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RESUMEN

En el siguiente trabajo se realiza el proceso de direccionamiento estratégico de la
Granja Ancianato Maria Triana de Ferro, ubicada en el municipio de Campoalegre
(Huila), con el fin de desarrollar estrategias que le permitan a la organizacién el
mejoramiento de la calidad del servicio y por consiguiente el aseguramiento del
bienestar social de sus usuarios.

Palabras Clave: Planeacién Estratégica, Prospectiva, Estrategia, Matrices de
Analisis Estratégico, Diagnostico interno y Externo.
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INTRODUCCION

“La satisfaccion de las necesidades de la especie humana, es lo que condiciona la

llamada “Calidad de Vida” y esta es, a su vez el fundamento concreto de bienestar
sl

social.

Segun San Martin y Pastor, autores de Epidemiologia de la Vejez entre otras
muchas obras, existen nueve dominios que representan significativamente los
elementos sociales, ambientales, poblacionales que mas influencian la calidad de
vida y el bienestar de la tercera edad; dichos dominios hacen referencia a:
elementos del ambiente natural-ecolégico en que se vive; elementos que
conforman lo que llamamos “sociedades de tipo humano” que implican
estructuras, funciones, actividades, relaciones, familia, convivientes, seguros
sociales; Igualdad de oportunidades sociales y grado de participacién de dicha
poblacién en los asuntos sociales y comunitarios; accesibilidad fisica, geografica,
econdmica, cultural, educacional y artistica, a un empleo, trabajo, vivienda;
situacion de salud; reposo, deporte, vida cultural y artistica, distracciones, entre
otras.

En la medida en que los elementos anteriores se presenten de forma positiva en la
existencia del adulto mayor, se asegura a este tipo de personas una buena calidad
de vida, y por lo tanto su bienestar social.

En nuestra sociedad, existen entidades orientadas a brindar una atencién integral
a los Adultos Mayores; teniendo en cuenta lo anterior, ademas de que la
legislacion colombiana ampara a través de los derechos de la ancianidad a esta
poblacion, y que la sociedad en general debe respetar, valorar y cuidar a estas
personas, el fin de todo hogar geriatrico (Ancianato) es el de garantizar una
excelente calidad de vida y por ende el bienestar social de los ancianos usuarios
de este tipo de entidades, a través de la satisfaccion de sus necesidades basicas y
no basicas.

La Granja Ancianato Maria Triana de Ferro es un hogar geriatrico de caracter
publico, que debido a diversos factores, como la falta de gestion administrativa y
recursos economicos, no le es posible asegurarles a sus usuarios una buena
calidad de vida; por ende en el presente trabajo se desarrolla el proceso de
direccionamiento estratégico de dicha entidad, con el fin de formular estrategias

' MAYA, Luz Helena. Componentes de la Calidad de Vida en Adultos Mayores.
( http://www.funlibre.org/documentos/lemaya2.htm).
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que la orienten hacia el mejoramiento de la calidad del servicio, y por lo tanto logre
una mejora en la calidad de vida de los ancianos y asi mismo pueda garantizarles
su bienestar.

Este trabajo esta dividido en dos partes; en el primer capitulo se encuentra todo el
procedimiento de planeacién estratégica, en donde se realizan y analizan las
diferentes matrices (EFI, EFE, INTERNA Y EXTERNA, de PERFIL COMPETITVO,
DOFA y de IMPACTO CRUZADO), a través de las cuales se hallaran las
estrategias para dicha entidad.

En el segundo capitulo se exponen los diagndsticos de la Granja Ancianato: el
externo en donde se analiza el entorno de la entidad (factores sociales, politicos,
economicos y culturales, competencia y usuarios), y de esta forma de detectar
oportunidades y amenazas potenciales; y el interno, en donde se analiza la
situacion intrinseca de la organizacion a través de las capacidades administrativa
(planeacion, organizacion, direccion y control), tecnoldgica, de mercadeo y
produccion, y financiera, con el objeto de identificar debilidades y fortalezas
presentes dentro de dicha entidad.
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1. PLANEACION ESTRATEGICA

El presente capitulo muestra la elaboracion del direccionamiento estratégico de la
Granja Ancianato Maria Triana de Ferro; en primer lugar se exponen la matriz de
evaluacion del factor interno (EFI), con el fin de determinar las debilidades y
fortalezas extraidas del diagnostico interno de la entidad, y la matriz de
evaluacion del factor externo (EFE), por medio de la cual se hallan las
oportunidades y amenazas presentes en el entorno de la Granja Ancianato.

En segundo lugar se muestra la matriz interna y externa, en donde se relacionan
los ponderados de las matrices anteriores (EFI, EFE), con el fin de determinar en
qué posicién se encuentra la entidad y de esta forma, formular las estrategias
efectivas para esta.

En tercer lugar tenemos la matriz de perfil competitivo, a través de la cual se
analizan unas variables, relacionadas con la entidad y su competencia (en este
caso, el Ancianato “Luciano Perdomo”), con el fin de evaluar que tan competitiva
esta la entidad frente a la otra.

En cuarto lugar se expone la matriz DOFA, que relaciona las debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas de la entidad, con el fin de poder formular
estrategias viables y pertinentes para la misma.

Por ultimo se presenta la matriz de impacto cruzado, como herramienta de la
prospectiva, con el fin de prever lo que ocurrira en el futuro con la empresa en
estudio, a través de la formulacion de hipétesis y tres escenarios futuros posibles
(optimista, medio y pesimista), con el fin ultimo de planificar las acciones
necesarias para evitar o acelerar su ocurrencia.
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1.1.  MATRIZ DE EVALUACION DEL FACTOR INTERNO (EFI)

Variables Clave Analizadas:

Imagen corporativa en la organizacion (V1)

Responsabilidades Laborales(V2)

Personal especializado (V3)

Instalaciones (V4)

Nivel de motivacién en los empleados (V5)

Disponibilidad de tiempo del director para administrar la granja (V6)
Control sobre la informacion contable y financiera (V7)

Hectareas de tierra (V8)

Recursos econémicos (V9)

MATRIZ DE EVALUACION DEL FACTOR INTERNO (EFI)

VARIABLES CLAVE VALOR (A) CALIFICACION PESO (AXB)
(B)
Vi 0,1 1 0.1
V2 0,05 3 0.15
V3 0,1 1 0.1
v4 0,1 2 0.2
V5 0,05 2 0.1
V6 0,2 1 0.2
V7 0,1 2 0.2
V8 0,1 2 0.2
Vo 0,2 1 0.2
TOTAL 1 1.45
CONVENCIONES

DEBILIDAD MAYOR (CALIFICACION = 1)
DEBILIDAD MENOR (CALIFICACION = 2)
FORTALEZA MENOR (CALIFICACION = 3)
FORTALEZA MAYOR (CALIFICACION = 4)

15




Se tomaron como debilidades menores: 1. Las Instalaciones, ya que estas son
amplias pero no adecuadas; el Ancianato es un lugar con un espacio considerable,
pero su infraestructura estd deteriorada y ademas no goza de sefializacién, ni
adecuacion del lugar para un buen desplazamiento de los ancianos
discapacitados; 2. Nivel de motivacion bajo en los empleados, porque dicho factor
que ha surgido de diferentes situaciones, como por ejemplo el bajo nivel de
remuneracion y la sobrecarga de actividades, no permite el efectivo desempefio
de los trabajadores, y esto contribuye a la deficiencia en la calidad del servicio de
la organizacion; 3. Poco control sobre la informacién contable y financiera, ya que
dicha informacion estda muy ligada a la contabilidad de la parroquia “La
Candelaria”, es decir que se lleva una sola contabilidad por las dos
organizaciones, por lo anterior no se tiene un orden, ni un buen registro de dicha
informacion, y resulta dificil establecer qué dinero es el que verdaderamente le
pertenece al Ancianato; 4.Hectareas de tierra sin aprovechar, porque existe un
terreno de dos hectareas que pertenece a la granja Ancianato, que desde su
adquisicion esta sin utilizar, y que podria ser destinado para fines agropecuarios
que beneficien a la entidad.

Como debilidades mayores tenemos: 1. Ausencia de imagen corporativa en la
organizacion, ya que desde su fundacion la organizacién no ha contado con una
mision, una visidn, objetivos que la identifiquen y orienten sus acciones hacia
fines especificos (calidad del servicio); 2. Ausencia de personal especializado,
debido a que los ancianos del lugar poseen muchas necesidades, que el personal
actual no puede satisfacer del todo, ya que la entidad no cuenta con la cantidad de
personas suficientes que tengan la formacion necesaria para lograrlo; 3. Poca
disponibilidad de tiempo por parte del director para administrar la granja, porque el
director de la Granja Ancianato es también el parroco de la iglesia “La Candelaria”
del municipio, por ende El debe cumplir con sus responsabilidades sacerdotales, y
es muy poco el tiempo restante que le queda para dedicarle a la administracion de
la entidad, por lo tanto no se presta la atencién que este tipo de lugares requiere;
4. Limitacion de recursos econdémicos, principalmente porque la entidad es un
Ancianato de caridad, y los recursos provenientes de estamentos
gubernamentales son muy limitados.

Por ultimo soélo se encontré una fortaleza, dentro de la categoria “menor’ que
corresponde a “Claridad en las responsabilidades”, ya que a pesar de que la
organizacion no tiene una formalizacidn de procesos ni de funciones, ni los tiene
por escrito, el director se basa en ordenes verbales, claras y directas, y por
consiguiente cada uno de ellos tiene claras sus responsabilidades dentro de la
entidad.

El resultado (peso) que nos arrojé la matriz anterior es de 1.45; LO QUE NOS
DICE QUE la Granja Ancianato Maria Triana de Ferro, no cuenta con un conjunto

16



efectivo de fortalezas, que le permitan desempefiarse de manera eficiente a nivel
interno, y por el contrario posee un gran grupo de debilidades que limitan y ponen
en riesgo el funcionamiento de la organizacion.

1.2. MATRIZ DE EVALUACION DEL FACTOR EXTERNO (EFE)

©CoNocahwN =

Variables Clave Analizadas:

Poblacion de los adultos mayores (V1)

Legislacién colombiana de los adultos mayores en Colombia (V2)
El plan nacional de recreacion (V3)

Incentivos tributarios al sector privado (V4)

Sector agropecuario en el departamento y en el pais (V5)

La granja integral, una alternativa para pequefos productores (V6)
Tendencia a la produccion y consumo de productos organicos (V7)
Cooperacion internacional a la tercera edad (V8)

Crisis econdmica mundial (V9)

MATRIZ DE EVALUACION DEL FACTOR EXTERNO (EFE)

VARIABLES CLAVE VALOR (A) CALIFICACION (B) PESO (AXB)
Vi 0, 06 3 0.18
V2 0,13 3 0.39
V3 0,12 3 0.36
v4 0,14 4 0.56
V5 0,1 3 0.3
V6 0,075 3 0.225
V7 0,15 3 0.45
V8 0,15 4 0.6
V9 0.075 1 0.075

TOTAL 1 3.14
CONVENCIONES

AMENAZA MAYOR (CALIFICACION = 1)
AMENAZA MENOR (CALIFICACION = 2)
OPORTUNIDAD MENOR (CALIFICACION = 3)
OPORTUNIDAD MAYOR (CALIFICACION = 4)
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Al elaborar la matriz EFE, se hallaron 8 oportunidades: 1. Aumento progresivo de
la poblacion de la tercera edad, ya que segun el DANE (Censos 1905 y 2005) en
sblo un siglo el pais pasé de 4°355.470, personas a un total de 41.468.384
habitantes, de los cuales el 6.3% (2 '612.508), es mayor de 65 anos, ademas se
espera que para el 2050, el total de la poblacion sea cercano a los 72 millones,
con una esperanza de vida ligeramente superior a los 79 afios y con mas del 20%
de los pobladores por encima de 60, lo cual se traducira en una estructura de la
piramide poblacional en forma rectangular; si el municipio sigue este
comportamiento, esto traduce un aumento considerable en nuestra demanda
potencial; 2. Legislacién colombiana de los adultos mayores en Colombia: esta
poblacién posee un marco juridico en donde se establecen los derechos y
beneficios que respaldan a dicha poblacion; 3. El plan nacional de recreacion, es
un proceso que pese a lo inevitable del deterioro de las facultades con la edad,
busca a través diversos programas desarrollados inspirados en las nuevas
tendencias y cambios culturales, comprobar que se puede trabajar para evitar el
deterioro intelectual, siendo lo mas importante proporcionar experiencias de
aprendizaje a las personas mayores y mantener un entorno rico y estimulante. 4.
Incentivos tributarios al sector privado — responsabilidad social empresarial, ya
que la legislacion tributaria colombiana, ofrece ciertos incentivos a los
contribuyentes que realicen donaciones a determinados beneficiarios; 5. Buen
panorama del sector agropecuario en el departamento y en el pais; 6. La granja
integral, una alternativa para pequefos productores: ya que en la actualidad se ha
incrementado el interés por la produccion agropecuaria bajo el sistema de granjas
integrales, como una alternativa para productores con pequefias extensiones de
terreno. Dicho tipo de granjas ofrecen
una serie de ventajas como el uso eficiente de los recursos disponibles, obtencién
de diversos productos durante todo el afo, bajos costos y posibilidad de
autoabastecimiento, entre otras; 7. Tendencia a la produccion y consumo de
productos organicos: esto se explica debido a la creciente preocupacién de los
consumidores de los paises desarrollados por la proteccion del medio ambiente y
por el cuidado de la salud, sumada a la frecuente identificacién de enfermedades
transmitidas por alimentos (ETAs), han venido mermando la confianza de los
consumidores en los sistemas convencionales de produccién de alimentos v,
simultaneamente, han generado un incremento en la demanda de productos de
origen ecoldgico; 8. Cooperacion internacional a la tercera edad: a nivel
internacional existen Organizaciones No Gubernamentales, que se dedican a
ayudar a grupos vulnerables como la tercera edad.

El resultado de la matriz anterior nos arroja un peso de 3.14; LO QUE NOS DICE
QUE la Granja Ancianato Maria Triana de Ferro, cuenta con un conjunto
considerable de oportunidades, que pueden hacer que dicha organizacién mejore
su situacién economica y social, logrando la calidad del servicio, a través de una
buena gestion administrativa.
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1.3. MATRIZ INTERNA'Y EXTERNA

MATRIZ DE INTERNA' Y EXTERNA

RESULTADOS PONDERADOS DE EFI

RESULTADOS FUERTE (3-4) PROMEDIO (2-2.99) | DEBIL (1-1.99)
PONDERADOS | ALTO (3- [ Il
DE EFE 4)
MEDIO vV Vv
(2-2.99)
BAJO VI VIl IX
(2-1.99)

X= PONDERADOS TOTALES MATRIZ EFI

1,45

Y= PONDERADOS TOTALES MATRIZ EFE

3,29

SIGNIFICADO DE LOS CUADRANTES

I-11- 1V

"CRECER Y DESARROLLARSE"

11-V-VII

"RETENER Y MANTENER"

VI-VIII-IX

"COSECHAR Y ELIMINAR"

Segun la matriz anterior, la Granja Ancianato Maria Triana de Ferro se encuentra
ubicada en el cuadrante No lll, lo que significa que a la entidad se le recomiendan
tacticas de “retener y mantener”; por lo tanto debe seguir estrategias como “la
penetraciéon en el mercado, en el sentido de conseguir recursos econdmicos a
través de la creacion de una seccion destinada a atender las necesidades de
personas de la tercera edad como los pensionados, que pueden pagar por los
servicios ofrecidos; ademas estrategias de “desarrollo del servicio”, como por
ejemplo ampliar el portafolio de servicios, incluyendo elementos como el deporte y
la recreacion, la capacitacion en actividades productivas y terapia ocupacional,

fisica y mental.
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1.4. MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

Variables Analizadas:

1. Imagen corporativa
2. Personal especializado
3. Recursos econémicos
4. Portafolio de servicios
5. Direccién organizacional
6. Situacién de los empleados
7. Calidad del servicio
8. Numero de empleados
FACTORES Granja Ancianato M.T.D.F Ancianato Luciano
Perdomo
VARIABLES Peso Puntaje Peso % Puntaje Peso %
Pond. Pond.
V1 0,15 2 0.30 0.2 2 0.30 0.11
\'7] 0.15 1 0.15 0.1 2 0.30 0.1
V3 0.20 1 0.20 0.13 3 0.60 0.23
V4 0.10 2 0.20 0.13 3 0.30 0.11
V5 0.15 1 0.15 0.1 3 0.45 0.17
V6 0.05 2 0.10 0.07 2 0.10 0.04
v7 0.10 2 0.20 0.13 3 0.30 0.1
\'] 0.10 2 0.20 0.13 3 0.30 0.1
TOTAL 1 1.5 1 2.65 1
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La matriz anterior nos muestra que el Ancianato Luciano Perdomo es mucho mas
competitivo que la entidad en estudio, con un peso total de 2.65, ya que cuenta
con ingresos econdémicos mensuales provenientes de la cuota que pagan los
usuarios del Ancianato por el servicio prestado, que permiten un buen
funcionamiento pero no excelente; el portafolio de servicios es similar al de la
Granja Ancianato (estadia, alimentacion, servicios religiosos, vestuario, vigilancia y
cuidado), pero ademas este Ancianato presta servicios de terapias corporales y
mentales, se les brinda una alimentaciéon adecuada de acuerdo a las necesidades
que posea cada usuario, las habitaciones estan mejor adecuadas y se observa
mas higiene y orden en este lugar; en canto a la direccion organizacional, esta es
una ventaja importante para el Ancianato Luciano Perdomo porque dicho lugar si
posee una directora de tiempo completo, dedicada a administrar de la mejor
manera posible dicha entidad; el Ancianato cuenta con el numero de empleadas
necesario, que vela por el bienestar de los 14 usuarios que lo constituyen; y por
ultimo tenemos que la calidad del servicio es mejor en este Ancianato, ya que
cuenta con el conjunto anteriormente nombrado de factores, que hacen de este
una entidad mejor y preferida por los clientes actuales vy potenciales con
capacidad de pago.

Existen tres variables que ponen en similitud a las dos organizaciones nombradas:
la inexistencia de una imagen corporativa; la falta de personal especializado para
una apropiada atencion a las personas de la tercera edad; y la situacion laboral de
los empleados, ya que dichas personas estan trabajando en condiciones similares,
con respecto al bajo nivel salarial que estan devengando, la no afiliacion al
sistema de salud, pensiones y cesantias y el no reconocimiento de las
prestaciones sociales.

1.5. MATRIZ DOFA

FORTALEZAS-F DEBILIDADES-D

1. Claridad en las 1. Ausencia de
responsabilidades. imagen corporativa

en la organizacion.

2. Ingresos
provenientes de la 2. Ausencia de
produccion personal
agropecuaria de la especializado.
entidad.

3. Instalaciones
amplias pero no
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adecuadas.

4. Nivel de
motivacién bajo en
los empleados.

5. Poca
disponibilidad de
tiempo por parte
del director para
administrar la
granja.

6. Poco control sobre
la informacioén
contable y
financiera.

7. Hectareas de tierra
sin aprovechar.

8. Limitacion de
recursos
econdmicos
internos.

OPORTUNIDADES-O

1.

Aumento
progresivo de la
poblacién de la
tercera edad.

Legislacion
colombiana de
los adultos
mayores en
Colombia.

ESTRATEGIAS-FO

A. Implementar un
sistema de granja
integral, enfatizado
en la produccion de
alimentos
organicos; con el
fin de aprovechar
de la mejor forma
los recursos
agropecuarios
existentes (tierra,

ESTRATEGIAS-DO

A. Consolidar
procesos
internos,
relacionados con
la planeacion y la
direccion
organizacional, a
través del
nombramiento de
un director de
tiempo completo en
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El plan nacional
de recreacion.

Incentivos
tributarios al
sector privado.

Buen panorama
del sector
agropecuario en
el departamento
y en el pais.

La granja
integral, una
alternativa para
pequefos
productores.

Tendencia ala
produccién y
consumo de
productos
organicos.

Cooperacion
internacional a la
tercera edad.

maquinaria,
animales); y de
esta forma generar
recursos que
beneficien a la
entidad.

la organizacion.

Establecer
convenios con:
profesionales del
municipio,
instituciones como
el Senay las
diferentes
universidades, el
hospital municipal,
y los grupos
religiosos ligados a
la iglesia “La
Candelaria”; lo
anterior con el fin
de proveer ala
organizacion de
personas que
eventualmente
donen sus servicios
a la organizacién
en lo referente
principalmente a
las areas de
Psicologia, Trabajo
Social, medicina,
odontologia,
deporte y
fisioterapia .

Desarrollar
NUEVOS Servicios
incluyendo
elementos como
el deporte y la
recreacion, la
capacitacién en
actividades
productivas,
guarderia para
ancianos, terapia
ocupacional,
fisica y mental.
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D. Crear un sistema
de incentivos que
mejore la
motivacién del
empleado hacia el
trabajo, y que
incluya el
reconocimiento de
un salario justo.

E. Mejorar el orden en
los datos contables
y financieros de la
organizacion, a
través de la
separacion de
dicha informacion
delade la
parroquia “La
Candelaria”.

F. Establecer alianzas
con Organizaciones
No
Gubernamentales,
con el fin de que
estas apoyen a la
entidad a través de
cooperacion
financiera, técnica y
donaciones.

G. Establecer alianzas
con el sector
privado con el fin
de recibir
donaciones a
través de este.

1.

AMENAZAS-A

Limitacion de

ESTRATEGIAS-FA

A. Emplear alos

ESTRATEGIAS-DA

A. Crear una seccion
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recursos

externos.

economicos

2. Pobrezaenla
tercera edad.

ancianos
saludables en las
diferentes labores
que conlleva la
granja.

(habitaciones
confortables),
destinadas para la
poblacion
pensionada; o unir
los dos ancianatos
(publico y privado).

1.6. MATRIZ DE IMPACTO CRUZADO

1.6.1.

Matriz de fortalezas

e Variables Analizadas:
1. Claridad en las responsabilidades.
2. Ingresos de la produccion agropecuaria.

V1 V2 = > %
Vi | e 0 [= o 0
Vv 0 [« = |0 0
> 0 . 2= 0| 0
% 0 0
V1 (50; 50)
V2 (50; 50)
1
0,9
=== ZONA DE
os POI 19’ ‘EDPE CONFLICT
D ’
S 06
18}
= 05 -
S 04
2 ZONA DE ZONA DE
) PROBLEIVIAS SALIDA
0,2 __@—Aumwomos
0,1
0 0,2 0,4 0,6 08 !
DEPENDENCIA

25




En la matriz anterior podemos observar que ninguna de las variables anteriores
tiene relacién directa entre si; por lo tanto dichos eventos pueden ocurrir
independientemente, sin que uno afecte al otro.

1.6.2. Matriz de debilidades

e Variables analizadas:
1. Ausencia de imagen corporativa.
2. Ausencia de personal especializado.
3. Instalaciones amplias pero no adecuadas.
4. Nivel de motivacion bajo en los empleados.
5. Poca disponibilidad del director para administrar.
6. Poco control sobre la informacién contable y financiera.
7. Hectareas de tierra sin aprovechar.
8. Limitacién de recursos econdmicos internos.
V1 V2 |V3 (V4 |V5 |V6 |V7 |V8 |=|> |%
V1 | - 1 1 1 1 1 0 1 /=] 6 | 30
V2 0 |----- 0 0 0 0 0 0 =10 0
V3 0 0 | ===-- 0 0 0 0 0 [=]10 0
V4 0 0 0 |- 0 0 0 0 =10 0
V5 1 1 0 1 | === 1 1 1 /=] 6 | 30
V6 0 0 0 0 0 | ==--- 0 1 |=] 1 5
V7 0 0 0 0 0 O [~ 1 |=1]1 5
V8 1 1 1 1 1 0 1 |—--|=1] 6 | 30
> 2 3 2 3 2 2 2 | 4 |= |90 |100
% 10 15 10 15 10 10 | 10 | 20
V1 (10; 30)
V2 (15; 0)
V3 (10; 0)
V4 (15; 0)
V5 (10; 30)
V6 (10; 5)
V7 (10; 5)
V8 (20; 30)
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35

" =O):==
ZONA DE ZONA DE
a 2 PODER vs CONFLICTO
<
8 20
= (v
5 15
2 0 PRZSBN.LAPV,IZS m ZONA DE
SALIDA
. AUTONOMO ===
> |

0 5 10 15 @ 20 25

DEPENDENCIA

En la matriz de debilidades tenemos que las variables con mayor porcentaje son:

1. Ausencia de imagen corporativa (30%), dicho evento tiene una relacion
directa con todas las demas variables, ya que al no desarrollarse el proceso
de planeacion en la entidad, y por ende al no existir una teleologia
organizacional definida, la Granja Ancianato no tiene definida unas
acciones concretas que habran de efectuarse para evitar que se presentes
este tipo de debilidades en la organizacion.

2. Poca disponibilidad del director para administrar (30%); este evento tiene
relacion directa, pero influye negativamente sobre las demas variables, y
por ende sobre el funcionamiento de la entidad, ya que toda organizacién
requiere de tiempo y dedicacién por parte de su administrador, para que
este pueda realizar una gestion efectiva.

3. Limitacién de recursos econdémicos internos (30%); este es otro factor
clave que interviene en todas las demas variables de forma negativa, ya
que los ingresos que obtiene la Granja Ancianato de las personas que
pagan por los servicios recibidos son muy limitados, en pocas palabras
insignificantes; por lo anterior, la granja no cuenta con los recursos
econdmicos suficientes para garantizar una buena calidad del servicio.
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1.6.3. Matriz de oportunidades

Variables Analizadas:

Aumento progresivo de la poblacién de la tercera edad.

Legislacion colombiana de los adultos mayores.

El plan nacional de recreacion.

Incentivos tributarios del sector privado.

Buen panorama del sector agropecuario en el departamento y en el pais.
La granja integral, una alternativa para pequefios productores.
Tendencia a la produccion y consumo de productos organicos.
Cooperacion internacional a la tercera edad.

ONPOARWN =

V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 | V8 = > %

V1 | - 0 0 0 0 0 0 1 = 1 6.7
V2 0 | ====- 1 1 0 0 0 1 = 3 20
V3 0 0 | === 0 0 0 0 0 = 0 0
V4 0 0 1 | e=em- 0 1 0 0 = 2 |13.3
V5 0 0 0 0 | === 1 1 0 = 2 |13.3
V6 0 0 0 0 1 | ===m- 1 0 = 2 |13.3
V7 0 0 0 0 1 1 -—-- 0 = 2 |13.3
V8 0 0 1 0 0 1 1 | === |=| 3 20
> 0 0 3 1 2 4 3 2 =/ 15 100
% 0 0 20 | 6.7 | 13.3 | 26.7 | 20 | 13.3

V1 (0; 6.7)

V2 (0; 20)

V3 (20; 0)

V4 (6.7; 13.3)

V5 (13.3; 13.3)

V6 (26.7; 13.3)

V7 (20; 13.3)

V8 (13.3; 20)
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0
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DEPENDENCIA

En la matriz de fortalezas tenemos que las variables con mayor porcentaje son:

1.

Legislacion  colombiana de los adultos mayores y la Cooperacion
internacional a la tercera edad (20%). Los anteriores eventos son los que
tienen relacién directa con la mayoria de variables (fortalezas) de la
entidad, ya que estos factores son clave para que ocurran la totalidad de las
demas; Las le yes que amparan al adulto mayor y la cooperacion
internacional , permiten que al adulto mayor se le dé un trato digno y
ademas permite que a través de las diferentes donaciones, cooperacion
financiera y el apoyo de proyectos, pueda implementarse la idea de la
granja integral y la incursién de la entidad en la produccion de cultivos
organicos.

Incentivos tributarios del sector privado, La granja integral, una alternativa
para pequefnos productores y la Tendencia a la produccion y consumo de
productos organicos (13.3%). dichas variables son importantes ya que los
incentivos tributarios estimulan a las empresas privadas a realizar
donaciones a entidades sin animo de lucro, en este caso la granja seria un
posible beneficiario porque esto se traduce en ingreso de recursos para
ella, y asi mismo interviene en las demas variables en la medida que haria
mas facil la implantacién del modelo de granja integral y produccion de
alimentos organicos.
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1.6.4. Matriz de amenazas

e Variables Analizadas:

1. Recursos econdémicos externos.
2. Pobreza en la tercera edad.
\VA| V2 = > %
Vi | - 0 = 0 0
V2 0 | ===m- = 0 0
% 0 0
V1 (0; 0)
V2 (0; 0)
1
0,9
0,38 ZONADE ZNATE
07 PODER CONFLICTO
2
3 0,6
o
2 05
S 04
s R ZONA DE
7 VZ IFANUDLLIVIAOD SAI_ DA
02 - AUTONOMOS
01 +H v1
0
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1
DEPENDENCIA

En la matriz de amenazas tenemos que sdélo existen dos variables, las cuales no
tienen relacion directa entre si.
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1.7.

1.7.1.

PROPUESTAS DE DIRECCIONAMIENTO (PROSPECTIVA)

HIPOTESIS

M

La falta de un proceso de planeacion en la entidad, y la no existencia de
una teleologia organizacional definida, hacen de la Granja Ancianato
una entidad con riesgo de ir a la deriva, y posiblemente obligada a
tomar decisiones incorrectas o aceptar lo que otros decidan.

La disponibilidad del director de la Granja Ancianato para administrarla
es poca, por lo tanto si la entidad no cambia de administrador,
continuara prestando un servicio de regular calidad a sus usuarios.

Si no se toman las medidas necesarias para aumentar los ingresos
internos de la entidad, los recursos econdmicos necesarios para el buen
funcionamiento del Ancianato seguiran siendo escasos, y esto se vera
reflejado en la mala calidad del servicio prestado a los usuarios.

La legislacion colombiana de los adultos mayores protege y beneficia a
esta poblacion, a través de Ila declaracion de los derechos
fundamentales de los ancianos y otras disposiciones relacionadas con
su bienestar, entre ellas las caracteristicas, recursos y deberes de los
centros de vida para con los ancianos; por lo anterior la granja
Ancianato debe mejorar la calidad del servicio prestado para que pueda
garantizar el cumplimiento de dichos derechos, y asi mismo debe
manejar dichas leyes para que pueda hacer valer los suyos en cuanto a
las obligaciones que tiene el estado para con este tipo de entidades.

La Cooperacién internacional a la tercera edad es un factor clave para
la consecucién de recursos (econdmicos, técnicos y donaciones); por lo
que si la granja recurre a la ayuda que prestan las ONGs, podra
mejorar su problema de limitacion de recursos.

Incentivos tributarios del sector privado estimulan a las empresas
privadas a realizar donaciones a entidades sin animo de lucro, en este
caso la granja seria un posible beneficiario porque esto se traduce en
ingreso de recursos para ella.

Un Buen panorama del sector agropecuario en el departamento y en el
pais garantiza el éxito de la produccion agropecuaria de la granja.

La granja integral, se considera una alternativa para pequefios
productores; por ende seria una buena opcién para la Granja adoptar
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este modelo, pues le garantiza un uso eficiente de los recursos
disponibles, la obtencién de diversos productos durante todo el afo,
bajos costos y la posibilidad de autoabastecimiento.

La tendencia a la produccién y consumo de productos organicos es una
buena opcion de produccion para la organizacion, debido a que dicha
practica trae consigo diversas ventajas para sus usuarios, para los
consumidores y para la misma Granja Ancianato.

1.7.2. ESCENARIOS:

« Una hermosa visidon hecha realidad: tercera edad y naturaleza juntas,
unidas para hacer de Campoalegre un lugar mejor. Una vez un hombre de
tierras extranjeras tuvo una hermosa vision de un Ancianato rodeado de
naturaleza, en un terreno espacioso en donde los ancianos pudieran
interactuar con el medio a través de actividades agropecuarias como el
cultivo de huertas, la piscicultura, la carpinteria, la cria de aves de corral
entre otras; este hombre sofiaba con un lugar en donde los ancianos no se
sintieran encerrados ni inudtiles, sino que pudieran respirar aire libre, y
desarrollaran actividades que los hicieran sentir aun utiles para la sociedad.

Ese suefo se hizo posible, pero aquella vision no; La Granja Ancianato se
construyd, y en sus primeros afos parecia que aquella ilusion que su
fundador tenia se lograria, pero a través del tiempo y desde que su
precursor tuvo que irse a cumplir con otras responsabilidades, la situacion
de la Granja Ancianato fue empeorando.

Los motivos principales de dicha situacion fueron la falta de un proceso de
planeacién en la entidad, la no existencia de una teleologia organizacional
definida, la poca disponibilidad del nuevo director para administrar y la
limitacion de recursos econdmicos; situaciones que llevaron a la casi
decadencia del lugar.

Pero si se gestionan convenios de Cooperacion internacional, este seria un
factor clave para la consecucion de recursos (econdmicos, técnicos y
donaciones); si la granja recurre a la ayuda que prestan las ONGs, podra
mejorar su problema de limitacion de recursos.

Si tiene en cuenta los incentivos tributarios del sector privado, que
estimulan a las empresas privadas a realizar donaciones a entidades sin
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animo de lucro, la Granja Ancianato seria un posible beneficiario, que
recibiria donaciones, reflejando el ingreso de recursos para ella.

Ademas de que esta debe aprovechar la parte agropecuaria que posee,
pues aunque no se tengan extensas superficies de tierra, ni millones de
animales, existen alternativas de produccion como las granjas integrales,
que se consideran una opcidon para los pequefos productores; por ende
seria una buena opcion para la Granja adoptar este modelo, pues le
garantiza un uso eficiente de los recursos disponibles, la obtencion de
diversos productos durante todo el afio, bajos costos y la posibilidad de
autoabastecimiento; y de esta forma la pequefa seccion agropecuaria de la
entidad estaria aportando una pequena cantidad recursos a la misma. Y por
otro lado para complementar un poco lo anterior se puede hacer énfasis en
la produccion de productos organicos, que seria una buena opcién de
produccion para la organizacion, debido a que dicha practica trae consigo
diversas ventajas como por ejemplo beneficios para la salud de sus
consumidores.

Pero para lograr lo anterior se necesita que su director tenga mas
disponibilidad de tiempo, por ende seria recomendable que otra persona
con mas experiencia, conocimiento y tiempo tomara las riendas de la
entidad.

De esta forma, si se cumplen todas las variables se haria un importante
aporte para mejorar la situacion del lugar, y de esta forma se lograria
alcanzar ese suefo tan anhelado del padre Carmine Carrato, de
asegurarles a los ancianos desprotegidos de Campoalegre una buena
calidad de vida y el bienestar que ellos merecen.

En la vida debe primar la calidad de vida y el bienestar de las personas. La
legislaciéon colombiana de los adultos mayores protege y beneficia a esta
poblacion, a través de la declaracion de los derechos fundamentales de los
ancianos y otras disposiciones relacionadas con su bienestar. Por ende la
mayoria de las soluciones estan enfocadas a conseguir los recursos tanto
economicos como técnicos, que a la Granja Ancianato le hacen falta para
su adecuado funcionamiento, y de esta forma poderle asegurar a sus
usuarios el cumplimiento de sus derechos.

Si alguna de las soluciones no se llegaran a dar, lo mas probable es que la

granja tuviera un leve mejoramiento en su situacién, habria un poco mas de
recursos para cubrir con necesidades basicas como servicios médicos, una
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mejor alimentacién, y tal vez para medicamentos y para tratar de mejorar la
situacion laboral de los empleados de la organizacion.

A largo plazo quedaria la reactivacion del sector agropecuario de la
entidad, el mejoramiento de la infraestructura fisica, contratacién de mas
personal para cubrir efectivamente con las necesidades de todos los
usuarios, contratacion de personal especializado en fisioterapia, terapia
ocupacional y deporte y recreacion.

Si se siembra una empresa en un terreno arido y sin buenas ideas nunca
dara frutos. Si no se cumple ninguna de las soluciones planteadas, es muy
dificil que la granja Ancianato pueda solucionar sus problemas internos,
principalmente la de la falta de recursos; por lo anterior en la Granja
Ancianato se seguira presentando ausencia de personal especializado,
habra instalaciones amplias pero no adecuadas, el nivel de motivacién en
los empleados seguira siendo bajo, habra poca disponibilidad de tiempo
por parte del director para administrar la granja, y por ende poco control
sobre la informacién contable y financiera, y tendra hectareas de tierra sin
aprovechar.

Ademas se estarian desaprovechando en el sector externo una gran
cantidad de oportunidades como los incentivos tributarios al sector privado
por hacer donaciones a entidades sin animo de lucro, el buen panorama
del sector agropecuario en el departamento y en el pais, la alternativa de
implantar un modelo de granja integral en las hectareas de tierra sin utilizar,
y asi mismo la tendencia a la produccién y consumo de productos
organicos, y la Cooperacion internacional a la tercera edad.

Con este panorama es imposible asegurar la calidad de vida de los
usuarios del lugar, y en el largo plazo es posible que la entidad
desaparezca. Otro posible panorama seria que el Ancianato tuviera que
disminuir la cantidad de usuarios por no poder satisfacer las necesidades
de los ancianos actuales y de usuarios potenciales.
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2. DIAGNOSTICOS INTERNO Y EXTERNO DE “LA GRANJA
ANCIANATO MARIA TRIANA DE FERRO” DEL MUNICIPIO DE
CAMPOALEGRE (Huila).

FIGURA 1. Imagenes de La Granja Ancianato Maria Triana de Ferro

1
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2.1.  ANALISIS INTERNO

2.1.1. Area Administrativa
Planeacion

Ausencia de imagen corporativa en la organizacién. La Granja Ancianato
Maria Triana de Ferro no cuenta con una imagen corporativa definida
(mision, vision, objetivos, principios); desde su fundacion la organizacion no
ha contado con una teleologia que la identifique y oriente sus acciones
hacia fines especificos. Se ha determinado que existe la intencion de
realizar dicho trabajo, pero no hay disposicion por parte del director (Padre
Fidel Medina) y de las monjas encargadas del funcionamiento del lugar.

Ausencia de estrategias que guien la consecucion de recursos. Desde sus
inicios la organizacion ha dependido econdmicamente de entidades
gubernamentales como lo son, la Alcaldia Municipal y la Gobernacion del
departamento, ademas de los pocos ingresos provenientes de la
produccion agropecuaria del lugar y las ofrendas caritativas de algunos
habitantes del municipio; debido a la naturaleza de caridad del Ancianato, y
que dichos recursos son muy limitados, no existe un adecuado
funcionamiento del lugar; el director de la Granja Ancianato es consciente
de dicha situacién, pero no se ha preocupado por el establecimiento de
estrategias que permitan la consecucion de mas recursos para la entidad.

Baja velocidad de respuesta a condiciones cambiantes. La Granja
Ancianato, en lo social es una entidad de caridad encargada del cuidado y
bienestar de los ancianos desprotegidos, pero debido a la falta de una
buena planeacion y a la falta de recursos econémicos dicha organizacion
no ha podido evolucionar con el medio, ya que debido a este problema se
presentan muchas limitaciones en cuanto al cuidado especializado que se
le debe prestar a los usuarios, y es que a diferencia de otras
organizaciones similares, la Granja Ancianato no cuenta con el personal
adecuado para el cuidado de los ancianos, asi mismo los medicamentos no
son suficientes y muchas veces no se cuenta con aquellos que se
necesitan, ademas de que no se les brinda a los ancianos una alimentacion
sana y balanceada.

Por otro lado, desde el punto de vista agropecuario, dicha organizacion ha

tenido un significativo retroceso, ya que el taller de ebanisteria con el que
se contaba se cerrd; no existe produccion de frutas, hortalizas, ni vegetales,
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pues las huertas y cultivos se acabaron; la actividad de cria y engorde de
cerdos para la venta ya no es posible; y ya no se produce panela.

Organizacion

v Estructura organizacional no definida. Aunque en la Granja Ancianato
existe claridad en las responsabilidades de cada cargo, no cuenta con un
organigrama elaborado; en la organizacion existe una jerarquia implicita,
que pone al mando al director (Padre Fidel Medina), seguido por las monjas
(secretaria, geriatra y enfermera), y en un tercer lugar a las cocineras,
aseadoras y supervisor.

v" Claridad en las responsabilidades. Aunque en la Granja Ancianato hace
falta personal, ya que los empleados actuales estan sobrecargados de
actividades, y la organizacion no tiene una formalizacién de procesos ni de
funciones, ni los tiene por escrito, el director se basa en 6rdenes verbales,
claras y directas, y por consiguiente cada uno de ellos tiene claras sus
responsabilidades dentro de la entidad:

4 Director de la Organizacion: el padre Fidel Medina, es quien toma las
decisiones sobre todos los aspectos relacionados con la Granja Ancianato
(contratacion de personal, salarios, produccion, etc.), él es el encargado
de administrar los recursos del Ancianato, y por ende velar por el efectivo
funcionamiento del lugar; el Padre es quien lleva la contabilidad de la
granja, y es quien maneja los recursos econémicos de la organizacion.

& Enfermera: la Hermana Cecilia Balbuena, es auxiliar de enfermeria, y es la
encargada de velar por la salud de los ancianos; ella se encarga de
suministrarles a ellos los medicamentos, realizarles curaciones y de
asearlos.

# Geriatra: la Hermana Martha Montoya es técnica en geriatria, y es la
encargada del estudio terapeéutico, clinico, social y preventivo de la salud y
de la enfermedad de los ancianos.

# Secretaria: la Hermana Diana Andrea Diaz es técnica en contabilidad; ella
es la encargada de llevar la contabilidad del Ancianato, de actualizar la
base de datos de los ancianos, de organizar actividades como por ejemplo
la eucaristia del domingo; también se encarga de aspectos como
gestionar todo lo relacionado con la muerte de los usuarios y recibir las
donaciones que realizan las personas para el lugar.
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# Cocineras: es una labor realizada por dos personas, que consiste en la
preparacion de las comidas (desayuno, almuerzo y cena) para los
ancianos del lugar, y ayudar a alimentar a los que no pueden hacerlo por
sus propios medios; ademas se encargan de mantener en buenas
condiciones la cocina.

4 Aseadoras: es una labor realizada por dos personas, que se encargan del
aseo del lugar y oficios varios, entre los cuales estan el de ayudar a las
hermanas (enfermera y geriatra), a asear y alimentar a los ancianos que
no pueden hacerlo por sus propios medios.

# Acompanante Nocturna: es una persona encargada del cuidado de los
ancianos en las horas de la noche (6:00 pm-6:00 am).

4 Supervisores de la Granja: son las personas encargadas de vigilar que
todo marche bien en la granja, que no falte nada (pescado, gallinas, patos,
pavos reales); también se encarga de alimentar a dichos animales y de
oficios varios como por ejemplo desyerbar, recolectar los huevos de los
galpones, entre otras. Esta persona en ocasiones recibe ayuda de los
estudiantes de los diferentes colegios del municipio, quienes pagan las
obras sociales en este lugar.

v Nivel académico de los empleados. La clasificaciéon del nivel académico de
las personas que trabajan en la Granja Ancianato, es la siguiente:

Grafico 1, Nivel Académico de los trabajadores de la Granja Ancianato.

NIVEL ACADEMICO DE LOS TRABAJADORES
DE LA GRANJA ANCIANATO

M FORMACION PROFESIONAL
H FORMACION TECNICA
k4 BACHILLERATO

M PRIMARIA
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Formacion profesional: esta categoria esta representada por el 10% de
la poblacion total, es decir 1 persona, quien es el Padre Fidel Medina,
con estudios en teologia vy filosofia.

Formacion técnica: esta categoria esta representada por el 30% de la
poblacion total, es decir 3 personas, quienes son las tres hermanas de
la comunidad Hijas de Jesus y Kermaria, con estudios tecnoldgicos en
contabilidad, enfermeria y geriatria.

Bachillerato: dicho segmento estd representado por el 40% de la
poblacion total, es decir 4 personas, quienes son una de las cocineras,
las dos encargadas del aseo y de oficios varios y el encargado del
cuidado de los ancianos en las noches.

Primaria: este segmento esta representado por el 20% de la poblacion
total, es decir 2 personas, quienes son el supervisor de la granja y una
de las cocineras; dichas personas solo realizaron estudios de primaria.

Ausencia de personal especializado. Aunque la entidad cuenta con una
técnica en geriatria y otra en enfermeria, estas dos personas no son
suficientes para atender todas las necesidades de los ancianos, ya que en
dicho lugar hace falta:

Profesionales en Psicologia y Trabajo Social: que brinden Orientacion
Psicosocial, de manera preventiva a toda la poblacion objetivo, con el fin de
mitigar el efecto de las patologias de comportamiento que surgen en la
tercera edad y los efectos a las que ellas conducen.

Profesionales en medicina y odontologia: Encargados de la promocion de
estilos de vida saludable, de acuerdo con las caracteristicas de los adultos
mayores, prevencion de enfermedades, deteccion oportuna de patologias
relacionadas con la malnutricién, medicina general, geriatria y odontologia,
ademas de la remision a los servicios de salud cuando ello se requiera.

Personas encargadas de la capacitacidon en actividades productivas de
acuerdo con los talentos, gustos y preferencias de los ancianos.

Personas capacitadas que les suministren a los ancianos el Deporte,
cultura y recreacion, necesarios a esa edad.

Personal sobrecargado de actividades. Debido a la falta de recursos
econdmicos, el personal encargado de la Granja Ancianato es limitado, por
tal motivo los trabajadores actuales deben, aparte de realizar sus
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actividades, estar dispuestos a efectuar otras labores relacionadas con el
cuidado de los ancianos, tarea extenuante, porque son 40 personas de la
tercera edad que deben ser atendidas por solo 5 personas.

Instalaciones amplias pero no adecuadas. El  Ancianato  posee
instalaciones amplias, pero estan deterioradas y ademas no gozan de
sefalizacion, ni adecuacion del lugar para un buen desplazamiento de los
ancianos discapacitados; las instalaciones de la entidad estan compuestas
por:

Dos corredores

La direccidén

La enfermeria

Una sala-Comedor

Una capilla

La cocina

El cuarto donde se guarda el mercado
Los barnos

Los lavaderos

4 dormitorios

parte de la granja esta compuesta por:

XXMM

»

Seis lagos donde se cultiva la tilapia roja.

Los galpones con capacidad aproximada de 1500 gallinas ponedoras.

Las cocheras, que en la actualidad no se estan utilizando.

En el afnio 2010 se construyd un lavadero adecuado para la limpieza del
pescado.

Dos hectareas de tierras sin aprovechar

Direccién

Sistema de toma de decisiones unipersonal. Las decisiones de la
organizacion son tomadas por una sola persona, aunque la Granja
Ancianato esta a cargo de tres monjas de la comunidad Hijas de Jesus y
Kermaria y cuenta con seis empleados, el parroco de la Iglesia “La
Candelaria”, José Fidel Medina Salinas es el director del Ancianato, y quien
toma todas las decisiones que afectan directa e indirectamente a la entidad,
sin tener en cuenta las opiniones de las otras personas mencionadas
anteriormente.
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v' Poca disponibilidad de tiempo por parte del director para administrar la
granja. El director de la Granja Ancianato es el padre Fidel Medina Salinas,
quien también es el parroco de la iglesia “La Candelaria” del municipio, por
ende El debe cumplir con sus responsabilidades sacerdotales, y es muy
poco el tiempo restante que le queda para dedicarle a la administracion de
la entidad, por lo tanto no se presta la atencion que este tipo de lugares
requiere, pero a pesar de ello hace todo lo posible por realizar una buena
gestion y asegurar en lo posible el buen funcionamiento y del lugar.

v" Persona juridica creada solo para cumplir con requisitos legales. El 22 de
julio de 2005, la Granja Ancianato pasé a ser la Asociacion Granja
Ancianato Maria Triana de Ferro, persona juridica sin animo de lucro, NIT:
900034630-1, que tiene por objeto social el de realizar todo tipo de
actividades sociales, productivos, ambientales, agroindustriales, civiles y
arquitectonicas que generen desarrollo integral, equitativo y sostenible para
el mejoramiento de la calidad de vida de los ancianos de la granja
Ancianato; Dicha persona juridica se cred para cumplir con requerimientos
legales y para hacer del Ancianato una organizacion formal y mas
ordenada; pero esta se encuentra plasmada solo en el papel, por cumplir
con la ley, ya que no tiene mucha aplicacion en la realidad, y es que segun
el director del lugar la asociacion fue creada solo porque la ley asi se lo
exigia, para poder explicar las donaciones en dinero que la parroquia
destinaba a la granja Ancianato.

v’ Estructura de los érganos de administracion y direccion de la asociacion
Maria Triana de Ferro. Segun los estatutos la asociacion deberia ser
administrada y dirigida por la Asamblea General y la Junta Directiva, pero
la realidad es que el Padre Director es el unico 6érgano de administracion y
direccion que posee dicha entidad; la asamblea general es, segun los
estatutos, la maxima autoridad y en este caso esta constituida por 10
personas:

Padre Fidel medina Salinas

Padre Jhon Freddy Yara

Las tres hermanas encargadas del Ancianato
Tres miembros del voluntariado vicentino
Dos personas de la comunidad

¥ ENNNX

La junta directiva, es el érgano encargado de la administracion de la asociacion y
ejecutor de las decisiones de la asamblea general; esta constituida por 5
personas:

® Padre Fidel Medina Salinas; presidente
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» Padre Jhon Freddy Yara; tesorero

® Gladys Vargas Castro ;secretaria

® Luz Ney Garzon Gonzales; vicepresidente
x Maria Stella Graffe de Pefa; fiscal

La representacion legal de la asociacion fue nombrada por la asamblea general;
esta conformada por dos personas:

® Presidente: Padre Fidel Medina Salinas
x Vicepresidente: Luz Ney Garzon

v' Sistema de contratacion y capacitacion. El sistema de contratacion es
hecho por el director, el decide quien ingresa a la entidad, toda contratacién
es una recomendacion directa de conocidos, familiares y/o trabajadores; en
la actualidad hay cinco trabajadores por contrato, dicho documento se
realiza a término fijo de tres meses, con sueldo de $420.000, por ocho
horas diarias laboradas (aunque en realidad las empleadas, por decisidon
propia y caridad trabajen 12 horas), seis dias a la semana; no se pagan
prestaciones sociales ni seguridad social. Aproximadamente cada seis
meses, por un periodo de cuatro meses se contrata a un trabajador
encargado de celar los lagos con peces de la entidad, el sueldo es de
$300.000, y trabaja doce horas diarias, los 7 dias de la semana, tampoco
se le pagan prestaciones sociales ni seguridad social.

Las monjas no estan por contrato, ya que ellas estan en la entidad por
ordenes eclesiasticas, y es su deber como religiosas prestar este tipo de
servicios a la comunidad, pero ellas manifestaron que el director les paga
el arriendo de la casa en donde viven y ademas mensualmente les destina
un salario minimo para las tres.

La entidad, a través de las monjas, proporciona entrenamiento vy
capacitacion a los empleados nuevos en cuanto al cuidado de los ancianos,
en lo relacionado a salud, alimentacion, aseo, entre otros aspectos.

v Nivel de motivacién bajo en los empleados. El 90% de los trabajadores de
la Granja Ancianato manifestaron su desmotivacion con respecto al trabajo
que llevan a cabo en dicho lugar; lo anterior debido a la sobrecarga de
actividades a las que son sometidos, el bajo salario que se les reconoce
(solo se les paga $420.000 mensuales, y cumplen un horario de
aproximadamente 12 horas, desde las 6:00 am hasta las 6:00 pm), no
reciben prestaciones sociales ni se les paga seguridad social, ademas
manifestaron que nunca han recibido incentivos por hacer bien su trabajo, a
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pesar de su dedicacion, buena disposicion y de que se esfuerzan por hacer
lo mejor posible.

Nivel de remuneracion bajo. La mayoria de los trabajadores manifestaron
que el sueldo que se les reconoce es muy bajo ($420.000 mensuales),
puesto que el horario que cumplen es de 12 horas diarias (6:00 am — 6:00
pm), y existe sobrecarga de actividades (con las tres monjas no es
suficiente para atender las necesidades de 40 ancianos, de los cuales hay 6
inmovibles, por lo que el trabajo se torna mas dificil, y es necesario aunque
no suficiente, que las aseadoras y en ocasiones las cocineras, también
intervenga en el cuidado y aseo de los ancianos).

Control

Control de actividades laborales realizado por las monjas de la entidad. El
control sobre las funciones que desempefan cada uno de los empleados
en la organizacién, es controlado por las tres religiosas encargadas del
lugar; ellas quienes también intervienen en el cuidado de los ancianos, son
las encargadas de supervisar que las trabajadoras hagan bien su trabajo.
No se tiene un control sobre comportamientos no éticos, pero el trabajo y
las relaciones entre las religiosas y las empleadas se llevan con el respeto
mutuo, responsabilidad y dedicacion en las tareas asignadas. Las
sanciones existentes que apoyan el sistema de control son las llamadas de
atencion, y en caso extremo a alguien que incumpla sus deberes, no tome
responsabilidad y eso sea repetidamente es causa de despido, aunque
estas sanciones no se tienen escritas, son entendidas y comprendidas por
los trabajadores de la entidad.

A su vez el trabajo de las monjas es supervisado por el director de la
organizacion, quien a pesar de no tener mucha disponibilidad para
dedicarle al lugar, esta a la expectativa de que las religiosas realicen un
buen trabajo; si no es asi, el director se encarga de hablar con ellas,
hacerles el respectivo llamado de atencidn y aplicar medidas correctivas.

Control de actividades laborales de la granja realizado por el director del
lugar. EIl control sobre las funciones que desempenan cada uno de los
empleados en la parte agropecuaria de la entidad, es realizado por el
director del lugar; los dos trabajadores deben rendirle cuentas a €l sobre el
numero de huevos producidos y vendidos en el dia, la cantidad de comida
que se les proporciona a los animales, y cuando esta se acaba, ademas
asegurarse de que se mantenga la cantidad de pescado correspondiente,
ya que en la granja existen altos indices de robo de estos animales, entre
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otras actividades relacionadas con esta area. Al igual que en la parte del
Ancianato las sanciones existentes que apoyan el sistema de control son
las llamadas de atencion, y en caso extremo a alguien que incumpla sus
deberes, no tome responsabilidad y eso sea repetidamente es causa de
despido, aunque estas sanciones no se tienen escritas, son entendidas y
comprendidas por los trabajadores de la granja.

Poco control sobre la informacién contable y financiera. Existe poco control
sobre la informacion contable y financiera, ya que el director de la Granja
Ancianato manifest6 que dicha informacion esta muy ligada a la
contabilidad de la parroquia “La Candelaria”, es decir que se lleva una sola
contabilidad por las dos organizaciones; por lo anterior resulta dificil llevar
un buen control de esta informacion; el director de la entidad es quien
maneja y supervisa todo lo relacionado con dicha informacion junto a la
contadora que presta sus servicios a la parroquia.

2.1.2. Area de produccién y mercadeo

Antecedentes: disminucion en la produccidén agropecuaria y mercadeo de
la granja. La visién y el emprendimiento del cura italiano Carmine Carrato,
llevaron a la creacion de un Ancianato como pocos existente; el padre
Carrato deseaba un Ancianato rodeado de naturaleza, en un terreno
espacioso en donde los ancianos pudieran interactuar con el medio a través
de actividades agropecuarias como el cultivo de huertas, la piscicultura, la
carpinteria, la cria de aves de corral entre otras; el padre sofaba con un
lugar en donde los ancianos no se sintieran encerrados ni inutiles, sino que
pudieran respirar aire libre, y desarrollaran actividades que los hicieran
sentir aun utiles para la sociedad, ya que en su mayoria, eran campesinos,
acostumbrados desde nifios a trabajar la tierra; ademas de que teniendo en
cuenta que la entidad seria de caracter caritativo, pensé en la buena idea
de que el Ancianato tuviera un area agropecuaria en donde lo que se
produjera se destinara para el sostenimiento de la organizacién y por ende
para el beneficio de los ancianos del lugar.

Por lo anterior, en sus inicios la granja contaba con:

v

v

La cria y engorde de cerdos.

Produccion de cafna de azucar, con la que se elaboraba panela y guarapo
para el consumo de los ancianos.
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v" Produccién de hortalizas y cultivos como platano y frijol para el consumo
de los ancianos.

v Produccién piscicola en dos lagos.

v Taller de ebanisteria, que contaba con maquinaria importada, en donde se
producian comedores, camas, y otros artefactos de madera tanto para el
Ancianato como para la venta; ademas se elaboraban los ataudes para
cuando algun anciano fallecia.

v Un horno tradicional en donde se elaboraba pan y bizcocho para el
consumo del lugar.

v Un trapiche para elaborar guarapo.

v' Cuatro vacas lecheras, que producian leche para el consumo de los
abuelitos, o para elaborar queso para la venta o para consumo propio.

v" Galpones con gallinas ponedoras, que producian huevos para el consumo
del lugar y algunas veces para la venta.

Actualmente solo se produce pescado y huevos, porque segun el director no hay
recursos econoémicos suficientes para el sostenimiento de los cerdos, ni de las
vacas; los cultivos como la cafia de azucar, los platanos, el frijol y las hortalizas
tuvieron que dejarse de cultivar por motivos de inseguridad, ya que el padre
manifestdé que la mayoria de la produccion era robada, y por ende no se veian
utilidades de dicha actividad, ademas de que se estaba poniendo en riesgo el
bienestar de los ancianos. El taller de ebanisteria también cerro por falta de
recursos econdémicos y porque, segun €l la maquinaria en donde se trabajaba no
era de propiedad de la entidad, sino del grupo religioso Voluntariado Vicentino,
pero lo cierto es que dicha maquinaria esta arrimada a la intemperie en un rincén
del Ancianato. El horno tiene en la actualidad muy poco uso, ya que desde que el
padre decididé excluir los servicios que el Voluntariado Vicentino prestaba a la
entidad, ya casi no es utilizado, pues eran ellas las que elaboraban el pan y otros
productos para el consumo del lugar; y el trapiche ya no tiene mucha utilidad al no
cultivarse la cafia de azucar.

En los ultimos siete afnos se estaba cultivando la uva Isabela para la produccion de
vino, cuando dicho cultivo no era suficiente se compraba a terceros lo necesario
para asegurar que la oferta del vino no se afectara, pero el producto que se
elaboraba era ilegal, ya que no se tenia el dinero suficiente para hacer los
tramites necesarios para legalizarlo, por ende el director tuvo que dejar de
producirlo.
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Portafolio de productos. Como se dijo anteriormente, en la actualidad solo
se esta produciendo huevos y peces:

Huevos: La granja cuenta con un lote de 1500 gallinas ponedoras, las
cuales producen en promedio 1300 huevos diarios, aproximadamente 9100
a la semana, de lo anterior se comercializa el 90% del total producido, es
decir, unos 8190 huevos; lo restante de la produccion es para el consumo
de los ancianos, es decir, que semanalmente los ancianos cuentan con
aproximadamente 910 huevos. El producto se vende en cubetas de 30
huevos, y el precio de venta es de $200 por huevo, es decir, a $6.000 la
cubeta. Los puntos de venta de dicho producto son el mismo Ancianato y
algunas tiendas de barrio.

Peces: la granja posee actualmente seis lagos, de los cuales se producen
aproximadamente 5 toneladas de tilapia roja cada seis meses, a diferencia
del producto anterior, este si se vende en su totalidad; el precio de venta del
pescado es de $50.000 la arroba; es vendido a un comerciante de pescado
de la ciudad de Neiva.

Fortaleza de los proveedores y disponibilidad de insumos. El padre Medina
manifestd que los Unicos proveedores que posee la organizacion son los
gue suministran a la granja de comida para los peces y las gallinas, ademas
de las cubetas que sirven como empaque para los huevos y algunos
medicamentos para dichos animales cuando son necesarios. Dichos
proveedores son:

Centralcafe: provee a la granja de comida para los peces.

Pollicampo LTDA: provee a la granja de las gallinas - vacunas -
farmacéuticos — alevinos.

Distribuidores Limar: provee a la granja de comida para las gallinas,
medicamentos y los empaques para los huevos.

Hectareas de tierra sin aprovechar. Hace aproximadamente tres afios el
director del lugar compré dos hectareas mas de terreno, estas tierras desde
su adquisicion no se han utilizado; segun el padre Medina, él tomé la
decision de comprar estas tierras porque en ellas existe un nacedero de
agua que beneficia la granja, ya que de dicho nacedero es que proviene el
agua con la que se mantienen los lagos; el padre también manifesté que la
utilidad que podria darle a este terreno es el de convertirlo en potreros, y alli
mantener unas cuatro vacas lecheras para el gasto del lugar.
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El padre declar6é que las tierras de la granja son muy aridas, y que por ello
no ha intentado sembrar cultivo alguno.
2.1.3. Area tecnologica

Escasa aplicacién de tecnologia de computadores. En el Ancianato solo
existe un solo computador, que es manejado por la hermana Diana Andrea
Diaz; en dicho computador la hermana que es la secretaria de la entidad,
realiza diferentes actividades ligadas con sus funciones en el lugar, y
ademas ha elaborado una base de datos de los usuarios de la fundacion,
en donde se especifican el nombre, la edad, nombre de los familiares (si los
tienen), E.P.S o Sisben (si lo tienen), fecha de ingreso al lugar, fecha de
nacimiento, fecha de fallecimiento (para usuarios que han muerto), entre
otros datos.

Inaplicabilidad de tecnologia agropecuaria. Actualmente en las actividades
productivas que se llevan a cabo en la granja, no se utiliza ningun tipo de
tecnologia, ya que tanto la cria de pescado como de gallinas se hacen de
forma tradicional; anteriormente cuando funcionaba el taller de ebanisteria,
se implementaba maquinaria importada alemana para realizar las
actividades ligadas a dicho taller, y para la molienda de la cafia de azucar
se utilizaba un trapiche manual.

2.1.4. Capacidad financiera

La informacién financiera presentada a continuacion, esta basada en datos
extraidos de una entrevista realizada al director de la organizacién, debido a que

no fue posible que dicha persona facilitara este tipo de informacion.

Tabla 1. Estado de resultados de la Granja Ancianato

ESTADO DE RESULTADOS

PUC 2,009 2,010
41 Ventas Brutas 106,761,600 118,624,000
4180 Devoluciones 0 0
4180 Descuentos

Ventas Netas 106,761,600 118,624,000
6 Costo Mercancia 79,198,378 87,998,198

Vendida

Materia Prima 72,718,378 80,798,198
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53
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Mano de Obra
Directa

Costos Indirectos de
Fabrica

Otro tipo de costo

Utilidad Bruta

Gastos de Administracion y
Ventas
Gastos
Administrativos
Gastos de Ventas

Utilidad Operativa

Otro tipo de ingreso
Otro tipo de egreso
Ingresos Financieros
Gastos Financieros

Utilidad antes de
Impuesto

Impuesto

Utilidad
Neta

6,480,000

0
27,563,222
23,544,000
23,544,000

0

4,019,222

15,000,000
19,019,222

7,200,000

30,625,802
26,160,000
26,160,000
0
4,465,802
18,000,000
22,465,802

0
0

0

Tabla 2. Analisis horizontal del Estado de resultados de la Granja Ancianato

ESTADO DE ANALISIS HORIZONTAL

RESULTADOS

Ventas Brutas

2009

48

106,761,60

0

Increment
o

118,624,00

2010 Incremen
to
1.1%

0



Devoluciones

Descuento
S
Ventas Netas

Costo Mercancia
Vendida
Materia Prima

Mano de Obra
Directa

Costos Indirectos de
Fabrica

Otro tipo de

costo

Utilidad Bruta

Gastos de
Administracién y
Ventas
Gastos
Administrativo
s
Gastos de
Ventas

Utilidad Operativa

Otro tipo de
ingreso
Otro tipo de
egreso
Ingresos
Financieros
Gastos
Financieros

0
0
106,761,60
0
0
79,198,378
72,718,378
6,480,000
0
0
0
27,563,222
0

23,544,000

23,544,000

0

0
4,019,222
0
15,000,000
19,019,222
0

0
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0
0
118,624,00
0
0
87,998,198
80,798,198
7,200,000
0
0
0
30,625,802
0

26,160,000

26,160,000

0

0
4,465,802
0
18,000,000
22,465,802
0

0

0.0%

0.0%

11.1%

0.0%

11.1%

11.1%

11.1%

0.0%

0.0%

0.0%

11.1%

0.0%

11.1%

11.1%

0.0%

0.0%

11.1%

0.0%

20.0%

18.1%

0.0%

0.0%



0 0 0.0%

Utilidad antes de 0 0 0.0%
Impuesto
0 0 0.0%
Impuesto 0 0 0.0%
0 0 0.0%
Utilida 0 0 0.0%
d Neta

En el anterior andlisis se toman como base los afios 2009 y 2010, vy las
variaciones relativas nos muestran que la cuenta con mayor variacion es la de
“otro tipo de ingresos”, (20%) que representa el dinero que la gobernacion del
departamento en convenio con la alcaldia municipal destinan para esta entidad; la
siguiente cuenta mas representativa es la de “otros tipo de egresos”, (18%) que
corresponde a los diferentes tipos de gastos imprevistos que se presentan en la
organizacion, como por ejemplo medicamentos que se necesiten, mercado puesto
gue en muchas ocasiones no es suficiente con lo que se recolecta de la caridad de
los comerciantes, entre otros. Las otras cuentas mantienen una variacién similar
(11.1%), ya que estas dependen de la actividad agropecuaria de la granja, y estan
muy ligadas al comportamiento del mercado.

Tabla 3. Analisis vertical del Estado de resultados de la Granja Ancianato

ESTADO DE ANALISIS VERTICAL
RESULTADOS
2,009 Participacio 2,010 Participacio
n n
Ventas Brutas 106,761,60 100.0% 118,624,00 100.0%
0 0
Devoluciones 0 0.0% 0 0.0%
Descuento 0 0.0% 0 0.0%
s
Ventas Netas 106,761,60 100.0%  118,624,00 100.0%
0 0
0 0.0% 0.0%
Costo Mercancia 79,198,378 74.2% 87,998,198 74.2%
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Vendida
Materia
Prima
Mano de
Obra Directa
Costos Indirectos de
Fabrica
Otro tipo de
costo

Utilidad Bruta

Gastos de

Administracién y Ventas
Gastos
Administrativos
Gastos de
Ventas

Utilidad Operativa

Otro tipo de
ingreso
Otro tipo de
egreso
Ingresos
Financieros
Gastos
Financieros

Utilidad antes de
Impuesto

Impuesto

Utilida
d Neta

72,718,378
6,480,000
0

0

0
27,563,222
0
23,544,000

23,544,000

0

0
4,019,222
0
15,000,000

19,019,222

0

o

o O oo

En este analisis, las cuentas mas representativas son:

68.1%

6.1%

0.0%

0.0%

0.0%
25.8%
0.0%
22.1%

22.1%

0.0%

0.0%
3.8%
0.0%
14.0%

17.8%

0.0%

0.0%

0.0%
0.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

80,798,198
7,200,000
0

0

30,625,802

26,160,000

26,160,000

0

4,465,802

18,000,000

22,465,802

0

0

68.1%

6.1%

0.0%

0.0%

0.0%
25.8%
0.0%
22.1%

22.1%

0.0%

0.0%
3.8%
0.0%
15.2%

18.9%

0.0%

0.0%

0.0%
0.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

e Las ventas, (100%) ya que estas representan el mayor ingreso de la
entidad (produccion y comercializacion de peces y huevos).
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e Los costos de mercancia vendida, (74.2%), que representa la materia prima
(alevinos, comida para peces y gallinas), y la mano de obra.

e Las otras cuentas contribuyen en porcentajes pequefios.

v Informacién contable y financiera ligada a la contabilidad de la parroquia.
Dicha Informaciéon esta muy ligada a la contabilidad de la parroquia “La
Candelaria”, es decir que se lleva una sola contabilidad por las dos
organizaciones, lo que no permite un adecuado manejo de la informacion, y
por ende resulta dificil llevar un buen control de esta informacion.

2.2.  ANALISIS EXTERNO DIRECTO

2.2.1. Usuarios de la granja. La Granja Ancianato Maria Triana de Ferro,
cuenta actualmente con un total de 52 ancianos usuarios, con un
promedio de edades de 80 afos, los cuales se clasifican de la
siguiente manera:

Grafico 2, Clasificacion de los usuarios de la Granja Ancianato.

USUARIOS DE LA GRANJA ANCIANATO

m USUARIOS INTERNOS
W USUARIOS EXTERNOS

® Usuarios internos: el total de ancianos que representan este segmento es
de 40 personas (32 hombres y 8 mujeres), es decir, el 77% del total de
usuarios; dicho segmento se caracteriza porque los ancianos reciben todos
los servicios que presta dicha organizacion (alimentacion, estadia, cuidado
personal, entre otros); los usuarios de este segmento residen en la Granja
Ancianato.
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» Usuarios externos: este segmento esta compuesto por 12 ancianos (11
hombres y 1 mujer), es decir el 23 % del total de usuarios; los ancianos
que se denominan “externos” se caracterizan porque solo reciben el
servicio de alimentacion en dicha organizacién, por lo tanto unicamente la
frecuentan en las horas de la comidas (desayuno, 7:00AM; almuerzo,
12:00 PM; cena, 5:00 PM).

Como esta organizacion es un Ancianato de caridad, en el cual la mayoria de los
ancianos pertenecen a estratos sociales entre 0 y 1, no se les obliga a pagar por
los servicios prestados; sin embargo se ha establecido una cuota de $100.000
mensuales, para quienes puedan pagarla; actualmente solo dos ancianos
contribuyen con dicha cuota mensualmente, otros dos aportan $20.000y $30.000
cada dos meses.

2.2.2. Competencia

e Competencia directa

v" Fundaciéon del adulto mayor “Luciano Perdomo”. La fundacién para el
adulto mayor “Luciano Perdomo”, fue fundada el 26 de agosto de 1985, por
el padre Milciades Vargas; se encuentra ubicada en la calle 20 No 8-46 en
el barrio “El Centro”, del municipio de Campoalegre (Huila).

La entidad no posee una teleologia organizacional definida (mision, vision,
objetivos) que la identifique y oriente sus acciones hacia fines especificos;
la directora manifesté que no sabia lo que significaban estas palabras, y
que el Ancianato nunca habia necesitado de esa informacion para funcionar
adecuadamente, por lo tanto no la consideraba importante.

El Ancianato “Luciano Perdomo” esta a cargo de tres religiosas de la congregacion
Siervas del Santisimo y de la Caridad:

x Hermana Maria Cecilia Quintero quien es la directora del Ancianato.

» Hermana Belem Patifio, cumple la funciéon de secretaria de la entidad,
ademas de ser la encargada de la cocina, en lo relacionado a la buena
administraciéon de los alimentos, ayudar a la cocinera en su labor, y
supervision con respecto a las especificaciones en el menu de los
ancianos, ya que no todos pueden comer lo mismo.

» Hermana Gilma Alarcon quien es la enfermera del Ancianato.
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Actualmente la entidad cuenta con 14 usuarios, con una edad promedio de 82
afnos, todos pensionados y con su respectiva E.P.S, pagan una mensualidad
entre $300.000 y $400.000, el precio varia dependiendo de las condiciones
economicas del usuario, y de que tan comoda sea la habitacion en donde se
hospede.

El Ancianato cuenta con tres empleadas, que se encuentran ligadas laboralmente
por un contrato a término fijo de tres meses, por un valor de $210.000, y una
jornada laboral de 9 horas (6:30 am — 12:00 pm y 2.00 pm — 5:30 pm); la directora
manifestd que a las trabajadoras no se les reconoce prestaciones sociales ni
seguridad social debido a la limitacion de recursos econdmicos. Las empleadas
desempenan labores de cocina, aseo de los ancianos y del lugar, atencion de los
abuelos, mantener la ropa de los abuelos lavada y planchada, entre otras.

El Ancianato Luciano Perdomo, hace aproximadamente dos afios paso a ser una
fundacion, cuya asamblea general esta conformada por 14 miembros, dentro de
los cuales se encuentran el padre Fidel Medina, el padre Ricardo Yangua, las tres
monjas encargadas del lugar, el alcalde de turno, entre otros. Dicha asamblea
general eligi6 como miembros de la junta directiva a:

® Padre Fidel Medina, presidente

x Senor alcalde, Cesar Alberto Polania, vicepresidente
» Hermana Maria Cecilia Quintero, secretaria

» Revisor fiscal

Esta entidad presta servicios de salud (terapias, asistencia en salud), hospedaje,
alimentacion, servicios religiosos, entre otros.

e Competencia indirecta. Para efectos de este trabajo, hemos considerado
como competencia indirecta hogares geriatricos de la ciudad de Neiva, por
ende analizaremos algunos de ellos. “Existen en Neiva, varios centros
geriatricos de origen privado, en la mayoria de estos se presenta el servicio
de internado, y en algunas ocasiones también el de guarderia (cuidado de
los ancianos por horas o dias); la mensualidad que pagan los usuarios en
este tipo de hogares geriatricos varia entre $500.000 y $800.000,
dependiendo de factores como las condiciones de la habitacién, los
servicios que se prestan, entre otros; algunos de estos centros son mixtos,
en otros se reciben solo mujeres, y otros en el caso contrario solo hombres”
2; a continuacion se analizan 5 de los “20 Centros o Instituciones dedicadas

’ Estudio de factibilidad para crear un programa de atencién integral al adulto mayor en Neiva. Universidad
Surcolombiana. Facultad de Salud. Especializacién en Psicologia de la Salud.
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al cuidado y manejo de los adultos mayores en la ciudad de Neiva, que se
encuentran registrados en la Camara de Comercio de dicha ciudad como
Centros Geriatricos; dichos centros geriatricos se encuentran ubicados
principalmente en la comuna 2, 3, 6, 8, 473,

Cuadro1, Caracteristicas Hogares Geriatricos de la Ciudad de Neiva.

H.G “MI H.G “LA H.G H.G “MI H.G “MI
NOMBRE QUERIDO ALEGRIA “PARAISO QUERIDA TERCERA
AMIGO DE LOS DE LOS ABUELA” PRIMAVER
ABUELOS” | ABUELOS” A”
ESTRATO 2 3 2 3 3
+Habitacion | +Habitacion No hay $600.000 $500.000 sin
MENSUALIDA | Sola: Sola: mensualidad panales;
D $800.000 $800.000 $600.000
+Habitacion +Habitacion integral.
Compartida: | Compartida:
$650.000 $700.000
Habitacion, Habitacion, Convenio Habitacion, Enfermeria
INCLUYE arreglo de arreglo de conla Cruz | alimentacién | las 24 h.
MENSUALIDA ropa, ropa, Roja y aseo.
D enfermeria enfermeria Colombiana
24 h, 24 h, yla
alimentacion. | alimentacion. | Secretaria de
Salud Dptal.
Tres comidas | Tres comidas Convenio Tres comidas
ALIMENTACIO +2 +2 con la Cruz +2
N refrigerios refrigerios Roja refrigerios
diarios. diarios. Colombiana diarios.
yla
Secretaria de
Salud Dptal.
Convenio
No DE A.M 8/15 24/30 con la Cruz 11/13 20
QUE Roja
ATIENDEN Colombiana
yla
Secretaria de
Salud Dptal.
CARACTER PRIVADO PRIVADO PUBLICO PRIVADO PRIVADO
DE LA
INSTITUCION

*Estudio de factibilidad para crear un programa de atencién integral al adulto mayor en Neiva. Universidad
Surcolombiana. Facultad de Salud. Especializacién en Psicologia de la Salud.
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Enfermeria, | Enfermeria, Poblacion Estancia
SERVICIOS gerontologia, | guarderia por | indigente en
QUE religion, dias u horas, | condicién de
OFRECEN terapia terapia fisica, | desplazamie
ocupacional, | terapia nto.
asistencia ocupacional.
médica.
2 enfermeras 2 1 enfermera, | El personal
PERSONAL enfermeras, 1 auxiliar encargado
PROFESIONAL 2 personas gerontolégica | del cuidado
encargadas y 1 y manejo de
(PF), del aseo y la empleada. los ancianos
TECNICOS ropa. esta
(TC), OTROS a cargo de
practicantes
de algunas
instituciones
educativas.
ACTIVIDADES Terapia De Terapias de
QUE ocupacional esparcimient destreza y
REALIZAN (practicantes o] afinidad
)
OTRAS
OBESERVACI MIXTO MIXTO, No se recibe Se reciben
ONES chequeo la solo mujeres
médico informacion y personas
general al necesaria que no se les
mes. realiza
manejo
hospitalario.

Fuente: Estudio de factibilidad para crear un programa de atencion integral al adulto
mayor en Neiva. Universidad Surcolombiana. Facultad de Salud. Especializacién en
Psicologia de la Salud.

2.2.3. Numero de pensionados en Neiva y Campoalegre

e Neiva. En la actualidad en Neiva, los adultos mayores no son una prioridad
para los entes gubernamentales, ni estan estipulados en los planes de
desarrollo departamental ni municipal; se desconoce las causas por las
cuales s. Actualmente la poblacion total de Neiva es de 394.305 habitantes,
de los cuales 29.302 son adultos mayores de 60 (ver anexos, grafico # 3:
Distribucion: edad poblacional de Neiva) de dicha poblacion mayor de 60
afos, aproximadamente 5.860 personas reciben una pension.

e Campoalegre. “La poblacion total del municipio de Campoalegre, de
acuerdo con el censo DANE 2005, es de 32.101 personas. De ellas, 16.024
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son hombres y 16.077 mujeres, es decir, hay una equivalencia en ambos
sexos.” De la poblacién campoalegruna, el 9.26% representa el segmento
de los adultos mayores, es decir, aproximadamente 2.973 personas, de las
cuales alrededor de 595 reciben pension.

3.3. ANALISIS EXTERNO DE FACTORES DEL ENTORNO DESDE EL PUNTO
DE VISTA SOCIAL

3.3.1. Situacién actual de las personas adultas mayores en Colombiaj

e “Definicion de persona adulta mayor: Es aquella persona que cuenta con
sesenta (60) afios de edad o mas (ONU, OPS). A criterio de los
especialistas de los centros vida, una persona podra ser clasificada dentro
de este rango, siendo menor de 60 afos y mayor de 55, cuando sus
condiciones de desgaste fisico, vital y psicolégico asi lo determinen (Ley
1276 del 2009).

e Situacion del adulto mayor en Colombia

*Situacion Demografica: El aumento progresivo de la poblacién colombiana,
especialmente del grupo de los adultos mayores, representa un desafio para las
politicas y los recursos en lo concerniente al desarrollo, la calidad de vida, el
cumplimiento de los derechos y la inclusién social. En soélo un siglo el pais pasé de
4°355.470, personas a un total de 41.468.384 habitantes, de los cuales el 6.3% (2
'612.508), es mayor de 65 anos; el 54.6% pertenece al sexo femenino y el 45.4%
de las personas mayores son hombres. El 75% de la poblacion general, vive en
las cabeceras municipales, a pesar que en areas rurales hay mayores tasas de
fecundidad, lo que se traduciria en un incremento natural de la poblacién alli
ubicada, pero el efecto es contrarrestado por las altas tasas de migracion (DANE,
Censos 1905 y 2005). Del total de la poblacion adulta mayor el 63.12% se
concentra en Boyaca, Tolima, Cundinamarca, Caldas, Antioquia, Valle del Cauca,
Quindio, Santander, Atlantico y Bolivar. Adicionalmente, el 28.8% se encuentra en
las principales ciudades: Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla.

En la actualidad, Colombia se encuentra en una transicion demografica donde
con el pasar de los afios, la base de la piramide poblacional se ha ido
estrechando, con ampliacién simultanea en la punta describiendo de esta forma la
disminucién de la poblacion joven y el incremento de los adultos mayores,

* POLANIA, Cesar Alberto. Plan de desarrollo 2008-2011, Campoalegre Entregado a su Gente.
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especialmente el aumento de los mas viejos. Se espera que para el 2050, el total
de la poblacién sea cercano a los 72 millones, con una esperanza de vida
ligeramente superior a los 79 anos y con mas del 20% de los pobladores por
encima de 60, lo cual se traducira en una estructura de la piramide poblacional en
forma rectangular. Adicionalmente seguird predominando la residencia en areas
urbanas. El envejecimiento poblacional muestra un aumento evidente de la
poblacién adulta mayor, especialmente el porcentaje de los mas viejos: mientras la
poblacion general incrementa 1.9% promedio anual (en el periodo 1990-2003), la
poblacibn mayor de 80 afos crece a una tasa promedio anual de 4%. Es
importante destacar que Colombia cuenta actualmente con 4450 centenarios
(personas de 99 y mas afios), lo cual equivale al 0.011% del total de la poblacion;
con un claro predominio, al igual que en el resto del mundo, del sexo femenino:
61.9%. Adicionalmente se encontré que el 95% de los centenarios se encuentra
alojados en hogares particulares.

Las principales causas del envejecimiento poblacional en Colombia son: el
aumento de la esperanza de vida, disminucién de la mortalidad, el control de las
enfermedades infecciosas y parasitarias, el descenso de las tasas de la
fecundidad, la atenuacién del ritmo de incremento de la poblacién y los procesos
de migracion. A pesar que la migracion de las personas mayores de 60 afnos al
exterior es menor del 2% del total, es la migracion de los mas jovenes lo que
contribuye al envejecimiento del pais. Adicionalmente el desplazamiento interno
conduce al envejecimiento de los sitios de origen.

Los cambios demograficos han revelado que las jefaturas de hogar se
incrementan progresivamente. A lo largo del pais la tasa de jefatura evidencia que
por cada 100 colombianos casi 26 son jefes de hogar, lo que corresponde a un
promedio de 4 personas por hogar. Dentro de los adultos mayores se logran
porcentajes de jefatura hasta de 4.8%. Estos datos permiten prever que en la
medida que continue este comportamiento, mayor va a ser el numero de ancianos
institucionalizados o viviendo solos.

La esperanza de vida en los ultimos 50 afios se ha venido incrementando para
todos, principalmente para las mujeres, de ahi que en la actualidad estas ultimas
vivan en promedio, 5.9 aios mas. Adicionalmente, el incremento de la esperanza
de vida ha sido mayor en la poblacion urbana, en los grupos con mayor nivel de
instruccion y con mayores ingresos econdmicos. Estas diferencias podrian
explicarse parcialmente, por profundas desigualdades en el acceso y utilizaciéon de
los servicios de salud. Aunado al incremento en la expectativa de vida para la
poblacion general, una vez cumplidos los 60 afos, se espera que una vez
cumplidos los 60 afios, los colombianos vivan a menos otras dos décadas.

Tanto el indice de dependencia, como el indice de envejecimiento, permiten ver
como el grupo de los adultos mayores crece mas rapidamente que el total de la

58



poblacién, y que otros grupos poblacionales: Entre 1995 y 2000 los mayores de 60
afos aumentaron a un ritmo de 2.8%, bastante mas que el crecimiento del total
(1.9%); incremento que se espera sea sostenido en las préximas décadas. De otro
lado el indice de dependencia descendié debido al incremento de los adultos
mayores y a la disminucion de los nifos menores de 12 afios. Sin embargo
algunos consideran que Colombia aun se encuentra en una etapa de oportunidad
demografica, o sea que las franjas de poblaciéon dependientes econdmicamente
estan en relacion 1:1 con aquellos econdmicamente productivos y dispuestas a
trabajar, con el agravante de que muchos de nuestros jovenes no tienen ni la
formacion, ni la oportunidad de empleo. Adicionalmente se evidencia que en la
medida que ha aumentando la longevidad, principalmente en el sexo femenino, el
indice de masculinidad disminuye. Una de las razones que influye en lo anterior es
el indice de viudez: mientras que es de 13% para los hombres, en las mujeres es
de 43%, es decir hay cerca de tres veces mas viudas.

*Situacion de Salud:

a. Esperanza de Vida. Segun la OMS (2009) en Colombia es de 75 afios.
Convirtiéndose en la sexta nacion con mayor esperanza de Vida en Latinoamérica.

Respecto a actividades de vida diaria, el Censo de poblacién y Vivienda 2005
encontré que de las personas mayores de 65 afos, el 12,52% posee limitaciones
para moverse o caminar, el 3.35% tiene limitaciones para su autocuidado y el
2.53% posee limitaciones para hablar.

b. Afiliacidon al Sistema de Seguridad Social en Salud. En cinco afos, de 1994 a
1998, la afiliacion al Sistema de Seguridad Social en Salud de Colombia, se
incrementd en 10 puntos porcentuales, al pasar de 59 a 69%. De acuerdo con los
indicadores basicos de situacion de salud en Colombia, 2006, establecidos por el
Ministerio de la Proteccién Social, la cobertura de salud ascendia al 81.0% de la
poblacion total. De la anterior cobertura el 44.1% corresponde al régimen
subsidiado de salud, el 36.9% corresponde al régimen contributivo de salud. De
manera especifica y con corte a enero de 2007, la afiliacion por tipo de régimen de
salud muestra que hay 1.903.115 personas mayores de 60 afos afiliadas al
régimen contributivo y 1.305.170 en el subsidiado, para un total de 3.253.285
personas adultas mayores aseguradas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

c. Morbimortalidad en Adultos Mayores: Un estudio realizado en Medellin mostrd
que las principales cargas de enfermedad en ambos sexos fueron las cardiopatias
isquémicas, la enfermedad pulmonar obstructiva crénica, la Diabetes Mellitas y las
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neoplasias de traquea, bronquios, pulmén, préstata y cuello del utero (DANE:
2000). Con relacion a las causas de morbilidad por egresos hospitalarios, las
principales causas fueron la hiperplasia prostatica, obstruccidén crénica de las vias
respiratorias, fractura del cuello del fémur, Diabetes Mellitas e insuficiencia
cardiaca. En los aspectos de la morbilidad sentida, se pudo determinar que las
principales patologias padecidas por los adultos mayores son la hipertension,
diabetes, artritis, osteoporosis e hipercolesterolemia. La enfermedad hipertensiva
se constituye como la primera causa de morbilidad. La enfermedad isquémica del
corazén figura como sexta causa de egreso a partir de los 50 afios. Las
enfermedades de tipo cerebro-vascular aparecen como causa importante de
morbilidad a partir de los 65 afos, con tendencia al incremento en edades
superiores. Al igual que en el resto de Latinoamérica en Colombia las
enfermedades cardiovasculares son las principales causas de Morbimortalidad,
ademas son la primera causa de AVISA (afos de vida saludables perdidos), y por
tanto de una gran parte de la discapacidad. Los factores de riesgo estan en
aumento, desde poblaciones mas jovenes. Todo lo anterior revela la necesidad de
mantener las acciones de promocion y prevencion de la salud en este grupo
etéreo.

c. 1 Percepcion de salud. A lo largo de los afios se ha equiparado vejez con
enfermedad y de ahi resulta que la mayoria de los adultos mayores perciban su
salud como mala. De otro lado se ha visto como en la medida que una persona
perciba mejor su salud tiene una menor utilizacién de los servicios de salud y una
mayor calidad de vida. Segun la encuesta Nacional de demografia (Pro familia
2000) al finalizar el siglo pasado, el 70% de los colombianos percibia su salud
como buena, pero se reducia al 35%, en los mayores de 75 anos, principalmente
en las mujeres. Adicionalmente se vio que la percepcion era mejor, en forma
proporcional, al nivel educativo. Los mayores porcentajes de la alternativa “malo”
estan en los mayores de 80 afos. La poblacién que reside en el area urbana tiene
una tendencia mayor a percibir su salud como excelente, muy buena y buena.

c. 2 Nutricidn en el anciano. La poblacién anciana esta considerada como grupo
de riesgo de sufrir malnutricién caldrico-proteica: En algunos paises de América
latina casi la mitad de los ancianos que vive en residencias geriatricas sufre
malnutricién. Se ha visto que el alto consumo de farmacos, los trastornos del
afecto, las alteraciones cognoscitivas, la deficiente denticion y la honorabilidad,
son algunas de las causas de la mala alimentacién de los adultos mayores,
principalmente en aquellos mayores de 80 afos. Dentro de las principales
consecuencias de la malnutricion se presentan mayores enfermedades
cardiovasculares (secundarias a sobrepeso, principalmente en los adultos
mayores entre 60 y 79 anos), la anemia (de diferentes origenes), las ulceras por
presidn, deterioro cognoscitivo y fracturas y caidas, entre otras.
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d. Envejecimiento, Discapacidad y Dependencia. La OMS define discapacidad
como toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal
para un ser humano. De otro lado, funcionalidad se refiere a la capacidad que
tiene un individuo de realizar sus actividades basicas cotidianas de forma
independiente y serian sus alteraciones o limitaciones, sin importar la edad del
que las padezca, las que llevarian a un individuo a ser persona con discapacidad.
Por consiguiente, y a pesar de ser uno de los errores mas frecuentes no podemos
equiparar vejez con discapacidad. Mientras que en el promedio nacional por cada
100 colombianos 6.3 presentan limitaciones permanentes, en los departamentos
de Cauca, Narifio, Boyaca y Huila, entre otros, presentan un promedio mayor que
oscila entre 7.5 y 9.5. Se encontrd, respecto a las ayudas que requiere el adulto
mayor para la realizacién de sus actividades basicas cotidianas o esporadicas,
que el 68% de los encuestados utilizaba anteojos y el 10%, el bastéon. Otras
ayudas ortopédicas utilizadas por los adultos mayores fueron el caminador, la silla
de ruedas y las muletas. El 1% recurria al uso de audifonos y el 2% a alguna otra
ayuda ortopédica. El 26% de los adultos mayores encuestados no utilizé ninguna
ayuda mecanica. El censo 2005 reportdé una prevalencia superior al 10% de
limitaciones permanentes en la poblacién de 50 afios y mas. En el grupo de 50 a
54 afios la presencia de limitaciones es de 10.6% en hombres y 10.1% en
mujeres; En el grupo de 80 y 84 afios: hombres, 38.3%, y mujeres, 37.6%. En los
mayores de 85 afios: mujeres cerca de 48%; hombres 46%.

e. Maltrato a la Persona Adulta Mayor. En el afio 2009 se han registrado 89
suicidios y 19 casos de abuso sexual en mayores de 60. De estos ultimos
ocurrieron 38 casos en el 2007. En Colombia, en el 2007 murieron 481 personas
mayores de 60 afios por causas violentas; en promedio, 40 al mes. De enero a
junio del afo en curso se registraron 238 homicidios, lo que demuestra que la
tendencia se mantiene. También, durante este ultimo periodo, se reportaron 406
lesiones personales en adultos mayores y 677 casos de violencia intrafamiliar que
han dejado abuelos maltratados fisica y emocionalmente. Y lo mas grave es que
siete de cada 10 casos de agresion son producidos por hijos o por familiares en el
seno de sus hogares.

*Situacion Econdmica y Pobreza. Se han tratado de restablecer las condiciones
de estabilidad econdmica para crecer y retomar el camino hacia la reduccion de la
pobreza y la indigencia, pasando asi de un 23 por ciento de colombianos que en el
2000 estaban por debajo de la linea de indigencia a un 16 por ciento en 2003 y
bajo la linea de pobreza de un 59 por ciento en el 2000 a 51,8 por ciento en 2003.
El NBI (Necesidades Basicas Insatisfechas), para el afo de 2005 era de 27,6 y al
analizar los mayores impactos se observaron en areas como la educacién que
evidencid6 como los niveles generales de analfabetismo en Colombia han
disminuido progresivamente hasta llegar a 9.6% (censo 2005). En los adultos
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mayores respecto a los Afos Promedio de Educacion se evidencié que a partir de
los 60 anos, el promedio de ainos es de 5 aproximadamente, siendo menor en las
mujeres, y descendiendo progresivamente hasta ser alrededor de 2 afios, en los
mas viejos. Se ha visto que las personas mayores de 60 afos presentan las mas
altas tasas de analfabetismo (23.4%) y especialmente si viven en areas rurales.

* Linea de pobreza. Mas de la mitad de las personas mayores de 60 afnos son
pobres, al igual que en el resto de América latina. Sin embargo se ha visto cémo
los hogares que tienen adultos mayores estan relativamente mejor que los que
carecen de ellos. En el periodo comprendido entre 2000 y 2003 se presentd una
leve disminucién de la poblacion por debajo de la Linea de Pobreza pasando de
55.03% a 52.68%, en el total nacional y de 44.20% a 48.20% en las areas
urbanas. El IBAM (indice de Bienestar en la Adultez Mayor) propuesto por Del
Poporo en 2001, varia entre 0 y 1. Sus indicadores son: Longevidad (esperanza
de vida a partir de los 60 afios); Conocimiento (porcentaje de alfabetizacion y
promedio de afios estudio) y Nivel de vida digno (porcentaje de las personas por
encima de la linea de pobreza, cobertura de seguridad social y monto medio de
pensiones). Para Colombia, en 1999 era de 0.542, siendo superior en areas
urbanas. Se encontré el indice mas alto en Bogotd, cuyo indicador era tan alto
como 0.90, mientras que en el Chocoé era tan bajo como 0.05, reflejando una
situacion precaria respecto al resto del pais.

o Actividad laboral, jubilacion y pensiones: Las personas adultas mayores
entre 60 y 79 afnos continuan participando en el mercado laboral en cerca del
29.9% de las personas de este grupo de edad. A partir de los 80 anos, la
participacion en el mercado laboral se reduce a 5.8%. La mayor parte de la
poblacion mayor de 60 afios se mantiene laboralmente activa, aunque no siempre
implique remuneracién econémica. Su participacion laboral ayuda a mantener sus
hogares de residencia y a disminuir la pobreza, por ejemplo mediante el cuidado
de los nietos. La permanencia en el mundo del trabajo por parte del adulto mayor
se incrementa en areas rurales.

» Pensiones. De acuerdo con la investigacion sobre Financiamiento del Sistema
de Proteccion Social e informacidn de la Superintendencia Financiera de
Colombia, al afio 2006, los datos consolidados sobre pensiones indican que el
total de personas pensionadas en Colombia asciende a 1.133.427 y el numero de
cotizantes al sistema general de pensiones es de 7.258.846 personas.

Segun la Ley 797 de 2003 sobre reforma pensional, las edades para la pension
de vejez eran de 60 anos para los hombres y 55 afos para las mujeres, debiendo
cotizar las personas un minimo de 1.000 semanas para acceder a ella; a partir del
1 de enero del 2009 la edad se increment6 a 58 afnos si es mujer y 62 anos si es
hombre y las semanas de cotizacion aumentaron a 1.200. A partir del 2009 se
incrementaron 25 semanas por afo hasta las 1.325 semanas en el afo 2015.

62



Cabe anotar que en el area de pensiones la Corte Constitucional colombiana
sefalé que para la tercera edad es necesario proteger el pago oportuno de la
misma, ya que su no pago, habida cuenta de su imposibilidad para devengar
otros ingresos ante la pérdida de la capacidad laboral, termina atentando
directamente contra el derecho a la vida.

La asistencia social cuenta con un subsidio para los adultos mayores en pobreza.
La entrega del subsidio se ha estructurado como programa nacional que entré en
operacion cuyo nombre es Programa de Proteccion Social del Adulto Mayor que
inicio desde la vigencia de la Ley 100 de 1993, es decir, a partir del afnio 1994. El
programa se ha mantenido a lo largo del tiempo y durante el afio 2007, se buscé
duplicar su cobertura para llegar al final del presente periodo de gobierno en 2010
a 600.000 subsidios econdmicos. Sin embargo, estas medidas no parecen ser
eficaces, siendo mucho el trabajo que queda por hacer en este sector de la
poblacion colombiana que representa un 9%, es decir 3.8 millones de personas:
“Una poblacién que anualmente crece en 80.000 nuevas personas y que en una
década aumentara en 350.000 nuevos adultos mayores por afio. Tenemos un reto:
El 75% de los mayores de 60 afios no gozan de una pensiéon”. (Senador Armando
Benedetti, 2009).

o Vivienda: Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2005, el 68.7% de las
personas adultas mayores habitan en casas, el 24.8% vive en apartamentos y el
5.2% reside en habitaciones o cuartos. En términos de cobertura de servicios
publicos domiciliarios, las viviendas habitadas por personas adultas mayores
disponen en un 71.75% del servicio de acueducto, en un 56.48% del servicio de
alcantarillado y de un 86.69% del servicio de energia eléctrica.

-Formas de convivencia

*Familia: EI Censo general de 2005 encontré que las personas mayores de 65
anos conviven en un 98.8% con sus familias. Se dice que al menos en uno de
cada 4 hogares colombianos vive un adulto mayor. Mientras una tercera parte de
los hombres mayores de 60 afios convive en hogares de dos generaciones (con
su conyuge Yy sus hijos), una tercera parte de mujeres de la misma edad convive
en hogares de tres generaciones (por lo general con sus hijos y nietos
solamente), debido al mayor porcentaje de viudez para ellas.

*Estado conyugal. El 39% de las personas mayores de 65 afios estan casadas, el
31% son viudos y viudas, el 14,1% son solteros y el 7% estan separados (as) o
divorciados (as). Aunque la pérdida del conyuge es mas frecuente en las mujeres,
es importante destacar la viudez como un factor de riesgo social para los
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hombres, debido a la dependencia vinculada a la condicién masculina, generada

por la necesidad de cuidado, especialmente en los aspectos domésticos.”

3.3.2. Legislacion colombiana de los adultos mayores en Colombia

Cuadro 2. Principales disposiciones legales de los adultos mayores en Colombia.

NOMBRE

ASPECTOS GENERALES

INFLUENCIA EN EL

PROYECTO

Constitucion
Politica de
Colombia, Art
46.

*El Estado y la sociedad en
general velaran por la
proteccion y asistencia de los
adultos mayores
y promoveran su integracion a
la vida activa y comunitaria.
*El Estado les garantizara los
servicios de la seguridad
social integral y el
subsidio alimentario en
caso de indigencia.

POSITIVA

NEGATIVA

NO TIENE

Ley 48 de 1986
(Modificada por
Ley 687 del
2001)

*Se establece la proteccion
de la ancianidad.
*Se crea el Fondo Nacional de
la Ancianidad Desprotegida,
como ente protector de los
ancianos de bajos recursos.
* Se crea una estampilla
(hasta $ 500.000.000),
destinada a los centros de vida
para ancianos.
*Ademas se establecen los
servicios que el Gobierno
Nacional prestara a los
ancianos para su proteccion.

Decreto 57 de
1988

Basado en el articulo 46 de la
C.P.C, hace el primer aporte
en lo relacionado con

X

> RAMIREZ ZUNIGA, JeslUs Andrés. Profundizacion cuidado de enfermeria al adulto mayor
seminario: “situacion actual de la personas adultas mayores en Colombia, legislaciéon y programas
de atencion al adulto mayor”. Universidad Surcolombiana, Facultad de Salud, Programa de
Enfermeria, Neiva — Huila, 2009.
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legislacion en derechos del
anciano; este decreto
establece 16 derechos para
dicha poblacion.

Libro IV de la
Ley 100 de 1993

*Contempla servicios sociales
complementarios para el
anciano en materia de
educacion, cultura, recreacion,
turismo y preparacion para la
jubilacion.
*Requiere que los municipios
garanticen la infraestructura de
bienestar y elaboren el plan de
servicios complementarios
para la tercera edad, como
parte del plan de desarrollo
municipal o distrital.

Ley 687 de 2001
(Modificada casi
en su totalidad
por Ley 1276 de

Por medio de la cual se
modifica la Ley 48 de 1986,
que autoriza la emision de una
estampilla pro-dotacion y

2009) funcionamiento de los Centros
de Bienestar del Anciano,
instituciones y centros de vida
para la tercera edad.
Ley 1171 de Establece Beneficios a los
2007 Adultos Mayores (> 62 anos)’
SISBEN I y Il.
Ley 1276 de Modifica la ley 687 de 2001 y
2009 establece nuevos criterios de
atencion integral del adulto
mayor en los centros vida.
Ley 1251 de Ley del Adulto Mayor en
2008 Colombia: por la cual se dictan

normas tendientes a procurar
la proteccion, promocién y
defensa de los derechos de
los adultos mayores.

Programa de
Proteccion
Social al Adulto
Mayor

Programa de asistencia
destinado a la proteccion
social de las personas adultas
mayores en estado de
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indigencia o de pobreza
extrema, mediante un subsidio
economico, cuyo origen,
monto y regulacién se
establecen en la Ley 797 de
2003 y en el Decreto 569 de
2004.

Programa
Nacional de
Alimentacion
para el Adulto
Mayor -PNAAM-
"Juan Luis
Londoio de la
Cuesta”

Su objetivo es contribuir a
mejorar el consumo de
alimentos mediante el

suministro de un complemento
alimentario a los adultos
mayores en situacion de

desplazamiento o clasificados

en los niveles 1 6 2 del Sisben,

indigenas, habitantes de la
calle o de centros de bienestar X
del adulto mayor, promoviendo
su mejoramiento individual,
inclusion social, el ejercicio
efectivo de los derechos, el
fortalecimiento de la
autonomia y la autoestima, a
través del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar.

Para mas informacion sobre la legislacion colombiana del adulto mayor en
Colombia, ver anexos (pagina No 109-120).

3.3.3. LA calidad de vida de los ancianos. “El envejecimiento es en si mismo un

proceso cuya calidad esta directamente relacionada con la forma como la
persona satisface sus necesidades a través de todo su ciclo vital.

La persona es un ser de necesidades multiples e interdependientes, por ello
las necesidades humanas deben entenderse como un sistema en que las
mismas se interrelacionan e interactian y se satisfacen en tres
contextos: en relaciéon con uno mismo (Eigenwelt), en relacion con el grupo
social (Milwelt) y en relacién con el medio ambiente (Umwelt).

La satisfacciéon de las necesidades de la especie humana, es lo que

condiciona la llamada “Calidad de Vida” y esta es, a su vez el fundamento
concreto de bienestar social.
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Bienestar se ha identificado con “desarrollo econdmico”, “con la riqueza
familiar o individual®, “con el nivel de vida“, “con el estado de salud®, “con la
longevidad individual®, con la calidad y cantidad de los “servicios médicos®,
con los “ingresos o salarios® con “la satisfaccion de necesidades y deseos
“‘y con la existencia de la llamada “felicidad®, elementos todos que individual
0 conjuntamente pueden ser sentimientos transitorios y que se traducen en
calidad de vida como expresion del bienestar, pero que no pueden ser
estudiados en forma simplista y descriptiva sino como, el resultado de ese

complejo de elementos expuestos.

San Martin y Pastor, autores de Epidemiologia de la Vejez entre otras
muchas obras, buscando obtener indicadores sociales de calidad de vida,
han clasificado nueve dominios que representan significativamente los
elementos sociales, ambientales, poblacionales que mas influencian la
calidad de vida y el bienestar de la poblacién y podrian clasificarse en:

- Aspectos del ambiente fisico- biolégico, referidos a los elementos del ambiente
natural-ecoldgico en que se vive: el clima, condiciones geogréficas, etc.

- Elementos del ambiente social * Se refieren a todos los elementos que
conforman lo que llamamos “sociedades de tipo humano” que implican
estructuras, funciones, actividades, relaciones, familia, convivientes, seguros
sociales.

- Bienes y servicios disponibles en relacion a la situacién econémica, personal y
familiar: accesibilidad de bienes y servicios.

- Seguridad de las personas.

- lgualdad o desigualdad de oportunidades sociales y grado de participacion de la
poblacién en los asuntos sociales y comunitarios. *

- La accesibilidad fisica, geografica, econdmica, cultural, educacional, artistica,
empleo y trabajo, vivienda, etc.

- La percepcion objetiva y subjetiva de la calidad de vida y el bienestar por el
individuo y la comunidad *

- Situacién de salud (nivel-estructura) individual y colectiva *
- Desarrollo de la personalidad, cultura y educacién *

- Trabajo y empleo *
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Situacion econdémica, personal y familiar *

Reposo, deporte, vida cultural y artistica, distracciones.

Nivel de vida de la comunidad: grupos, familias, individuos.

Modos de Vvida-estilos de vida: habitos, costumbres, comportamientos,
creencias®
* Basicos segun los autores.”

3.3.4. El plan nacional de recreacion. “La Recreacion con un Proposito, tiene
especificamente contemplado en sus estrategias al segmento de los
adultos mayores, como sujetos de la accidn social desde el sector. Lograr la
articulacion de la recreacion a los programas que actualmente se
desarrollan en el pais para y con este segmento, requiere de una amplia
concertacion y acuerdos, que mas que centrarse en la problematica de los
recursos financieros, pretende que desde lo metodoldgico, la ludica, el
juego y la recreacion sean consideradas como herramientas validas de
accion social. En este proceso, la recreacion mas que protagonismo busca
contribuir a que a partir de convenios de cooperacion y alianzas
estratégicas nos fortalezcamos institucionalmente en la perspectiva de
ofrecer mas y mejores servicios a las personas de la tercera edad de
diferentes regiones, culturas y condiciones.

Desde su concepcion el Plan Nacional de Recreacion se suma a la
relativizacién de la nocidn de vejez. Pese a lo inevitable del deterioro de las
facultades con la edad, diversos programas desarrollados inspirados en las
nuevas tendencias y cambios culturales han servido para comprobar que se
puede trabajar para evitar el deterioro intelectual, siendo o mas importante
proporcionar experiencias de aprendizaje a las personas mayores Yy
mantener un entorno rico y estimulante.

Se asume por lo tanto que la edad no es necesariamente sinénimo de
enfermedad, y que determinados problemas pueden ser superados con la
adecuada prevencion, tratamiento y aprendizaje. En consecuencia los
problemas basicos de la tercera edad se estan reorientando y se considera

*MAYA, Luz Helena. Componentes de la Calidad de Vida en Adultos Mayores.
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que son mas de tipo social que exclusivamente fisicos, sin negar su
importancia en edades mas avanzadas.

El avance cientifico y la nueva distribucion ocupacional obligan a una nueva
organizacion del ciclo existencial y a una diversa distribucion entre
formacion, trabajo y tiempo libre, que posibiliten viabilizar la recuperacion
para la sociedad del caudal de sabiduria y experiencia que representan las
generaciones mayores y cuya actividad solamente decae sino se utiliza; ello
exige un adecuado y constante ejercicio adaptando las situaciones a las
personas.

El enfoque que se asume en esta propuesta es de participacion vy
actualizacion, que partiendo de una visién positiva del adulto mayor, busca
la integracion desde la perspectiva de su vision, buscando una vida normal,
en un ambiente interrelacional concreto y determinado.

Las posibilidades educativas, de salud, y conformacion de redes sociales
de apoyo que da la recreacion son innumerables; la recreacion terapéutica
y deportiva, la recreacidbn comunitaria, se concretan en programas y
servicios que pueden contribuir al mantenimiento y mejoramiento de la
calidad de vida de nuestras personas mayores.

El reconocimiento de la recreacion como necesidad y como derecho
(Constitucién Politica Colombiana, Declaracién de los Derechos Humanos),
es incuestionable y como tal se asume como un deber el Estado, los
organismos publicos y privados y sin animo de lucro, facilitar las
herramientas y el espacio para que sus programas y servicios sean de
acceso equitativo a la poblacién.

Sin embargo, una de las principales dificultades a las que se ha enfrentado
el Plan Nacional de Recreacion es conseguir el que desde los diferentes
ambitos y sectores se tenga claridad acerca de como articular la recreacion
a sus programas. Esto responde por una parte a una concepcion errénea
desde lo social, lo politico y lo técnico acerca de lo que es la recreacion vy,
por otra, a la capacidad y la actitud para hacer una gestion interinstitucional,
como estrategia para el desarrollo institucional y social, que solo hasta el
ultimo periodo de esta década se esta fortaleciendo en Colombia.

De acuerdo con el articulo 5° de la Ley 181 de 1.995, la recreacion se
define como:

. un proceso de accién participativa y dinamica que facilita entender la
vida como una vivencia de disfrute, creacién y libertad, en el pleno
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desarrollo de las potencialidades del ser humano para su realizacion y
mejoramiento de la calidad de vida individual y social, mediante la practica
de actividades fisicas, intelectuales o de esparcimiento.”

Los componentes esenciales de esta definicion se inscriben dentro de un
concepto integral e integrador de la Recreacion en la medida que: a) el
hecho de asumirla como un proceso de accion participativa implica que se
debe formar al individuo con la autonomia y criterio para decidir el qué, el
como y el para qué de la actividad; b) el no inscribirlo como una actividad
exclusiva del tiempo libre, sino como “una forma de entender la vida como
vivencia de disfrute, creacion y libertad”, la potencia como un satisfactor en
todos los ambitos de interaccion del hombre y no exclusivo de las
actividades de ocio; c) el plantearse como un medio para el mejoramiento
de la calidad de vida, lo inscribe en la categoria de un servicio esencial para
el hombre, puesto que el concepto de calidad abarca todas las areas de
ajuste del hombre: psicolégico individual, social, familiar, politico y
educativo.

-LAS AREAS DE EFECTIVIDAD DEL PLAN:

El Plan Nacional desde su concepcion, se articula para su crecimiento en cuatro
areas de efectividad: Investigacion, Formacién, Gestion y Vivencia, los objetivos
de cada una de estas areas en el marco de las necesidades de las personas
adultos mayores se muestran a continuacion:

Cuadro 3. Beneficios que ofrece la recreacion a los adultos mayores

OBJETIVO DE DESARROLLO AREA: DINAMIZACION OCUPACIONAL

Propiciar el desarrollo de habilidades como medio para la integracion
social, el desarrollo psicomotriz, y la integracién y trabajo en equipo

I O A I

Potenciar la creatividad y la capacidad artistica y estética
Favorecer la psicomotricidad y la coordinacién mente-manos
Fomentar la interrelacion humana y la integracion social
Promover la integracion intergeneracionales

Sostener la capacidad productiva
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OBJETIVO DE DESARROLLO AREA: DESARROLLO FISICO Y MENTAL

Propiciar el desarrollo y mantenimiento fisico y psicolégico, mediante la
ensenanza de rutinas tanto psicolégicas como fisicas que fomenten el
bienestar integral y el mantenimiento/fortalecimiento de estilos de vida

saludables

Hacer frente a las disminuciones y limitaciones fisicas
Conseguir equilibrio, flexibilidad y expresividad corporal

Promover la conciencia de utilidad y autoestima

0 I R O B

Lograr la distensioén, la relajacion y el escape de tensiones frente al estrés
y el cansancio de la vida moderna

O Recuperar saberes y tradiciones que potencien en el adulto mayor su
percepcion de autoestima.

O Prevencion de problemas fisicos o neutralizacion de las consecuencias del
envejecimiento.

OBJETIVO DE DESARROLLO AREA: FORMATIVO-CULTURAL

Contribuir a los procesos de democratizacion cultural de la localidad
mediante la insercion de los ancianos a la produccion local a través de la
generacion de productos culturales como medio para la integracion social y
desarrollo humano de las personas adultos mayores

O Fomentar la creatividad y el uso constructivo de tiempo libre a través de
actividades intergeneracionales.

O Desarrollar la capacidad ludica, la espontaneidad y la apertura hacia
nuevas formas artisticas y artesanales.

1 Transmitir sus saberes y experiencias, contribuyendo a su propia formacién
personal, estimulo de procesos psicolégicos superiores y aporte a nuevas
generaciones.

OBJETIVO DE DESARROLLO AREA: DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL

Contribuir a los procesos de fortalecimiento del tejido social rescatando el
protagonismo de las personas adultos mayores y como un medio para la
defensa y proteccion de sus derechos

O Fomentar la participacidn social y comunitaria mediante la ensefianza de
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los mecanismos de participacion y caracteristicas del tejido social local.
O Favorecer el bienestar y la satisfaccion personal.
O Fomentar la comunicacion, la amistad y las relaciones interpersonales.

O Empoderar a las personas de la tercera edad para defender sus derechos y
aportar a la dinamica social local.

Fuente: (http://www.redcreacion.org/articulos/terceraedad.html)

* Las estrategias del plan:

Grafico 4: Estrategias del Plan Nacional de Recreacion
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Fuente: (http://www.redcreacion.org/articulos/terceraedad.html)

Las estrategias propuestas en el Plan Nacional de Recreaciéon son:
Sectorizacion, segmentacion poblacional y zonificacion.

La sectorizacion se refiere a que la recreacién en sus diferentes manifestaciones
tiene la posibilidad de estar presente en los diferentes ambitos de la vida cotidiana
del ser humano. Vinculada histéricamente al tiempo libre, la propuesta es que la
dimensién ludica del hombre esté presente en el tiempo como un continuo, en su
tiempo libre y no libre, en su periodo productivo y no productivo, como preparacion
para la vejez y durante ella, de ahi que a nivel de segmentacion se consideren
todos los ciclos de vida del ser humano, en cualquier condicion y zona geografica
en la que se desarrolle.

v" Recreacion Comunitaria: En este sector los programas actian como
metodologia de participacidn comunitaria para que a partir de la
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sensibilizacion y formacion permanente de la comunidad, ésta se movilice
conscientemente en pos de la realizacion de acciones colectivas que
tiendan a afrontar la situacién y problematica particular que vive. Para el
desarrollo de este sector son fundamentales los espacios recreativos y
publicos como elemento integrador de los miembros de la comunidad en su
entorno.

Recreacion Cultural y Artistica: posibilita que las artes plasticas y
esceénicas y las actividades culturales no se les presenten al ciudadano
simplemente como espectaculo o actividad exclusivamente de diversion,
sino como objeto de participacion creadora; asi, la recreacién cultural y
artistica contemplara eventos que realizados con base en talleres
formativos, didacticos y de manifestacion grupal de capacidades creadoras,
procuran para el participante en ellos la vivencia del proceso creativo con
la connotacion ludica que le da el ornamentar, construir y reproducir o
ejecutar una obra enraizada bien sea en la cultura universal o en los valores
y tradiciones autdctonos.

Recreacién Deportiva: Aquel en que partiendo de la actividad fisica implicita
en el deporte, procura que éste se aborde por el goce y desarrollo que
permite su practica y no por el vencer y establecer marcas; asi, la
recreacion deportiva contempla los programas y actividades fisicas
deportes, gimnasia, etc., que le posibilitan a quienes participan en ellos
divertirse - cambiando de actividad, adquiriendo voluntaria vy
placenteramente estilos de vida saludables -, sociabilizarse - tomando
pautas de trabajo en grupo y equipo, solidarizandose en pos de un objetivo
general: la salud integral de quienes la vivencian.

Recreacién Laboral: Agrupa los programas y eventos originados en las
politicas de bienestar social de las empresas y procura que sea ésta una
forma alternativa de desarrollo integral de los trabajadores tal, que
complementaria al proceso de trabajo, genere simultaneamente una mayor
integracion de los empleados y sus familiares entre si y con la empresa vy,
en consecuencia, un fortalecimiento del sentido de pertenencia y
permanencia. Este sector abarca igualmente los programas y actividades
que con base a la recreacion tienden a la preparacion integral - fisica, social
y mental - de los funcionarios proximos a la jubilacion.

Recreaciéon Pedagdgica: En este sector la recreaciéon se incorpora en el
proceso de ensefanza, dandole a éste una nueva dimension, bien por
actuar como metodologia de educacion no formal o por constituirse en un
proceso liberador que simultdneamente educa para el tiempo libre. Si se
considera que la base de la demanda por servicios recreativos esta dada
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3.3.5.

por el nivel de educacién para el ocio que tenga la persona, el campo de
accion del sector no se reduce exclusivamente al segmento preescolar sino
que, en consistencia con la naturaleza humana que no condiciona el
aprendizaje a la edad, abarca todos los niveles y formas de educacién.

Recreacién Terapéutica: Aquel en que se involucra bien como un medio en
el proceso de rehabilitacién — sea éste fisico, social y/o mental -, o como un
complemento en cuanto a alternativa de utilizacion de tiempo libre ampliado
de que disponen las personas sometidas a dicho proceso. Considerando el
caracter integral del hombre, el cual como totalidad integrada por sus
esferas fisicas, social y mental es quien se recrea, la aplicacion de la
recreacion en el proceso terapéutico estara signada no soélo por su
contribucion a la rehabilitacion de la esfera afectada por la patologia
originaria, sino que prevendra y solucionara posibles patologias accesorias
en otras esferas.

Recreaciéon Turistica - ambiental: A partir del desplazamiento largo o corto,
en el tiempo libre procura al turista la vivencia y relacion de y con el
entorno visitado. Fomenta a través de las actividades recreativas una
cultura sostenible y habilidades para la preservaciéon del medioambiente.””

Incentivos tributarios al sector privado — responsabilidad social empresarial.
“La legislacion tributaria colombiana, ofrece ciertos incentivos a los
contribuyentes que realicen donaciones a determinados beneficiarios.

Los beneficios, basicamente consisten en permitir deducir de su renta el monto
donado, siempre que se cumplan algunos requisitos, y ademas sometidos a
ciertos limites.

A continuacion se transcriben los articulos del estatuto tributario que contemplan
estos beneficios: (ver anexos)

Art. 125.- Deduccién por donaciones. Los contribuyentes del impuesto de renta
que estén obligados a presentar declaracién de renta y complementarios dentro
del pais, tienen derecho a deducir de la renta el valor de las donaciones
efectuadas, durante el afio o periodo gravable, a:

1. Las entidades seinaladas en el articulo 22, y

’RICO, Carlos Alberto. Recreacién y Adulto Mayor: La tercera edad en el Plan Nacional de Recreacién.
FUNLIBRE.
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2. Las asociaciones, corporaciones y fundaciones, sin animo de lucro, cuyo objeto
social y actividad correspondan al desarrollo de la salud, la educacién, la cultura,
la religion, el deporte, la investigacion cientifica y tecnolégica, la ecologia y
proteccion ambiental, la defensa, proteccidbn y promocion de los derechos
humanos y el acceso a la justicia o de programas de desarrollo social, siempre y
cuando las mismas sean de interés general.

El valor a deducir por este concepto, en ningun caso podra ser superior al treinta
por ciento (30%) de la renta liquida del contribuyente, determinada antes de restar
el valor de la donacidon. Esta limitacion no sera aplicable en el caso de las
donaciones que se efectuen a los fondos mixtos de promocién de la cultura, el
deporte y las artes que se creen en los niveles departamental, municipal y distrital,
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- para el cumplimiento de sus
programas del servicio al menor y a la familia, ni en el caso de las donaciones a
las instituciones de educacion superior, centros de investigacion y de altos
estudios para financiar programas de investigacion en innovaciones cientificas,
tecnolégicas, de ciencias sociales y mejoramiento de la productividad, previa
aprobacion de estos programas por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Art. 125-1.- Requisitos de los beneficiarios de las donaciones. Cuando la entidad
beneficiaria de la donacién que da derecho a deduccién, sea alguna de las
entidades consagradas en el numeral segundo del articulo 125, debera reunir las
siguientes condiciones:

v' Haber sido reconocida como persona juridica sin animo de lucro y estar
sometida en su funcionamiento a vigilancia oficial.

v" Haber cumplido con la obligacién de presentar la declaraciéon de ingresos y

patrimonio o de renta, segun el caso, por el afio inmediatamente anterior al
de la donacion.

v' Manejar, en depdsitos o inversiones en establecimientos financieros
autorizados, los ingresos por donaciones.

Art. 125-2.- Modalidades de las donaciones. Las donaciones que dan derecho a la
deduccion deben revestir las siguientes modalidades:

1. Cuando se done dinero, el pago debe haberse realizado por medio de
cheque, tarjeta de crédito a través de un intermediario financiero.
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2. Cuando se donen titulos valores, se estimaran a precios de mercado de
acuerdo con el procedimiento establecido por la Superintendencia de
Valores. Cuando se donen otros activos, su valor se estimara por el costo
de adquisicion mas los ajustes por inflacion efectuados hasta la fecha de la
donacion, menos las depreciaciones acumuladas hasta esa misma fecha.

Art. 125-3.- Requisitos para reconocer la deduccion. Para que proceda el
reconocimiento de la deduccion por concepto de donaciones, se requiere una
certificacion de la entidad donataria, firmada por Revisor Fiscal o Contador, en
donde conste la forma, el monto y la destinacion de la donacion, asi como el
cumplimiento de las condiciones sefaladas en los articulos anteriores.

En ningun caso procedera la deduccion por concepto de donaciones, cuando se
donen acciones, cuotas partes o participaciones, titulos valores, derechos o
acreencias, poseidos en entidades o sociedades.

Art. 125-4.- Requisitos de las deducciones por donaciones. Las deducciones por
donaciones establecidas en disposiciones especiales, seran otorgadas en las
condiciones previstas en el articulo 125 del Estatuto Tributario.

Para los fines previstos en el numeral 2 del articulo 125 de este Estatuto, se
tendran en cuenta igualmente las donaciones efectuadas a los partidos o
movimientos politicos aprobados por el Consejo Nacional Electoral.

Art. 126.- Deduccion de contribuciones a fondos mutuos de inversiéon. Las
empresas podran deducir de su renta bruta, el monto de su contribucion al fondo
mutuo de inversion.

Art. 126-2.- Deduccion por donaciones efectuadas a la corporacion general
Gustavo Matamoros D’costa. Los contribuyentes que hagan donaciones a la
Corporacién General Gustavo Matamoros D’Costa y a las fundaciones vy
organizaciones dedicadas a la defensa, proteccion y promocién de los derechos
humanos y el acceso a la justicia, tienen derecho a deducir de la renta, el 125%
del valor de las donaciones efectuadas durante el afio o periodo gravable.

Los contribuyentes que hagan donaciones a organismos del deporte aficionado
tales como clubes deportivos, clubes promotores, comités deportivos, ligas
deportivas, asociaciones deportivas, federaciones deportivas y Comité Olimpico
Colombiano debidamente reconocidas, que sean personas juridicas sin animo de
lucro, tienen derecho a deducir de la renta el 125% del valor de la donacion,
siempre y cuando se cumplan los requisitos previstos en los articulos 125, 125-1,
125-2 y 125-3 del Estatuto Tributario.
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Los contribuyentes que hagan donaciones a organismos deportivos y recreativos o
culturales debidamente reconocidos que sean personas juridicas son animo de
lucro, tienen derecho a deducir de la renta, el 125% del valor de las donaciones
efectuadas durante el afio o periodo gravable.

Para gozar del beneficio de las donaciones efectuadas, debera acreditarse el
cumplimiento de las demas condiciones y requisitos establecidos en los articulos
125-1, 125-2 y 125-3 del Estatuto Tributario y los demas que establezca el
reglamento.”

2.4. ANALISIS EXTERNO DE FACTORES DEL ENTORNO DESDE EL
PUNTO DE VISTA ECONOMICO

2.4.1. Generalidades del sector agropecuario colombiano. “Histéricamente, el
sector agropecuario ha sido una de los principales motores del
desarrollo econémico colombiano. Con un aporte del 9% del PIB, una
contribucion del 21% en las exportaciones, una generacion del 19% del
empleo total del pais y un enorme potencial sustentado en ventajas
competitivas y comparativas. El sector agropecuario en Colombia es un
escenario de gran atractivo mundial para la inversidén extranjera directa.

A través del Programa de Transformacion Productiva sustentado en una
alianza publico-privada, el Gobierno Nacional pretende impulsar el
desarrollo del pais apostandole a la transformacion de 8 sectores
industriales y 4 sectores agropecuarios (Carne bovina; Chocolateria,
confiteria y materias primas anexas; Palma, aceites y grasas; y
Camaronicultura) con miras a convertirlos en jugadores de talla mundial.

Algunas caracteristicas que hacen de Colombia un pais interesante para
el desarrollo agropecuario:

« Amplias alternativas de produccion agropecuaria gracias a la posicion
astronémica de Colombia, sus caracteristicas geografica y disponibilidad de
recursos.

* Durante los ultimos 4 ainos, la produccion agricola colombiana se incrementoé en
mas de 2,5 millones de toneladas y la de carne (cerdo, bovino y aves) lo hizo en
mas de 500 mil toneladas.

8 ESTATUTO TRIBUTARIO COLOMBIANO. Beneficios tributarios de las donaciones.
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* En el comercio agricola mundial y regional Colombia tiene un lugar destacado:
En Latam segundo exportador de azticar refinado y séptimos a nivel mundial.”

2.4.2. Tendencias y descripciéon del sector agroindustrial en Colombia. “El
sector aporta el 9% del PIB, sus ventas al exterior representan el 21%
del valor de las exportaciones totales y genera el 19% del empleo a nivel
nacional y el 66% en las zonas rurales.

En su condicion de pais tropical, ubicado en plena zona ecuatorial, el
territorio nacional se beneficia de una luminosidad permanente durante
todo el ano. De igual forma, cuenta con una gran variedad de pisos
térmicos que van desde los nevados hasta las extensas sabanas de la
Orinoquia al oriente y del Caribe al norte del pais.

Durante los ultimos 4 afos, la produccién agricola colombiana se
incrementd en mas de 2,5 millones de toneladas y la de carne (cerdo,
bovino y aves) lo hizo en mas de 500 mil toneladas.

El crecimiento del mercado interno, por su parte, también ha contribuido
a incrementar la produccién en el caso de platano, papa, frutas,
hortalizas y aves, evidenciando el potencial de desarrollo del sector al
interior del pais.

Como resultado el pais ha presentado una produccion agropecuaria
diversificada y creciente. Del total de la produccion agricola colombiana
durante 2009 (26 millones de toneladas) el 66% pertenecié a cultivos
permanentes (17,1 millones de toneladas), mientras que el 34% restante
(8,9 millones de toneladas) a cultivos transitorios.

Durante los ultimos afios Colombia ha experimentado un proceso de
recomposicion productiva al pasar de bienes de ciclo corto (transitorios)
a actividades agricola de ciclo largo (permanentes).”"°

2.4.3. Incentivos al sector agropecuario. “Desde 2003 se viene fortaleciendo el
gasto fiscal en el sector agropecuario no soélo con un incremento de los
recursos presupuestales sino también mediante una reorientacién del
gasto. (Ver anexos, grafico 5. Presupuesto Sectorial Agropecuario,
2003 - 2008).

° PROEXPORT COLOMBIA. Sector Agroindustrial Colombiano, 2010.
' PROEXPORT COLOMBIA; Sector Agroindustrial Colombiano; 2011.
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® El Programa Desarrollo Rural con Equidad (DRE) (Agro Ingreso Seguro
(AIS)) es el programa de apoyo al productor via crédito, capital de inversion
y en menor escala, pagos directos para almacenamiento y otros servicios
para la agricultura creado en 2007. El Programa busca facilitar el proceso
de ajuste de aquellos sectores con mayor presion por parte de los
mercados internacionales. Asi mismo, tiene como fin promover el desarrollo
y la competitividad sectorial. La Ley referida establecid una asignacion
anual de COP$500 mil millones (US$ 250 millones aproximadamente) que
serd ajustada cada afio por el indice de Precios al Consumidor.
Actualmente el programa esta sujeto a modificaciones, sin embrago a
continuacion se describen las generalidades del mismo: (Ver anexos,
cuadro 4. Componentes del Programa Agro Ingreso Seguro).

Para los fines de la politica publica, los productores en Colombia se
clasifican en pequefios, medianos y grandes productores en funcion del
tamano de los activos. Asi por ejemplo, se denomina gran productora
aquella persona natural o juridica con un valor en activos superior a 10.000
salarios minimos legales mensual vigente.

La politica de crédito agropecuario incluye ademas lineas de recursos para
atender situaciones excepcionales ajenas al desarrollo de la actividad
productiva ofreciendo cobertura de riesgos. (Ver anexos, cuadro 5.
Componentes del Sector Crediticio Agropecuario Colombiano).

E | sector cuenta con:

* Fondo Agropecuario de Garantias (FAG) que otorga coberturas que van desde
50% para grandes productores hasta 80% para pequefios. En 2008 se
garantizaron créditos por un monto aproximado de US$500 millones con una
cobertura que alcanzo el 72% de ese monto.

» Seguro Agropecuario: Se ampara la inversion de los productores contra riesgos
climaticos como lluvias, heladas, fuertes vientos, inundaciones, deslizamientos,
sequias etc. El gobierno Nacional otorga un subsidio entre 30% y 60% sobre el
valor de la prima que los productores adquieran a través del sistema asegurador
colombiano. En 2008 se expidieron cerca de 6 mil pdlizas con un valor asegurado
aproximado de US$102 millones, lo que significd entrega de subsidios por cerca
de US$ 4 millones.

Algunos instrumentos de la politica comercial agropecuaria son:
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* Mecanismo Publico de Administracion de Contingentes Agropecuarios, MAC. Se
desarroll6 con el fin de garantizar la absorcion de la cosecha nacional en
productos como frijol soya, maiz amarillo, maiz blanco, entre otros.

» Establecimiento de salvaguardias especiales agropecuarias en los diferentes
acuerdos.

» Admisibilidad sanitaria. Desarrollo de estandares bajo los parametros de la OMC
(Fortalecimiento del sistema fitosanitario en frutas, carnes).

*Incentivos tributarios existentes para el sector agricola en Colombia.

* Exencioén del Impuesto a la Renta para Cultivos de Tardio Rendimiento. Entre el
2004 y 2014 los nuevos cultivos como cacao, caucho, palma, citricos y frutales
estan exentos del impuesto a la renta liquida por un plazo de 10 afos contados a
partir del inicio de la produccion.

2.4.4. Generalidades del departamento del Huila
e Entorno socio econémico

v “La economia Huilense es jalonada principalmente por la actividad minera y
el sector agropecuario (café). Estas actividades fueron las de mayor
participacion en el PIB del departamento en el periodo 2002 — 2006,
cerrando con 20.05% y 18.89%, respectivamente.

v" En nueve municipios del departamento se extrae de petréleo (Aipe, Baraya,
Garzén, Gigante, Neiva, Paicol, Palermo, Tesalia y Yaguara) y el café es
producido en 35 de los 37 municipios del Huila. Solo Yaguara y Villavieja no
son productores de café.

v' La economia huilense se caracteriza por ser la segunda a nivel nacional en
produccion de petréleo crudo, gas natural y minerales (uranio y torio). Esta
actividad aumentd6 muy poco su participacion en el agregado nacional
pasando de 10.08% en 2002 a 10.26% en 2006.

v' El departamento es el tercer productor de café siendo superado por la

produccion de Antioquia y Caldas. Entre 2003 y 2006 la participacion del
PIB cafetero del Huila en el total nacional aumentd de 10.07% a 13.50%.
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En 2006 el Huila contaba con 95.113 hectareas sembradas con café
(10.89% de la superficie nacional sembrada) donde se produjeron 79.715
toneladas (11% de la produccién nacional).

En el afilo mismo afo, las ramas econémicas con mayor crecimiento frente
al afno 2005 fueron el sector agropecuario, el sector transporte y la
construccion; 25.24%, 15.24%, 10.01%; respectivamente.

Dentro de estas actividades, la produccion agraria observé un incremento
de 26.39%, los servicios de correos y comunicaciones aumentaron 20.86%
y los trabajos de construccion de obras civiles aumentaron 12.96%;
respectivamente.

En 2005, el Huila generd el 2.09% de puestos laborales en el pais, es decir,
377.488 personas. De estas, el 37.03% se ocup6 en el sector
agropecuario, 26.88% en el sector servicios y 22.13% en el sector
comercio. A 2007, el numero de ocupados del Huila aumenté a 389.351
personas.

El principal destino de las exportaciones departamentales es Estados
Unidos con 32.13% (US $ 92,6 millones) del total exportado. De estas, el
97.37% correspondid a las exportaciones de café verde y de café
procesado.

En 2005 los establecimientos industriales huilenses se encontraban
ubicados en los siguientes cuatro municipios: Neiva (29), Garzén (3),
Campoalegre (2) y Palermo (2).

El indicador de intensidad tecnolégica departamental (gastos en tecnologia
sobre produccion bruta), establece que las industrias altas y medias son las
que realizaron mayores gastos en tecnologia en 2005 con 0.43% y 0.22%,
respectivamente. Estos indicadores son muy bajos en comparacion al nivel
nacional (24 departamentos estudiados).

Respecto a las industrias altas del Huila estas se ubican en el puesto
numero 11 y las medias en el 21.

En Huila se encontraban registradas 9 empresas de las 3.000 mas

importantes a nivel nacional para el aino 2006. Las actividades de estas
empresas son: comercio al por mayor, derivados del petrdleo y gas,
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bebidas, plasticos, pecuarias y de caza, inmobiliarias, comercio de
vehiculos, y construccion de obras civiles.”""

x ESTRUCTURA DEL PIB DEPARTAMENTAL

“‘En el afio 2006, el sector agropecuario, silvicultura y pesca obtuvo una
participacion econémica a nivel nacional del 96.4%, a su vez el departamento
aportoé a dicha cifra un 3.6% del total de participacion econémica.

En este mismo afio, a nivel departamental, de los nueve sectores econdmicos del
Huila, el agropecuario, silvicultura y pesca obtuvo una participacion del 18.9%,
siendo uno de los sectores mas representativos del departamento, después de la
mineria (20.1%) y servicios sociales, comunitarios y personales (19.47%).”"2

Grafico 6. Producto Interno Bruto del Departamental y Nacional
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Fuente: Alta Consejeria para la Reintegracion; Diagnostico Socio-econémico del
Huila, 2008.

4 De las 5 apuestas productivas del departamento, nos basamos en el
analisis de dos de ellas (AGROINDUSTRIA y ACUICULTURA), ya que estas
apoyan la actividad agropecuaria de la granja ancianato. (Ver Anexos , cuadro #
10: apuesta productiva sobre la agroindustria, cuadro 6. apuesta productiva
sobre la piscicultura).

1 ALTA CONSEJERIA PARA LA REINTEGRACION; Diagnostico Socio-econémico del Huila, 2008.
2 ALTA CONSEJERIA PARA LA REINTEGRACION; Diagnostico Socio-econémico del Huila, 2008.
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® Indicadores de competitividad del departamento. Aunque los productos
agropecuarios aumentaron su participacion en el PIB agropecuario del Huila,
los productos del sector son de consumo interno.

La industria departamental no es competitiva pese al aumento de la TAE (tasa de
apertura exportadora) industrial de 0.78% al 1.09% entre 2003 y 2004. Estos datos
no son comparables con los de 2005 y 2006.

* La industria departamental de café verde y café procesado es competitiva.

El Huila no imparte productos agropecuarios para su consumo. Entre 2003 y 2006
la TPI (tasa de penetracion de importaciones) departamental del sector disminuyé
de 1.35% a 0.21% principalmente por la continua disminucién de las importaciones
agropecuarias.

* Ademas, la TPI departamental se mantuvo constante entre 2003 y 2004 lo que
nos indica que el departamento no es importador de articulos industriales.

Al igual que la TAE industrial los datos no son comparables desde 2005 pues se
afecto el consumo aparente del sector.

® Agenda competitiva y apuestas productivas

Grafico 7. Apuestas Productivas del Huila
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Fuente: Alta Consejeria para la Reintegracién; Diagnostico Socio-econémico del
Huila, 2008.
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2.4.5. Generalidades del sector agropecuario en el departamento del Huila
= El Huila es el cuarto productor piscicola del pais con una participacion de
3.52%, superado por Meta (22.49%), Antioquia (10.43%) y Cordoba
(8.69%).

» Productos priorizados por regiones

Grafico 8. Productos mas importantes por sectores departamentales
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Fuente: Alta Consejeria para la Reintegracion; Diagnostico Socio-econémico del
Huila, 2008.

2.4.6. Estrategias para la reactivacion del sector agropecuario del Huila.
“Posterior a un estudio elaborado para la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario y Minero del Huila, en donde se hace una caracterizacion
del comportamiento productivo de los renglones agricolas mas
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representativos de la agricultura empresarial y de la economia
campesina, se propone un plan de accion estratégico priorizando
acciones en cada sector, que permita en el inmediato futuro la necesaria
y urgente reactivacioén del sector agropecuario.

Cuatro estrategias. En primer término, se recomienda posicionar la
caficultura huilense en el mercado internacional, producto que requiere de
una atencion integral para garantizar su sostenibilidad y perdurabilidad en el
mercado internacional. Existen 76.123 hectareas cultivadas de las que
derivan su ingreso 197.786 personas, generan 75.000 empleos
permanentes y una produccién estimada de 72.500 toneladas e ingresos
superiores a $185.600 millones (a precios de 1.998).

Una segunda estrategia es dinamizar la produccion de cacao y preparativos
para el mercado nacional e internacional, empezando por impulsar una
campafa masiva para renovar los viejos cultivos de cacao e incentivar la
siembra de nuevas areas con el apoyo del Certificado de Incentivo Forestal
CIF, en asocio con cultivos maderables y con el abastecimiento de semillas
o plantulas gratuitas ofrecidas por la regional de Fedecacao. Paralelamente
se debe emprender una amplia campana de asistencia técnica y
transferencia de tecnologia, apoyados en el inventario tecnoldgico de los
avances de investigacion realizados por Corpoica, Fedecacao y otras
corporaciones en varios departamentos de Colombia.

Finalmente, se recomienda propiciar acuerdos entre los productores y las
industrias regionales de chocolate como Tolimax S.A., Superior Ltda. y El
Campesino, a través de alianzas estratégicas para la apertura de nuevos
mercados a nivel nacional y/o internacional de productos promisorios como
la manteca de cacao, la pasta de cacao y otros preparativos como
chocolatines.

En el caso de las frutas tropicales, debemos hacer enormes esfuerzos
desarrollando tecnologias tanto de produccidén, postcosecha, normas
ambientales nacionales e internacionales y en la investigacion e inteligencia
de mercados. Se debe ganar inicialmente el liderazgo ampliando el
abastecimiento en mercados especializados a nivel nacional, a través de
amplias y eficientes empresas comercializadoras y en la medida que se
logre rescatar la confianza de los productores, se deben estudiar los
productos que ofrezcan condiciones de competitividad al mercado
internacional, para lo cual se deben tener definidos tres aspectos basicos:
oferta permanente, precios competitivos y calidad de los productos.
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Una cuarta estrategia es aumentar los niveles de productividad de la panela
para competir en el mercado nacional, ya que si bien en el sur del Huila se
producen importantes excedentes comercializables que abastecen el
mercado regional especialmente al departamento del Caquetd; por los
elevados costos de produccion regional, no tenemos la mas minima
capacidad de competir en mercados como Bogota, Medellin y Cali.

Otras alternativas que deben ser estudiadas para la reactivacion del sector
agropecuario son: Integrar procesos de produccion, industrializacion y
comercializacion en alianzas estratégicas o a través de la organizacion de
los propios productores de arroz, algodon, sorgo, ganaderia, piscicolas,
porcicolas, avicolas, con el fin de obtener escalas de producciéon y una
mayor participacion en el mercado regional y nacional.

Un proyecto de importancia regional es el de la seguridad alimentaria para
el suministro de alimentos basicos para el mercado local, ya que ha perdido
mucha relevancia la tradicional practica del autoabastecimiento alimentario
de los campesinos, especialmente por la practica del monocultivo del café,
como también en las zonas con presencia de cultivos ilicitos y en las zonas
marginales bajas cafeteras donde mas afecté la broca, y en donde se han
venido acentuando los niveles de mayor pobreza y miseria en el campo.

Desarrollar proyectos agroforestales en un plan de manejo de uso
sostenible de los recursos hidricos, como también para la explotacidon de la
madera y/o produccién de oxigeno para ser vendidos a los paises
industrializados, puede ser otra alternativa.”*®

2.4.7. La cadena de cultivos ecolégicos en Colombia

e La agricultura ecoldgica, organica y biolégica. “La agricultura ecoldgica,
organica o biolégica enmarca todos los sistemas agricolas que promueven
la produccién sana y segura de fibras y alimentos, desde el punto de vista
ambiental, social y econémico. Estos sistemas parten de la fertilidad del
suelo como la base para una buena produccion. Sin modificar las
exigencias y capacidades naturales de las plantas, los animales y el
paisaje, busca optimizar la calidad de la agricultura y el medio ambiente en
todos sus aspectos. La agricultura ecoldgica reduce considerablemente las
necesidades de insumos externos al no utilizar fertilizantes ni pesticidas
artificiales. Todos los procesos aplicados para la obtencion de un producto

B (http://www.paisrural.org/molino/doce/estrategias.htm)
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organico deben estar garantizados ante los consumidores por medio de un
sistema de certificacion.

La creciente preocupacion de los consumidores de los paises desarrollados
por la proteccidon del medio ambiente y por el cuidado de la salud, sumada a
la frecuente identificacion de enfermedades transmitidas por alimentos
(ETAs), han venido mermando la confianza de los consumidores en los
sistemas convencionales de produccidén de alimentos y, simultaneamente,
han generado un incremento en la demanda de productos de origen
ecolégico, con un crecimiento del 20% anual a partir de los primeros anos
de la década de los 80.

Estas circunstancias han impulsado en todo el mundo la produccion y la
comercializacién de productos ecoldgicos. No obstante lo anterior, la oferta
de estos alimentos continua siendo deficitaria tanto en los mercados de
Estados Unidos como en los de la Unidon Europea que se abastecen de la
creciente produccion interna y de la procedente de Argentina, Chile y Costa
Rica, principalmente.

La justificacion para la promocion de los productos ecoldgicos es la siguiente:

a) unirse al esfuerzo nacional para reducir la cantidad de pesticidas per capita y
el dafio a las personas y al ambiente que se les atribuye.

b) que los bienes ecologicos estén casi enteramente libres de substancias
perjudiciales y por lo tanto son mas sanos para el consumo humano.

Pero mas alla de estas dos importantes razones hay una tercera que es relevante
para los argumentos sobre desarrollo, puesto que la produccion ecoldgica es una
industria intensiva en mano de obra, con buenos ingresos. Esta es una
justificacién valida para su promocion. En algunos casos, los ingresos pueden ser
mayores pues el consumidor esta dispuesto a pagar mas por un producto que no
afecta el medio ambiente y que produce menos riesgos para la salud humana.

La agricultura ecoldgica podria convertirse en una solucion viable para muchos de
los problemas del campo como el uso excesivo de pesticidas, enfermedades,
migracién hacia las ciudades o los bajos ingresos de los productores rurales dado
que este tipo de agricultura tiene caracteristicas amigables con el medio ambiente
y en algunas situaciones es mas rentable por factores como la escasez del
producto o la diferenciacion en el mercado.
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Asi, la produccion ecolégica representa la posibilidad de una mejora substancial
en la salud de los productores y consumidores, asi como en la capacidad de
produccion a largo plazo de los suelos.”"*

Produccién ecoldgica en Colombia. “Colombia viene incursionando en el
mercado de productos agricolas ecologicos desde 1998. Las exportaciones
de Colombia han ido evolucionando de US$ 4 millones en 1998, a US$ 9
millones en el 2000, US$ 11 millones en el 2001 y US$ 19 millones en el
2002, con un crecimiento anual entre el 10 y 20%4. Segun el Convenio
PROEXPORT - PROTRADE, para 1999 el pais ya contaba con 20 mil
hectareas certificadas como ecoldgicas, en el 2001 con 25 mil y en el 2003
alrededor de 30 mil hectareas y mas de 63 empresas certificadas.

Actualmente, se cuenta con casi 37 mil hectareas de productos ecoldgicos.
Los productos que Colombia esta certificando como ecolégicos son los
mismos en los cuales se tienen ventajas comparativas normales y con los
cuales se es competitivo en los mercados internacionales y en los que se
cuenta ademas con volumenes adecuados como café, banano, panela,
aceite de palma, azucar y bananito entre otros. Hay también nuevos
productos de exportacion que por falta de un tamafo adecuado de la oferta
no se exportan normalmente y que en el mercado de productos ecolégicos
si han encontrado un nicho de mercado adecuado a la limitada oferta, tales
como frutas procesadas, hierbas aromaticas, vinagres finos, pulpa de
guayaba, carne de bufalo, hortalizas, leche, leguminosas, pifa, naranja,
café liofilizado y citricos.

Mango ecologico. PROEXPORT estimé para 1999, 239 hectareas
cultivadas de mango ecoldgico certificado o en transicion en Colombia. El
mango ademas se ha identificado como uno de los productos potenciales
de la biodiversidad colombiana que pueden tener mayor participacion en los
mercados internacionales, principalmente en Estados Unidos, Canada y la
Union Europea.

Pulpa de mango. Este producto se ha comercializado con gran éxito desde
1988 por la Compafia Envasadora del Atlantico CEA, en tambores de 50
litros para los mercados de empresas industriales europeas. Han
participado en ferias internacionales y la demanda por el producto gracias a
una adecuada comercializacion y concepcion es estable y creciente.

 MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. La cadena de cultivos ecoldgicos en Colombia, una
mirada global de su estructura y dindmica, 1991 — 2005.
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e Hortalizas de clima frio ecolégicas. El Centro de Investigaciones y
Asesorias Agroindustriales, CIAA, de la Universidad Jorge Tadeo Lozano,
realizo el proyecto “Creacion de un Sistema Asociativo para la Produccion
Ecoldgica certificada de Frutas y Hortalizas de Clima Frio”, cofinanciado por
la Asociacion de Productores de Hortalizas y Frutas Colombianas ASOHO-
FRUCOL. El proyecto se desarrollé en unidades productivas ubicadas en la
zona central del pais sobre la cordillera oriental y la Sabana de Bogota, en
los municipios de Chia, Villapinzéon, Cucunuba, Tausa, Bojaca, Cogua,
Cajica, Tabio, Tenjo, Tocancipa, Sopd, Guasca, Gachancipa, Macheta,
Subachoque, Choachi, Fusagasuga, Fomeque, y Silvania.

Para asegurar los niveles de productividad se implementaron las siguientes
técnicas: fertirrigacion organica, monitoreo del estado de los nutrientes del suelo,
el agua y las plantas, utilizaciéon de plantulas, alelopatia y productos botanicos,
control bioldgico, lombricultura, compostaje, uniformidad del producto y valor
agregado en la presentacion fisica final.

El grupo Asociativo de Productores Ecoldgicos esta integrado por 28 socios,
quienes certificaron 109,6 hectareas, con la Corporacién Colombia Internacional y
estan produciendo: Lechuga Batavia 2%, Lechuga Crespa 3%, Espinaca 3%,
Perejil crespo 3%, Coliflor 4%, Zanahoria 4%, Puerro 4%, Rabano rojo 4%, Acelga
5%, Perejil Liso 5%, Lechuga Morada 7%, Lechuga Romana 9%, Brécoli 11%,
Cilantro 23%, otros 13%. La comercializacién se hace directamente a las cadenas
de supermercados Cadenalco, Exito y Carrefour. Los principales resultados se
refieren a la conformacién del grupo asociativo, la certificacion de la produccién, la
reconversion del sistema productivo, el cambio cultural de los asociados, la
conformacién de un portafolio de 25 hortalizas, la creacibn de la marca
ECOSECHA, la adopcién de técnicas ecoldgicas, la asimilacion del proceso de
capacitacién y la adopcion de la cultura de los registros, la trazabilidad para los
productos, y la evaluacién de las variedades.

e Ganaderia ecoldgica. La ganaderia ecolégica esta representada
principalmente por la utilizacion del bufalo como productor de carne y leche
en el municipio de Puerto Nare, Antioquia. El programa fue iniciado por el
Fondo Ganadero del Centro y la Fundacion Vapores del Magdalena en
1999 en el predio La Suiza. Este ha sido adecuado con praderas, y en ellas
se instalaron 4.000 cabezas, de las cuales un 99% son bufalos, y el 50%
corresponde a vientres bufalinos destinados al programa de cria y leche. La
produccion de leche ha registrado promedios de produccion mensuales de
2.500 litros diarios.
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El Fondo de Ganaderos del Centro cre6 su propia marca BUFAM (bufalo
ambiental) y fijo estandares de calidad como edad de sacrificio (24 a 27
meses para machos sin castrar), maduracion en las carnes, normas para su
transporte, infraestructura y red de frio para la produccién de leche.
Asimismo, se monté un punto de venta especializado en productos de
bufalo en Manizales (Bufalazas).

La Fundacién Vapores del Magdalena estableci6 una alianza con el
Frigorifico de Manizales Frigocentro, para ajustar su proceso de produccién
a los estandares exigidos por la CCl y obtener asi la certificacidon ecoldgica
al proceso de sacrificio.

Leche ecolégica. En el municipio de Cucunuba, departamento de
Cundinamarca, se desarrolla una pequeia ganaderia de leche ecoldgica
con 20 vacas Holstein y una produccion de 500 litros/dia. La leche no se
estda comercializando como ecoldgica, se vende en el mercado normal al
precio de la leche convencional.

Rasgos generales de la produccion ecoldgica en Colombia. La produccion
ecolégica en Colombia se caracteriza por estar concentrada regionalmente,
y porque en ella participan diversos productores con explotaciones
medianas y pequefas, bajo un sistema de parcelas individuales con uso de
mano de obra familiar. Tales productores se encuentran dispersos y en su
mayoria inician procesos asociativos con el fin de consolidar su posicion en
el mercado local, el cual para la mayoria de los productores (excepto los
cafeteros) es el unico mercado donde pueden comercializar su producto.

Hay que anotar que las principales razones identificadas que tienen los
productores para realizar actividades agropecuarias ecolégicas son los
bajos costos de produccidn, el mejoramiento en salud y el medio ambiente,
una actividad productiva de dedicacion exclusivamente familiar, y la
facilidad del manejo del sistema productivo (al interior de la finca se
privilegia la elaboracion de abonos y plaguicidas organicos y semillas), por
ultimo, es una actividad que en algunos casos recibe un acompafamiento
por organizaciones privadas (ONGs).

Capacidad empresarial y organizacion de los productores. A nivel
organizativo el tipo de gestidén ideal que deberia aplicar el productor seria
aquella que involucre criterios racionales y empresariales. Sin embargo en
la actualidad existe un manejo en el que, predomina el caracter de
autosuficiencia a través de la diversificacion de productos. Esto no permite
que la administracion de la wunidad productiva incluya procesos
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complementarios de la Cadena productiva como el desarrollo tecnoldgico y
la comercializacion.

La principal caracteristica en los productores, especialmente los pequefios,
es la ausencia de una estrategia clara en la planeacion de los cultivos,
tampoco manejan metas, ni programas definidos hacia el futuro. Por tanto,
la administracion se basa en una simple operacién que involucra cuanto
gasto y cuanto recibié al final del periodo. En la mayoria de los casos no
existen registros de produccién sobre la utilizacién y evaluacion (cantidad,
costo, rendimiento y calidad del producto final) de los insumos involucrados.

Sin embargo, hay que destacar que aquellos productores que hacen parte de un
programa con una organizacién, ONG o asociacion tienen beneficios indirectos
como informacidén sobre procesos de innovacion tecnoldgica, de opciones de
mercado y, en algunas ocasiones, de negociacidon de precios en mercados
regionales, asi como acompafamiento en el proceso productivo ecoldgico y de

certificacion.

”1

Comercializacion. “Los principales destinos de produccién agropecuaria
ecoldgica son los intermediarios donde el producto en la mayoria de los
casos se vende como convencional y las cooperativas u ONGs,
organizaciones que se encargan de realizar el proceso de comercializacion.

Las dificultades descritas por los productores estan relacionadas con el
hecho de no tener asegurada la compra de la cosecha, con la dificultad de
responder con una oferta de productos ecoldgicos constante, con la no
diferenciacion de sus productos con respecto a los convencionales y por
consiguiente, no recibir ningun sobreprecio.

No existe ninguna forma de agremiacion que permita una mayor integracion
de los productores con el mercado. La comercializacion varia por regiones;
entre las principales formas de vender los productos se destacan la venta
realizada a través de las ONG'’s, la venta individual, la venta en grupos de
productores a través de acuerdos en las plazas mayoristas y los mercados
de confianza.

Eje institucional. La entidad encargada de la formulacion, promulgacion vy
ejecucion de las politicas y apoyo técnico y financiero desde el nivel publico
es el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Desde 1995 cre6 el grupo

> MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. La cadena de cultivos ecoldégicos en Colombia, una
mirada global de su estructura y dindmica, 1991 — 2005.
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de Sostenibilidad Agropecuaria y Gestion Ambiental encargado de
coordinar y promover la ejecucion de politicas para el Desarrollo Sostenible
en el Sector Agropecuario. En diciembre de 2001, mediante Resolucion
00366, se asignaron funciones de asesoria en temas de sostenibilidad
ambiental de los sistemas productivos, coordinacion con el Ministerio del
Medio Ambiente y entidades del Sistema Nacional Ambiental.

La agenda del Grupo abarca la Resolucion 0074/02 el Componente de
Sostenibilidad Ambiental de la Politica Agropecuaria, el Programa Nacional
de Agricultura Ecoldgica (AE), la reglamentacion del Sello Ecolégico y el
disefio de imagen, la elaboracién de documentos soporte para la solicitud
de equivalencia como pais tercero ante la Unién Europea, el Plan de
Contingencia y Mitigacion de Efectos sobre el Sector Agropecuario
(causados por el Fendmeno EI Nino 2002-2003), la difusion de la
reglamentacion sobre agricultura ecoldgica, la organizacién de jornadas
académicas sobre experiencias exitosas e investigacion en agricultura
ecolégica (AGROEXPO - 2003), la elaboracion de la agenda conjunta de
trabajo con el Ministerio del Ambiente, la creacion y organizacion de los
comités departamentales de agricultura ecolégica (que cuenta con el apoyo
del Banco Mundial y el Instituto Von Humboldt).

Asimismo, se esta trabajando en un sistema de incentivos para la
agricultura ecoldgica, con recursos del Sistema de Inteligencia de
Mercados. Igualmente, se contratd una consultoria para identificar clusters
de produccion ecolégica en el Valle del Cauca, Cundinamarca y Atlantico, y
se organizd la Red de Agricultura Ecoldgica. EI Ministerio de Agricultura y
Desarrollo, desde 1993 gracias a un crédito del Banco Mundial y
contrapartida nacional, ejecutd el Programa Nacional de Transferencia de
Tecnologia Agropecuaria (PRONATTA). A través de este programa se
ejecutaron proyectos de transferencia de tecnologia en el campo de la
agricultura ecolégica. Con recursos del Sistema de Inteligencia de
Mercados se han elaborado estudios comparativos de costos de produccion
entre sistemas convencionales y ecoldgicos para el tomate, la panela, la
ganaderia, el mango y el banano.

El Proyecto de Apoyo al Desarrollo de la Microempresa Rural (PADEMER),
cuyo objetivo es contribuir a la reduccion de la pobreza rural en el pais a
través del incremento del empleo y de los ingresos de las familias mas
pobres, apoya para ello el desarrollo de las microempresas rurales. Los
servicios no financieros que se le prestan al microempresario son: gestion
empresarial, desarrollo productivo, mercadeo y comercializacion, y
desarrollo organizativo.
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A través de recursos reembolsables, el Proyecto fomenta el desarrollo de
sistemas de financiamiento rural como los fondos de microcrédito, los
fondos de ahorro y crédito comunitario, los fondos rotatorios de ahorro y
crédito, los fondos regionales de garantias, y los fondos de incentivos a la
capitalizaciéon de las microempresas rurales.

El Proyecto Apoyo a Alianzas Productivas, por intermedio de las
Secretarias de Agricultura Departamentales, apoya el desarrollo y
consolidacion de iniciativas de produccion y transformacién agropecuarias,
reuniendo distintos intereses econdmicos alrededor de un proyecto
productivo que busca responder a las necesidades de cada uno de ellos.
En el sector agropecuario la Alianza se constituye entre los pequenos
productores organizados, el sector empresarial, los comercializadores y los
proveedores de insumos, bajo el lema “Todos aportan, Todos arriesgan y
Todos ganan”. Igualmente, a través de las cadenas productivas y con
recursos de los Fondos Parafiscales se apoyan econdmica y técnicamente
los distintos proyectos en agricultura ecolégica.

Recientemente se cred la Corporacién Colombiana para la Agricultura
limpia que estara bajo la coordinacion del Ministerio de Agricultura.

La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria (CORPOICA) es
una entidad adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, que es
responsable de la investigacion en el sector agropecuario con recursos del
presupuesto nacional y del sector privado, en temas como el manejo
integrado de plagas, semillas limpias, bioinsumos, guia ambiental de la
papa, sistemas agroforestales y silvopastoriles, mejoramiento de semillas,
uso y conservacion del suelo.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es una entidad adscrita al
Ministerio de Trabajo que ejecuta recursos importantes de inversion a
través del mecanismo creado por el articulo 16 de la Ley 344 de 1995. Cred
a partir de 2004 una carrera técnica en agricultura ecolégica en todas las
regionales del pais, para capacitar a unos 5 mil estudiantes por afio. A
través de redes de television se han realizado teleconferencias sobre
reglamentacidon de agricultura ecologica, y sobre experiencias exitosas en
este campo.

El Instituto Nacional Francisco José de Caldas para la Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica (COLCIENCIAS) es la entidad responsable de la
coordinacion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. A través del
Programa Nacional de Ciencias y Tecnologias Agropecuarias,
COLCIENCIAS financia proyectos de investigacion en el sector
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agropecuario. Asimismo, cre6 en 2003 la linea de investigaciéon en
agricultura ecoldgica, y es el punto focal de la Red XIX B Cyted.

La Corporacion Colombia Internacional (CCl) es una entidad vinculada al
sector agropecuario. Creada en 1992, inicia desde 1994 el proceso de
certificacion de productos ecologicos para el Sistema Nacional de
Normalizacién, Certificacion 'y Metrologia, acreditada ante Ia
Superintendencia de Industria y Comercio colombiana.

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) es el responsable de generar
normas técnicas que garanticen el registro y la comercializaciéon de insumos
de calidad para la produccion ecolégica. El ICA expidié el 21 de enero de
2003 la Resoluciéon 00150 por la cual se adopta el Reglamento Técnico de
Fertilizantes y Acondicionadores de Suelos para Colombia, cuyo objeto es
orientar la comercializacion, el uso y el manejo adecuados y racionales de
los fertilizantes y acondicionadores de suelos, tanto para prevenir vy
minimizar dafos a la salud, como para la sanidad agropecuaria y para
mantener el ambiente bajo las condiciones autorizadas, y para facilitar el
comercio internacional.

El Ministerio de Comercio Exterior es la entidad responsable de las politicas
y de la promocion de las exportaciones y del comercio internacional. Este
desarroll6 el acuerdo de competitividad exportadora de los productos
ecoldgicos, en concertacion con el sector privado suscrito en Cartagena en
marzo de 2002, en el cual se establecen los compromisos de ambas partes
para la promocion de las exportaciones.

El Fondo Nacional de Proyectos de Exportacion (PROEXPORT) es una
entidad adscrita al Ministerio de Comercio Exterior. Labora en el
posicionamiento de los productos ecoldgicos nacionales en los mercados
internacionales a través de Planes Exportadores. Apoya el proceso de
certificaciéon hasta con el 50% del valor; identificacion y clasificacion de
empresas: Tipo A certificadas internacionalmente, Tipo B en proceso de
certificacion, Tipo C en conversion, programa dirigido a Asia, alianza con
Jetro de Japén.

El Instituto Alexander Von Humboldt es una entidad de investigacion,
adscrita al Ministerio Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial. Trabaja en
temas tales como las buenas practicas agricolas y manufactureras para la
conservacion de la biodiversidad. Asimismo, son importantes temas como
el uso y aprovechamiento de la biodiversidad, la formulacion de planes de
negocios en productos de biocomercio, las zonas especiales de interés
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(Andina, Amazonas, Orinoquia, Pacifico y Guajira), con recursos del Banco
mundial, UNDCAT, GTZ.

El Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial tiene las
siguientes areas de trabajo: Mercados Verdes, apoyo a procesos de
certificacion ecoldgica hasta el 60% del valor, campafa nacional de acceso
a certificacion y capacitacién, apoyo a mercados regionales, convenio con
universidades para la investigacion en empaques ecologicos, el
fortalecimiento a productores para exportar. Tiene una alianza con
PROEXPORT, y brinda apoyo a las empresas que participen en Bioexpo
2004.

e Comercializacion de productos ecoldgicos. Para comercializar los productos
ecologicos, estos deben estar certificados por una entidad autorizada para
tal efecto. La certificacion es una practica destinada a proteger los intereses
de consumidores y productores ecoldgicos de manejos fraudulentos que
puedan hacer pasar un producto convencional por ecologico. La
certificacion puede ser para la totalidad del predio o para una parte de éste
y es renovable actualmente.

El mercado colombiano todavia es muy reducido debido a una falta de cultura
sobre los productos ecoldgicos. Presenta una productividad mas baja comparada
con la agricultura convencional, y los productos son ofrecidos con sobreprecio al
consumidor. Sobre estos aspectos faltan estudios para identificar con mayor
precision y fundamento las ventajas y desventajas de la agricultura ecolégica. Si
se analiza la estructura de comercializacion de productos en general, se observa
que en Colombia sigue la tendencia mundial de urbanismo y concentracion en
supermercados de Cadena (60%).

Segun Ricardo Sanchez, los supermercados de Cadena (Pomona, Exito,
Carrefour, Carulla, Colsubsidio) que son los compradores potenciales de la
produccion ecoldgica, estan dispuestos a comprar productos ecoldgicos siempre y
cuando vengan con una debida certificacion, y aseguren una oferta sostenida con
estandares de calidad similares a los de los productos convencionales.”®

® MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. La cadena de cultivos ecoldégicos en Colombia, una
mirada global de su estructura y dindmica, 1991 — 2005.
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3.4.8. La importancia de las granjas integrales

Granjas Integrales una Propuesta Agroecologica. “Las granjas integrales
modernas, constituyen un modelo de produccién agricola que beneficia a la
comunidad rural, a la economia de la regioén y al medio ambiente.

Una granja integral es un sistema de produccidn moderno en expansion
que combina el conocimiento campesino tradicional con la tecnologia
agricola actual.

El uso tradicional de las tierras en Colombia, ha sido el de utilizar el
monocultivo de Frijol y otros cultivos, y la ganaderia extensiva como forma
de explotacion, esto ha traido como consecuencia que los suelos se
compacten, pierdan condiciones nutritivas y no sean productivos.

Las degradaciones de las areas de pastoreo producto de quemas no
controladas, introduccion de especies no adaptadas a las condiciones
agroecologicas y el sobrepastoreo, han resultado en pérdidas de la
biodiversidad, en erosion de suelos y contaminacién de las aguas, creando
malestar social, lo que ha llevado a buscar nuevas alternativas agricolas
para recuperar los suelos y el medio ambiente.

Los sistemas de desarrollo sostenible ofrecen una alternativa de intensificar
la agricultura, mientras promueve la diversidad animal y vegetal. Los
beneficios que se derivan de las practicas agricolas alternativas se logran a
través de la puesta en marcha de una serie de tecnologias sencillas, de
bajo costo y minimo impacto social.

En estos sistemas de produccion existe una integracién de lo econdémico:
generando ingresos, de lo social: mejorando la calidad de vida de pequefios
y medianos productores y de lo ecoldgico: aprovechando de manera
eficiente y conservando los recursos naturales.

A través de la integracion de los diversos sistemas de produccion se puede
garantizar la sostenibilidad. El concepto de granjas integrales tiene poco
tiempo desarrollandose, actualmente existen diferentes modelos que se
basan en los mismos principios.

Los principios en los cuales se basa una granja integral sostenible son: La
diversificacion, lo que quiere decir, tener diferentes rubros generadores de
productos para consumo propio y la venta. La integracién: que relaciona los
componentes de la finca entre si.
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Otros principios importantes son:

e El reciclaje o maximo aprovechamiento de desperdicios y de otros recursos
que se puedan utilizar como alimentos para animales, abonos de los
cultivos o combustible.

e Uso de fuentes alternas de energia diferentes a las convencionales.

e Incorporaciéon de componentes multipropdsito, es decir, disponer de plantas
y animales que puedan hacer mas de un aporte importante al proceso
productivo.

¢ Minima dependencia del uso de insumos externos, como los agroquimicos.

e Incorporacién de tecnologias apropiadas a las condiciones y recursos
disponibles de la zona.

Las granjas integrales son un sistema compuesto por una variedad de
subsistemas en los que cada uno beneficia al otro.

El subsistema bovino doble propdsito es el punto de partida de esta cadena, este
produce de manera directa: carne, leche y estiércol. La carne va directamente a
los mercados, la leche se procesa para obtener queso que va para la venta y
suero que se utiliza para la alimentacion de los cerdos y de las aves de corral.

El estiércol recolectado en los corrales es utilizado para la produccion de abono
organico, mediante el compostaje y el proceso de lombricultura.

La lombricultura es la cria de lombrices rojas con la finalidad de producir alimentos
para aves de corral y transformar el estiércol y cualquier otro residuo organico en
abono que es utilizado por todos los cultivos presentes en el sistema.

Quienes practican la lombricultura, directa o indirectamente estan ayudando a
mejorar la calidad de los suelos, aportando la reposicion del humus como
elemento indispensable para la vida vegetal.

El compostaje es la descomposicidn controlada de todos los residuos organicos
generados en la granja.

En la finca integral, la cria de cerdos tiene como finalidad principal la venta de
lechones y cerdos cebados. El estiércol que se genera en las granjas porcinas
normalmente constituye un grave problema de contaminacion ambiental. En este
sistema de granjas integrales, el estiércol es un recurso productivo que es
aprovechado para alimentar un biodigestor. Un biodigestor es un componente
clave dentro de las granjas integrales de este siglo, porque descontamina las
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aguas servidas, produce gas y efluentes que son utilizados como fertilizantes. Las
ventajas de la implementacioén de los biogestores son: Su bajo costo, su facilidad
de instalacion, su facil manejo y su minimo mantenimiento. El gas generado por el
biodigestor es utilizado para la calefaccion de los lechones durante las primeras
semanas de vida y para la cocina de la vivienda familiar, lo que disminuye
notablemente los costos por consumo de energia. El efluente se descarga en un
sistema de lagunas para la produccion de plantas acuaticas que son utilizadas en
la alimentacion de cerdos y aves de corral. Las aves de corral son otro
componente importante dentro de este sistema integrado, porque producen
huevos y carnes blancas para el autoconsumo y la venta. “En una granja integral
siempre se deben utilizar especies animales y vegetales adaptadas a la zona para
evitar que uno de los subsistemas falle y desencadene un desequilibrio del
sistema”.

En los sistemas sostenibles de produccion agropecuarios, la mano de obra y el
conocimiento son la clave para su mejor funcionamiento.

Los materiales utilizados en la construccion de los corrales, y viviendas son
totalmente provenientes de la zona., Asi se aprovecha la mano de obra local y se
ahorra en materiales y transporte. Las tendencias mundiales de consumo de
alimentos estan demandando productos obtenidos a base de agricultura con
principios ecolégicos por considerarse que favorecen la salud y protegen el
ambiente. Las granjas integrales presentan un alto potencial para satisfacer estas
demandas.

Cabe destacar que en estos sistemas, la compra de insumos es minima y salen
para el mercado una gran variedad de productos sanos, que generan un beneficio
economico para el productor.

Dentro de la granja integral disponer de diferentes productos a lo largo del afio
evita crear una dependencia de uno en particular.

Lo que realmente se desea lograr con una granja integral es que se aprovechen
los recursos naturales de una determinada zona y se preserven en el tiempo para
asegurar el futuro de las proximas generaciones.”'’

3.4.9. La granja integral una alternativa para pequefios productores. “Ante la
bondad de la naturaleza y de las necesidades cada vez mas criticas de los
pequefios productores, se debe fomentar la creacion de granjas integrales

Y (http://opcionputumayo.jimdo.com/noticias/fincas-integrales); Las Fincas Integrales, Un Aporte a la
Conservacion del Ambiente.
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en los cuales los criterios basicos seran: Produccién vegetal, produccion
animal, uso de insumos de bajo costo y la incorporacién de
valor agregado a los productos obtenidos. En este articulo se esboza la
conformacién de una pequefa granja ideal, tomando en cuenta los
aspectos claves que aseguraran su sustentabilidad econdémica y ecoldgica.

La produccién agropecuaria representa una actividad vital para el desarrollo
de cualquier pais, ya que a través de ella se obtiene el alimento de su
poblacion, sin tener que depender de las importaciones.

Aunque la mayoria de los cultivos se producen en forma extensiva, en la
actualidad se ha incrementado el interés por la produccion agropecuaria
bajo el sistema de granjas integrales, como una alternativa para
productores con pequefas extensiones de terreno. Las granjas integrales
ofrecen

una serie de ventajas: uso eficiente de los recursos disponibles, obtencion
de diversos productos durante todo el afno, bajos costos y posibilidad de
autoabastecimiento familiar, entre otras.

En el desarrollo de un proyecto en una granja integral deben considerarse
diversos aspectos claves para lograr tanto la recuperacién de las
inversiones como su permanencia en el tiempo:

Diversidad de rubros agricolas y pecuarios. Se debe considerar como
primordial la rotacion y asociacién de cultivos adaptados a las condiciones
agro ecologicas de la zona; asi, se recomienda incorporar hortalizas,
frutales, leguminosas, cereales, plantas forrajeras, plantas medicinales,
entre otros. Igualmente, es necesario considerar un numero minimo de
animales de diversas especies: ganado vacuno de doble propdsito (leche y
carne), aves, caprinos, ovinos y conejos.

Uso de insumos de bajo costo, preferiblemente obtenidos en la misma
granja, como el compost producido con la combinacion de estiércol y
desechos para fertilizacion, autoabastecimiento de se- millas, empleo de
mano de obra familiar, uso del sistema de minima labranza o traccién
animal, empleo de las técnicas de manejo integrado de plagas, tales como
trampas adhesivas, plantas repelentes y variedades resistentes.

Incorporacién de valor agregado a los productos obtenidos, con el fin de
maximizar los ingresos. Por ejemplo: elaboracion de quesos, suero y otros
subproductos lacteos, salsas, mermeladas, dulces. Igualmente se debe
tratar de vender directa- mente en los mercados, sin intermediarios. Un
analisis sencillo del mercado puede ayudar a tomar la decision en la
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seleccion de los rubros que se produciran. Es preferible disponer de una
buena variedad de productos que pueden ser ofrecidos directamente por el
agricultor a las bodegas u otras ventas al detal.

v" Recoleccion de agua de lluvias de los techos de la vivienda, vaquera y
gallinero, para suplir parte de las necesidades de estas mismas
instalaciones. Igualmente, se deben usar las hojas secas, el tamo o malojo
de maiz u otro material producido en la misma granja, como cobertura para
ayudar a mantener la humedad del suelo alrededor de las plantas.

-De Produccion Agricola: En una granja integral es importante incorporar cultivos,
considerando su ciclo, requerimientos de riego, de mano de obra y de otros
insumos, consumo familiar y sus posibilidades de mercado.

En cada lote de los cultivos sembrados, se deben seleccionar plantas vigorosas y
sanas para la produccion de semillas:

Hortalizas. Por ser en su mayoria de ciclo corto, se debe programar su siembra
de manera de rotarlas o asociarlas con las leguminosas o con los cereales. Se
recomiendan los siguientes cultivos: tomate, pimentdn, berenjena, cebollin,
cilantro, cebolla, rabano, pepino y calabacin.

Frutales. Son importantes para el autoconsumo, como cercas internas y como
barreras rompevientos. Se recomienda sembrar entre cinco y diez plantas de las
siguientes especies: parchita, mango, lechosa, higo, aguacate, cambur, platano,
limoén, naranja y mandarina.

Leguminosas: caraota, quinchoncho, frijol. Es vital incluir estas especies en la
rotacion y asociacion de cultivos, para la restauracion de la fertilidad de los
suelos. Igualmente, se debe considerar la posibilidad de utilizar leguminosas
como abono verde en la rotacion de cultivos.

Cereales: Maiz, tanto para el consumo humano como para suplementar la
alimentacioén de los animales (grano y malojo).

Plantas medicinales y repelentes: Se debe considerar la posibilidad de mantener
un pequeno jardin con plantas medicinales para el consumo familiar: zabila,
llantén, poleo, manzanilla, curia, yerbabuena, albahaca, maloijillo, toronijil, entre
otras. Muchas de estas hierbas pueden también usarse como repelentes de
insectos-plagas, debido a su intenso olor.

-De Produccion Pecuaria. Los animales no sélo producen alimento en forma
directa, sino que el agricultor dentro de una granja integral, puede incrementar su
valor con un procesamiento minimo. Puede ademas usar subproductos como el
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estiércol para combinarlo con otros desechos y producir el abono organico para
recuperar la fertilidad de los suelos de la misma granja. La transformacion del
estiércol y los desechos en abono organico puede acelerarse y mejorarse con el
uso de la lombricultura, para lo cual se recomienda la lombriz roja californiana
como una de las mas eficientes en este proceso.

Ganado de doble propésito. Comenzar con cinco vacas mestizas entre razas
lecheras como la Carora y razas resistentes a condiciones adversas como las
Cebuinas. Las crias hembras se venden o se dejan como novillas de reemplazo y
las crias machos se ceban hasta mautes o toros. Al establecer el rebafio se puede
ir incrementando el numero de animales, de acuerdo con la disponibilidad de
forraje y alimento. Se puede programar la venta directa de la leche y de productos
procesados como quesos frescos y suero.

Aves. Iniciar con un gallinero que albergue de 50 a 100 gallinas de doble
propésito, con produccién promedio de 20 huevos mensuales y con un peso
promedio entre 2,5y 3 kg al reemplazo. Se puede, igualmente, criar algunos pollos
para el autoconsumo (5 mensuales). Estos animales pueden alimentarse
inicialmente con alimento concentrado, luego se le debe sustituir con maiz,
desechos de cocina, hierbas como la pira o bledo, verdolaga y otras plantas
eliminadas manualmente del huerto agricola.”*®

3.4.10. Cooperacion internacional - tercera edad. A nivel internacional
existen Organizaciones No Gubernamentales, que se dedican a ayudar a
grupos vulnerables como la tercera edad; a continuacion se presenta un
cuadro en donde se exponen algunas de ellas:

Cuadro 7. Cooperacion internacional a la tercera edad

. AREAS DE TIPO DE PRESENCIA
ONG'S OBJETIVO | \NTERES | COOPERACION | EN EL PAIS
Asociacion al Desarrollar *Cultura *Cooperacion
Compas Contigo | proyectos de técnica
formacion *Educacion
(alfabetizacion, *Cooperacion
idioma, apoyo | *Género descentralizada
escolar, y NO
habilidades *Donaciones
sociales),
destinadas a
todo tipo de

18(http://www.biblioteca .cotecnova.edu.co/material_biblioteca/agropecuaria/fernandogomez/LaGranjalnte

gralunaalternativaparapequenosproductores.htm)
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grupos; prestar
asistencia y
apoyo a
menores con
problemas,

ancianos ylo
discapacitados,
buscando

restablecer su
bienestar fisico,
social y afectivo.

ONG FéY Promocion *Educacion | *Ayuda
Alegria integral de las alimentaria
personas y de | *Salud
las *Cooperacion
comunidades de cultural
las zonas
populares mas S|
necesitadas, de
manera que
puedan ser
autores de su
propio
desarrollo y del
progreso del
pais.

América Espaiia | Trabajar por la | *Ciencia y | *Cooperacion
Solidaridad Y dignidad Tecnologia | Financiera
Cooperacion humana, con la | *Comercio | *Cooperacion

(Aesco) promocion y | *Cultura Cultural
defensa de los | *Derechos | *Cooperacion
derechos Humanos Técnica
humanos. *Industria *Donaciones

*Infraestruc | *Becas y S|
tura Subsidios

*Medio *Cooperacion

Ambiente Descentralizada

*Salud

*Sectores

Productivos

ALBOAN Contribuir con el
desarrollo *Educacion | *Cooperacién
humano vy Ila Técnica
busqueda de la | *Gobernabil
justicia; gracias | idad *Donaciones
al
fortalecimiento *Ayuda
de personas y Humanitaria y de S|
grupos, a través Emergencia
de procesos
educativos y de *Cooperacion
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formacion,
apoyan las
organizaciones
sociales en su

Descentralizada

trabajo de
transformacion
social.
Alfabetizacion Luchar para *Cooperacion
Sin Fronteras acabar con el | *Educacion | técnica NO
analfabetismo. *Cooperacion
descentralizada
Caritas Espaiola | Ayuda a la | *Ayuda de | *Cooperacion
promocion emergencia | técnica
humana vy al | *Derechos | *Cooperacion
desarrollo Humanos financiera
integral de la | *Género *Donaciones NO
dignidad de | *Educacién | *Ayuda de
todas las | *Salud emergencia y
personas que se humanitaria
encuentran en
estado de
precariedad.
Cruz Roja Aborda *Ayuda de | *Ayuda de
Espaiola necesidades emergencia | emergencia y
inmediatas y a humanitaria S|
largo plazo e
incluyen entre | *Derechos | *Ayuda
otras:  refugio, | Humanos alimentaria
alimentos y
medicina de | *Género
emergencia,
agua y | *Salud
saneamiento,
preparacion *Resolucio
para desastres, | n de
salud y | conflictos
asistencias en
las
comunidades,
formacion en
primeros
auxilios y
actividades
conexas, control
y prevencién de
enfermedades.
Economistas Sin | Canalizar *Comercio | *Cooperacién
Fronteras (ESF) | esfuerzos de | *Educacion | técnica
voluntarios *Empleo
(economistas y | *Industria
no *Sectores NO
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economistas), privados
hacia las tareas

de solidaridad

con los

colectivos mas

marginados vy

necesitados.

Fundacién Conseguir *Ayuda de | *Cooperacion

PRODEIN recursos, crear | emergencia | técnica

plataformas vy *Ayuda
desarrollar *Educacion | alimentaria
actividades *Ayuda de
encaminadas a | *Género emergencia y NO
la ayuda vy humanitaria
promocion  de | *Salud *Donaciones

los mas

necesitados

(ancianos y

otros grupos

sociales).

SERVEI Dotar *Ayuda de | *Cooperacién
SOLIDARI I econdmicament | emergencia | técnica
MISSIONER e los proyectos | *Cultura *Ayuda

DELS presentados *Educacion | alimentaria

CAPUTXINS DE | que incidan en | *Empleo *Ayuda de
CATALUNYAI la mejora de la | *Infraestruc | emergencia y
BALEARS calidad de vida | tura humanitaria S|
(SSIM) de las personas, | *Salud *Donaciones
y velar porque | *Sectores *becas ylo
los proyectos | privados subsidios
aprobados y | *Medio
dotados lleguen | ambiente
a buen término.
Church World *Agricultura
Service Inc *Derechos S|
humanos
FUNINCOL Promover *Cultura *Cooperacion
proyectos *Derechos | financiera
sociales humanos *Ayuda
orientados a los | *Educacion | alimentaria
ninos y sus | *Empleo *Cooperacion
familias en las | *Fortalecimi | cultural Sl
areas de | ento de la | *Cooperacién
nutricion, salud, | justicia técnica
educacion, *Infraestruc | *Donaciones
deporte tura
recreacion, *Medio
gestion, ambiente
desarrollo *Salud
comunitario, *Sectores
medio ambiente | productivos
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e infraestructura
social.

Sentinelles, al
Socorro de la
Inocencia
Herida. En
Colombia, Tierra
de Vida, al
Socorro de la
Inocencia
Herida.

Al socorro de
los inocentes
heridos, siempre
individualmente
considerados

por Sentinelles
Tierra de Vida.

*Ayuda de
emergencia

*Educacion

*Salud

*Ayuda
alimentaria

*Ayuda
emergencia
humanitaria

de

SI

Para mas informaciéon sobre Cooperacion internacional a la tercera edad, ver

anexos (paginas No 121-132).
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3. CONCLUSIONES

A. La Granja Ancianato Maria Triana de Ferro, no cuenta con un conjunto
efectivo de fortalezas, que le permitan desempefarse de manera eficiente
a nivel interno, y por el contrario posee un gran grupo de debilidades que
limitan y ponen en riesgo el funcionamiento de la organizacion.

B. En cuanto al sector externo, la organizacion cuenta con un conjunto
considerable de oportunidades, que pueden hacer que esta mejore su
situacion econdmica y social, contribuyendo al logro de la calidad del
servicio.

C. La situacién que afronta la Granja Ancianato en la actualidad , se debe
principalmente a la falta de gestion administrativa, debido a que el director
de dicha organizacidén, desde su posesion en el cargo no ha contado con
la disponibilidad de tiempo necesaria, para ejercer una administracion
efectiva del lugar. De la solucion de dicho problema depende en gran
parte el mejoramiento significativo de esta entidad.

D. La entidad debe asegurarles a los ancianos una buena calidad de vida, y
por consiguiente su bienestar; para lograrlo deben de suceder la mayoria
de las variables expuestas en el capitulo de planeacién estratégica, de lo
contrario se prevé que en el largo plazo el Ancianato tenga que disminuir la
cantidad de usuarios por no tener la capacidad de satisfacer sus
necesidades, o posiblemente la entidad desaparezca.
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ANEXOS

Anexo A. Distribucién: edad poblacional de Neiva

EDAD POBLACIONAL DE NEIVA

9%|

M poblacion < 1 a 34 afios
M poblacion de 35 a 49 afios

adultos de 50 a 59 afos

M adultos > a 60 afios

Fuente: Estudio de factibilidad para crear un programa de atencion integral al

adulto mayor en Neiva. Universidad Surcolombiana.

Especializacion en Psicologia de la Salud.

Anexo B. Presupuesto Sectorial Agropecuario, 2003 — 2008
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Fuente: http://www.inviertaencolombia.com.co); Sector Agroindustrial Colombiano,

2010.
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Anexo C. Componentes del Programa Agro Ingreso Seguro

Programa

ifm,ﬁ ..... st g s e e |t
DI R : = ‘" SR
L . Obetive

Créditog blandos para adecuacion de tiera,
compra de maguinaria y equipos,
infraestructura para la produccion
o dar valor agregado al producto

Linea especial de
crédito - General

Se oforga atraves de la banca
comercial a |a tasa de captacion de la
economia menos 200 puntos basicos

Incertivo ala Apoyo a nuevas inversiones en infraestructura e
capitalizacion rural - | incorporacidn de nuevos equipos y maguinaria
General agricola para mejorar |a competitividad.

Se reconoce el 20%/40% de la
inversion si es grande-mediano /
pequefio productor

Cofinanciar obras de captacion,
conduccion, distribucion intrapredial, adecuacion
y obras de drenaje predial

Convocatoria publica
de riego y drenaje

Se reconoce hasta el 80% del costo de
|3 inversion

Incertivo a la asistenci Se otorga a los productores cuyos aclives totales
MCEMY0 813 SISIENCIA | coan inferiores a 1.756 SMMLY (*) (USD 450 mil

técnica - 1AT aproximadamente)

Se subsidia hasta el 80% del valor total
de los gastos de contratacion de
asistencia técnica

SMILY ( Zalaric Minimo Mensual Legal Vigente. A 2010 el SMMLY corres ponde a COPES15 mil, equivalente aproximade USH 250.

Fuente: Ministerio de Agricufiura y Desarolle Rural (MADR)

Fuente: http://www.inviertaencolombia.com.co); Sector Agroindustrial Colombiano,

2010.

Anexo D. Componentes del Sector Crediticio Agropecuario Colombiano

Crédito Agropecuario - El sector agropecuario colombiano cuenta hoy con:

Fuente:

« Un banco agropecuario de primer piso, Banco Agrarioc de Colombia, con activos cercanos a

US%E12 mil millones.

« Unfondo de financiacion agropecuaria, FINAGRO, con activos por cerca de USE 2,4 mil millongs.

« Unaamplia gama de lineas de financiamiznto:

Tabla 9. Lineas de Financiacion para el Sector Agropecuario

Capital de ?‘I’rabiia

Imrerslién

*Produccién
*Sostenimiento
*Comercializacién
*Siembras

* Compra de animales
*Maguinaria y Equipo
*Infraestructura

* Comercializacion

* Servicios de Apoyo

Reestru:uilracién de activos y Consolidacion de Pasivos

Fuente: FINAGRO

http://www.inviertaencolombia.com.co);

Colombiano, 2010.
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Anexo E. Apuesta Productiva sobre la Agroindustria

Apuesta

Ventajas

Necesidades

CAFES ESPECIALES, CACAQ, TABACO Y FRUTAS

Convertir al Huila en el primer productor agroindustrial de base tecnologica en cafés
especiales, frutales, cacao y tabaco.

Ventajas comparativas

Condiciones biofisicas y ambientales dptimas (pisos térmicos, condiciones
agroecoldgicas, microclimas).

Posibilidad de produccién durante todo el afio debido a la ubicacién en la zona tropical.
Ubicacion estratégica para conectarse con los mercados potenciales nacionales.

Ventajas competitivas

Existencia de cultura agraria en los renglones definidos.

La diversidad v calidad de los productos del departamento, en especial en los cafés
especiales, en los frutales y en el tabaco,

El nivel de tecnificacién alcanzado para el proceso productivo del café (81,4% recibe
esa denominacion).

Experiencia en el proceso de produccidn v comercializacion de cafés especiales e
incursion en la linea de cafés orgdnicos.

Reconocimiento internacional de la calidad del café del Huila.

La inclusion de la agricultura dentro de las actividades que apoyan entidades del
orden nacional e internacional, como Usaid, Promacizo v otras organizaciones que
estan promoviendo la produccion limpia

Fomentar el empresarismo: formacidn de lideres empresariales, promocion de la
asociatividad entre pequefios productores, acompafiamiento institucional a la gesticn,
ruedas de negocios y alianzas para acceder a los mercados internacionales.
Conformar e implantar paquetes tecnolégicos sostenibles diferenciados para todo el
proceso agroindustrial: produccion, cosecha y poscosecha.

Sistema de informacidn integral georreferenciado para la Apuesta Productiva que
facilite la toma de decisiones.

Politica de estimulos a la investigacidn, el desarrollo v la innovacién con incentivos a
la tecnificacion a lo largo de toda la cadena productiva.

Innovar y diversificar los productos del cacao, las frutas y el café para atender la
demanda con estdndares internacionales.

Identificar las barreras actuales v potenciales para las frutas en materia de medidas
sanitarias y fitosanitarias, con el fin de garantizar el acceso efectivo a los mercados
internacionales.

Facilitar a los productores la obtencion de certificaciones de calidad v de buenas
prictica agricolas.

Investigacion en biotecnologia para el mejoramiento de la productividad de acuerdo
con las condiciones regionales y los requerimientos internacionales.

Red de cooperacidn técnica para el acceso en biotecnologia vegetal y animal para
garantizar acceso a material vegetal, semillas mejoradas v otras.

Trazahilidad® v estindares de inncnidad de Ins nrodnctos
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CAFES ESPECIALES, CACAQ, TABACO Y FRUTAS

Necesidades  + Sostenibilidad ambiental: conservacion de ecosistemas estratégicos, manejo de
CUEncas hidrngréﬂcas, reforestacion, rotacicn de cultivos, uso de los suelos de
acuerdo con su vocacion, modernizacion de las técnicas de cultivos.

» Proyectos de productos orgénicos en cafés especiales, frutales, cacao y tabaco. Esto
implica desintoxicar suelos y seleccionar semillas y fertilizantes orgdnicos.
Equipamiento productivo: sistemas de riesgo, plantas de procesamiento y
comercializacion, beneficiaderos de café, jardines patronales v clonales para
produccién de semilla de cacao, centro de control de calidad y planta para
tratamientos cuarentenario para los frutales.

Plan de buenas practicas agricolas (GPA) para todos los productores de la Apuesta

Productiva,

Promover las plantaciones de bosgues comerciales con énfasis en la provision de

materias primas para el proceso agricola, como la madera para elaborar tutores y

empaques, con el fin de disminuir costos y mitigar la tala indiscriminada de bosques.

Fuente: Agenda para la Productividad y la Competitividad del Huila.

Anexo F. Apuesta Productiva sobre la Piscicultura

ACUICULTURA

Apuesta Conformar la cadena piscicola con el fin de convertir al departamento en el primer
productor nacional y exportar mds del 50% de la produccion.

Ventajas Ventajas comparativas
+ Elinventario de recurso hidrico.
+ Lacapacidad de carga de Betania, que segin la nueva reglamentacion del Incoder v lo
que indican los estudios puede llegar hasta 22.000 toneladas/afio.
« Las dreas potenciales de produccion (represa de Betania, Garzon y Gigante) estdn ubicadas
en zonas de ficil acceso a los mercados v con infrasstructura y servicios adecuados.

Ventajas competitivas

» Especializacion y posicionamiento nacional en la produccion de tilapia roja.

+ Laexperiencia de los investigadores y los técnicos de las estaciones productoras
de alevinos del Alto Magdalena, en el municipio de Gigante, y de Piedrapintada,
Esta ltima estd ubicada cerca al Tolima, lo que facilita integrar esfuerzos para el
fortalecimiento de la investigacidn en acuicultura.

« Secuenta con capital humano que puede orientar procesos.

Existencia de una alianza estratégica entre los diversos sectores involucrados en la

cadena productiva,

Los principales productores han avanzada en procesos de certificacion de calidad

del preducto final, basados en aplicacidn del Sistema HACCP (Andlisis de Riesgo v

Control de Puntos Criticos)'? y de Buenas Practicas de Manufactura.

Cadena de frio en todo el proceso.
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ACUICULTURA

Necesidades + Garantizar la sostenibilidad ambiental de la produccién acuicola: plan de manejo
de la represa de Betania, laboratorios y sistemas de monitoreo de la calidad del
agua, sistematizar la medicion de los pardmetros biologico-ambientales en el sector,
implementar el Plan de Ordenamiento Pesquero v Acuicola del Huila.

+ Estudiar la conformacion de una empresa departamental mixta de procesamiento y

comercializacion de los productos de la acuicultura destinados a la exportacidn.

+ Desarrollo institucional: mejorar los servicios de inspeccién sanitaria, crear un
fondo de reconversion industrial con el apoyo de Infihuila, consolidar las alianzas
estratégicas para la Apuesta Productiva.

Equipamiento productivo y centros de comercializacion. Puerto pesquerc en Betania,

centros comunitarios para pequefios productores en zonas priorizadas, centro

de comercializacion de productores piscicolas del departamento en Bogotd con

conexiones con el mundo.

Fuente: Agenda para la Productividad y la Competitividad del Huila.

Anexo G. Legislacion colombiana del adulto mayor en Colombia

» La Constitucion Politica de Colombia, dispone:
‘ARTICULO 46. El Estado, la sociedad y la familia concurrirdn para la proteccién
y la asistencia de las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a
la vida activa y comunitaria.
El Estado les garantizara los servicios de la seguridad social integral y el
subsidio alimentario en caso de indigencia.”

o Ley 48 de 1986 (Modificada por Ley 687 del 2001)
-Principales aspectos a tener en cuenta:

Faculta al Gobierno Nacional para establecer la proteccién de la ancianidad, y
crea el Fondo Nacional de la Ancianidad Desprotegida para que dicte las
disposiciones necesarias tendientes a favorecer a los mayores de 60 afios que
carezcan de recursos econdmicos que les permitan subsistir dignamente.

Los servicios que el Gobierno Nacional prestara a los ancianos para su proteccion
son: Albergue, Vestuario, Alimentacion, Atencion meédica, hospitalaria,
odontoldogica completa y quirdrgica. Cubrira los gastos que ocasionen las honras
funebres. Derogada parcialmente por la Constitucién Politica de 1991. Se autoriza
a las asambleas departamentales, a los consejos intendenciales y comisariales y
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al Concejo Distrital de Bogota, para emitir una estampilla (hasta $ 500.000.000)
como recurso para contribuir a la construccion, dotacion y funcionamiento de los
centros de bienestar del anciano en cada una de sus respectivas entidades
territoriales. Por el cual se reglamenta el Fondo de Salud Mental y Asistencia al
Anciano desamparado de Bogota creado por el acuerdo 17 de 1987. Articulo 46.
El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion y la asistencia de
las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida activa y
comunitaria. El Estado les garantizara los servicios de la seguridad social integral
y el subsidio alimentario en caso de indigencia Los articulos 47,48 y 49 lo
complementan.

o Decreto 57 de 1988 constitucion politica de Colombia de 1991
-Principales aspectos a tener en cuenta: Basado en el articulo 46 de la C.P.C,
hace el primer aporte en lo relacionado con legislacion en derechos del anciano.
Estableciendo como derechos, los siguientes:
1. Derecho a que se reconozca la vejez como el periodo mas significativo de
la vida humana, por su experiencia y sabiduria y por el mismo hecho de ser

anciano.

2. Derecho a desarrollar una actividad u ocupacién en bien de su salud mental
y fisica.

3. Derecho a hacer uso de su libertad de conciencia, pensamiento y eleccion.

4. Derecho a tener acceso a los servicios de promocion, prevencion,
tratamiento y rehabilitacién en salud.

5. Derecho a ser tratado en todo momento con respeto y dignidad que
merece por su condicién de personas y por su edad.

6. Derecho a no ser discriminado y ser calificado como enfermo por su
condicion de anciano.

7. Derecho a una atenciéon médica humanizada, a un trato digno y respetuoso
de su cuerpo, sus temores, sus necesidades de intimidad y privacidad.

8. Derecho a recibir servicios y programas integrales de salud que respondan
a sus necesidades especificas, de acuerdo a su estado general de salud.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Derecho a una educacién que favorezca el autocuidado y el conocimiento
de su estado de salud, en beneficio de su autoestima y reafirmaciéon como
persona.

Derecho a ambientes de trabajo y condiciones de vida que no afecten su
vulnerabilidad.

Derecho a que sus conocimientos, actitudes y practicas culturales en salud
sean tenidos en cuenta, valorados y respetados.

Derecho a una actuacion protagoénica en los espacios de participacion
comunitaria en salud y a los diferentes espacios de toma de decisiones del
sistema de salud.

Derecho ha ser informado sobre su situacion en salud y a recibir un
tratamiento adecuado y que se respete su consentimiento para la
prestacion del mismo.

Derecho a recibir auxilios espirituales o religiosos.
Derecho a no ser institucionalizado sin su consentimiento.

Derecho a una muerte tranquila y digna.

El libro IV de la ley 100 de 1993, contempla servicios sociales
complementarios para el anciano en materia de educacion, cultura,
recreacion, turismo y preparacion para la jubilacion. Establece los requisitos
para acceder a los subsidios y las razones de pérdida de este beneficio.
Determina la administracion y control de la prestacién y requiere que los
municipios y distritos garanticen la infraestructura de bienestar y elaboren el
plan de servicios complementarios para la tercera edad, como parte del
plan de desarrollo municipal o distrital.

Ley 687 de 2001 (modificada casi en su totalidad por ley 1276 de 2009).
Por medio de la cual se modifica la Ley 48 de 1986, que autoriza la emision
de una estampilla pro-dotacién y funcionamiento de los Centros de
Bienestar del Anciano, instituciones y centros de vida para la tercera edad.

Decreto 3039 de 2007 “Plan Nacional de Salud Publica (PNSP) 2007 —
2010” Ley 1171 de 2007 “Beneficios a los Adultos Mayores (> 62 afios)”
SISBEN I y lI
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-Principales aspectos a tener en cuenta: Establece dentro de los propdsitos del
PNSP: Enfrentar los retos del envejecimiento poblacional y la transicidon
demografica. No es una norma especifica del Adulto Mayor, pero si es importante
en cuanto a que resalta su importancia para el cuatreiio 2007 — 2010.

1.

9.

Descuento del cincuenta por ciento (50%) en la boleteria para espectaculos
publicos, culturales, deportivos, artisticos y recreacionales.

Descuento del cincuenta por ciento (50%) en el costo de la matricula en
instituciones oficiales de educacion superior.

Tarifa en el transporte publica inferior a la ordinaria.
Tarifas diferenciales con descuentos en los servicios de Turismo.

Descuento no menor del cincuenta por ciento (50%) en la entrada a sitios
turisticos del Estado.

Entrada gratuita a museos.
Ventanilla Preferencial en sitios de atencion al publico.
Asientos Preferenciales en el transporte publico Urbano.

Prioridad en Consultorios Juridicos de Facultades de Derecho.

10.Asignar servicios de Consulta externa, Odontoldgica, Especialista y medios.

11.diagndsticos dentro de las 48 horas siguientes a la solicitud de los mismos.

12.Entrega de medicamentos POS dentro de 72 h si no lo tienen.

x Respecto a los centros de bienestar del anciano y de los centros vida para

la tercera edad. El recaudo de la estampilla sera aplicado, en su totalidad, a
la dotacioén y funcionamiento de los Centros de Bienestar del Anciano y de
los Centros Vida para la Tercera Edad. Seran beneficiarios de los Centros
Vida, los adultos mayores de niveles | y Il de Sisben o quienes segun
evaluacion socioecondémica, realizada por el profesional experto, requieran
de este servicio para mitigar condiciones de vulnerabilidad, aislamiento o
carencia de soporte social.
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Los Centros Vida tendran la obligacion de prestar servicios de atencién
gratuita a los ancianos indigentes, que no pernocten necesariamente en los
centros, a través de los cuales se garantiza el soporte nutricional,
actividades educativas, recreativas, culturales y ocupacionales y demas.

Los Centros Vida ofreceran al adulto mayor los siguientes servicios:
Alimentacion (proteicocalérico + micro-nutrientes); Orientacion Psicosocial;
Atencion Primaria en Salud; Aseguramiento en Salud; Capacitacién en
actividades productivas; Deporte, cultura y recreacion; Encuentros
intergeneracionales; Promocion del trabajo asociativo de los adultos
mayores (ingresos $); Uso de Internet; Auxilio Exequial minimo de 1 salario
minimo mensual vigente. Por medio de la cual se establecen las
condiciones minimas que dignifiquen la estadia de los adultos mayores en
los centros de proteccién, centros de dia e instituciones de atencion.
Centros de Proteccién Social para el Adulto Mayor. Instituciones de
Proteccion destinadas al ofrecimiento de servicios de hospedaje, de
bienestar social y cuidado integral de manera permanente o temporal a
adultos mayores. Centros de Dia para Adulto Mayor Instituciones
destinadas al cuidado, bienestar integral y asistencia social de los adultos
mayores que prestan sus servicios en horas diurnas.

Ley 1276 de 2009 “modifica la ley 687 de 2001 y establece nuevos criterios
de atencion integral del adulto mayor en los centros vida". articulo
1. objeto. la presente ley tiene por objeto la proteccion a las personas de la
tercera edad (o adultos mayores) de los niveles 1y 2 de Sisben, a través de
los centros vida, como instituciones que contribuyen a brindarles una
atencion integral a sus necesidades y mejorar su calidad de vida.

Articulo 2. Alcances. La presente ley aplica en todo el territorio nacional; en
las entidades territoriales de cualquier nivel, que a la fecha hayan
implementado el cobro de la estampilla y estén desarrollando programas
que brinden los servicios sefalados en la presente ley. los recursos
adicionales generados en virtud de esta ley, seran aplicados a los
programas de adulto mayor, en los porcentajes aqui establecidos.

Articulo 3. Modificase el articulo 1° de la ley 687 de 2001, el cual quedara
asi:

Autorizase a las asambleas departamentales y a los concejos distritales y

municipales para emitir una estampilla, la cual se llamara estampilla para el
bienestar del adulto mayor, como recurso de obligatorio recaudo para
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contribuir a la construccién, instalacién, adecuacion, dotacién,
funcionamiento y desarrollo de programas de prevencidn y promociéon de
los centros de bienestar del anciano y centros de vida para la tercera edad,
en cada una de sus respectivas entidades territoriales. el producto de
dichos recursos se destinara, como minimo, en un 70% para la financiacion
de los centros vida, de acuerdo con las definiciones de la presente ley; y el
30% restante, a la dotacion y funcionamiento de los Centros de Bienestar
del Anciano, sin perjuicio de los recursos adicionales que puedan
gestionarse a través del sector privado y la cooperacién internacional.

Paragrafo: el recaudo de la Estampilla de cada Administracion Departamental se
distribuira en los distritos y municipios de su Jurisdiccion en proporcién directa al
numero de Adultos Mayores de los niveles | y 11 del sisbén que se atiendan en los
centros vida y en los centros de bienestar del anciano en los entes Distritales o
Municipales.

Articulo 4. Modificase el articulo 4° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi:

Articulo 4°. El valor anual a recaudar, por la emisién de la estampilla a la cual se
refiere el articulo anterior, sera como minimo, en los siguientes porcentajes, de
acuerdo con la categoria de la entidad territorial:

Departamentos y Municipios de Categoria Especial y categoria 1° 2% del valor de
todos los contratos y sus adiciones.

Departamentos y Municipios de 2a. y 3a. Categorias: 3% del valor de todos los
contratos y sus adiciones.

Departamentos Municipios de 4a, 5a, y 6a, Categorias: 4% del valor de todos los
contratos y sus adiciones.

Articulo 5. Modificase el articulo 4° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi: El
recaudo de la estampilla sera aplicado, en su totalidad, a la dotacion vy
funcionamiento de los Centros de Bienestar del Anciano y de los Centros Vida
para la Tercera Edad, en su respectiva jurisdiccion, de acuerdo con las
definiciones de la presente ley.

Articulo 6. Beneficiarios. Seran beneficiarios de los Centros Vida, los adultos
mayores de niveles | y 11 de Sisbén o quienes segun evaluacion socioeconomica,
realizada por el profesional experto, requieran de este servicio para mitigar
condiciones de vulnerabilidad, aislamiento o carencia de soporte social
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Paragrafo. Los Centros Vida tendran la obligacion de prestar servicios de atencién
gratuita a los ancianos indigentes, que no pernocten necesariamente en los
centros, a través de los cuales se garantiza el soporte nutricional, actividades
educativas, recreativas, culturales y ocupacionales y los demas servicios minimos
establecidos en la presente ley.

Articulo 7. Definiciones. Para fines de la presente ley, se adoptan las siguientes
definiciones:

a)

f)

Centro Vida al conjunto de proyectos, procedimientos, protocolos e
infraestructura fisica, técnica y administrativa orientada a brindar una
atencion integral, durante el dia, a los Adultos Mayores, haciendo una
contribucion que impacte en su calidad de vida y bienestar;

Adulto Mayor. Es aquella persona que cuenta con sesenta (60) afios de
edad o mas. A criterio de los especialistas de los centros vida, una persona
podra ser clasificada dentro de este rango, siendo menor de 60 afios y
mayor de 55, cuando sus condiciones de desgaste fisico, vital y psicolégico
asi lo determinen;

Atencion Integral. Se entiende como Atencion Integral al Adulto Mayor al
conjunto de servicios que se ofrecen al Adulto Mayor, en el Centro Vida,
orientados a garantizarle la satisfaccion de sus necesidades de:
alimentacion, salud, interaccién social, deporte, cultura, recreacion y
actividades productivas, como minimo;

Atencion Primaria al Adulto Mayor. Conjunto de protocolos y servicios que
se ofrecen al adulto mayor, en un Centro Vida, para garantizar la promocién
de la salud, la prevencion de las enfermedades y su remisién oportuna a
los servicios de salud para su atencion temprana y rehabilitacion, cuando
sea el caso. El proyecto de atencion primaria hara parte de los servicios
que ofrece el Centro Vida, sin perjuicio de que estas personas puedan
tener acceso a los programas de este tipo que ofrezcan los aseguradores
del sistema de salud vigente en Colombia.

Geriatria. Especialidad médica que se encarga del estudio terapéutico,
clinico, social y preventivo de la salud y de la enfermedad de los ancianos.

Gerontologo. Profesional de la salud especializado en Geriatria, en centros
debidamente acreditados, de conformidad con las normas vigentes y que
adquieren el conocimiento y las destrezas para el tratamiento de patologias
de los adultos mayores, en el area de su conocimiento basico (medicina,
enfermeria, trabajo social, psicologia, etc.).
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g) Gerontologia. Ciencia interdisciplinaria que estudia el envejecimiento y la
vejez teniendo en cuenta los aspectos biopsicosociales (psicolégicos,
bioldgicos, sociales).

Articulo 8. Modificase el articulo 5° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi:

Responsabilidad. El Alcalde municipal o distrital sera el responsable del desarrollo
de los programas que se deriven de la aplicacidon de los recursos de la estampilla 'y
delegara en la dependencia afin con el manejo de los mismos, la ejecucién de los
proyectos que componen los Centros Vida y creara todos los sistemas de
informacion que permitan un seguimiento completo a la gestion por estos
realizada.

Paragrafo. Los distritos y municipios podran suscribir convenios con entidades
reconocidas para el manejo de los Centros Vida; no obstante, estos deberan
prever dentro de su estructura administrativa la unidad encargada de su
seguimiento y control como estrategia de una politica publica orientada a mejorar
las condiciones de vida de las personas de tercera edad.

Articulo 9. Adopcion. En el Acuerdo del Concejo municipal o distrital, en donde se
establezca la creacion de la estampilla, se adoptaran las definiciones de Centros
Vida, anteriormente contempladas, estableciendo aquellos servicios que como
minimo, se garantizaran a la poblacién objetivo, de acuerdo con los recursos a
recaudar y el censo de beneficiarios.

Paragrafo 1. A través de una amplia convocatoria, las Alcaldias estableceran la
poblacién beneficiaria, de acuerdo con los parametros anteriormente establecidos,
conformando la base de datos inicial para la planeacién del Centro Vida.

Paragrafo 2. De acuerdo con los recursos disponibles y necesidades propias de la
entidad territorial, podran establecerse varios Centros Vida, estratégicamente
ubicados en el perimetro municipal, que operando a nivel de red, podran funcionar
de manera eficiente, llegando a la poblacion objetivo con un minimo de
desplazamientos.

Articulo 10. Veeduria Ciudadana. Los Grupos de Adultos Mayores organizados y
acreditados en la entidad territorial seran los encargados de efectuar la veeduria
sobre los recursos recaudados por concepto de la estampilla que se establece a
través de la presente ley, asi como su destinacion y el funcionamiento de los
Centros Vida.

Articulo 11. Modificase el articulo 6° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi:
Servicios minimos que ofrecera el Centro Vida. Sin perjuicio de que la entidad
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pueda mejorar esta canasta minima de servicios, los Centros Vida ofreceran al
adulto mayor los siguientes:

1)

Alimentacion que asegure la ingesta necesaria, a nivel proteicocal6rico y
de micro-nutrientes que garanticen buenas condiciones de salud para el
adulto mayor, de acuerdo con los menus que de manera especial para los
requerimientos de esta poblacion, elaboren los profesionales de la
nutricion.

Orientacion Psicosocial. Prestada de manera preventiva a toda la
poblacién objetivo, la cual persigue mitigar el efecto de las patologias de
comportamiento que surgen en la tercera edad y los efectos a las que ellas
conducen. Estara a cargo de profesionales en psicologia y trabajo social.
Cuando sea necesario, los adultos mayores seran remitidos a las
entidades de la seguridad social para una atencion mas especifica.

Atencién Primaria en Salud. La cual abarcara la promocion de estilos de
vida saludable, de acuerdo con las caracteristicas de los adultos mayores,
prevencion de enfermedades, deteccion oportuna de patologias y remisién
a los servicios de salud cuando ello se requiera. Se incluye la atencién
primaria, entre otras, de patologias relacionadas con la malnutricion,
medicina general, geriatria y odontologia, apoyados en los recursos y
actores de la Seguridad Social en Salud vigente en Colombia, en los
términos que establecen las normas correspondientes.

Aseguramiento en Salud. Sera universal en todos los niveles de
complejidad, incluyendo a los adultos mayores dentro de los grupos
prioritarios que define la seguridad social en salud, como beneficiarios del
régimen subsidiado.

Capacitacion en actividades productivas de acuerdo con los talentos,
gustos y preferencias de la poblacion beneficiaria.

Deporte, cultura y recreacion, suministrado por personas capacitadas.

Encuentros intergeneracionales, en convenio con las instituciones
educativas oficiales.

Promocion del trabajo asociativo de los adultos mayores para la
consecucion de ingresos, cuando ello sea posible.

Promocién de la constitucion de redes para el apoyo permanente de los
Adultos Mayores.
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10) Uso de Internet, con el apoyo de los servicios que ofrece Compartel, como
organismo de la conectividad nacional.

11) Auxilio Exequial minimo de 1 salario minimo mensual vigente, de acuerdo
con las posibilidades econdmicas del ente territorial.

Paragrafo 1. Con el propdsito de racionalizar los costos y mejorar la calidad y
cantidad de los servicios ofrecidos, los Centros. Vida podran firmar convenios con
las universidades que posean carreras de ciencias de la salud (medicina,
enfermeria, odontologia, nutricion, trabajo social, psicologia, terapias, entre otras);
carreras como educacion fisica, artistica; con el Sena y otros centros de
capacitacién que se requieran.

Paragrafo 2. En un término no mayor de 2 meses de promulgada la presente ley,
el Ministerio de la Proteccidn Social establecera los requisitos minimos esenciales
que deberan acreditar los Centros Vida, asi como las normas para la suscripcion
de convenios docentes-asistenciales.

Articulo 12°. Organizacion. La entidad territorial organizara los Centros Vida, de
tal manera que se asegure su funcionalidad y un trabajo interdisciplinario en
funcién de las necesidades de los Adultos Mayores; contara como minimo con el
talento humano necesario para atender la direccion general y las areas de
Alimentacion, Salud, Deportes y Recreacion y Ocio Productivo, garantizando el
personal que hara parte de estas areas para asegurar una atencion de alta calidad
y pertinencia a los Adultos Mayores beneficiados, de acuerdo con los requisitos
que establece para, el talento humano de este tipo de centros, el Ministerio de la
Proteccion Social.

Articulo 13. Financiamiento. Los Centros Vida se financiaran con el 70% del
recaudo proveniente de la estampilla municipal y departamental que establece la
presente ley; de igual manera el ente territorial podra destinar a estos fines, parte
de los recursos que se establecen en la Ley 715 de 2001, Destinacion de
Propdsito General y de sus Recursos Propios, para apoyar el funcionamiento de
los Centros Vida, los cuales podran tener coberturas crecientes y graduales, en la
medida en que las fuentes de recursos se fortalezcan.

Paragrafo. La atencion en los Centros Vida, para la poblacion de Niveles | y 2 de
SISBEN, sera gratuita; el Centro podra gestionar ayuda y cooperacion
internacional en apoyo a la tercera edad y fijar tarifas minimas cuando la situacién
socioecondmica del Adulto Mayor, de niveles socioeconédmicos mas altos, asi lo
permita, de acuerdo con la evaluacion practicada por el profesional de Trabajo
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Social. Estos recursos solo podran destinarse, al fortalecimiento de los Centros
Vida de la entidad territorial.

Articulo 14. La presente ley hara parte integral de las politicas, planes, programas
0 proyectos que se elaboren en apoyo a los adultos mayores de Colombia.

Articulo 15. La presente ley rige a partir de la fecha de su promulgacion y deroga
los apartes de otras leyes, normas o reglamentos que le sean contrarias.

v Ley 1251 de 2008 (ley del adulto mayor en Colombia). "por la cual se dictan
normas tendientes a procurar la proteccion, promocion y defensa de los derechos
de los adultos mayores". Dicha ley tiene como objeto proteger, promover,
restablecer y defender los derechos de los adultos mayores, orientar politicas que
tengan en cuenta el proceso de envejecimiento, planes y programas por parte del
Estado, la sociedad civil y la familia y regular el funcionamiento de las instituciones
que prestan servicios de atencion y desarrollo integral de las personas en su
vejez, de conformidad con el articulo 46 de la Constitucion Nacional, la
Declaracion de los Derechos Humanos de 1948, Plan de Viena de 1982, Deberes
del Hombre de 1948, la Asamblea Mundial de Madrid y los diversos tratados y
convenios internacionales suscritos por Colombia.

Esta tiene como finalidad lograr que los adultos mayores sean participes en el
desarrollo de la sociedad, teniendo en cuenta sus experiencias de vida, mediante
la promocion respeto, restablecimiento, asistencia y ejercicio de sus derechos.

v" Programas de atencion al adulto mayor. El Gobierno Nacional, a través del
Ministerio de la Proteccion Social, adelanta dos programas para atender a
esta poblacion: ElI Programa de Proteccion Social al Adulto Mayor -
PPSAM- y el Programa Nacional de Alimentaciéon para el Adulto Mayor -
PNAAM- "Juan Luis Londoino de la Cuesta".

a. Programa de Proteccion Social al Adulto Mayor: Es un programa de asistencia
destinado a la proteccién social de las personas adultas mayores en estado de
indigencia o de pobreza extrema, mediante un subsidio econémico, cuyo origen,
monto y regulacion se establecen en la Ley 797 de 2003 y en el Decreto 569 de
2004. Los requisitos establecidos para el programa son:

1. Ser colombiano.
2. Como minimo tener tres afios menos de la edad que rija para adquirir el
derecho a la pension de vejez de los afiliados al Sistema General de

Pensiones; o tener como minimo 50 afios en el caso de los indigenas y los
discapacitados.
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3. Estar clasificado en los niveles 1 o 2 del SISBEN. Los adultos mayores de
escasos recursos que se encuentren en proteccidén de centros de bienestar
0 aquellos que viven en la calle y de la caridad publica y que por las
anteriores circunstancias no se les aplica la encuesta SISBEN, podran ser
identificados mediante un listado censal elaborado por el ente territorial.

4. Haber residido durante los ultimos diez afios en el territorio nacional. La
inscripcion es el proceso mediante el cual el adulto mayor que cumple los
requisitos establecidos para el programa, se presenta ante la persona
responsable del mismo en el ente territorial para suministrar los siguientes
datos y, cuando sea el caso, acreditar mediante documento los mismos:

1. Nombres.

2. Apellidos.
3. No. de cédula de ciudadania o No. de contrasefia que contenga los
elementos de seguridad definidos por la Registraduria Nacional.

4. Lugar de expedicion de la cédula de ciudadania o la contrasefia.

5. Nivel del SISBEN.

6. Sivive o no vive en la calle.

7. Edad.

8. Siesono es jefe de hogar.

9. Sivive o no vive solo.

10.Si es o si no es discapacitado.

11.Si pertenece o no pertenece a una comunidad indigena.

12.El tiempo de permanencia en el ente territorial.
La persona responsable del programa debera registrar en la ficha de inscripcion,
los datos de cada persona que, cumpliendo los requisitos establecidos para el
programa, llegue a las oficinas del ente territorial a inscribirse. El ente territorial

debe realizar este proceso de manera permanente, cada vez que un adulto mayor
que cumpla con los requisitos del programa, se acerque a inscribirse.
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b. Programa Nacional de Alimentacion para el Adulto Mayor -PNAAM- "Juan Luis
Londofio de la Cuesta": EI objetivo del programa es contribuir a mejorar el
consumo de alimentos mediante el suministro de un complemento alimentario a
417.230 adultos mayores en situacion de desplazamiento o clasificados en los
niveles 1 6 2 del Sisben, indigenas, habitantes de la calle o de centros de
bienestar del adulto mayor, promoviendo su mejoramiento individual, inclusién
social, el ejercicio efectivo de los derechos, el fortalecimiento de la autonomia y la
autoestima, a través del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Otros Objetivos:

e Brindar un complemento alimentario que cubra como minimo el 30% de las
recomendaciones diarias de calorias y nutrientes para esta poblacion Y
Suministrar mensualmente 1 kilo de Bienestarina a los adultos mayores
beneficiarios del Programa.”

Anexo H. Cooperacion internacional

A. ASOCIACION AL COMPAS CONTIGO

TIPO DE ORGANIZACION — NATURALEZA JURIDICA:

Fundacic
ONG X o 10'0'?' Organizacion Religiosa
Empresarial

Organizacion Filantropica Voluntariado Otro
ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen Publicos (De origen
. ( 9 (_ 9 X | Privados (Empresa)
centralizado) descentralizado)
. » Privados .
Privados (Fundacion) X . Mixtos
(Individuales)
DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia

Objetivo o mandato:

Desarrollar proyectos de formacion (alfabetizacion, idioma, apoyo escolar y habilidades
sociales) destinadas a todo tipo de grupos; prestar asistencia y apoyo a menores con
problemas, ancianos o discapacitados, buscando restablecer su bienestar fisico, social
y afectivo: Apoyar al inmigrante y también a personas con dificultades, para asegurarles
el exito en el proceso de integracion social y laboral en la sociedad; favorecer la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres; colaborar con otras asociaciones
y con entidades publicas o privadas en proyectos de cooperacion al desarrollo y otros
proyectos sociales que apoyen a colectivos especialmente desfavorecidos como el de

los refugiados y desplazados, tanto en el nivel nacional como internacional.
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AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de Emergencia Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y Tecnologia Fort‘f'illecimiento dela Medio Ambiente

Justicia
Comercio Género X | Resolucion de Conflictos
Cultura X | Gobernabilidad Salud
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos

Otro: CGapacitacion para el empleo, inmigrantes en Espaia

POBLACION OBJETIVO

Desplazados/
Instituciones X P , X | Infancia X
Refugiados
Juventud Minorias Etnicas Mujeres X
Organizaciones Sociales | X | Tercera Edad X | Poblacion Campesina
. , Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitados . ,
Violencia recursos

TIPO DE COOPERACION

A . .. Ayuda Humanitaria y de
Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica | X y : y
Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria . . X
y Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacién Cultural Donaciones X | Becas o Subsidios

Descripcion: organizacion de cooperacion técnica que ejecuta recursos de cooperacion
de otros donantes, entre ellos, de cooperacion descentralizada

Mecanismos de acceso: presentacién conjunta de proyectos a convocatorias de las
organizaciones donantes. Contacto directo con la organizacion

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Presidente: Teléfono: (915) 932977
Direccion: C/Escosura, 17 32 Izq Email: alcompascontigo@terra.es
Ciudad: Madrid - Espana Pagina Web:
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B. ONG FE Y ALEGRIA

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

Fundacion
ONG X . Organizacion Religiosa
Empresarial
Organizacion Filantropica Voluntariado Otro
ORIGEN DE LOS RECURSOS
Publicos (De origen Publicos (De origen
. ( - ( ) - Privados (Empresa)
centralizado) descentralizado)
Privados
Privados (Fundacion) . Mixtos X
(Individuales)

Otro: todos, excepto Privados (fundacidn).

Principales cofinanciadores:

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia

Fecha de entrada a Colombia:

Fecha de creacion: 17de septiembre de 1971 1071

Antecedentes:
Fundada en Venezuela en 1955 por el S.J. José Maria Velaz. Tiene abiertas sus
puertas en 17 paises de América Latina

Objetivo o mandato:

La promocion integral de las personas y de las comunidades de las zonas populares
més necesitadas, de manera que puedan ser autores de su propio desarrollo y del
proareso del pais.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de Emergencia Empleo Lucha Antidrogas
Fortalecimiento de la
Ciencia y Tecnologia L. Medio Ambiente
Justicia
Comercio Género Resolucion de Conflictos
Cultura Gobemabilidad Salud X
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos
Otro:

POBLACION OBJETIVO

Desplazados/

Instituciones Infancia
Refugiados
Juventud X | Minorias Etnicas Mujeres
Organizaciones Sociales Tercera Edad X | Poblacion Campesina
. ) Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitados . ) X
Violencia recursos

Otro:
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TIPO DE COOPERACION

Cooperacion Financiera Cooperacion Tecnica

Ayuda Humanitaria y de
Emergencia

Cooperacion

Ayuda Alimentaria X Horizontal CTPD

Cooperacion
Descentralizada

Cooperacion Cultural X | Donaciones

Becas o Subsidios

Otro: Ente servicio beneficiarios

Descripcion: Servicios educativos formales y no formales en 21 ciudades del pais

Mecanismos de acceso: poblacion de escasos recursos de las comunidades donde
estan los centros de servicios

COBERTURA EN COLOMBIA

Departamentos: Bolivar, Atlantico,
Cdrdoba, Santander, Norte de
Santander, Antioquia, Caldas, Valle
del Cauca, Tolima, Cundinamarca

Municipios: Barranquilla, Cartagena, Barmi, Tiemalta,
Berastegui,Medellin,Bello, Cali,Manizales, Bucaramanga,
Cucuta, Ibagué, Lérida, Amero y Guayabal

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Teléfono - Fax:

Director (a): Jorge Cela S.J. (809) 2212786 / 2212787

Email:
fi.coordinador@feyalegria.org

Direccién: Calle Cayetano Rodriguez 114
Gazcue, Santo Domingo, Dio. Nacional

Pagina Web: www.feyalegria.

Ciudad: Santo Domingo
org

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA

Director(a): P. Manuel Uribe Ramon Teléfono: 3237775

Direccién: Diag. (Calle) 34 No.4-94 Email: dirnal @feyalegria.org.co

Pagina Web: www.feyalegria.

Ciudad: Bogota
org

C. AMERICA ESPANA SOLIDARIDAD Y COOPERACION (AESCO)

TIPO DE ORGANIZACION — NATURALEZA JURIDICA:

X Fundacion

ONG Empresarial Organizacion Religiosa

Organizacion Filantropica Voluntariado Otro

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen

Publicos (De origen
. X X
centralizado)

descentralizado) Privados (Empresa)

Privados

X! (Individuales)

Privados (Fundacion) Mixtos

Otro

Principales cofinanciadores: Agencias de Cooperacion Internacional de Estados
de la CEE Espana-Inglaterra-Francia / Cooperacion internacional de Autonomias,
Ayuntamientos, Comunidades, Cantones, Provincias del Reino de Espaiia-Multilaterales,
AECI.
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DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia-Inglaterra-Cegib-OIM

Fecha de entrada a Colombia:

Fecha de creacion: 1991 1999

Antecedentes:

AESCO es una organizacion nacional para el desarrollo constituida en Esparia en 1991
por personas espanolas y latinoamericanas, a fin de contribuir al desarrollo de América
Latina y de Colombia en especial. En 1996 la organizacion empieza a trabajar, ademas,
en programas que facilitan la integracion social, laboral y cultural de las comunidades
latinoamericanas que viven en Espania.

Se ha consolidado como una asociacion pluricultural con mas de 13.500 asociados de
diferentes nacionalidades delmundo. En 1999fue declarada por las autoridades espaiiolas
como institucion de utilidad publica y actualmente es miembro de los foros estatal y
regional para la inmigracion, con la coordinacion de organizaciones no gubemamentales
de la comunidad de Madrid, y delegaciones de varias comunidades autonomas. En
Colombia, con el incremento en los niveles de emigracion de colombianos hacia Espaiia
durante los tltimos anos, que se calcula en algo mas de 800.000 colombianos.

En 1999 AESCO establece en Pereira, Colombia, un centro de informacion, orientacion,
capacitacion y asesoria al potencial migrante en el eje cafetero, debido a que es la
region que presenta mayores niveles de inmigracion en Espaiia (mas del 50% de la
migracion de Risaralda tiene como destino Espaiia).

El proceso de crecimiento de AESCO Colombia permite que, ademas de informacion,
orientaciony asesoria al potencial migrante, se realice un diagnostico enlas comunidades
mas afectadas por el fendmeno migratorio, permitiendo formular proyectos de desarrollo
social para prevenir causas y enfrentar las consecuencias de la migracion.

Ahora AESCO Colombia ha ampliado sus servicios y se encuentra ademas en Bogota
y Cartago (proximamente en Cali y Medellin), ofreciendo servicios de informacion y
asesoria gratuita para quienes van a viajar, y servicios juridicos especializados frente
al tema de la migracion de colombianos. Tienen presencia en Colombia, Espana,
Ecuador y delegados en varios paises.

Objetivo o mandato:

El marco de actuacion de AESCO es la defensa y promocion de los derechos humanos,
la solidaridad, la democracia, el dialogo, igualdad y justicia.

El objetivo es trabajar por la dignidad humana, con la promocidn y defensa de los derechos
humanos, apoyar la migracion como fendmeno mundial. La finalidad es darle solucion al problema
de la migracion ilegal con los Gobiemos implicados, a través de Cooperacion Intemacional.
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AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura X
Ayuda de Emergencia Empleo X [Lucha Antidrogas
Ciencia y Tecnologia X ::oﬁalgc!r11|el1to de X |Medio Ambiente X
a Justicia
Comercio X | Género X | Resolucion de Conflictos
Cultura X | Gobernabilidad X | Salud X
Derechos Humanos X | Industria X | Sectores Productivos X
Otro: migracion
POBLACION OBJETIVO
Instituciones X Despla_azadc-sx’ X [ Infancia X
Refugiados
Juventud X | Minorias Etnicas Mujeres X
Organizaciones Sociales | X | Tercera Edad X | Poblacion Campesina X
. . Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitados . . X
Violencia recursos
Otro: Potenciales migrantes y retornados, familias en experiencia migratoria.
TIPO DE COOPERACION
I e X C?op_er'acic')n X Ayuda Hurpanitaria y de
Tecnica Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
ALV P LR Horigontal CTPD 5 Dessentr'alizada S
Cooperacion Cultural X | Donaciones X | Becas o Subsidios X

Otro: Cooperacion Internacional para el Desarrollo-

Codesarrollo

Descripcion: a traves de convenios con el Gobierno Espaiiol y sus comunidades

autonomas e instituciones Internacionales: OIM-UN

- CEE

Mecanismos de acceso: proyectos de interés migratorio y de Codesarrollo

COBERTURA EN COLOMBIA

Municipios: &area metropolitana del centro
occidente: Pereira-Dosquebradas- La Virginia /
Cartago —Valle. / Bogota, D.C

NOTA: proximamente se radicaran sedes en las
ciudades de Cali y Medellin

Departamentos: Risaralda, Valle
y CGundinamarca.

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director (a): Yolanda Villavicencio

Teléfono fax:
(91) 4775831 — (91) 4787470

Direccidon: C/Concordia 6 CP: 28053

Email: aesco @ aescoong.com

Ciudad: Madrid

Pagina Web:
WwWww.aescoong.com

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA

Director(a): Alvaro Ruge Mapi

Teléfono:
(96)/3251262 — Fax (96) 3340770

Direccién: Cra. 52. No. 20-07

Email: aesco @ aescoong.com

Ciudad: Pereira

Pagina Web:
Www.aescoong.com
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D. ALBOAN

Asociado a:

Provincia de Loyola de la Compaiia de Jesus.

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

ONG

Fundacion
Empresarial

Organizacion Religiosa

Organizacion Filantropica

Voluntariado

Otro

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen
centralizado)

Publicos (De origen

X
descentralizado)

Privados (Empresa)

Privados (Fundacién)

X

Privados
X

(Individuales)

Mixtos

Principales cofinanciadores: recursos propios.

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espana

Objetivo o mandato:

Contribuir con una ciudadania comprometida con el desarrollo humano y la blisqueda de la
justicia. Gracias al fortalecimiento de personas y grupos, a traves de procesos educativos
y de formacion, apoyan las organizaciones sociales en su trabajo de transformacion social
y buscan incidir en la definicién y control de las politicas publicas y privadas que afectan al

desarrollo humano y a la justicia, tanto en el Norte como en el Sur.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de Emergencia Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y Tecnologia Fortalel-cfmlento de Medio Ambiente

la Justicia
Comercio Género Resolucion de Conflictos
Cultura Gobernabilidad X | Salud
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos

Otro: Desarrollo y justicia

POBLACION OBJETIVO

Desplazados/

Instituciones X , X | Infancia

Refugiados
Juventud Minorias Etnicas Mujeres
Organizaciones Sociales | X | Tercera Edad X | Poblacion Campesina

Discapacitados

Victimas de la
Violencia

Poblacion de bajos
recursos

Otro: Inmigrantes

TIPO DE COOPERACION

Cooperacion

Ayuda Humanitaria y de

Cooperacion Financiera .. X .
Técnica Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria _p b .
Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural Donaciones X | Becas o Subsidios

Mecanismos de acceso: contacto directo con la organizacion.
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COBERTURA EN COLOMBIA

Departamentos: Valle del
Municipios: Buga, Restrepo, Riofrio Cauca, Narifio, Putumayo.
Nacional

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Teléfono: (94) 4151135

Presidente: Juan Miguel Arregui Fax: (94) 4161938

Direccion: Plaza del funicular, 2 48007 Email: alboanbi@ alboan.org

Ciudad: Bilbao - Espaia Pagina Web: www.alboan.org

E. ALFABETIZACION SIN FRONTERAS

Asociado a: Provincia de Loyola de la Compaiiia de Jesus.

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

ONG X Eundqmmj Organizacion Religiosa
mpresarial
Organizacion Filantropica Voluntariado Otro
ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen Publicos (De origen :
centralizado) X descentralizado) X | Privados (Empresa)

: . Privados :
Privados (Fundacion) (Individuales) X | Mixtos

Principales cofinanciadores: donaciones individuales

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia

Objetivo 0 mandato:
Luchar para terminar con el analfabetismo.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de Emergencia Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y Tecnologia Foﬁalgc!mlento L2 Medio Ambiente

la Justicia
Comercio Género Resolucion de Conflictos
Cultura Gobermabilidad Salud
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos

Otro: Desarrollo y justicia.
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POBLACION OBJETIVO

Instituciones Desplgzadosﬁ X | Infancia X
Refugiados
Juventud X | Minorias Etnicas X | Mujeres X
Organizaciones Sociales | X | Tercera Edad X | Poblacion Campesina X
. : Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitados . : _ X
Violencia recursos
TIPO DE COOPERACION
e e Cn:}opler'aclon X Ayudg Hulpanltarla y de
Técnica Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria Horizontal CTPD Descentralizada X
Cooperacion Cultural Donaciones Becas o Subsidios

Mecanismos de acceso: contacto directo con la organizacion.

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Presidenta: Marta Sanchiz Abralde

Teléfono: (91) 4367331

Direccion: ¢/ Juan Bravo 3-A 28006

Email: martasanchiz@
alfabetizacionsinfronteras.org

Ciudad: Madrid - Espaiia

Pagina Web:
www.alfabetizacionsinfronteras.org

F. CARITAS ESPANOLA

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

Fundacion TP
ONG Empresarial Organizacion Religiosa X
Organizacion Filantropica | | Voluntariado X |Otro

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Piblicos (De origen X Piblicos (De origen X |Privados (Empresa) X
centralizado) descentralizado)
Privados (Fundacién) X Privados X [Mixtos X

(Individuales)

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia
Fecha de creacion: fundada en 1974 | Fecha de entrada a Colombia:
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Antecedentes:

La confederacion oficial de las entidades de accion caritativa y social de la Iglesia catolica en
Espaiia, instituida por la Conferencia Episcopal —Caritas-, tiene personalidad juricica propia,
tanto eclesiastica como civil. En su trayectoria Caritas asume un triple compromiso en su accion
social: informar, denunciar y sensibilizar a la opinion puiblica sobre las situaciones de pobreza y
vulnerabilidad, sus causas, consecuencias y la posibilidad de participacion en el cambio.
Caritas asume las siguientes funciones: formacion de los responsables de la accion
sociocaritativa, promocion de acciones coherentes y significativas, coordinacion de la
accion sociocaritativa y la comunicacion cristiana de bienes.

Una de las principales sefias de identidad de Caritas es su apuesta por el voluntariado.
En el afio 2000 la Asamblea extraordinaria de la Plataforma para la Promocion del
Voluntariado en Esparia aprobé el Cédigo Etico de Organizaciones de Voluntariado, tras
un aio y medio de trabajo realizado a lo largo de un positivo proceso par’uclpatwo.
Géritas desarrolla actividades dirigidas a la asistencia, la rehabilitacion o la insercion social
de las victimas de la pobreza y la exclusion social, hace especial énfasis en la promocion
y en la denuncia de las causas de las injusticias que generan estas situaciones.

Las acciones abarcan también todos los grupos sociales afectados por la desigualdad
y la injusticia, tanto en Espafia como en los paises del sur. Caritas lleva a cabo
esta amplia tarea de lucha contra la pobreza y la exclusion gracias a una amplia
infraestructura estatal e intemacional, y a los aportes de miles de donantes anonimos
que colaboran de forma desinteresada con sus fines humanitarios.

Caritas es considerada una de las mayores organizaciones del sector en el pais y una
de las mayores redes internacionales.

Desde su etapa fundacional, Caritas viene desarrollando de forma ininterrumpida
una intensa labor de respuesta humanitaria a las emergencias mediante la puesta en
marcha de campaiias especificas de ayuda a las victimas en todo el mundo.
Asimismo la organizacion lleva a cabo anualmente varias acciones de sensibilizacion
dirigidas a impulsar en el conjunto de la sociedad y de la comunidad cristiana la solidaridad
con quienes padecen los efectos de la pobreza y de la exclusion social, y a tomar plena
conciencia de las causas que provocan las situaciones de injusticia y desigualdad social.
Caritas Espariola coordina la accion social que se ejecuta en las Diocesis y en las Parroquias
mediante una serie de programas que buscan la promocion de las personas y grupos en
situacion de exclusion social: personas sin hogar, desempleados, adultos mayores, mujeres,
ninos, jovenes, inmigrantes, reclusos, drogodependientes, enfermos de SIDA.

Tambien, en colaboracion con Caritas Internacional, provee de ayuda de emergencia a
aquellas personas afectadas por catastrofes naturales, hambruna, guerra o epidemias,
y acompaia desde la cooperacion fratera con las Caritas hermanas la ejecucion de
proyectos de desarrollo en los paises empobrecidos del sur.

Objetivo o mandato:
Ayuda a la promocion humana y al desarrollo integral de la dignidad de todas las personas
que se encuentran en situacion de precariedad.
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AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de Emergencia | X |Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y Tecnologia F0r1alelc!m|ento = Medio Ambiente
la Justicia
Comercio Género X | Resolucion de Conflictos
Cultura Gobemabilidad Salud X
Derechos Humanos X | Industria Sectores Productivos
Otro: Inmigrante..
POBLACION OBJETIVO
Instituciones X Desplgzadosx‘ X | Infancia X
Refugiados
Juventud X|Minorias Etnicas | X Mujeres X
Organizaciones Sociales | X | Tercera Edad X | Pablacion Campesina X
I X \fllchma.s dela X Pablacion de bajos X
Violencia [ecursos
TIPQ DE COOPERACION
e el Cooperacion X Ayuda Humanitaria y de X

Técnica

Emergencia

Ayuda Alimentaria

Cooperacion
Horizontal CTPD

Cooperacion
Descentralizada

Cooperacion Cultural

Donaciones

X | Becas o Subsidios

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director (a):

Teléfono: (3491) 4441000
Fax: (3491) 5934882

Direccion: San Bernardo, 99 bis

Email:

caritasmadrid @ caritasmadrid.org

Ciudad: 28015 Madrid.

Pagina Web: www.caritas.es
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G. CRUZ ROJA ESPANOLA

Asociado a: miembro de la Federacion Internacional
de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

ONG X Eundacmr? Organizacion Religiosa
mpresarial

Organizacion

Filantrépica Voluntariado Otro
ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen Publicos (De origen :
centralizado) descentralizado) FULLELLY BB

. . Privados ;
Privados (Fundacién) (Individuales) Mixtos X
Principales cofinanciadores: AECI, ECHO

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia
Fecha de creacién: 1864 Fecha de entrada a Colombia: 1985

Objetivo o mandato:

La mision de la Cruz Roja consiste en mejorar la vida de las personas vulnerables
movilizando el poder de la humanidad. Las personas vulnerables son las que corren
mayor riesgo de ser victimas de situaciones que pongan en peligro su supervivencia
o su capacidad de vivir con un nivel aceptable de seguridad social y economica y de
dignidad humana. A menudo son ellas las victimas de desastres naturales, los afligidos
por la pobreza a causa de crisis socioeconomicas, los refugiados y las victimas de
emergencias sanitarias.

Los programas y servicios de la CR Espariola (ejecutados a fravés de la CR
Colombiana) abordan las necesidades inmediatas y a largo plazo e incluyen entre
otras: refugio, alimentos y medicina de emergencia; agua y saneamiento; preparacion
para desastres; salud y asistencia en las comunidades; formacion en primeros auxilios
y actividades conexas; control y prevencion de enfermedades.

La promocion de los valores humanitarios es parte intrinseca de todas las actividades
de la Gruz Roja y de la Media Luna Roja.

Cruz Roja Espaiola desarrolla proyectos en Colombia a través de su Sociedad
Nacional hermana y contraparte, la Cruz Roja Colombiana.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion Infraestructura
Ayuda de emergencia | X |Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y tecnologia Fortalecimiento de la Medio Ambiente
Justicia
Comercio Genero X Peelliiiie X
Conflictos
Cultura Gobernabilidad Salud X
Derechos Humanos X | Industria Sectores Productivos
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POBLACION OBJETIVO

. Desplazados/ .
Instituciones X Refugiados X |Infancia
Juventud X |Minorias étnicas X |Mujeres
Organizaciones X |Tercera edad X | Pablacion Campesina
Sociales
Discapacitados X Victimas de la X Pc}blaqon de bajos
Violencia Recursos
TIPO DE COOPERACION
Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica Ayuda H_u mm.mana y
de Emergencia
: : Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria X Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural Donaciones Becas o Subsidios
Otro: Cooperacion al Desarrollo.
COBERTURA EN COLOMBIA
Municipios: Departamentos:
Chocd, Santander, Norte de
Santander, Cesar, Bolivar,
Antioquia, Narifio, Tolima y Eje
Cafetero.
DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR
Director(a): Pedro Luis Benavente Telefono - Fax: (3491) 3364397
Direccion: Rafael Villa S/N — El Plantio Email: pbs @cruzroja.es
Ciudad: Madrid Pagina Web: www.cruzroja.es
DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA
Director(a): Rubén Romero Teléfono: 428 61 91
Direccion: AV 68 # 68B — 31 Email: | .
espana@cruzrojacolombiana.org
Ciudad: Bogota Pagina Web:
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H. ECONOMISTAS SIN FRONTERAS (ESF)

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

Fundacion
ONG X : Organizacion Religiosa
Empresarial
O C i C i o
.rgfim'qucmn Voluntariado Otro
Filantropica
ORIGEN DE LOS RECURSOS
Pﬂbliccl)s (De origen Publicos {F)e origen i B e X
centralizado) descentralizado)
: g Privad :
Privados (Fundacion) X rw.a.os Mixtos
(Individuales)
DATOS GENERALES

Pais de origen: Espaiia

Fecha de creacion: Fecha de entrada a Colombia:
Fundada en 1997

Antecedentes:

Economistas sin Fronteras (ESF), es una Asociacion sin animo de lucro, inscrita el
30 de mayo de 1997 en el Registro de Asociaciones del Ministerio del Interior con el
n? 162.320. Es una organizacion no gubernamental de desarrollo que trabaja por la
mejora de las condiciones de vida de los mas desfavorecidos, tanto de forma directa
como mediante apoyo experto y especializado a otras ONG y sus proyectos.

Es una organizacion impulsada por economistas con la idea de promover especialmente
la participacion social y de todas las personas y empresas sensibilizadas a los
problemas de la pobreza y la marginacion.

ESF cuenta con el area de proyectos de cooperacion, la cual se dedica a la ejecucion de
proyectos, en solitario o en colaboracion con otras ONG, que se desarrollan en paises
del Tercer Mundo o que beneficien a sectores excluidos en nuestro pais, y referidos a
ambitos como: financiacion, comercializacion, dinamizacion socioeconomica, gestion
de entidades e impulso empresarial.

Objetivo o mandato:

El objetivo basico que persigue es el de canalizar el esfuerzo de nuestros voluntarios
(tanto economistas como no economistas) hacia las tareas de solidaridad con los
colectivos mas marginados y necesitados, tanto en los paises mas pobres como en
nuestra propia sociedad desarrollada.
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AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion

X |Infraestructura

Ayuda de emergencia Empleo

X | Lucha Antidrogas

Ciencia y tecnologia

Fortalecimiento de la

Medio Ambiente

Justicia
, , Resolucion de
Comercio X | Género ,
Conflictos
Cultura Gobemabilidad Salud
Derechos Humanos Industria X | Sectores Productivos X
Otro:
POBLACION OBJETIVO
Instituciones X Desplzlzzadosf Infancia
Refugiados
Juventud Minorias étnicas X | Mujeres

Organizaciones

) X | Tercera edad
Sociales

X | Poblacion Campesina

Victimas de la

Poblacién de bajos

Discapacitados : : X
Violencia recursos
Otro: Inmigrantes
TIPO DE COOPERACION
Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica | X Ayuda Humanitaria y

de Emergencia

Ayuda Alimentaria Cooperacion

Horizontal CTPD

Cooperacion
Descentralizada

Cooperacion Cultural Donaciones

Becas o Subsidios

Otro:

Descripcion:

Mecanismos de acceso:

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director(a):

Teléfono: 915102396
Fax: 9156102397

Direccion: Av. América, 33 - 72 B - Madrid

E-mail: ecosfron @ecosfron.org

Ciudad: 28002 Madrid
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. FUNDACION PRODEIN

TIPO DE ORGANIZACION — NATURALEZA JURIDICA:

Fundacid
ONG X | aC|or_1 Organizacion Religiosa | X
Empresarial

Organizacion

. . . Voluntariado Otro
Filantropica

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Pulblicos (De origen Pudblicos (De origen

X | Privad E € X
centralizado) descentralizado) ot s

Privados (Fundacion) X Prw.ac.ios X | Mixtos
(Individuales)

DATOS GENERALES

Pais de origen: Espana

Antecedentes:

Fundacién PRODEIN, Promotora de Desarrollo Integral, es una ONG sin animo de
lucro, de inspiracion catdlica, cuyo fin es promover el desarrollo integral del hombre. Se
encuentraenlasredesdelas Comunidades Autdonomas: coordinadora de organizaciones
no gubernamentales para el desarrollo, ONGD, de Andalucia, coordinadora de ONG de
Asturias, coordinadora de ONG Castilla La Mancha, coordinadora de ONG Comunidad
de Navarra, Federacion Catalana de ONG, Federacion de ONG de Desarrollo de la
Comunidad de Madrid, Coordinadora Extremeria de ONG.

Objetivo o mandato:

Conseguir recursos, crear plataformas y desarollar actividades encaminadas a
la ayuda y promocion de los mas necesitados: marginados sociales, enfermos,
inmigrantes, refugiados, personas de otras razas, del tercer mundo, atencion de la
infancia, juventud y ancianidad.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de emergencia X | Empleo Lucha Antidrogas
. . , Fortalecimiento de la . .
Ciencia y tecnologia .. Medio Ambiente
Justicia

Resolucion de
Comercio Género X .

Conflictos
Cultura Gobermabilidad Salud X
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos

POBLACION OBJETIVO

Desplazados/

Instituciones X | Infancia

Refugiados
Juventud X | Minorias étnicas X | Mujeres
Organizaciones ., .
g_ X | Tercera edad X | Poblacion Campesina
Sociales
. i Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitacos . . ] X
Violencia recursos

Otro: Inmigrantes
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TIPO DE COOPERACION

Ayuda Humanitaria y

Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica | X , . X
de Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria X : .
y Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural Donaciones X |Becas o Subsidios

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

. z . : Teléfono: 915 627 543
Director(a): Angel Carlos Gonzalez Vidal Fox: 915 617 727
. . E-mail:
Direccion: . .
C/ Maestro Ripoll 14 prodein.proyectos @gmail.com
info@prodein.org
Ciudad: 28006 Madrid Pagina Web: http://www.prodein.
’ org

J. SERVEI SOLIDARI | MISSIONER DELS CAPUTXINS DE CATALUNYA |
BALEARS (SSIM)

Asociado a: (Plataforma - Afiliado) Registro Catalan y del Gobierno Balear. Inscrita
ante la AECI y reconocida como entidad de utilidad publica por el Gobierno Espariol.

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

ONG Fundacion

: Organizacion Religiosa
Empresarial

Organizacién

: .. Voluntariado Otra Asociacion X
Filantropica

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen X Piblicos (De origen

centralizado) descentralizado) X' | Privados (Empresa) X

: g Privados .
Privados (Fundacion) X (b X | Mixtos X

Principales cofinanciadores: Gobiemo Catalan, Gobiemo Balear, Fundacion
Ramos, Fundacion Maria Roviralta, Mango, Fundacion Creatia; AECI, Ayuntamiento
de Barcelona, Ayuntamiento de Palma de Mallorca, entre otros.

DATOS GENERALES
Pais de origen: Espaiia
Fecha de creacion: Fecha de entrada a Colombia:
5 de julio de 1991 5 de julio de 1993
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Antecedentes:

Los antecedentes de la creacion del SSIM vienen marcados por un capitulo
extraordinario de los frailes capuchinos de Catalufia y Baleares, celebrado del 1 al
5 de julio de 1991. La creacion de esta ONG, fue consecuencia de la necesidad de
disponer de una herramienta agil que permitiese la asignacion eficiente de esfuerzos y
de recursos destinados a ayudar a las comunidades mas necesitadas.

En enero de 1993 Fray Joan Carfiellas Barceld vuelve de América para comenzar a
dirigir la asociacion. Hasta el periodo comprendido entre 1995 y 1997 que el crecimiento
de la institucion permite realizar una tarea social a escala media. En el afo 1995 se
presentan de los primeros proyectos destinados a los paises en desarrollo.

En 1996 se inicia el programa de becas encaminadas a ayudar a jovenes con pocos
recursos, para gue realicen cursos superiores en diferentes universidades de Colombia.
El afio 1997 la asistencia social incorpora un nuevo servicio: la asistencia juridica para
los inmigrantes de los diferentes paises. Ese mismo afio toma forma la estructura del
SSIM con la creacion de las delegaciones SSIM Barcelona y SSIM Colombia.

Objetivo o mandato:

Crear lazos de solidadaridad entre Catalunya y Baleares con el tercer mundo.

Dotar econdmicamente los proyectos presentados que incida en la mejora de la calidad
de vida de las personas.

Velar porque los proyectos aprobados y dotados lleguen a buen término.

Ayudar a las comunidades capuchinas de los paises pobres, en su trabajo y en las
obras que promuevan.

Incidir en el tercer mundo sobre todo en la formacion de nifios y jovenes, potenciando
la educacion escolar y familiar.

Fomentar iniciativas a favor de la integracion y realizacion de personas.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura X
Ayuda de emergencia X | Empleo X | Lucha Antidrogas

Ciencia y tecnologia For't;_al:e0|m|enlo 23 2 Medio Ambiente X

Justicia
Comercio Geénero RGSO!LICID“ de
Conflictos

Cultura X | Gobernabilidad Salud X
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos X

POBLACION OBJETIVO

Desplazados/

Instituciones - X | Infancia X
Hefugiados
Juventud X | Minorias étnicas X | Mujeres X
Orggnlzaslones Tercera edad X | Poblacion Campesina X
Sociales
Diacapacitados X Vllctlma_s de la % Poblag|0|1 de bajos X
Violencia Recursos
TIPO DE COOPERACION
Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica | X Ayuda H_umal_‘ntarla y X
de Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria X Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural Donaciones X | Becas o Subsidios X

Mecanismos de acceso: visitas directas en el terreno y formulacion de proyectos
conjunta.
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COBERTURA EN COLOMBIA

Municipios:

Alcala, Cartago, Ulloa, Montenegro, San

Andrés, Bogota, Florencia.

Departamentos:
Valle del Cauca, San Andrés y
Providencia Islas y Caqueta.

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director(a): Oscar Raul Rojas Pefia

Teléfono - Fax:(34) 934160986 -
1763

Direccion: Av.Diagonal 450 Bajos

Cadigo Postal 08006

Email: cooperacion @ssim.org
ssim.cooperacion @ gmail.com

Ciudad: Barcelona-Espana

K. CHURCH WORLD SERVICE INC

Pagina Web: www.ssim.orq

TIPO DE ORGANIZACION - NATURALEZA JURIDICA:

ONG

X

Fundacion
Empresarial

Organizacion Religiosa

Organizacion
Filantropica

Voluntariado

Otro

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen
centralizado)

Pdblicos (De origen
descentralizado)

Privados (Empresa)

Privados (Fundacion)

Privados
(Individuales)

Mixtos

DATOS GENERALES

Pais de origen: Estados Unidos

Fecha de creacion: 1946

| Fecha de entrada a Colombia:

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura X |Educacion Infraestructura
Ayuda de emergencia Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y tecnologia FDH?I?GImlemo de la Medio Ambiente
Justicia

) , Resolucion de

Comercio Género )
Conflictos

Cultura Gobernabilidad Salud
Derechos Humanos X |Industria Sectores Productivos
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POBLACION OBJETIVO

Instituciones Desplz_izadosf X | Infancia X
Refugiados
Juventud X |Minorias étnicas X | Mujeres X
Org'finlzamones Tercera edad X |Poblacion Campesina X
Sociales
T V!thma_s de la X Poblacion de bajos X
Violencia Recursos
DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR
Director(a): Mariela E. Shaw Teléfono: (212) 870 3288
Direccidn: 475 Riverside Drive, Suite 700 Email mshaw @ churchworldservice.org
Ciudad: New York, NY 10115 Pagina Web:

www.churchworldservice.org

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA

Director(a): Samuel Lobato Teléfono: (57-1)2694148
Direccion: Ave. 22 # 40-69 Of. 401 La Email: cwsandino @ etb.net.co
Soledad

Pagina Web:

Ciudad: Bogota, Colombia

www.churchworldservice.org

L. FUNINCOL

TIPO DE ORGANIZACION — NATURALEZA JURIDICA:

ONG X Fundacion

; Organizacion Religiosa
Empresarial

Organizacion

. .. Voluntariado Otro
Filantropica

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen Publicos (De origen .
centralizado) descentralizado) Privados (Empresa)
Privados (Fundacion) X Privados Mixtos

(Individuales)

Otro:

Principales cofinanciadores:

DATOS GENERALES

Pais de origen: ltalia - Colombia

Fecha de creacion: Fecha de entrada a Colombia:
30 de Octubre de 2003 30 de Octubre de 2003
Antecedentes:

La Fundacion surge como una iniciativa de un grupo de ciudadanos italianos,
colombianos en distintos paises que individualmente venian trabajando en beneficio
de la poblacion vulnerable y luego esta idea se extiende a Colombia, principalmente
en la ciudad de Cartagena - Bolivar.

Objetivo o mandato:

Promover proyectos sociales orientados a favorecer a los nifnos y sus familias en
las areas de nutricion, salud, educacion, deporte, recreacion, gestion, desarrollo
comunitario, medio ambiente e infraestructura social.
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AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion

X | Infraestructura X

Ayuda de emergencia Empleo

X | Lucha Antidrogas

Fortalecimiento de la

Ciencia y tecnologia - X | Medio Ambiente X
Justicia
. , Resolucion de
Comercio Género .
Conflictos
Cultura X | Gobemabilidad Salud X
Derechos Humanos X | Industria Sectores Productivos X

Otro:

POBLACIONES OBJETIVO

Instituciones e

Desplazados/

X | Infancia

Juventud X | Minorias etnicas

Mujeres

Organizaciones
9ge - X | Tercera edad

X | Poblacion Campesina

Sociales
. . Victimas de la Poblacion de bajos
Discapacitados X | . , X
Violencia recursos
Otro:

TIPO DE COOPERACION

Cooperacion Financiera | X | Cooperacion Técnica | X

Ayuda Humanitaria y
de Emergencia

Cooperacion

Cooperacion

Ayuda Alimentaria X Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural X | Donaciones X | Becas o Subsidios
Otro:

Descripcion:

Mecanismos de acceso:

COBERTURA EN COLOMBIA

Municipios:
Cartagena
Cali

Departamentos:
Bolivar
Valle del Cauca

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director(a): GIANFRANCO CHIAPPO

Teléfono:3166836302

Direccidn: via Stampatori N° 19

Email colombianinos @ yahoo.com

Ciudad: Torino

Pagina Web: www.fafuo.org

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA

Director(a): GIANFRANCO CHIAPPO

Teléfono: (57)- 5- 66563962

Direccidn: Bocagrande Av. San Martin N° 9-

145 Edificio Nautilus Of. 901

Email:colombianinos @ yahoo.com

Ciudad: Cartagena- Bolivar

Pagina Web: www.fafuo.org
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M. SENTINELLES, AL SOCORRO DE LA INOCENCIA HERIDA. EN
COLOMBIA, TIERRA DE VIDA, AL SOCORRO DE LA INOCENCIA

HERIDA.
TIPO DE ORGANIZACION — NATURALEZA JURIDICA:
ONG Fundamor? Organizacion Religiosa
Empresarial
Organizacion Fundacién sin animo de

Voluntariado

Filantropica lucro

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Publicos (De origen Publicos (De origen .

centralizado) descentralizado) Privados (Empresa)
Privados (Fundacién) de Privados .

Suiza X (Individuales) Mixtos

Otro: Durante los ultimos afios hemos beneficiado del contrato de aporte anual entre el
ICBF Regional Antioguia y Municipio de Amaga Zona central No 1060, para el Comedor
de Tierra de Vida en La Estacion en calidad de Hogar Juvenil Campesino.

Principales cofinanciadores:

DATOS GENERALES

Pais de origen: Suiza

Fecha de entrada a Colombia:
Fecha de creacion: 1980 Desde 1983, inscrito en el Ministerio de Justicia
en Colombia en 1985.

Antecedentes:

Objetivo o mandato:
Al socorro de las inocentes y los inocentes heridos, siempre individualmente considerados
por Sentinelles-Tierra de Vida.

AREAS TEMATICAS DE INTERES

Agricultura Educacion X | Infraestructura
Ayuda de emergencia X | Empleo Lucha Antidrogas
Ciencia y tecnologia FO“?I?CImlemo de la Medio Ambiente
Justicia
. . Hesolucion de
Comercio Genero .
Conflictos
Cultura Gobernabilidad Salud X
Derechos Humanos Industria Sectores Productivos
Otro: Ayuda individual en la construccion de viviendas.
POBLACIONES OBJETIVO
Instituciones Desplc'_,izadosf Infancia X
Refugiados
Juventud X | Minorias etnicas Mujeres X
Orgffmlzamones Tercera edad X | Poblacion Campesina
Sociales
Discapacitados X V!ctllna:s de la Poblagon de bajos X
Violencia Hecursos
Otro:
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TIPO DE COOPERACION

Cooperacion Financiera Cooperacion Técnica Ayuda I-Ilumal.‘utarla Y X
de Emergencia
. . Cooperacion Cooperacion
Ayuda Alimentaria X Horizontal CTPD Descentralizada
Cooperacion Cultural Donaciones Becas o Subsidios
Otro:

Descripcidn: Socorro y acompafiamiento individual hasta la autonomia de cada uno
Mecanismos de acceso: Busqueda y encuentro
COBERTURA EN COLOMBIA
Departamentos:
Antioguia, Cundinamarca, Boyaca

Municipios:
Amaga — Angeldpolis, Bogota, Sogamoso

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN EL EXTERIOR

Director(a): Consejo de Fundacion Teléfono:41.21.646.19.46
Direccion: Rte de Cery Email: sentinelles@vtx.ch
Ciudad: 1008 Prilly - Suiza Pagina Web: www.sentinelles.org

DATOS DE CONTACTO DE LA SEDE EN COLOMBIA
Director(a): Maria Eugenia Gonzélez Zapata |Teléfono: 4 847 84 03
Direccién: A.A 53351 La Playa Medellin Email: : tierradevida @ edatel.net.co
Ciudad: Minas - Amaga Pagina Web: www.sentinelles.org

Fuente: Manual de Acceso a la Cooperacion Internacional de Fuentes no Oficiales;
Accién Social.
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