UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

CARTA DE AUTORIZACION

VERSION “ VIGENCIA

cODIGO AP-BIB-FO-06

Neiva, 27 de Enero de 2020

Sefiores

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

Ciudad

El (Los) suscrito(s):

Carol Johanna Antury Camacho |, con C.C. No. 36.310.771 de Neiva,
Alejandra Riveros Repizo , con C.C. No. 1.010.186.034 de Bogota

Autor(es) de la tesis y/o trabajo de grado

Titulado Representaciones sociales de paz y violencia de los talleristas de las Ecuelas De
Formacion Artistica “cultura de paz para la convivencia en el post-acuerdo” de la ciudad de
Neiva — Huila.

Presentado y aprobado en el afio 2020 como requisito para optar al titulo de MAGISTER EN EDUCACION Y
CULTURA DE PAZ

Autorizo (amos) al CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION de la Universidad Surcolombiana para
que, con fines académicos, muestre al pais y el exterior la produccién intelectual de la Universidad
Surcolombiana, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios puedan consultar el contenido de este trabajo de grado en los sitios web que administra la
Universidad, en bases de datos, repositorio digital, catalogos y en otros sitios web, redes y sistemas de
informacién nacionales e internacionales “open access” y en las redes de informacién con las cuales tenga
convenio la Institucion.

e Permita la consulta, la reproduccién y préstamo a los usuarios interesados en el contenido de este trabajo,
para todos los usos que tengan finalidad académica, ya sea en formato Cd-Rom o digital desde internet,
intranet, etc., y en general para cualquier formato conocido o por conocer, dentro de los términos
establecidos en la Ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, Decision Andina 351 de 1993, Decreto 460 de 1995 y
demas normas generales sobre la materia.

e Contintio conservando los correspondientes derechos sin modificacion o restriccion alguna; puesto que, de
acuerdo con la legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun caso
conlleva la enajenacion del derecho de autor y sus conexos.

Vigilada Mineducacién
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

CARTA DE AUTORIZACION

\ VERSION “ VIGENCIA

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo 11 de la Decisiéon Andina
351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son propiedad de los autores” , los cuales son
irrenunciables, imprescriptibles, inembargables e inalienables.

ween

cODIGO AP-BIB-FO-06 PAGINA

EL AUTOR/ESTUDIANTE: EL AUTOR/ESTUDIANTE:

Alejandra Riveros Repizo Carol Johanna Antury Camacho

Laba

Firma: Firma:

Vigilada Mineducacién
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
DESCRIPCION DE LA TESIS Y/O TRABAJOS DE GRADO
AP-BB-FO-07 [INEEM 1 EEEIM 2014

CcODIGO

TiTULO COMPLETO DEL TRABAJO: Representaciones sociales de paz y violencia de los talleristas
de las Ecuelas De Formacion Artistica “cultura de paz para la convivencia en el post-acuerdo” de
la ciudad de Neiva — Huila.

AUTOR O AUTORES:

Primero y Segundo Apellido Primero y Segundo Nombre

Ri Repi
veros Repizo Alejandra

Antury Camacho Carol Johanna

DIRECTOR Y CODIRECTOR TESIS:

Primero y Segundo Apellido Primero y Segundo Nombre

Camacho Coy Hipolito

ASESOR (ES):

Primero y Segundo Apellido Primero y Segundo Nombre

Camacho Coy Hipolito

PARA OPTAR AL TiTULO DE: MAGISTER EN EDUCACION Y CULTURA DE PAZ

FACULTAD: EDUCACION
PROGRAMA O POSGRADO: MAESTRIA EN EDUCACION Y CULTURA DE PAZ

Vigilada Mineducacién
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
DESCRIPCION DE LA TESIS Y/O TRABAJOS DE GRADO
AP-BB-FO-07 [INEEM 1 EEEIM 2014

CcODIGO

&&64"\
N e

PAGINA 2de5

CIUDAD: NEIVA ANO DE PRESENTACION: 2020 NUMERO DE PAGINAS: 185
TIPO DE ILUSTRACIONES (Marcar con una X):

Diagramas____ Fotografias____ Grabaciones en discos____llustraciones en general____ Grabados____
Laminas___ Litografias_ Mapas_X__ Musica impresa___ Planos___ Retratos___ Sin ilustraciones____
Tablas o Cuadros_X__

SOFTWARE requerido y/o especializado para la lectura del documento: NINGUNO

MATERIAL ANEXO:

PREMIO O DISTINCION (En caso de ser LAUREADAS o Meritoria):

PALABRAS CLAVES EN ESPANOL E INGLES:

Espaiiol Inglés Espaiiol Inglés

1. representaciones sociales - social representations 6. practicas - practices
2. paz - peace 7. simbolos - symbols

3. violencia - violence 8. familia - family

4. talleristas - workshop workers 9. comunidad - community
5. creencias - beliefs 10. territorio - territory

RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

El presente trabajo de investigacion forma parte del Macro proyecto denominado “Representaciones
sociales de paz y violencias de los nifios y nifias del Huila, Caquetd Putumayo” creado en la Maestria
en Educacién y Cultura de Paz de la Universidad Surcolombiana. En este estudio se indagd sobre las
representaciones sociales de paz en siete talleristas vinculados al programa “escuelas de formacion
artistica para la paz, en el posacuerdo” de la secretaria de cultura de Neiva, por tal razon, se
identificaron, describieron e interpretaron las representaciones de paz y violencia de este grupo de
personas. La finalidad de la investigacion se sustentd en interpretar las representaciones sociales de
paz y violencia de los talleristas, para esto, se determin6 profundizar estos conceptos en tres ambitos:

Vigilada Mineducacién
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link
Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso
indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.



UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
DESCRIPCION DE LA TESIS Y/O TRABAJOS DE GRADO
AP-BB-FO-07 [INEEM 1 EEEIM 2014

& ﬁ"ﬁi"\

CcODIGO

PAGINA

el familiar, el comunitario y el territorio donde trabajan como talleristas.

Como conclusion general se plantea que las representaciones sociales de paz y violencia de los
talleristas, reflejan coémo desde su labor artistica, ya venian trabajando en practicas de paz sin ser
muy conscientes de ello y que con la llegada del discurso oficial, vieron problematizadas sus
creencias y entraron en un proceso de asimiliacion del discurso de paz con las dificultades que esto
acarrea.

ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

This research work is part of the Macro project called “Social representations of peace and violence
of the children of Huila, Caquetd Putumayo” of the secretary of culture of Neiva created in the
Master in Education and Culture of Peace of the Universidad Surcolombiana . In this study, we
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investigated the social representations of peace in seven workshops linked to the program “schools
of artistic formation for peace, in the post-agreement” for this reason, the representations of peace
and violence of this group of groups were identified, described and interpreted. people. The purpose
of the research was based on interpreting the social representations of peace and violence of the
workshops, for this, it was determined to deepen these concepts in three areas: the family, the
community and the territory where they work as workshops.

As a general conclusion, it is stated that the social representations of peace and violence of the
workshop workers, reflect how, from their artistic work, they had already been working on peace
practices without being very aware of it and that with the arrival of the official discourse, their
beliefs were problematized and they entered into a process of assimilation of the peace speech with
the difficulties that this entails.
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Resumen

El presente trabajo de investigacion forma parte del Macro proyecto denominado
“Representaciones sociales de paz y violencias de los nifios y nifias del Huila, Caqueta
Putumayo” creado en la Maestria en Educacion y Cultura de Paz de la Universidad
Surcolombiana. En este estudio se indagd sobre las representaciones sociales de paz en siete
talleristas vinculados al programa “escuelas de formacion artistica para la paz, en el posacuerdo”
de la secretaria de cultura de Neiva, por tal razon, se identificaron, describieron e interpretaron
las representaciones de paz y violencia de este grupo de personas. Estos talleristas son adultos,
pero el macroproyecto lo aceptd porque la poblacion de nifios y nifias habia sido seleccionada
por disponibilidad y result6 postivio contar también con una poblacion distinta. La finalidad de
la investigacion se sustentd en interpretar las representaciones sociales de paz y violencia de los
talleristas, para esto, se determind profundizar estos conceptos en tres ambitos: el familiar, el

comunitario y el territorio donde trabajan como talleristas.

Despues de hacer un proceso riguroso investigativo, se encontrd que para los talleristas,
las representaciones sociales de paz y violencia se consolidaron como, en primer lugar, en la

familia desde las creencias, entre las categorias se encontraron, el estado de tranquilidad al



interior de la familia, bienestar econdmico, salud fisica y emocional, amor, respeto y tolerancia,
buenas practicas morales y didlogo y respeto a las normas, en relacion a los simbolos se
identificaron, imégenes en que tienen que ver con un ambiente agradable, alegria y la paz como
imagen estereotipada, mientras que en lo que tiene que ver las practicas de paz en la familia, se

hallaron aprender a llegar a consensos, participar politicamente y asumir cambios de actitud.

En segundo lugar, en cuanto a las representaciones sociales de paz en la comunidad desde
las creencias, estas tienen que ver con ejercer una paz individual, tranquilidad, resolucion de
conflictos, valores, asi como la paz como construccion social en la comunidad, espetar las
normas de convivencia y crear lazos en la comunidad, para los simbolos se identificaron,
imagenes que tienen que ver con el juego, la concentracion y la identidad historica. En tanto, en
practicas se evidencia, que estas tienen que ver con resolver pacificamente los conflictos, proveer

seguridad, participar en politica, fortalecer relaciones sociales y ayudar al otro.

Por ultimo, en las representaciones sociales de paz en el territorio desde las creencias, se
identifican el arte para la transformacion social, la postura critica y social en los territorios, el
supervivir en el territorio, la ausencia de comportamientos violentos en el territorio y el ejercicio
de liderazgo, los simbolos fueron dos, un méndala y actos de unidad. En relacién a las practicas,
con el practicar el perdon y la reconciliacion, el garantizar procesos continuos en los territorios,
asi como el empoderamiento a los jovenes, los lazos de solidaridad, confianza y fraternidad en

los territorios y el ser mediadores.

Por otro lado, las representaciones sociales de violencia en la familia desde las creencias,
estas se refieren como la falta de valores y temor a Dios genera violencia y el machismo como

generador de violencia. Un simbolo que tiene que ver con situaciones de violencia en la familia,



en términos de las précticas se relatan las agresiones por consumo de alcohol, las agresiones

fisicas y verbales y las diferentes formas de manifestar la violencia.

Ahora bien, las representaciones sociales de violencia en la comunidad desde las
creencias, tiene que ver con la no garantias de derechos, la indiferencia con los otros, la falta de
cultura ciudadana y la percepcion de inseguridad es violencia, en lo simbdlico, se identifica una
imagen, que alude a un ambiente contaminado y conflictivo en la comunidad. Mientras que las

practicas son el robo cotidiano y el no actuar correctamente.

Para finalizar, las representaciones sociales de violencia en el territorio donde laboran
desde las creencias, se encontraron, las actuaciones al margen de la ley, la falta de pautas de
crianza, la falta de garantia hacia las personas y la contaminacion del medio ambiente, en lo
simbolico se representa como enfrentamientos por la fuerza y nuevamente aparece la
contaminacion, sumado a las practicas como lo son el microtrafico, el abandono,

desescolarizacion, el asesinato, la violacion y los golpes.

Como conclusion general se plantea que las representaciones sociales de paz y violencia
de los talleristas, reflejan como desde su labor artistica, ya venian trabajando en practicas de paz
sin ser muy conscientes de ello y que con la llegada del discurso oficial, vieron problematizadas
sus creencias y entraron en un proceso de asimiliacion del discurso de paz con las dificultades

que esto acarrea.

Palabras clave: representaciones sociales, paz, violencia, talleristas, creencias, practicas,

simbolos, familia, comunidad y territorio.



Abstract

This research work is part of the Macro project called “Social representations of peace and
violence of the children of Huila, Caquetd Putumayo” of the secretary of culture of Neiva created
in the Master in Education and Culture of Peace of the Universidad Surcolombiana . In this
study, we investigated the social representations of peace in seven workshops linked to the
program “schools of artistic formation for peace, in the post-agreement” for this reason, the
representations of peace and violence of this group of groups were identified, described and
interpreted. people. These workshops are adults, but the macro project accepted it because the
population of children had been selected for availability and it was also possible to have a
different population. The purpose of the research was based on interpreting the social
representations of peace and violence of the workshops, for this, it was determined to deepen
these concepts in three areas: the family, the community and the territory where they work as

workshops.

After doing a rigorous investigative process, it was found that for the workshop workers,

the social representations of peace and violence were consolidated as, first, the social



representations of peace in the family from the beliefs, among the categories were found, the
state of tranquility within the family, economic well-being, physical and emotional health, love,
respect and tolerance, good moral practices and dialogue and respect for the rules, in relation to
the symbols were identified, images in which they have to do with an environment pleasant, joy
and peace as a stereotyped image, while in what has to do with the practices of peace in the
family, they found themselves learning to reach consensus, participate politically and assume

changes in attitude.

Secondly, as regards the social representations of peace in the community from the beliefs,
these have to do with exercising an individual peace, tranquility, conflict resolution, values, as
well as peace as a social construction in the community, cracking the rules of coexistence and
creating ties in the community, for the symbols were identified, images that have to do with the
game, concentration and historical identity. Meanwhile, in practice it is clear that these have to
do with resolving conflicts peacefully, providing security, participating in politics, strengthening

social relationships and helping others.

Finally, in the social representations of peace in the territory from the beliefs, art is
identified for social transformation, the critical and social posture in the territories, surviving in
the territory, the absence of violent behavior in the territory and the leadership exercise, the
symbols were two, a mandala and acts of unity. In relation to practices, with the practice of
forgiveness and reconciliation, guaranteeing continuous processes in the territories, as well as the
empowerment of young people, the bonds of solidarity, trust and fraternity in the territories and

being mediators.



On the other hand, the social representations of violence in the family from the beliefs,
these are referred to as the lack of values and fear of God generates violence and machismo as a
generator of violence. A symbol that has to do with situations of violence in the family, in terms
of practices, aggressions by alcohol consumption, physical and verbal aggressions and the

different ways of manifesting violence are reported.

Now, the social representations of violence in the community from the beliefs, has to do
with the non-guarantees of rights, the indifference with others, the lack of citizen culture and the
perception of insecurity is violence, in the symbolic, it is identified an image, which refers to a
polluted and conflictive environment in the community. While the practices are the daily robbery

and not acting correctly.

Finally, the social representations of violence in the territory where they work from the
beliefs, were found, actions outside the law, the lack of parenting guidelines, the lack of
guarantee towards people and pollution of the environment, in the symbolic is represented as
clashes by force and pollution appears again, coupled with practices such as microtrafficking,

abandonment, de-schooling, murder, rape and blows.

As a general conclusion, it is stated that the social representations of peace and violence of
the workshop workers, reflect how, from their artistic work, they had already been working on
peace practices without being very aware of it and that with the arrival of the official discourse,
their beliefs were problematized and they entered into a process of assimilation of the peace

speech with the difficulties that this entails.

Keywords: social representations, peace, violence, workshop workers, beliefs, practices,

symbols, family, community and territory.



1. Planteamiento del problema

La violencia en Colombia, infortunadamente ha sido una constante. Desde la gesta
independentista, han ocurrido dos guerras civiles y se ha generado una violencia politica que ha
permanecido hasta el dia de hoy. Bolivar y Santander fueron los primeros en tener diferencias y
resolverlas desde la guerra y el asesinato, sus seguidores; federalistas y centralistas se mataron en
campos de batalla heredados del pensamiento de los criollos de la colonia que mantuvieron

relaciones de amos y siervos entre los colombianos.

La segunda mitad del siglo XIX dio paso a la conformacién de las hegemonias
conservadoras y liberales que recibieron el siglo XX con la guerra de los mil dias. La venta de
Panama y la nueva division politica acabd por ejemplo con el estado soberano del Tolima
grande, convirtiendo a los habitantes de esta region en Huilenses y Tolimenses que se miraban
con envidia. La masacre de las bananeras en 1928 y veinte afios después el Bogotazo, se

convirtieron en el hito que la violencia llevo como bandera y que poco a poco se volvid



costumbre, aceptando la muerte como algo cotidiano, en manos de nuevos actores: guerrilla,

paramilitarismo, delincuencia comun, narcotrafico y estado.

Después del bogotazo la inconformidad nacional se generaliz6 acentuando los fervores
tradicionales del conservadurismo y las manifestaciones extremas del liberalismo. La brecha
entre la ciudad y el campo fue cada vez mas evidente y se manifestd, por ejemplo, con los
levantamientos guerrilleros de los llanos orientales al mando de Guadalupe Salcedo, o con los

abusos del poder militar durante la dictadura de Rojas Pinilla.

Los ideales de la guerra fria a nivel internacional incidian en las politicas nacionales y a
medida que las comunicaciones de radio avanzaban, también llega la television que mostrd la
guerra en vivo y en directo. La lucha bipartidista llevd a Colombia a copiar modelos
nacionalistas y populistas que derivaron en el llamado Frente nacional; reparticion del poder
entre oligarcas, conservadores y burgueses liberales. Los movimientos campesinos, indigenas y
los sindicatos de obreros de la incipiente industria, se organizaron y conformaron frentes de
lucha politica y armada. El triunfo de la revolucion cubana fortalecié los ideales de lucha,

permitiendo que se creara el ELN, el EPL y otros actores de confrontacion de la lucha armada.

En Colombia entre los afios 1958 y 2018, el conflicto armado ha causado: 214.584
victimas Civiles y 46.675 victimas combatientes. Los presuntos responsables de estos hechos
fueron: paramilitares 94.579, guerrilla 36.682, agentes del estado 9.837 y agente del

estado/grupo paramilitar 1.078. (Observatorio de Memoria y Conflicto, 2018)

La historia de guerra también tiene una historia paralela que reivindica los intentos de
hacer la paz. No solo la paz impuesta por el vencedor al vencido, sino la de los acuerdos, las

treguas y las negociaciones. La patria boba; pos-independencia, fue un periodo de paz y guerra,



la gran Colombia, fue un gran acuerdo que se desvaneci6 con la territorialidad. La regeneracion
de Nuiiez con la constitucion de 1986 fue otro intento de imponer paz, La separacion de Panama

se dio entre otros aspectos por el acuerdo de paz de la guerra de los mil dias.

La opiniéon publica generd presion en las decisiones y voluntades de grupos
insurgentes, conformados por plataformas politicas de izquierda radical. Es el caso de los
movimientos FARC, ELN, EPL, M19, QUINTIN LAME, entre otros, que a lo largo de la
historia llegaron a didlogos y acuerdos que cambiaron la forma de lucha armada sin llegar a
extinguirla.

En el departamento del Huila, la referencia de la violencia la han rememorado los historiadores,
desde la guerra mas larga de conquista donde los bravos Pijaos se enfrentaron a grandes ejércitos
espanoles. También el movimiento comunero sembr6 la semilla de independencia en este
territorio y a partir de alli, el Huila hace parte de la larga historia de la violencia colombiana. Las
guerrillas que nacen en los afios 60 emergieron en el Norte del Huila y se expandieron por todo

el sur del pais. (Periodico el Tiempo 23 de enero 1962)

Las distintas formas de la violencia: combates, secuestros, asesinatos selectivos,
masacres, y desplazamiento forzado, también se presentan en la region y son parte de la historia

y hace que se piense en esas consecuencias y en como afrontarlas.

El estado colombiano, no ha podido ser garante de derechos para el departamento del
Huila, en especial, en su zona rural, ya que, en registros de historia de la violencia en el Huila, se
encuentra que este departamento, junto con Tolima, fue uno de los principales escenarios de la

época de “La Violencia” (1946-1953). Alli operaron guerrillas liberales y comunistas, asi como



bandas delincuenciales de origen conservador que se disputaron el espacio con liberales y

comunistas. (PNUD,2010, pag. 8)

A esto se suma la aparicion de grupos autodefensas y otros grupos guerrilleros que se
trasladaban al Huila, estos fueron la base para la creacion de las FARC siendo su presencia
definitiva en el impacto del conflicto armado de la region, lo que aumento la crisis en aspectos,
como el politico, la econdomica en el campo por las implicaciones de las guerrillas en su actividad
econdmica. El transito del conflicto armado por el territorio se debe a su ubicacidon geografica, lo
que “hizo que Huila se convirtiera en un espacio estratégico para los armados en su propdsito de
controlar y ganar posiciones, lo que repercutié en que la poblacion se convirtiera en blanco de
sus incursiones”. (PNUD,2010, pag. 9) Es asi que histéricamente el departamento ha estado
enmarcado con procesos de distencion y didlogos de paz, especificamente, en el establecimiento
de la zona de distension, conformada por cuatro municipios de Meta (Mesetas, Uribe,
Vistahermosa y La Macarena) y uno del Caquet4 (San Vicente del Caguéan), dos de ellos — Uribe
y San Vicente— fronterizos con Huila. Alli se llevaron a cabo los didlogos de paz entre el

Gobierno nacional y las FARC (1999-2002). (PNUD,2010, pag. 9).

De acuerdo con lo anterior, el corredor geografico estratégico del Huila, pone este
departamento en el centro de multiples problematicas sociales que afectan a sus
comunidades en un contexto de dificultades econémicas, desplazamiento, desempleo, y

diversas formas de violencia de las que son victimas sus pobladores.

La ciudad de Neiva, capital del departamento del Huila, fue el escenario de traumaticos
eventos violentos, los mas recordados: los secuestros de la familia de un gobernador y de un

senador, la masacre de concejales acaecida en el municipio de Rivera en el afio 2006,un atentado



con casa bomba con 15 muertos y 61 heridos cometidos por las FARC entre otros actos de
guerra; también es una de las ciudades que en conjunto con sus pueblos aledafos han recibido
6.216 victimas de desplazamiento a 2014, 670 ubicadas en la ciudad de Neiva, formando

cinturones de miseria y focos de otras violencias. (Registro nacional de informacion 2015)

En el 2016 se consigui6 por fin, después de muchos afos de acercamiento y cuatro afios
de intensas conversaciones, un acuerdo de desmovilizacion y desarme de las FARC, que a la
fecha era la guerrilla més grande y potente del pais. Este escenario dio lugar a un texto firmado
por el estado donde se compromete a generar proyectos e iniciativas encaminados a buscar la

anhelada reconciliacién.

La Secretaria de Cultura de Neiva (2018), sintiendo su responsabilidad social con la
implementacion de los acuerdos de paz firmados en el afio 2016, impulsa desde ese momento la
iniciativa de llevar un mensaje de construccion de paz en todos los sectores afectados por el

conflicto armado de la ciudad, comunas y corregimientos.

Por esta razon desde el afio 2016 transforma el programa: “Escuelas de formacion
artistica” en “Escuelas de formacion artistica, cultura de paz para la convivencia en el post-
acuerdo”, para ello disefiaron un curriculo pensado en trabajar con las comunidades de la ciudad
de Neiva, no solo con talleres artisticos, sino, ademas, con tematicas sociales de comunicacion
asertiva y resolucion de conflictos, todo a través de las bondades de las disciplinas artisticas.
Desde ese momento los que eran talleristas formadores en artes pasaron a ser talleristas artisticos

formadores en cultura de paz.

Estos desafios los ha asumido la Secretaria de Cultura de Neiva, en articulacion con otros

sectores sociales que han sido aliados en este propdsito, con el apoyo de profesionales en



ciencias humanas (psicélogos y antrop6logos) en la implementacion de este proyecto, se cuenta
ademas con la disposicion de la oficina de Paz y la Escuela Superior de Administracion Publica
(ESAP), instituciones que desarrollaron un diplomado para los talleristas vinculados a las
escuelas de formacion artistica, permitiendo ampliar sus posibilidades con la implementacion de

un nuevo objetivo del arte con enfoque social para la construccion de una cultura de paz.

La historia del Huila ha tenido sucesos de guerra, pero también procesos de armisticios y
de paz, hay una coyuntura de cese al fuego cada determinado periodo de tiempo, el Huila por lo
tanto ha sido epicentro de dichos procesos, desde el Tolima grande y Caquetd, con guerrilleros
de los llanos en el sur del meta, procesos de reincorporacion desde la guerra de los mil dias hasta
el proceso de la Habana, y demds sucesos que muestran que las representaciones sociales de los
talleristas que participan del programa, tienen tanto incidencia desde la violencia, como en los

intentos y hechos a través de los cuales se ha intentado construir la paz.

Es, por tanto, que la Secretaria de Cultura de Neiva a su vez, en esta busqueda de Paz tras
los acuerdos de La Habana, se une a la intenciéon de aprender a generar procesos de Paz,
articulando sectores para ofrecer mediante sus programas, una alternativa de construccion de paz,
comenzado con los talleristas de arte de las escuelas de formacion artistica, y convirtiéndolos en

lo que denomind el programa: talleristas gestores de Paz.

Conforme a lo anterior, esta investigacion aborda los ambitos personales de los talleristas
del programa en la familia, la comunidad y el territorio donde trabajan con el desarrollo del
mismo. Estos ambitos fueron elegidos para comprender con qué conceptos de paz y violencia
estan trabajando los talleristas en este programa, ya que interviene por medio de ellos, en todas

las comunas de Neiva, principalmente las mas vulnerables. Por tanto, suma gran importancia



conocer bajo qué criterios se intenta construir una cultura de paz en el territorio; cudles son las
creencias y practicas que los talleristas aplican en su vida y el territorio, es decir, las personas
con quienes trabajan; como esto influye en lo que se intenta transformar desde la cultura violenta
existente, por una cultura de paz, y como el programa puede fortalecer dichas representaciones,
de modo que el desarrollo de éste con sus tematicas tenga un impacto mas profundo para el
cumplimiento de sus objetivos en la comunidad. Lo anterior, teniendo en cuenta que el programa
fue pensado en realizar un aporte social hacia el cumplimiento de los acuerdos de paz firmados

en La Habana.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto, se formula la siguiente pregunta de investigacion:

(Cudles son las representaciones sociales sobre paz y violencia de los talleristas del
programa Escuelas de Formacion Artistica, Cultura de Paz para la Convivencia en el Post-

acuerdo de la ciudad de Neiva?

1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo general.

Interpretar las representaciones sociales sobre paz y violencia de los talleristas del
programa de las “Escuelas de formacion artistica, cultura de paz para la convivencia en el post-

acuerdo, de la ciudad de Neiva”.



1.1.2. Objetivos especificos.

e Identificar las creencias sobre paz y violencia de los talleristas del programa.

e Identificar las practicas sobre paz y violencia de los talleristas del programa.

e Identificar los simbolos sobre paz y violencia de los talleristas del programa.

e Construir una interpretacion de las creencias y practicas que han tenido los talleristas en

el desarrollo de las escuelas de formacion artistica para la paz.

1.2. Justificacion

Tanto el enfoque de la Maestria en Educacion y Cultura de Paz, como el objetivo del
programa de la Secretaria, comparten el interés de contribuir a la construccion de una cultura de
paz. Por otro lado, la maestria en mencion, ha venido desarrollando un macroproyecto titulado
“Representaciones sociales de paz y violencias de los nifios y nifias del Huila, Caqueta
Putumayo”, en este sentido se han desarrollado trabajos relacionados con representaciones
sociales de paz y violencia con estudiantes, madres comunitarias, lideresas de organizaciones
sociales, y otros actores sociales; pero no se han tenido en cuenta personas vinculadas
directamente con la formacion artistica, razon por la cual esta investigacion constituye un aporte

en este campo conceptual.

La maestria se postula como escenario de discusion de la paz como concepto, la paz

como educacioén y pedagogia, y la paz como cultura, en tanto esta investigacion lleva a cabo ese



proposito, tomando la iniciativa de investigar como la sociedad asume los retos de paz y
contribuir a que se aborden con rigor cientifico, particularmente desde el arte. Comprender las
representaciones sociales de paz y violencia de los talleristas del programa, es una manera de
identificar de qué modo se aborda la construccion de paz en nuestra region y esto como puede

enriquecerse desde los aportes que en materia tedrica y practica puede brindar la academia.

El papel de la academia es enriquecerse de estas nociones como también confrontarlas
desde diferentes miradas, tratandose de un espacio de reflexién y critica donde las ideas se
estudian a partir de su construccion historica y tedrica para buscar una mirada universal que
construya una cultura de paz, es imprescindible para perfeccionar esta valiosa labor. La
contribucion de esta investigacion estd en que proporciona un insumo reflexivo y critico tanto
para quienes llevan a cabo el programa de intervencion, como para la academia y sus objetivos
de disefiar y fortalecer este tipo de iniciativas; pues el reconocimiento de las representaciones

sociales sobre violencia y paz en los actores que participan de la creacion.

2. Antecedentes

Para el desarrollo de esta investigacion se han tenido en cuenta estudios desde los ambitos
internacional, nacional, regional y local, buscando elementos que aporten a la interpretacion de
las representaciones de paz y de violencia, las investigaciones priorizadas corresponden al

enfoque cualitativo y se seleccionaron por tener afinidad al tema de interés.



2.1. A nivel internacional.

A nivel internacional seleccionamos tres estudios sobre representaciones sociales, dos en
Latinoamérica que indagan sobre la violencia y uno en Espafia que lo hace sobre la paz. Los dos
primeros fueron publicados en 2019 y por lo tanto tienen la caracteristica de haber utilizado para
el andlisis de la informacion software especializado, en el caso de esta investigacion de no se
recurri6 a estas herramientas, pues se tomo la decision (ya que el volumen de datos lo permitia)
de realizar un analisis artesanal, de esta manera hubo una familiarizacion con los datos desde su

fuente y se pudo corregir significados que un programa computarizado puede pasar por alto.

El primer estudio a mencionar es titulado “Representaciones sociales de violencia en
jovenes ecuatorianos” publicado por Elizalde y Reyes (2019) en el volumen 37 de la revista de
psicologia de la Pontificia Universidad Catolica de Peru, este fue un estudio realizado desde la
Universidad de Sinaloa en México, pero que estuvo localizado en la ciudad de Ambato en
Ecuador. Dos caracteristicas, ademas del uso de la categoria representaciones sociales, le
familiarizan con la presente: 1) enfocarse en una poblacion juvenil, 2) localizarse en una ciudad
pequefia muy similar a Neiva en cuanto a poblacion. Esta familiaridad nos permite realizar una
comparacion, en el estudio se encuentra como resultado que las representaciones sociales de
violencia de la poblacion objetivo (297 jovenes de entre 21-28 afios de edad) se centran en la
idea de violencia como inseguridad ciudadana, de manera que el estudio, aunque utiliza la
categoria representaciones sociales, logra dar cuenta meramente de lo que se llama “percepcion
de seguridad”, una categoria que brinda muy poco conocimiento sobre la idea general de
violencia que las personas se representan; un factor que puede explicar esta diferencia, es el
hecho de que Ecuador no ha sufrido una situacion de conflicto armado como la colombiana, en

¢éste pais las personas aprenden desde la etapa escolar que se vive y se ha vivido una situacién



social a la que se llama “violencia” que implica un conflicto interno mucho mas complejo que la
mera situacion de inseguridad en las ciudades, sin embargo aporta a esta investigaciébn, como
referente de representacion en el aspecto de la seguridad, ya que los testimonios recogidos,
evidencian claramente como se describe la paz por medio de la tranquilidad de no temer por su

integridad fisica en las comunidades y en las calles.

El segundo estudio se titula “Representaciones sociales de personas transgénero, travestis
y transexuales sobre la violencia”, publicado por Ribeiro, Neves y Antunes (2019) también en la
revista de psicologia de la Pontificia Universidad Catolica de Pert. Este es un estudio realizado
por la Universidad de Minas Gerais en Brasil se centrd en esa misma ciudad, la familiaridad que
tiene con la presente es la de haber tomado una muestra pequefia de nueve agentes a los que se
les hizo entrevistas semi-estructuradas, de manera que las categorias arrojadas pueden parecerse
mucho més a las se hallen aqui, estas categorias fueron: (a) vivencias de violencia, (b)
instituciones y proceso tradicional, (c) procesos identitarios y (d) cuerpo y vivencia social. La (a)
y la (b) bien podrian aparecer con nombres similares en esta investigacion, pues guardan una
gran similitud de contexto, la (c¢) y la (d) son mucho mas especificas de la poblacion objetivo del
estudio en la investigacion de Minas Gerais. Un rasgo diferencial a tener en cuenta, es que la
poblacion de éste estudio se encuentra en una condicion de vulnerabilidad mucho mayor que la
de la poblacion objetivo de la investigacion presente, cuando se vive cotidiana y directamente la
violencia la representacion social que se tiene de ella es mucho mas sensible a sus determinantes
estructurales y culturales. En Colombia las violencias que sufren las personas transgénero,
travestis y transexuales esta agravada por la situacion de conflicto interno, el acuerdo de paz con
las FARC hace énfasis en que esta poblacion es victima del conflicto de una forma mucho mas

severa, ese énfasis provoco tanta polémica, que termind repercutiendo en que el acuerdo no



consiguiera el respaldo de la poblacion, el que los talleristas reconozcan en menor o mayor
medida la existencia de este tipo de violencia, serd un indicador de que tan amplia es la mirada
que tienen sobre la violencia que esta sociedad experimenta, por tanto, permite una concepcion
de respeto a la diversidad, y no discriminacion hacia la comunidad LGBTI, y al reconocimiento

y empoderamiento de los de derechos.

Por ultimo, se tiene el estudio “Valoracion de las representaciones sociales sobre el
concepto de paz en futuros educadores”, realizado por Bedmar y Montero (2013) de la
Universidad de Granada, Espafia. Este analiz6 las representaciones sociales de los estudiantes de
Educacion para la Paz de la titulacion de Magisterio y de Educacion para la Igualdad y la Paz de
Pedagogia de la Facultad de Ciencias de la Educacion, acerca de los conceptos de paz y
violencia. En ella se utiliz6 el cuestionario como instrumento para recoger informacion. Los
resultados del estudio encontraron representaciones sociales sobre: palabras o frases para definir
la paz, tipos y ejemplos de violencia, experiencias de violencia en los centros educativos,
problemas u obstaculos para alcanzar la paz. Ideas o propuestas para alcanzar la paz, personajes
representantes de la paz, influencia de los movimientos por la paz, acciones a emprender con
miras hacia la educacion para la paz, practicas educativas de no-violencia, actividades relevantes

para una cultura de paz.

El analisis de los resultados mostré una confusion respecto a los conceptos de paz y
violencia, asi como falta de ideas y recursos educativos concretos para su utilizacion durante las
clases (Bedmar y Montero, 2013). Se destaca en este estudio que la poblacién con la que se
trabajo, fueron participantes de un curso de educacion para la paz. En la presente se tomo a

talleristas “capacitados” para el mismo fin; también es importante tener en cuenta la confusion
9



conceptual que se expone en los resultados, pues se podria encontrar la misma situacién en los

talleristas.

Al tener como referente internacional una investigacion realizada en Espafia, se hace
relevante resaltar la gran diferencial contextual respecto al clima de paz y violencia que se vive
en ese pais y en Colombia y en este caso el Huila. Los datos de arrojados por Bedmar y Montero
(2013) mostraron indicios sobre la caracterizacion de este pais como “violento” distinto a uno

que no ha tenido desde hace mucho tiempo un conflicto como el colombiano.

2.2 A nivel nacional.

Los estudios tomados como antecedentes a nivel nacional, tienen en comun que toman
como objetivo de interés a poblacion infantil y juvenil, a partir de las cuales es posible referir los
debates sobre como las nuevas generaciones seran capaces de reproducir o de transformar la

cultura de violencia.

El primero a mencionar es el estudio “Representaciones sociales sobre la violencia: los
nifios y las nifias escriben sobre la violencia” por Chaurra y Castafio (2011) de la Universidad de
Antioquia facultad de educacion, departamento de educacion avanzada de Medellin 2011.
Contribuye a la investigacion aportando un contexto cercano de comparacion, al centrarse en las
representaciones sociales sobre violencia que tienen niflas y nifios colombianos. Esta
investigacion encontr6 que los nifios y nifias viven la violencia en su cotidianidad y
principalmente como victimas. Chaurra y Castafio (2011). Los talleristas que se tomaron como
poblacion de la investigacion presente, son adultos, pero trabajan en contextos donde esta

realidad no les es ajena y el contraste entre lo que piensan ellos y los nifios y nifias de Medellin,



aportara un elemento de analisis que enriquecera la investigacion y la devolucion que se hard a

los participantes (Chaurra y Castafio, 2011).

El estudio “Representaciones sociales de paz en estudiantes de la facultad de comunicacion
social”, de Suarez, Herrera y Bustamante (2016) la Facultad de Comunicacién Social para la Paz
— Universidad Santo Tomas de Aquino. Se centr6 en una poblacion con marcadas diferencias con
los TGP. Se trata de jovenes citadinos de universidad privada que conocen la realidad del
conflicto principalmente a través de los medios de comunicacion, pero estudian la forma como se
produce la informacion que influye en los imaginarios en todo el pais, al igual que en la presente

investigacion, por lo que la hace un antecedente aportante a la misma.

El estudio “Hacia una cultura para la paz: las representaciones sociales de la violencia”
realizada por Rodriguez y Suarez (2016) en la Universidad Distrital Francisco José De Caldas
facultad de ciencias y educacion, especializacion en infancia, cultura y desarrollo Bogota 2016.
Devela las representaciones sociales sobre violencia que tienen los estudiantes del grado sexto en
el colegio “Instituto Central de Estudios” (ICE) desde las cuales construyen su discurso sobre la
paz en Colombia y consolidan una cultura para la paz. La conclusiéon a la que llegd esta

investigacion nos dice que:

“(...) generar una convivencia pacifica es posible en el colegio, pero antes de
convertirse en sujetos de derechos activos primero deben comprender las
caracteristicas, causas y consecuencias de los fenomenos que propician. Si los
medios siguen haciendo de los personajes que construyeron la violencia en
Colombia, figuras de culto, en Colombia no se va a poder resignificar la paz”

(Rodriguez y Suarez, 2016, pag. 54).



Contrastar esta vision de ver el problema con la de los TGP, que son en su mayoria
licenciados en artes de universidad publica de una region periférica mucho maés cercana a la
actividad de los actores armados, proporcionara una vision capaz de reflejar muchas de las ideas

contrapuestas que reproducen el conflicto.

En este caso se trata de infantes de la ciudad capitalina, se tendran en cuenta los
resultados particulares que esta investigacion aporta para ser contrastados con estudios parecidos

a nivel local, para relacionarlo luego con los resultados que arrojé la investigacion con los TGP.

El estudio “Practicas de aula y representaciones sociales sobre violencia y paz en los
grados sexto y séptimo de dos instituciones educativas de Bogota”. Realizado por Florez y
Obando (2018) en la Pontificia Universidad Javeriana facultad de educacion Maestria en
Educacioén. Esta investigacion nos aporta un gran acierto en el uso de sus instrumentos ya que
permiten la reflexion y la discusion constante entre los participantes, ofreciendo resultados de

profundidad y reconocimiento de los tipos de violencia.

El estudio “Representaciones sociales sobre la paz de los estudiantes de la Universidad
Francisco de Paula Santander, sede central, realizado por Urbina y Barrera (2017) en la
Universidad Francisco de Paula Santander, sede central Clcuta, indaga sobre el significado de
paz, la construccion y los obstidculos para la paz desde las distintas visiones de jovenes
estudiantes pertenecientes a diferentes programas académicos. Con el mismo espiritu de tener
referentes diversos de poblacion, se cita esta investigacion que brinda la mirada de otra region

protagdnica del conflicto e informacién proveniente de personas de una edad similar a los TGP.



2.3 A nivel regional.

A nivel regional se sigue la tendencia de enfocar el estudio de representaciones sociales
sobre paz y violencia en la poblacion infantil y juvenil (escolares), probablemente debido a la
misma intenciéon nacional de reconocer la posibilidad de que la cultura violenta del pais se
transforme hacia practicas relacionadas con la paz. Es importante referir que las investigaciones
tanto del nivel regional como local que se referencian en este apartado, se encuentran
enmarcadas en el macroproyecto “Representaciones sociales de paz y violencias del Huila,
Caqueta Putumayo” de la Maestria en Educacion y Cultura de Paz facultad de educacion
Universidad Surcolombiana, pues realmente es desde esta maestria donde se ha indagado sobre
estos temas en el Huila. En estas investigaciones se ha encontrado que existen tanto creencias
arraigadas como nuevas formas de ver la situacidon, esto muestra que existen retos como

esperanzas respecto a la posibilidad de una cultura de paz.

El estudio “Representaciones Sociales de Nifos y Nifias del Municipio del Pital acerca de
la Paz y la Violencia”. Realizado por Arrigui y Arrigui (2015) en el cual identificaron e
interpretaron las representaciones sociales que las nifias y los niflos de 12 a 14 afios de edad,
escolarizados, del municipio de El Pital, tienen sobre la paz y la violencia. Los instrumentos que
se usaron para la recoleccion de la informacion fueron observacion participante y entrevistas en
profundidad. Entre los resultados que se obtuvieron, las autoras Arrigui y Arrigui (2015)
resaltan la siguiente agrupacion de categorias: La paz en la familia, la escuela y la comunidad:
Pedir perdon, hablar y no maltratar, desaprender la guerra, cambiar dificultades, rezar, acudir y
estar con Dios, dar regalos, ayudar y compartir en familia y compaferos, dar abrazos,
comportarse bien, dialogar y respetar opiniones, dialogar entre si mismo, Silencio, felicitar por

buenas calificaciones, estimular por hacer tareas, observaciones a los estudiantes, vigilar con



tranquilidad, profesores cuidan y regafian, amor para afrontar, dar y recibir una sonrisa, no tener
problemas, carnavales, ritos religiosos, cuidar arboles y plantas. La violencia en la familia, la
escuela y la comunidad: Descuido de los padres, vivir mal, por el maltrato, tener armas en la
casa, no tener amigos, disparar y robar, entrarse a la guerrilla, discusiones, la violacion sexual,
muerte, venganza, droga, falta de comida, pobreza, tala de arboles. En consecuencia, se concluyo

que:

“(...) fue relevante encontrar que la observacion de sus actitudes y expresiones
puso en evidencia, con mayor fuerza, la parte emotiva de la representacion. Es decir
que las actitudes que acompafiaban la representacion social, evidenciaron la
dimension afectiva que se vinculaba a la paz y a la violencia, como sentimientos de
amor, alegria, miedo o tristeza, sentimientos propios de los procesos de objetivacion

de la paz y la violencia y su representacion” (Arrigui, y Arrigui, 2015, pag. 266).

Saber que se encontrd una fuerte carga emotiva en las representaciones nos sirve como
punto de referencia a tener en cuenta, pues podria ser diferente en los talleristas al tratarse de

personas adultas mas acostumbradas a ocultar sus emociones.

El estudio “Representaciones sociales de paz y de violencia de estudiantes indigenas ingas
kamentsa vinculados a la institucion educativa técnico comercial San Agustin de Mocoa”
realizado por Gonzédlez y Zambrano (2015) en la Universidad Surcolombiana Maestria en
Educacion y Cultura de Paz , este ejercicio identifica e interpreta las representaciones sociales de
paz y violencia en la familia, la escuela y la comunidad de los estudiantes indigenas Ingas y
Kamentsa de 6 grado vinculados a la Institucion Educativa Técnico Comercial San Agustin de

Mocoa. Los instrumentos que utilizaron para recoger la informacion fueron grupos de discusion,



observacion participante y entrevistas en profundidad. Los resultados obtenidos por Gonzalez y
Zambrano (2015) fueron: La violencia en la familia: golpes por parientes ebrios, insultar a la
familia, asesinar a los seres queridos, justicia por mano propia, los celos, quebrantar el cuerpo,
miedo. La violencia en la escuela: envidia y rabia, ofensa por aspecto fisico, golpes y amenazas,
pelear, extorsion y abuso. La violencia en la comunidad: dafo a la propiedad, Violar normas,
desunion, matar, dafio por parte de grupos armados. La paz en la familia: recibir regalos,
practicas que unen, compartir. La paz en la escuela: la amistad, ser respetuoso, divertirse,
reconocer la diversidad. La paz en la comunidad: ayudar en dificultades, respetar principios de
cabildo, utilizar la mente y las palabras para reconciliarse, compartir, ensefianzas del cabildo.
Los autores concluyen que “(...) la cosmovision, pensamientos, practicas y autonomia indigena
nos hace reflexionar sobre el reconocimiento y validez que le damos a esta cultura dentro de la
sociedad, no desde su integracion sino desde el dialogo de saberes, desde lo intercultural”
(Gonzalez y Zambrano, 2015, pag. 205-206). Conocer las representaciones que se tienen en una
comunidad con arraigo y cohesion da una idea que probablemente difiera de la que tengan los
talleristas, pues ellos provienen de una comunidad mucho més disgregada y de valores

parcializados.

El estudio “Representaciones sociales de violencia de nifios y niflas de 12 a 14 afios de
edad de la institucion educativa bordones del municipio de Isnos Huila”. Realizado por Ramirez
(2016) en la Universidad Surcolombiana facultad de educacion maestria en educacion y cultura
de paz Neiva-Huila. Identifica e interpreta las representaciones sociales de violencia en la
familia, la escuela y la comunidad de las nifias y los nifios de 12 a 14 afios de edad de la
Institucion Educativa Bordones de la vereda Salto de Bordones del municipio de Isnos-Huila.

Los instrumentos que se usaron para recoger la informacion fueron grupos de discusion,



observacion participante, diarios de campo y entrevistas en profundidad. Los resultados
obtenidos fueron: La violencia en la familia: marido que golpea, el padre castiga con golpes,
agresiones mutuas, pelear por bienes ajenos. La violencia en la escuela: golpear al otro, peleas
por no pagar apuestas o perder el juego, ofender con palabras. La violencia en la comunidad:
justicia por mano propia, peleas por embriaguez, dafio a personas inocentes, secuestro. Se

concluyo entonces que,

Los nifios y niflas reconocen que la violencia no es innata en el ser humano,
sino que es una construccion cultural. Los comportamientos violentos son aprendidos
desde la casa, la comunidad y los medios masivos de comunicacioén. Los nifios los
reproducen en la escuela en las interacciones con sus pares y con sus profesores y
profesoras. De esta forma la violencia escolar es la expresion de las violencias

intrafamiliar y comunitaria. (Ramirez, 2016, pag. 148)

Es notoria en la conclusion de esta investigacion una intencion de remarcar la idea de la
“construccion social de la violencia” frente a la idea de la violencia como al innato, asi las
respuestas de los nifios y nifias hagan énfasis en lo social, esto no quiere decir que no existan los
determinantes innatos; resulta algo a tener en cuenta para no sacar conclusiones que cometan este

tipo de imprecisiones.

El estudio “Representaciones sociales de la paz y la violencia en niflos y nifias de 12 — 14
afios de edad, de la institucion educativa bello horizonte, del municipio de Florencia — Caquetd”.
Realizado por Cuellar (2016) en la Universidad Surcolombiana Maestria en educacion y cultura
de paz, la autora identifica las representaciones sociales de la paz y la violencia, en la familia, la

escuela y la comunidad de nifos, nifias y jovenes de 12 — 14 afios de edad, de la Institucion



Educativa Bello Horizonte, del municipio de Florencia — Caquetd. Los instrumentos que se
usaron para recoger los datos fueron grupos de discusion, observacion participante y entrevista
en profundidad. Los resultados obtenidos por Cuellar (2016) fueron: La violencia en la familia:
dafo moral en las figuras del cuidado, vulneracion de derechos a nifios y nifias, abandono fisico
y moral de los padres. Violencia en la escuela: dafo fisico, amenazas a la integridad fisica: dafo
moral por orientacion sexual, Violencia en el barrio: la vida amenazada, dafo fisico por
enfrentamientos. La paz en la familia: amar y sentirse amados en familia, recibir regalos,
perdonar. La paz en la escuela, control y denuncia, cuidado y atencion. La paz en el barrio:

eliminar al que hace dafio y seguridad, compartir. Se concluyo que:

Los saberes y experiencias que representan la paz y la violencia en nifios y
nifias estdn ancladas de un lado a la sensibilidad moral que les activa las situaciones
de paz y el dafio fisico y moral que les deja la violencia. En los relatos de nifios y
nifias acerca de la paz, se evidencia que tienen suficiente capacidad de agenciamiento
que posibilita la construccion de paces, estas capacidades deben ser aprovechas por

la familia, la escuela y la sociedad en general” (Cuéllar, 2016, pag. 201)

Esta investigacion aporta a diferencia de las antes mencionadas, un hallazgo de capacidad
de agenciamiento en la construccion de paces en los nifios y nifas, esto resulta relevante pues

invita a estar atentos a encontrar esta capacidad en los talleristas.

El estudio “Representaciones sociales de violencia y paz en nifios y nifias escolarizados de
12 a 14 afios, residentes en el municipio de suaza — Huila”. Realizado por Yosa (2018) en la
Universidad Surcolombiana facultad de educacion Maestria en Educacion y Cultura de Paz, en el

cual reconoce las representaciones sociales que tienen los nifos y las nifas de 12 a 14 afios de



edad, estudiantes de la Institucion Educativa San Lorenzo del municipio de Suaza en el
departamento del Huila, sobre la paz y la violencia. Los instrumentos utilizados fueron: la
entrevista semiestructurada, la observacion directa, y talleres de dibujo. Los resultados obtenidos
por Yosa (2018) fueron: Representaciones sociales de paz: la paz en la familia, (compartir
momentos en familia), la paz en la escuela, (interactuar en la escuela) la paz en la comunidad.
(Buscar el bien comunitario) Representaciones sociales de violencia: La violencia en la familia
(alteracion del orden establecido), La violencia en la escuela (falta de comprension y respeto), La

violencia en la comunidad (dafio a personas inocentes). Se concluy6 que,

(...) los nifios y nifias participantes de esta investigacion reconocen que la
violencia no es natural al ser humano, sino que es una construccion social, es decir
que es un hecho que se aprende y por lo tanto se puede desaprender. La violencia se
aprende en la familia, la escuela y la comunidad y se desaprende en esos mismos
espacios en los que se da la posibilidad de actuar de manera consiente frente a otros y

en los que también se dan hechos de paz. (Yosa, 2018, pag. 163).

Encontrar de nuevo el topico de la idea de “construccion social de la violencia” frente a la
idea de violencia innata, deja ver que hay una necesidad en estas investigaciones de promover
una forma de entender la violencia que permita la posibilidad de superarla a través de la
educacion, esto difiere de otras miradas tomadas en cuenta en esta investigacion, donde no se ve
la violencia como una mera creacion cultural sino como algo que existe en la naturaleza y que la

cultura intenta domenar.



2.4 A nivel local.

El estudio “Representaciones sociales de paz en militares victimas de minas anti personal
de la novena brigada — Neiva”. Realizado por Rojas (2018) en la Universidad Surcolombiana
facultad de educacion Maestria en Educacion y Cultura de Paz. En el cual comprende las
representaciones sociales de paz que tienen los militares retirados de la novena brigada victimas
de minas anti-personal. Los instrumentos con los que se recogieron la informacién fueron
Entrevistas semi estructuradas, Grupo focal, y Grupo de discusion. Los resultados obtenidos por
Rojas (2018) fueron: antes de la vinculacidon al ejército: compartir y ayudar en familia, en
comunidad, hacer cultura y practicar deporte, practicar e inculcar valores, dialogar. Durante el
tiempo de servicio en el ejército: compartir y ayudar a los compaifieros, a la familia, a los civiles,
jugar y distraerse para refugiarse de la guerra, inculcar y practicar valores, recibir ayudas.
Después de caer en la mina antipersonal: inculcar y practicar valores, ayudar en la familia, en la
comunidad, tener y ser un ejemplo de superacion, apoyar y respaldar el proceso de paz, hacer
deporte para sentirme util, reconstruir el proyecto de vida, superar la lesion, recibir ayuda y

respaldo en momentos dificiles. Se concluy6 que,

“El presente estudio evidencia como la formaciéon militar incide en la
concepcion de paz de los militares victimas de minas antipersonal, ya que antes de su
vinculacién al Ejército, la paz era pensada como un valor presente en la vida de las
personas a través del compartir, ayudar, practicar deporte y dialogar, sin embargo, la
instruccion militar resignifico esta concepcion y le otorgd un caracter legal por el
cual debian velar los militares como garantes de los derechos y la soberania” (Rojas,

2018, pag. 235)



Es interesante de esta investigacion el que se haya enfocado en una poblacion victima de
un hecho especifico, esto los hace reconocerse inmediatamente como partes de un marco de
violencia y les da una visién mucho mas concreta y sopesada sobre la situacion. Esto contrastara
con las ideas que tienen los talleristas quienes han sufrido la violencia de maneras diversas y en

su mayoria de los casos de forma indirecta.

3 Referente teorico

Con el fin de argumentar tedricamente los conceptos que categorizan la presente
investigacion, los cuales se enmarcan a nivel de representaciones sociales de Paz y Violencia, de
gestores culturales en el municipio de Neiva con relacion a sus conceptos y su papel en el

desarrollo de un programa municipal, se construye el siguiente referente teorico.

Las representaciones sociales se construyen y reproducen en el seno de lo cotidiano y a
través de lo coloquial. La violencia no puede ser superada sino es entendida desde las creencias e

ideas de sus propios actores, por esa razon ha de ser investigada en lo cotidiano.

Las autoras de esta investigacion son también personas del cotidiano, no muy distintas de
la poblacion objetivo ni del contexto en que se presenta la violencia; para adentrarse en esta
investigacion tuvieron que preguntarse a si mismas por sus propias representaciones sociales
sobre paz y violencia, asi en su maestria fuera comun estudiar y discutir esos temas, pues no por
ello dejo de ser algo que las cuestionara singularmente por la manera en que han producido,

reproducido y generado efectos en sus ideas sobre el conflicto.



Los referentes conceptuales asociados a esto son diversos, aqui se citan los que por
relevancia y afinidad se adaptan mas a la manera en que se quiere trabajar. Los primeros de ellos
tendran que ver con la forma en que se determino el tema a tratar y la realidad que abordar;
inspiradas por Fals Borda cuando plante6d que para transformar la sociedad de manera coherente:
“no podemos desconocer el impacto social, politico y econémico de nuestros trabajos, y que, en
consecuencia, debemos saber escoger, para nuestros fines, aquello que sea arménico con nuestra
visién de la responsabilidad social”. (Borda 2009), se decidié que la experiencia laboral que
actualmente vivian en la secretaria de cultura trabajando desde lo pedagdgico y lo artistico con la
comunidad, no podia desconocerse, encontrando que en la secretaria estaba ocurriendo un

cambio de direccion, que tenia que ver con los asuntos de violencia y paz.

Reconociendo que el concepto de representaciones sociales ha sido planteado, trabajado y
enriquecido en la academia desde hace varias décadas, se indago sobre lo que teéricamente se ha

dicho sobre el tema y se sefiala aqui lo que para la investigacion resulta mas relevante:

Un referente significativo es Materan (2008), diciendo que: “esta propuesta teorica
esboza un planteamiento metodoldgico interesante y renovador dentro del andlisis del sentido
comin y de lo cotidiano, podria valorarse como una explicacion util en el estudio de la
construccion social de la realidad”. (pag. 244). Agregando que las representaciones sociales “no
son s6lo productos mentales, sino que son construcciones simbolicas que se crean y recrean en el
curso de las interacciones sociales; no tienen un caracter estatico ni determinan inexorablemente
las representaciones individuales”. (pag. 244) Este punto de vista permite entender que las
representaciones sociales son imprescindibles para explicar la forma en que se construye la
realidad, pero no son su Unico referente explicativo, esto es importante para conocer los alcances

de la investigacion



Las representaciones sociales que se encuentren en la investigacion, tomaran en muchos
casos la forma de un sesgo cognitivo, pero evaluar esto se sale de los alcances de esta
investigacion, en la que se quiere plasmar y clasificar de manera descriptiva la forma en que
piensa la poblacion estudiada, sin llegar a juzgar (asi sea con criterios cientificos) sus

interpretaciones, esto podria realizarlo una investigacion posterior que tome a esta como insumo.

3.1 Representaciones Sociales.

Un problema que aparece con la eleccion del concepto de representaciones sociales, es el
de caer en el reduccionismo de pensar, que toda forma de pensamiento seria designable con esta
categoria. Cuestion que se vuelve tentadora cuando se tiene la intencién de hacer énfasis en la
constitucion social de los sujetos, pero esto impediria reconocer la posibilidad de la aparicion de
ideas originales e independientes en ellos, cuestion natural en seres que ocupan lugares diferentes

del espacio-tiempo.

La teoria de las representaciones sociales; surge en Francia en 1960 incursionando desde
la Psicologia Social, para Materdn (2008) “esta propuesta tedrica esboza un planteamiento
metodoldgico interesante y renovador dentro del andlisis del sentido comun y de lo cotidiano,
podria valorarse como una explicacion util en el estudio de la construccion social de la realidad”.
(pag. 244). En consecuencia, constituyen todos los sistemas culturales que se identifican en las

creencias, mitos, imagenes o metaforas que se construyen sobre algo.

En la revision tedrica se retomaran postulados iniciales de Emile Durkheim (1858) el cual
planteo el concepto de representacion colectiva, pero es Serge Moscovici (Moscovici, 1961),
quien retomando estos postulados los reconfigura en representaciones sociales, ahondando el

debate surgido por el cuestionamiento de las ciencias sociales con cierta polémica, de acuerdo



con Materan (2008) debido a que, la representacion como concepto es controversial, debido a
que se emplea en diferentes dominios disciplinares con distintos significados. Por ende, es

debatible y en constante renovacion desde la lingiiistica, filosofia, sociologia y otras disciplinas

No obstante, las representaciones sociales no son por ende ideas compartidas, son ideas
que el sujeto apropia en relacion con su contexto, para adherir o separarse de este; pero que
siempre se constituyen a partir de ¢l. De manera que son las ideas sobre el mundo que se
construyen en relacion a lo social. Esta particularidad, es la que enuncia Moscovici citado por

Mora cuando dice que:

“La representacion social es una modalidad particular del conocimiento,
cuya funcion es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los
individuos. La representacion es un corpus organizado de conocimientos y una de
las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la
realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacién cotidiana de

intercambios y liberan los poderes de su imaginacioén”. (Mora, 2002, pag. 7)

Segin Leon (2002) citado en Materan (2008), las representaciones sociales cumplen
diferentes funciones que explican su naturaleza en la interaccion de los grupos humanos, algunas

de estas funciones son:

Hacer convencionales los objetos, personas y eventos que se encuentran en
la vida cotidiana; otorgandole una forma definitiva, localizandolo en una categoria
y establecerlo como modelo de cierto tipo, distinto y compartido por un grupo de
personas; es decir, convertir una realidad extraia en una realidad familiar. Propiciar

la comunicacion entre las personas, comunicacion que implica tanto puntos de vista



compartidos como divergentes sobre diversas cuestiones. Promueve el pensamiento
colectivo y la reflexividad de los grupos siendo estos requisitos fundamentales para
lo que se denomina identidad social; es decir, el conocimiento del grupo al que se
pertenece. Justifica las decisiones y conductas que se dan en las interacciones

sociales. (Ledn, 2002, citado en Materan, 2008, pag. 245)

Estas funciones de la representacion social, seran muy tenidas en cuenta, a la hora de
establecer las categorias de clasificacion de las representaciones sociales que se obtengan en la
indagacion con los TGP, pues daran a entender las razones pragmaticas de porqué se forman

especificamente unas y no otras.

La interpretacion de las representaciones sociales en palabras de Abric (2001), tienen una
doble caracteristica que dificulta el andlisis, puesto que Moscovici (1976) expone que son
sometidas a una logica cognitiva y una logica social, de acuerdo con estos, cada una se

constituye como:

Su componente cognitivo, primeramente: la representacion supone un sujeto activo, y
tiene desde ese punto de vista una «textura psicologica» (Moscovici, 1976: 40), sometida a las

reglas que rigen los procesos cognitivos. (prr. 3)

Su componente social: la puesta en practica de esos procesos cognitivos estd determinada
directamente por las condiciones sociales en que una representacion se elabora o se transmite. Y
esta dimension social genera reglas que pueden ser muy distintas de la «ldgica cognitivay. (prr.

4)



Lo que esta distincion determina, es que la forma en que se piensa y la forma en que se
manifiesta socialmente lo que se piensa, pueden no siempre corresponder, pues razones de una
logica diferente a las del valor de verdad interno de unos enunciados, pueden producir formas de
pensar que estén ligadas a las logicas del poder, el reconocimiento y el estatus que son
propiamente sociales. Por ejemplo: alguien podria estar pensando que la mejor manera de
conseguir la paz, es aniquilar a quienes piensa son los que la impiden; pero no manifiesta esto en
publico porque también piensa, que esto lo hace ver mal ante personas que respeta y no quiere

deteriorar su imagen ante ellas.

Desde el punto de vista de Jodelet (1984) la representacion social concierne a diferentes

formas de aprendizaje:

1. La manera en que los sujetos sociales aprenden los acontecimientos de la vida
diaria, las caracteristicas del medio ambiente, las informaciones que circulan y las personas de

nuestro entorno.

2. El conocimiento espontaneo opuesto al pensamiento cientifico.

3. El conocimiento socialmente elaborado y compartido, construido a partir de
experiencias e informaciones y modelos de pensamiento las cuales recibimos y transmitimos a

través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social.

4. Conocimiento practico a partir del cual se construye una realidad comun con el
cual se domina el entorno mediante la comprension y explicacion de los hechos de nuestro

universo de vida.



5. Son consideradas producto y proceso de una actividad de apropiacion de una
realidad externa y de elaboracion psicoldgica y social de esa realidad. Son pensamiento

constitutivo y constituyente.

Estas categorias servirdn para establecer distinciones en las representaciones sociales
halladas en los TGP de acuerdo a la forma de aprendizaje que suponen. En resumen, se utilizara
para realizar la matriz de caracterizacion de las representaciones sociales: la funcion que ellas
cumplen para el sujeto, la distincién entre su componente cognitivo y social, mas la forma
aprendizaje que suponen. Con estas tres categorias se establecerd la clasificacion de la

informacion obtenida, consiguiendo con ello una imagen coherente.

3.2 Ideas sobre violencia y paz

Las violencias.

La idea de violencia, que se ha venido trabajando dese esta investigacion sobre las
representaciones sociales de paz y violencia, es la de verle como una concurrencia que ha estado
presente en la historia del ser humano; desde los mas antiguos registros encontrados, se
evidencia la expresion de la violencia, plasmada en distintos hallazgos arqueoldgicos; estas
expresiones antiguas, como las de civilizaciones més recientes, muestran los enfrentamientos
violentos en distintos momentos de la historia de la especie. Estas violencias se han presentado
en distintos escenarios sociales, como lo son: el politico, el econdmico, el religioso y el cultural

en general. Un aspecto motivante para la aparicion de la violencia es la tenencia, uso y



produccion de la tierra, estas disputas han dejado perdidas incontables de personas y culturas

desaparecidas.

Es recurrente respecto a la violencia que se dé la discusion sobre si proviene de la
naturaleza o es producto de la cultura, ante esta discusidon es necesario tomar posicion a la hora
de realizar el bosquejo teodrico de la investigacion. Es interesante que las investigadoras no
decidieron trabajar juntas por afinidad epistemoldgica, sino por razones vivenciales, se
encontraron trabajando en el programa de la secretaria por tener intereses en comun respecto a lo
artistico, lo pedagogico y lo comunitario; pero dieron cuenta que tenian actitudes muy diferentes
sobre la Violencia y la paz. Una de ellas més optimista con la idea de la existencia de algtn tipo
de paz y la posibilidad de visibilizarla y seguirla construyendo; mientras que la otra dadas sus
experiencias se posicionaba de manera mucho maés escéptica frente al tema, asumiendo desear la
paz, pero no teniendo una vision idealizada de los seres humanos. Muchas de esas posiciones
fueron cambiando a raiz de las discusiones que se daban en la maestria, otras se reforzaron. Al
momento de desarrollar la investigacion se vieron obligadas a contrariar de nuevo estas ideas a la
luz de una lectura més profunda de los autores indagados, asi fue como dieron con el trabajo del
psicologo Steven Pinker y su tesis de que la violencia ha disminuido drasticamente durante los
ultimos siglos (Pinker 2011), esto reforzaba la actitud optimista, pero lo hacia recurriendo a un
vision no idealizada del ser humano, ya que la tesis del psicologo no es que estos tiempos sean
formidables, sino que a la luz de lo terrible que han sido tiempos pasados, resultan

estadisticamente menos violentos gracias a los esfuerzos culturales por disminuir la violencia.

Esto implica que la posicidon que se adoptd no es una que, se inclina decididamente por la

determinacion cultural o natural de la violencia, sino una que reconoce que ambas perspectivas



contribuyen a explicar la violencia, pero nunca de una manera armonicamente complementaria,

sino en un sentido siempre conflictivo donde permanece una duda persistente.

Entendiendo el conflicto como «contraposicion de intereses y/o percepciones», éste esta
siempre presente en todas las sociedades y actividades humanas, en todas sus actividades. Es
mas, cabe proyectar su presencia a todo el tiempo y espacio humano, desde que la «cultura» nos

hizo humanos, nos ayudé a avanzar en el «dominio» de la naturaleza

(...) la violencia estructural, que podria ser entendida como un tipo de
violencia directa presente en la injusticia social, y otras circunstancias que la
apoyan, ha permitido hallar las formas ocultas y estaticas de la violencia, de la
violencia de los sistemas (miseria, dependencia, hambre, desigualdades de género,

etc.) (Mufioz, 2001, prr.2)

De esta definicion se dividen seis dimensiones de violencia:

Distincion entre violencia fisica y psicoldgica: fisica al cuerpo, psicologica a la mente

Distincion entre el enfoque negativo y la aproximacion positiva de la influencia:

Recompensa y castigo

Distincion en funcion del objeto: Un objeto existente o no existente

Distincion en funcion del sujeto: existe o no el sujeto

Division entre violencia deliberada y no deliberada: la consecuencia de ignorar la culpa

Distincion entre violencia manifiesta y latente: la violencia manifiesta es personal o

estructural y la latente cuando el nivel de hacerse disminuye.



A mas cantidad de violencias, més cantidad de conceptos de paz.

Existe relacion entre la ausencia de guerra y la presencia de otros valores como libertad y
justicia, estos debates entre las concepciones de violencias, sus diferencias y coincidencias
sociales, demarcan una exhaustiva labor investigativa, convirtiéndose en un apéndice que
compone y aporta desde los diferentes actores y manifestaciones, que dan paso a unas tipologias

de violencias y paz estructuradas de abiertas formas.

Las Paces.

Para abordar la categoria de la Paz, es importante tener en cuenta el origen de esta
palabra, que, en la dindmica historica, se ha re conceptualizado en palabras de diversos autores y

que abarca tanto significado en el mundo y su transito hasta la posmodernidad.

Es importante tener una base epistemologica que permite conceptualizar y tener
referentes teoricos para las discusiones sobre el actual contexto de coyuntura de implementacion
de los acuerdos con las FARC, sin embargo, también presenta una serie de reflexiones que
permiten discutir sobre las nociones de paz desde posturas argumentadas axioldgicas y
ontoldgicas de lo que puede significar la paz, siendo un concepto inacabado y ampliamente

debatible que segun Mufoz:

“La idea de paz imperfecta, es una respuesta ante debates ontoldgicos,
epistemologicos y practicos. El adjetivo imperfecto me sirve para abrir en algin
sentido los significados de la Paz. Aunque es un adjetivo de negacion -que por
cierto no me gusta nada aplicarla al pensamiento de la Paz, que intento liberarla de

esa orientaciéon- pero también etimologicamente puede ser entendido como



«inacabaday, y este es el significado central.” (Mufioz, segun citado en Comins,

2002, pag. 20)

En el contexto de investigacion para la paz, esta concepcion inacaba permite entonces de
construir para construir nuevas concepciones, desde enfoques de las diferentes ciencias sociales,
que abarcan desde los comportamientos agresivos desde la psicologia y los factores que son
determinantes desde aspectos estructurales y culturales, desde lo cual, entonces se infiere que
para realizar investigaciones para la paz hace falta un dialogo interdisciplinar que permita zanjar

visiones mas amplias y mas cercanas a las realidades y contextos.

Uno de los mayores obstaculos -a mi entender el mayor— que encontramos todos los
agentes implicados de una u otra forma en la construccion de la Paz es el sistema de ordenar y
articular la informaciéon que disponemos sobre ella. Parte importante de esta dificultad reside, al
menos en el pensamiento judeocristiano (-isldmico) occidental en una perspectiva negativa de

nuestra especie. (Mufoz, segun citado en Comins, 2002, pag. 20)

La idea de paz supone la preexistencia de una complejidad social y simbdlica que no se
habia alcanzado en aquellos tiempos. Probablemente, tal como hemos expresado en otros
momentos solo se vivia en paz, podemos decir que, sin mayor complicacion, no seria necesaria

en la medida en que ni siquiera estaba en el horizonte de preocupaciones.

(...) la aparicion del concepto de paz ha estado ligada al de guerra, pues
ambos aparecen casi coetdneamente. Puede que en las primeras etapas de las
sociedades humanas no existiera ni el uno ni el otro, sobre todo porque la realidad
social que debian de definir no estuvieran presentes: la guerra porque no habia

nacido, la paz porque no era necesaria como idea. Cuando no existe la Guerra



tampoco existe la Paz, conceptualmente hablando, por tanto, el concepto de Paz
obedece a la necesidad de frenar la Guerra cuando esta ultima aparece como
practica y, probablemente, también como concepto. (Mufioz, segin citado en

Comins, 2002, pag., 23)

El desarrollo tedrico e intelectual realizado se incentiva desde la investigacion para la
paz, la cual surge como una necesidad de encontrar un equivalente moral y cientifico a la guerra,
para ponerle fin. Como herramienta para ello nace la pedagogia de la paz, la cual tiene como eje
central el estudio de los comportamientos agresivos y violentos en los seres humanos, con el
proposito de apostarle a unas formas de socializacion y educacion diferentes, con la finalidad de

que hicieran a las personas mas libres, responsables y creativas.

En relacion al concepto de paz positiva, esta se constituye como el resultado de una
construccion consciente de una paz basada en la justicia, generadora de valores positivos y
perdurables, capaz de integrar politica y socialmente, degenerar expectativas, y de contemplar la

satisfaccion de las necesidades humanas.

En paz positiva y paz negativa, se encuentran hechos enmarcados en muchos conceptos
de diversos autores, por tanto existen muchas variantes conceptuales, concibiendo la paz positiva
como ausencia de violencia de los tres tipos, directa, indirecta y estructural, por lo que se puede
decir que esta paz es tan utdpica que no es posible concebirse, ya que esta se piensa con los ejes
de realizacion de justicia, mantenimiento del orden, tranquilidad del espiritu, encontrando una

total ausencia del conflicto. Y la paz negativa referida al simple hecho de ausencia de guerra.

Se evidencia una confrontacion de conceptos entre paz positiva, paz negativa y el

surgimiento de investigacion para la paz, donde el autor plantea que esta requiere una definicion



sustantiva de la paz que evitard caer en el recurso tradicional de considerar que la paz tiene un

significado racional Unico y evidente.

En los sesenta Galtung fue criticado en la linea que hasta el momento llevaba la
investigacion para la paz, lo que llevo a una renovacion de los conceptos, y la concepcion del
modelo behaviorista, de raiz positivista, por tanto, Galtung se convirtié en uno de los creadores
de este nuevo movimiento que se torné en dos lineas, por un lado, el elemento generacional y del

otro la dimensidn geografica. Los nuevos investigadores fueron de critica radical.

Otros autores vistos en la maestria de educacion y cultura de paz, contribuyeron a la
formacion de una idea sobre la paz, entre ellos Rapoport, para quién: la paz es una tregua de
guerra o liberacion del terror o no paz, sugiriéndola como ausencia de guerra (Rapoport, en
Harto de Vera, 2016); después de un siglo Ramdon (citado en Harto de Vera, 2016) le da otro
matiz, definiéndola como: condiciéon normal donde grupos o naciones cesan la lucha y acuerdan
un tratado para finalizar las hostilidades, este le sugiere como algo presente pero identificable

con lo normal.

El arte en la construccion de paz.

Las artes se han transformado en el tiempo para redefinir sus vinculos con las
organizaciones sociales, el arte como experiencia liberadora ha de contribuir a canalizar la
energia social y a crear nuevas formas de comunicacion intercultural, de convivencia y de
cambio social (Jiménez, Aguirre y Pimentel 2011, pag. 15). Por su parte, la educacion artistica en

la educacion formal y no formal, se promueve,



(...) posibilidades para desarrollar diferentes formas de comunicacion de
pensamientos, sentimientos y emociones, posibilidades de observacion y
comprension a traves de los registros sensoriales, las construcciones conceptuales y
las acciones practicas y propenden a desarrollar la apreciacion y valoraciéon de lo
producido. Los lenguajes artisticos, son espacios flexibles y motivadores para dar
lugar al caracter intuitivo del arte infantil (Chapato y Dimateo, 1996, citado en

Garcia, 2011, pag. 23 —24)

Ahora bien, en las actividades se clasifican segun las disciplinas artisticas, las cuales de
acuerdo a la Unesco (2006) cualquier campo de las artes debe considerarse una clasificacion
pragmatica siempre cambiante y nunca excluyente, para elaborar una lista completa, dicha lista
podria incluir las artes escénicas (danza, teatro, musica, etc.), la literatura y la poesia, la
artesania, el disefo, el arte digital, la narracion, el patrimonio, las artes visuales y, finalmente, el

cine, la fotografia y los medios.

Estas expresiones culturales derrochan emocion y sentimentalismo para transgredir y
estremecer sociedades completas, lo cual también permite reconstruir elementos comunes en
conjunto; ayuda a levantar, rehacer y reconciliar esa unidad nacional. Para autores como Garcia
(2015) “el arte es una herramienta para la construccion de paz, ya que permite relacionarse de

forma positiva y crear un ambiente propicio de armonia entre sus integrantes”. (pag. 39)

Toda vez, que se constituye como dispositivo didactico, sus disciplinas artisticas pasan a
ser medio de resolucion de conflictos, y expresiones de forma no verbal, aportadores de nuevos
elementos para la construccion de la Paz, siendo el conflicto, el iniciador de conductas y

recuerdos negativos para la sociedad, los cuales dejaron un inmenso rastro de tristeza, rencor,



desilusion, y desesperanza, para lo que retoma el arte como elemento infalible de la

reconstruccion del tejido social. Como lo refiere Garcia (2015)

(...) propicia la reintegraciéon a la sociedad civil y un medio pacifista
revolucionario para mostrar eso que se piensa sobre la realidad, logrando asi
dramatizar la historia y a la sociedad misma que inicid esta problematica. Es claro
que los medios indicados para mostrar la ansiedad e inconformidad pueden ser
estos, ya que comunican lo que realmente se quiere lograr si se maneja de forma
correcta. El arte es una herramienta poderosa para re-crear alternativas que
demuestren las visiones e ideologias que se tiene del mundo. (Garcia, 2015, pag.

40)

En la coyuntura historica por la que atraviesa Colombia, la cual después de mas de 50
afios de guerra, se firma un acuerdo de paz, la sociedad se enfrenta con un cambio sin
precedentes en la historia del pais, donde inicia un periodo en que se debe de construir una
cultura de guerra, dolor y desconfianza la cual se forjé en una época dificil que necesita ser
transformada. Al ejercer alguna disciplina artistica, el individuo entra en una situacion de
libertad, la cual le permite imaginar, crear probar experimentar elementos, movimientos o
acciones que despiertan emociones y sentimientos, que se transmiten a otros en medida de

interaccion.

A continuacion, se presentan los conceptos de los ambitos y categorias que estructuran la

investigacion.

Tabla 1. Conceptos ambitos y categorias.



Ambitos

Conceptos

Familia

La familia es una institucion articulada ligada a la conservacion de la vida y la
socializacion de las nuevas generaciones. Por las funciones que cumple, es
diferente a las demas instituciones sociales, pero al mismo tiempo es afectada por
los cambios sociales y culturales acaecidos en el contexto social. Calificarla como
institucion, implica afirmar que contiene dindmica distinta a la del mundo animal,
pertenece a la cultura, a lo simbdlico, a lo historico, con cualidades propiamente
humanas, cualitativamente distinta a la del mundo animal. (Puyana, citado en
Parra, 2005, pag. 16)

Comunidad

(...) una agrupacion organizada de personas que se perciben como unidad social,
cuyos miembros participan de algiin rasgo, interés, elemento, objetivo o funcién
en comun, con conciencia de pertenencia, situados en una determinada &rea
geografica en la cual la pluralidad de personas interacciona mas intensamente
entre si que en otro contexto. (Ander Egg, 1880, segun citado en Herrera, sf, pag.
7)

Territorio

(...) son lugares de encuentro entre las personas; estos espacios pueden ser o
pueden no ser propicios para la comunidad. Lo que da sentido a los lugares fisicos
es lo que ocurre con las relaciones, con el entramado social. Los territorios son
espacios que van siendo apropiados y transformados, y dado que en ellos ocurre la
vida en todas sus dimensiones cabe notar que solo aquellas relaciones que
propician la comunidad aseguran la supervivencia de la especie. (T¢éllez, 2010,
pag. 18 - 19).

Categorias

Conceptos

Creencias

(...) una clasificacion muy general de las creencias, habria que diferenciar las
creencias individuales y las colectivas, y, entre estas, las creencias sociales
propias de un determinado momento histdrico y las creencias culturales
(religiosas, estéticas, morales, etc.). Obviamente, cada sujeto tiene su propia
asuncion de las creencias colectivas, asi como su propio grado de elaboracion y de
certeza sobre ellas. Entre las creencias individuales, son de especial relevancia las
referidas a la identidad personal o self. Las creencias se almacenan en la memoria;
las creencias sociales y culturales se almacenan en la memoria semantica,
mientras que la referidas al self lo hacen en la memoria episodica o
autobiogréfica. (Diez Patricio, 2016, pag. 137)

Practicas

(...) una préactica es aquella actividad que permite fijar lineas de interseccion entre
el sujeto, la verdad y la historia. Es un posible horizonte, donde la técnica
establecida en un momento histérico dado, legaliza, formaliza y determina tales o
cuales formas de conocimiento como formas de conocimiento universalmente
validas en la blisqueda por establecer un parametro de verdad. En este mismo
sentido, las practicas seran, pues, las actividades que han de instaurar una forma
de subjetividad en el individuo, a través de la formalizaciéon de su campo de
actividad. Es decir, han de determina la forma en que el individuo ha de
relacionarse con la verdad. (Aranda, sf, prr. 3)

Simbolos

(...) los simbolos transportan textos, esquemas de argumentos y otras formas



semidticas de un estrato a otro de la cultura. Al atravesar la diacronia de la cultura
los conjuntos constantes de simbolos en una medida significativa, adoptan la
funcién de mecanismos de unidad al realizar la memoria que el colectivo tiene de
si, estos impiden que la memoria se disperse en estratos aislados
cronolégicamente. La unidad del conjunto basico de simbolos dominantes y su
permanencia en la vida cultural, definen de manera esencial las fronteras
nacionales y territoriales de una cultura. (Lotman, 2002, pag. 91)

4 Diseiio metodologico

4.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se orienta desde el enfoque cualitativo, el cual apunta segin
Galeano & Restrepo (2002) a la comprension de la realidad como resultado de un proceso
historico de construccion a partir de la logica de los diversos actores sociales, con una mirada
“desde adentro”, rescatando la singularidad y las particularidades propias de los procesos

sociales.

Enfoque desde el cual se pretenden valorar los testimonios como camino para el analisis
de las representaciones sociales sobre violencia y paz, identificados a través de las narraciones de
los talleristas participantes de las “Escuelas de formacion artisticas para la Paz” de la secretaria
de cultura de Neiva, en sus distintos escenarios laborales. Realizando también una permanente
lectura contextual y una reflexion sobre los significados individuales y sociales de estas
categorias, entreviendo la logica y los significados de los procesos sociales, culturales,

economicos y politicos que entretejen los relatos de vida.



4.2. Unidad de analisis y unidad de trabajo

La unidad de analisis estd conformada por talleristas vinculados por la secretaria de Cultura
Municipal de Neiva al programa de “escuelas de formacion artisticas para la paz en el pos-
acuerdo”, quienes desarrollan sus actividades en diferentes contextos geograficos de la ciudad de
Neiva, que comprenden la zona urbana y rural. Son en total 25 talleristas, a cada uno le

corresponden dos comunas, corregimientos, o veredas.

La unidad de trabajo estd conformada por 07 talleristas, seleccionados a partir de los

siguientes criterios de inclusion:

Que posean una experiencia minima de un afio en el proceso de escuelas de formacion

artistica.

Que representen diferentes areas artisticas, segun la siguiente distribucion 3 de teatro, 2 de

musica, 1 de plasticas, y 1 de danzas.

Voluntad de participar en la investigacion

Interés por el tema de investigacion

La mayoria de los talleristas tienen entre 20 y 35 afios

4.3. Diseiio del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarrollo siguiendo el esquema que se presenta a continuacion:

Reunién inicial de acercamiento, socializacion de la investigacion y firmas de

consentimiento informado.



Realizacion de entrevistas semi-estructuradas.

Andlisis y procesamiento de la informacion.

4.4. Instrumentos

La técnica de recopilacion de informacién que se utilizd fue la entrevista semi-
estructurada. La entrevista se define como “una conversacion que se propone un fin determinado
distinto al simple hecho de conversar” (Diaz, Torruco, Uri, Martinez y Varela, 2013, pag. 163)
para el caso se acudid a entrevistas semiestructuradas, “las cuales presentan un grado mayor de
flexibilidad, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los
entrevistados, lo que permite motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigiiedades
y reducir formalismos” (Diaz, Torruco, Uri, Martinez y Varela, 2013, pag. 163). En este sentido,
la guia de entrevista se diseiid con los criterios que aparecen en el siguiente esquema, teniendo
en cuenta tres ambitos o escenarios sociales de la cotidianidad del tallerista, su familia, su
comunidad y el territorio donde actiia como gestor de paz, las dimensiones planteadas segin los

objetivos trazados en el presente estudio, creencias, practicas y simbolos de violencia y paz.

Tabla 2. Guia de preguntas entrevista semi-estructurada.



Ambitos Dimensiones Categoria: paz Categoria: violencia
Conceptos: (Como describe la paz en la ;Como describe la violencia en la
familia? familia?
-Creencias
(Como se genera un hecho de ;Como se genera un hecho de
-Practicas paz en su familia? violencia en su familia?
Familia -Simbolos (Cuadles son las acciones de paz ;Cuales son las acciones de
que existen en su familia? violencia que existen en su familia?
Dibuje un simbolo que Dibuje un simbolo que represente
represente para usted la paz para usted la violencia familiar
familiar
(,Como podemos eliminar la violencia
(Qué podemos hacer para
construir relaciones de paz en la
familia?
Conceptos: (Como describe la paz en la ;Como describe la violencia en su
comunidad? comunidad?
-Creencias
(Como se genera un hecho de ;Como se genera un hecho de
-Practicas paz en su comunidad? violencia en su comunidad?
Comunidad -Simbolos (Cuadles son las acciones de paz ;Cuales son las acciones de
que existen en su comunidad? violencia que existen en su
comunidad?
Dibuje un simbolo  que
represente para usted la paz Dibuje un simbolo que represente
comunitaria para usted la violencia en su
comunidad
(Qué podemos hacer para
construir relaciones de pazenla ;Como podemos eliminar la
comunidad? violencia en la comunidad?
Gestor de Conceptos: (Como describe la paz en los ;Coémo describe la violencia en los
paz territorios donde se desempenia territorios donde se desempena
-Creencias como tallerista? como tallerista?
-Practicas (Como se genera desde las ;Cuales son los hechos que generan
escuelas un hecho de paz en sus violencia en sus territorios?
-Simbolos territorios?

(Cuadles son las acciones de paz
que como tallerista promueve
en sus territorios?

(Cudles son las acciones de
violencia que existen en sus
territorios?



Dibuje un simbolo que
represente para usted la paz que
se ha venido construyendo
desde las escuelas

(Qué podemos hacer para
construir relaciones de paz en
los territorios?

Dibuje un simbolo que represente
para usted la violencia en sus
territorios

(Como podemos eliminar la
violencia en los territorios desde el
programa de escuelas de formacion
artisticas para la paz en el pos-

acuerdo?

Fuente: Investigadoras.

Todas las preguntas se hicieron de manera abierta en sesiones que duraron
aproximadamente una hora, se grabaron en audio y luego se transcribieron para tener la mayor

fidelidad posible con lo enunciado por los talleristas.

El fin de utilizar una entrevista semi-estrucuturada es que se trata de “un medio para
recolectar en poco tiempo y en profundidad” (Carrillo, 1998, pag. 106). Este tipo de entrevistas
constituye una fuente importante de informacion para comprender las subjetividades de los
talleristas, recopilando los testimonios como eje fundamental de las diferentes experiencias,

permitiendo analizar las representaciones sociales de violencia y paz.

4.5 Estrategia de analisis de la informacion

Para el presente ejercicio, se acude a la teoria fundada, la cual es segin (Sandoval, 1997,
pag. 71, citado en Murillo, 2016) es una metodologia general para desarrollar teoria a partir de
datos que son sistematicamente capturados y analizados; es una forma de pensar acerca de los

datos y poderlos conceptuar. Desde lo cual se cumplio el con el proceso de sistematizacion de



informacion a partir de las entrevistas semi-estructuradas, posteriormente se realizd la
codificacion de la informacion a través de las matrices de andlisis, para luego establecer las

relaciones en mapas de codificaciones axiales y codificaciones abiertas, del proceso surgen las

siguientes categorias:

Tabla 3. Representaciones sociales de paz en la familia, la comunidad y el territorio.

Representaciones sociales de Paz en la Familia

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas

Categoria 1: Estado de
tranquilidad al interior de la
familia

Categoria 1: la paz es tener un
ambiente agradable

Categoria 1: aprender a llegar
a consensos

Categoria 2: Bienestar

econodmico

Categoria 2: la paz es alegria

Categoria 2:
politicamente

participar

Categoria 3: Salud fisica y
emocional

Categoria 3: la paz como
imagen estereotipada

Categoria 3: asumir cambios
de actitud

Categoria 4: Amor, respeto y
tolerancia

Categoria 5: Buenas practicas
morales

Categoria 6: Dialogo y respeto
a las normas

Representaciones sociales de Paz en la Comunidad

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas

Categoria 1: ejercer una paz Categoria 1: Juego como Categoria 1: Resolver
individual simbolo de paz pacificamente los conflictos
Categoria 2: la paz en la Categoria 2: La paz es Categoria 2: Proveer

comunidad es tranquilidad

concentracion

seguridad

Categoria 3: la paz en la
comunidad es resolucion de
conflictos

Categoria 3: la paz es generar
identidad historica

Categoria 3:
politica

Participar en



Categoria 4: valores de paz en
la comunidad

Categoria 4: Fortalecer

relaciones sociales

Categoria 5:
construccion
comunidad

la paz como
social en la

Categoria 5: Ayudar al otro

Categoria 6: respetar las
normas de convivencia en la
comunidad

Categoria 7: crear lazos en la
comunidad

Representaciones sociales de Paz en el Territorio

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas

Categoria 1: La paz como el
arte para la transformacion
social

Categoria 1: Mandala

Categoria 1: Practicar el
perdon y la reconciliacion

Categoria 2: La paz es tener
una postura critica y social en
los territorios

Categoria 2: La paz son actos
de unidad

Categoria 2: Garantizar
procesos continuos en los
territorios

Categoria 3: La paz es
supervivir en el territorio

Categoria 3: Empoderar a los
jovenes en los territorios

Categoria 4: La paz es
ausencia de comportamientos
violentos en el territorio

Categoria 4: Lazos de
solidaridad, confianza y
fraternidad en los territorios

Categoria 5: La paz ejercer
liderazgo en los territorios

Fuente: Investigadoras.

Tabla 4. Representaciones sociales de violencia en la familia, la comunidad y el territorio.

Categoria 5: Ser mediadores
en los territorios

Representaciones sociales de violencia en la Familia

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas



Categoria 1: Falta de valores y
temor a Dios genera violencia.

Categoria 1: Situaciones de
violencia en la familia

Categoria 1: Agresiones por
consumo de alcohol

Categoria 2: El machismo
como generador de violencia.

Categoria 2: Agredir fisica y
verbalmente e irrespetar

Categoria 3: Formas de
manifestar la violencia.

Representaciones sociales de violencia en la Comunidad

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas

Categoria 1: La violencia es
que no hay garantias de
derechos

Categoria 1: La violencia es
ambiente = contaminado y
conflictivo en la comunidad

Categoria 1: La violencia es el
robo cotidiano

Categoria 2: La violencia es
indiferencia con los otros

Categoria 2: La violencia es
no actuar correctamente

Categoria 3: La violencia es la
falta de cultura ciudadana

Categoria 4: La percepcion de
inseguridad es violencia

Representaciones sociales de violencia en el Territorio

Desde las creencias

Desde los simbolos

Desde las practicas

Categoria 1: Actuaciones al
margen de la ley

Categoria 1: Enfrentamientos
por la fuerza

Categoria 1: La violencia es
microtrafico

Categoria 2: La falta de pautas
de crianza genera violencia

Categoria 2: La wviolencia
como contaminacion

Categoria 2: La violencia es
abandono y desescolarizacion

Categoria 3: Falta de garantia
hacia las personas

Categoria 3: La violencia es
asesinato, violacion y golpes

Categoria 4: Contaminacion
del medio ambiente es
violencia

Fuente: Investigadoras.



4.6. Consideraciones éticas

La informacion recopilada de las técnicas aplicadas tuvo un tratamiento ético, respetando
siempre la discrecionalidad de las personas involucradas, protegiendo el derecho a la intimidad.
De acuerdo a esto se realizaron consentimientos informados a los participantes y se procedié con
la codificacion de cada testimonio, seguidamente, una vez se obtuvo el respaldo de la utilizacion
de la informacién brindada, se hizo constar en el documento de consentimiento informado, que

los hallazgos tendrian usos exclusivamente para la generacion de conocimientos.

5. Hallazgos

A continuacion, se presentan los hallazgos de la investigacion, en primera instancia se hace
una descripcion de los escenarios y los actores, posteriormente se presenta el momento
descriptivo del trabajo donde: primero se obtuvo el momento descriptivo de los relatos
transmitidos por los TGP a través de la aplicacion de la entrevista como instrumento. Segundo,
se realizo el andlisis de los relatos, generando codigos que evidencian las representaciones
sociales de paz y violencia de siete talleristas del programa de Escuelas de formacion artistica

para la paz de Neiva. Estos codigos fueron agrupados por afinidad, creando distintas tendencias.

Es de importancia exponer que se ha indagado en las representaciones sociales de paz y
violencia en tres &mbitos de vida de los TGP: familia, comunidad y territorio, ya que el programa
incluye a estos talleristas en una labor social, y en la construccion de cultura de paz, en la que
especificamente no son profesionales. Por tanto, los conceptos trabajados por estos artistas,

carecen de profundizacion teodrica y conceptual, siendo “representaciones sociales” con las que



intervienen en territorios vulnerables. Dado lo anterior, esta investigacion estudia este tema que
puede ser ofrecido a los coordinadores del programa, y ser insumo que aporte significativamente,
en la eleccion de tematicas a trabajar con los talleristas en afos siguientes, ademas de alcanzar un
mayor impacto que se puede generar si se construye una ruta tematica mas nutrida, o
capacitaciones especificas a los TGP, las cuales los talleristas, una vez tengan una reflexion mas
profunda de sus conceptos, logren aprovechar al maximo sus habilidades artisticas en la

implementacion de estos conceptos mayormente tedricos y elaborados.

5.1. Descripcion de los escenarios y los actores sociales

5.1.1. Escenarios.

La presente investigacion se realizd en la ciudad de Neiva capital del departamento del
Huila, encontrando este municipio geograficamente entre la cordillera Central y Oriental
atravesado por el Valle del Rio Magdalena en sentido sur — norte. Limita al norte con los
municipios de Aipe y Tello; al sur con los municipios de Rivera, Palermo y Santa Maria; al
oriente con el Municipio San Vicente del Caguan (Caquetd); y al occidente con los municipios
de Planadas y Ataco (Tolima). (Alcaldia de Neiva, 2016, pag.39). Este municipio segun la
alcaldia de Neiva, cuenta con 10 comunas con 117 barrios y 377 sectores en la zona urbana, y 8

corregimientos conformados por 73 veredas en la zona rural.

De acuerdo a lo anterior, los 21 talleristas del programa de la secretaria de cultura son
asignados a las 10 comunas, incluyendo asentamientos de la zona urbana, al igual que en los 8
corregimientos de la zona rural. La asignacion de los territorios se realiza a los talleristas,
teniendo en cuenta su enfoque artistico, la afinidad de cada uno con los grupos etarios y las

necesidades del territorio. En cada uno de estos lugares, hay un lider o lideresa comunitario,



quien envia la carta de solicitud a la secretaria de cultura y por ende del tallerista. Este lider o
lideresa es con quien el tallerista hace el encuadre, también es encargado(a) de reunir al grupo
beneficiario del programa, gestiona el espacio fisico para el trabajo con la comunidad, por lo
general, se desarrolla en espacios comunitarios como casetas comunales, hogares geriatricos,

hogares infantiles o escuelas.

5.1.2. Actores.

Los talleristas del programa de Escuelas de Formacion Artistica “Cultura de Paz para la
Convivencia en el Post-Acuerdo” son un grupo de 21 personas mayores de edad, y para fines de
esta investigacion, se trabajo con 7 de estos talleristas de profesiones enfocadas en el arte.
artistas de las diferentes disciplinas, algunos profesionales, otros realizan su ejercicio desde una
formacion autodidacta o empirica. También hay profesionales en otras areas de las ciencias
humanas, como por ejemplo un psicélogo que ha participado y tiene experiencia en el teatro, hay
licenciados en lengua castellana y pedagogia infantil, pero todos con experiencia como
formadores en al menos un area artistica, de acuerdo a la Secretaria de Cultura, son personas en
un 60% jovenes entre veinte y treinta y cinco afos, 35% adultos entre los treinta y cinco y
cincuenta afos y 5% de adultos mayores. Pertenecen a la clase social media baja y algunos de
ellos viven en las comunidades donde se desarrollan como talleristas. Inicialmente la idea de
replicar talleres de arte dirigidos a la construccion de paz, fue rechazada por el grupo de
talleristas, puesto que tenia mayor complejidad, no hacia parte principal de su formacion, y se
requeria recibir capacitaciones que incurrian en inversion de tiempo, que no tenian pretension de
realizar, pero tras las capacitaciones, muchos de ellos reconocen actualmente la funcion del arte
que carecia de relevancia para ellos ademas de la técnica, la estética y la belleza, valorando més

los cambios de actitudes que se generan y el beneficio social para las comunidades intervenidas,



dejando de lado la buisqueda de perfeccion en una obra artistica de teatro, danza, musica o arte
plastica. Aun queda mucho trabajo por realizar en estos importantes actores sociales, ya se
evidencia que alun se conservan constructos y representaciones sociales que desfavorecen la

intencion y se deben fortalecer para el cumplimiento de los objetivos del programa.

5.2 Momentos descriptivo, las voces de los actores sociales y momento

interpretativo, una mirada a las categorias axiales.

Se trabaja por ambitos: familia, comunidad y territorio, en cada ambito se desarrolla
primero el momento descriptivo y de manera seguida el momento interpretativo, lo anterior con
el fin de facilitar el andlisis del documento, dado el gran niimero de categorias definidas en cada

ambito.

Como ya se expreso en el planteamiento del problema, las representaciones sociales de paz
y violencia en esta poblacion, se abordaron, desde tres categorias: Creencias, simbolos y
practicas. Asi como también se abordaron desde tres dmbitos: la familia, la comunidad y el
territorio donde trabajan como talleristas, ambitos que se tomaron en cuenta de la siguiente

manera:

Familiar: Cuando se habla del escenario familiar, se hace referencia al hogar de los
talleristas que son objeto de la investigacion, aunque el de cada uno es particular, tienen en
comun algunos elementos: las viviendas estdn ubicadas entre los estratos socioecondmicos uno y

tres, suelen ser familias fragmentadas en las que faltan algunos miembros, los talleristas suelen



ser los primeros integrantes en acceder a la educacion superior, en general son familias catdlicas,

mestizas y nativas.

Comunitario: Los barrios en los que habitan los talleristas suelen ser aledafios sino los
mismos en los que se desarrollan las actividades, esto quiere decir que la diferenciacion es
minima pero muy relevante, pues una casa mas comoda, un barrio un poco menos inseguro, un
estrato socio-economico mas arriba (en general son personas de estrato 2 que trabajan con
estratos 1 y 0) cambia sus condiciones de bienestar considerablemente y les hace tener una vision
distinta que en algunos casos es mas empatica, pero que en ocasiones responde con hostilidad

por tratarse de una realidad de la que quieren seguir escapando.

Territorial: Hace referencia al espacio de trabajo de los talleristas: las comunas,
asentamientos, corregimientos y veredas del municipio de Neiva donde trabajan en grupos de

aprendizaje mediante practicas artisticas, artesanales, ludicas, pedagogicas y sociales.

El espacio generado para estos grupos de aprendizaje y practica se desarrolla
semanalmente donde se trabaja articulando los temas de paz con las areas artisticas que cada uno
maneja (teatro, danza, musica, artes plasticas, literatura) utilizando las técnicas mas apropiadas

para cada territorio y poblacion.

Los territorios y poblaciones que reciben este servicio se ubican en condiciones socio
econdmicas entre los estratos 0 y 1. El desempleo es comun y el acceso a los servicios basicos es
precario, esto hace que las relaciones barriales y comunitarias sean prejuiciosas y de baja
participacion, la violencia intrafamiliar se refleja en el comportamiento de los participantes
donde hay desconfianza e inseguridad. También se han diagnosticado problematicas de consumo

de sustancias psicoactivas, agresividad, maltrato fisico y verbal, abuso sexual, baja autoestima,



pandillismo, tratamientos farmacoldgicos, intolerancia, irrespeto, exclusion a personas con

condiciones especiales, victimas del conflicto armado, bullying y desplazamiento forzado.

La poblacion beneficiaria que asiste al programa son niflos desde los cuatro afos,
pasando por adolescentes, jovenes y adultos mayores, algunos de ellos con discapacidad fisica y

visual, desnutricion y personas con enfermedades psiquiétricas que se encuentran en tratamiento.

5.2.1. Representaciones sociales de paz en el ambito de la familia.

Aqui se consignan las representaciones sobre creencias, practicas y simbolos que se

hallaron en el A&mbito familiar.

5.2.1.1 Representaciones sociales de paz en la familia desde las creencias.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la familia, desde la dimension de
creencia, se agruparon en 38 Cddigos abiertos con los cuales se conformaron siete categorias

axiales de la siguiente manera:

Categoria 1: Estado de tranquilidad al interior de la familia

Categoria 2: Bienestar econdmico

Categoria 3: Salud fisica y emocional

Categoria 4: Amor, respeto y tolerancia

Categoria 5: Buenas practicas morales



Categoria 6: Didlogo y respeto a las normas

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: estado de tranquilidad al interior de la familia, donde se agruparon seis

codigos abiertos de la siguiente manera:

Después de que pasa el
momento de una
discusion uno se queda

pensado que ya no tiene

sentido esa discusion

La paz como

bienestar comun,
tranquilidad,

calma.

Mantener la
calma ante los
problemas

A
|

ESTADO DE
TRANQUILIDAD AL
INTERIOR DE LA FAMILIA

Verlatven
silencio, sin

ruidos

Estar tranquilo a
pesar de las
adversidades que

siempre pasan

Un hecho de paz: es
algo sencillo, algo
que genere
tranquilidad

Figura 1. Categoria axial 1. Estado de tranquilidad al interior de la familia. Fuente. Autoras.



Esta categoria axial da cuenta de la importancia de la tranquilidad al interior de la familia,
donde median las capacidades de afrontamiento ante las dificultades, es decir, mantener la calma
ante las situaciones de tension y conflicto, lo cual requiere una autorregulacion y la capacidad de

evaluar las situaciones, asi como las alternativas de solucion.

Categoria 2: Bienestar econémico, donde se agruparon siete codigos abiertos de la

siguiente manera:

Tener las condiciones
econdmicas para gue no
surjan peleas o
necesidades

No hay deudas no hay
estrés

LA PAZ FAMILIAR COMO
BIENESTAR ECONOMICO

La paz como bienestar

Un hecho de paz
aportar econdmico

econdmicamente para

Financiar necesidades

Si hay platica hay

basicas.
tranquilidad asicas

Se pueden suplir las
necesidades de |a
familia y hay paz

Figura 2. Categoria axial 2. La paz como bienestar econdmico. Fuente. Autoras

La categoria evidencia que para ellos la paz se encuentra directamente ligada con el
bienestar econdmico, a su vez con la satisfaccion de las necesidades basicas, lo que integra la
capacidad econdmica, de ingresos familiares, gastos y nivel de endeudamiento de la unidad
familiar, en resumen, sin deudas no hay estrés, es decir, la incertidumbre e inestabilidad

economica es un factor determinante que genera momentos de tension en la familia.



Categoria 3: Salud fisica y emocional, donde se agruparon cinco codigos abiertos de la

siguiente manera:

LA PAZ COMO SALUD

FiSICA Y EMOCIONAL

Un hecho de paz: sanar
lo que esta pasando

La paz como salud,
estabilidad emocional

Paz: que la hija al llegar
del trabajo le tenga
algo de comer

Hacer las cosas con el
corazon.

Acompafiamiento a las
necesidades del padre
en condicion de

cuadriplejia.

Figura 3. Categoria axial 3. La paz como salud fisica y emocional. Fuente. Autoras

La paz se representa como salud mental a nivel intrapersonal o individual, lo que también
se relaciona con el bienestar en la familia, mediando las capacidades de afrontamiento a nivel
emocional y comunicacional, desde la sanacion de lo que afecta al individuo y las habilidades
sociales de los miembros de la familia para dialogar en ejercicio empatico en la interaccion

familiar.

Categoria 4: Amor, respeto y tolerancia, donde se agruparon seis codigos abiertos de la

siguiente manera:



Paz en la familia se basa
en el amor y los valores.

Momentos agradables

en familia

La paz es comunicacion,
respeto y tolerancia

La paz: unidad y sonrisa

PAZ COMO AMOR,
RESPETO Y TOLENRACIA

La paz es amor, equidad y
aceptacién de la diferencia

Vivir sin tratar de
hacerle dafio al otro

Figura 4. Categoria axial 4. La paz como amor, respeto y tolerancia. Fuente. Autoras

La paz representada como amor, respeto y tolerancia, da cuenta que esta se percibe como
momentos transitorios en la familia, desde lo afectivo, con sonrisas, abrazos y otras
demostraciones simbolicas de amor que incluyen: la atencioén y el compartir los alimentos, asi

como la ausencia del conflicto o situaciones de agresion.

Categoria 5: Buenas practicas morales, donde se agruparon seis codigos abiertos de la

siguiente manera:



Orar por la paz. No pensar mal, no
obrar mal.

Si obro bien en la casa voy

La paz empieza por uno LA PAZ EMPIEZA POR A
a obrar bienen la

mismo y desde el hogar. UNO dad
socCiedad.

Ser correcto en las Si soy ejemplar soy
cosas de la vida. una persona de paz.

Figura 5. Categoria axial 5. La paz como buenas practicas morales. Fuente. Autoras

En relacion a la paz como buenas practicas morales se identifica en la corresponsabilidad
que existe en la construccion de paz, siendo la familia, el primer escenario de socializacion como
aprendizaje social, entonces identifican que, si se obra bien en la casa, se obra bien en sociedad,
es decir, la sociedad es una expresion de lo que sucede en casa y viceversa. Asi como la
correspondencia entre pensar y actuar, si pienso bien, obro bien, actuaciones que se representan
en el ser correcto, como referencia de no desviarse del camino, por ultimo, la relacion de esto
con el componente espiritual, como rito simbolico de “orar por la paz”, en la necesidad de una

regulacion divina al comportamiento humano.

Categoria 6: Dialogo y respeto a las normas, donde se agruparon 8 codigos abiertos de la

siguiente manera:



El dialogo indispensable

Cumplir los tratos y

para la paz. pactos para evitar la

pelea
LA PAZ ES LLEGAR A

ACUERDOS Y NORMAS

La paz como un mutuo

La solucion puede ser
acuerdo de normas y diferente no reviviendo
valores familiares el episodio

Buscar soluciones a las Paz es discutir para

afectaciones solucionar

Respetar las opiniones Tolerar el ruido, las

de los otros

costumbres, la musica

Figura 6. Categoria axial 6. La paz es didlogo y respeto a las normas. Fuente. Autoras

La categoria didlogo y respeto a las normas, entrelaza la necesidad de consenso y el
cumplimiento de lo acordado, asi como la importancia de establecer espacios de dialogo cuando
algo se perciba mal, en concordancia al cierre de discusiones y la no retoma o revivir lo ya
discutido en momentos anteriores. Estas tensiones que afectan la paz se relacionan con las tareas

cotidianas de la familia, como la limpieza del hogar y los oficios.
5.2.1.2 Representaciones sociales de paz en la familia desde los simbolos

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la familia, desde la dimension de

simbolos, se agruparon en 6 Codigos abiertos y tres categorias axiales de la siguiente manera
1. Categoria 1: la paz es tener un ambiente agradable

2. Categoria 2: la paz es alegria



3. Categoria 3: la paz como imagen estereotipada

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La paz es tener un ambiente agradable, donde se agruparon dos codigos

abiertos de la siguiente manera:

SiMBOLOS DE PAZ

Casa limpia,
ordenada, ninos

Arboles, montanas,
casa de campo,

cultivos y familia. limpios y que no

haya peleas

Figura 7. Categoria axial 1. La paz es tener un ambiente agradable. Fuente. Autoras

La paz es tener un ambiente agradable se representa con la limpieza de la casa, que no haya

peleas, el paisaje de la naturaleza, de campo para simbolizar un ambiente sano y tranquilo

Categoria 2: La paz es alegria, donde se agruparon dos cddigos abiertos de la siguiente

manera:



\
LA PAZ ES ALEGRIA
/'/ La paz es una cena
feliz en familia. Ver la sonrisa de los

nifnos cuando pintan.

\\\q/ ‘ \\_/// /

Figura 8. Categoria axial 2. La paz es alegria. Fuente. Autoras

La paz es alegria se simboliza con una familia feliz compartiendo una cena y la sonrisa de

los nifios haciendo arte; son imagenes que evocan cordialidad, unioén, felicidad, concordia.

Categoria 3: la paz como imagen estereotipada, donde se agruparon dos codigos

abiertos de la siguiente manera:

LA PAZ COMO IMAGEN
ESTEREOTIPADA

Palomita con la
ramita de olivo en
el pico.

Las manos
encontradas.

Figura 9. Categoria axial 3. La paz como imagen estereotipada. Fuente. Autoras



La paz como imagen estereotipada se representa con la paloma blanca y las manos

encontradas como una manera de simbolizar union, tranquilidad, esperanza.

5.2.1.3 Representaciones sociales de paz en la familia desde las practicas

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la familia, desde la dimension de

practicas, se agruparon en 16 Codigos abiertos y tres categorias axiales de la siguiente manera:

Categoria 1: aprender a llegar a consensos

Categoria 2: participar politicamente

Categoria 3: asumir cambios de actitud

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La paz es aprender a llegar a consensos, donde se agruparon siete codigos

abiertos de la siguiente manera:



/——_‘\

Respetar la voz del otro

GamEsl  Dhemang
‘ TR

Evitar exceso de alcohol

Buscar la calma para

hablar el tema del

conflicto

APRENDER A PELEAR
CON LOS SERES
QUERIDOS

Lograr discusiones

Retirarse en una pelea \\ inteligentes porque las
aprender a pelear con discusiones son
los seres querldos necesarias

m

discusién & irrespetar la del otro

»

Ser racional para la

Figura 10. Categoria axial 1. La paz es aprender a llegar a consensos. Fuente. Autoras

Para la categoria identificada como “aprender a llegar a consensos”, se reconoce en primer
lugar que las discusiones hacen parte de la cotidianidad, siendo estas inevitables en las
situaciones dadas al interior de la familia, lo que corresponde segin las narrativas es una
autoregulacion para evitar que el episodio de tension sea trascendental, algunas estrategias
identificadas son: retirarse a tiempo, calmarse, ser racional en correspondencia a tener
discusiones inteligentes, no hacer uso de alcohol o armas, es la autoregulacion y la utilizacion de

mecanismos que prevengan conductas violentas.



Categoria 2: La paz es participar politicamente, donde se agruparon cuatro codigos abiertos

Visibilizar la violencia de

Romper los limites de

las l6gicas neoliberales género y patriarcal

LA PAZ ES PARTICIPAR
POLITICAMENTE

Exigir apoyo del estado
en situaciones de

Permitir la participacién
de los menores y la

vulnerabilidad toma de decisiones

Figura 11. Categoria axial 2. La paz es participar politicamente. Fuente. Autoras

En términos de participar politicamente identificado en el dmbito de la familia, tiene que
ver con la reflexion de las ldgicas socio-politicas, cultural y econémica que la condicionan. Se
concibe el hogar como un escenario en disputa y un lugar desde el que se construye sociedad,
bien sea desde una perspectiva del binomio sexo-género para la division del trabajo, la
participacion politica de la mujer y los menores de edad, asi como los procesos socio-

economicos del sistema politico y laboral que determina el bienestar econdmico de la familia.

Categoria 3: asumir cambios de actitud, donde se agruparon cinco codigos abiertos de la



Los cambios de actitud se perciben como cualidades diferentes que se reflexionan sobre si
y se adoptan para: entender mejor al otro, mejorar la comunicacion, afrontar la discusion,

atemperar el enfado, armonizarse con la naturaleza y crear concordia.

Aceptar la diferencia
desde el interior porque
es necesario entender o
percibir las necesidades
de los demas

Hacerle tomar

Cuidar del otro o
conciencia de lo malo

LA PAZ ES ASUMIR
CAMBIOS DE ACTITUD

Hacer ejercicios

Pensar en por qué

sociales, personales . E
ay * ahondar situaciones que

espirituales para no - .
p p no es necesario, mejor

perder la calma por
ningdn motivo

es distanciarse

Figura 12. Categoria axial 3. La paz es asumir cambios de actitud. Fuente. Autoras

5.2.1.4 Momento interpretativo de las representaciones sociales de paz en el ambito de

la familia, una mirada a las categorias axiales.

La familia es la agrupacion social y la institucion fundamental del ser humano, llamada en
algunos espacios “la célula principal de la sociedad” ya que, es considerada el ambito donde se
constituye la primera etapa de la vida, y son transmitidas las primeras relaciones sociales y

vinculos que le van a determinar en gran parte el desarrollo de la persona en sociedad.



Pero la familia es un grupo que ha cambiado en estructura, forma, modelo y costumbres,
en términos de familia se encuentran las que se consideran por lasos de consanguinidad, las de
conformacion tradicional y las constituidas en las diversas realidades existentes en el territorio.
Gracias a la incidencia de la globalizacion y también en consecuencia del periodo de violencia,
cuando muchos miembros de la familia nuclear fueron desaparecidos, surgen conformaciones de
familias que, a través de la historia han sido clasificadas conceptualmente para su

reconocimiento.

Por lo tanto, desde el estudio de las representaciones sociales de paz, es determinante
profundizar en este dmbito, en el cual, desde las narraciones hechas por los talleristas de la
secretaria de cultura de Neiva, se logran identificar unos aspectos que pertenecen a las creencias
y practicas de paz en la familia. En términos de creencias se identifican las categorias de estado
de tranquilidad al interior de la familia, bienestar econémico, salud fisica y emocional, asi como
vinculos familiares de amor, respeto y tolerancia, el dialogo y el respeto a las normas de
convivencia, sumado a las buenas practicas morales mediadas por la espiritual y la

autoregulacion.

En primer lugar, se identifica el estado de tranquilidad en la familia, el cual es, segin los
talleristas un “sentimiento de calma” 0,30,T,E1, en el marco del amor, el respeto y la tolerancia,
lo cual se interpreta a partir del manejo de emociones y las capacidades de afrontamiento de la
familia a situaciones de tension, como lo refieren las narraciones “no dejarse influenciar por el
momento ni por las circunstancias para perder la calma sino mantenerla” A,34,M,E5. EIl
dejarse influenciar tiene que ver con las emociones, la cual tienen multiples facetas, estas
implican procesos cognitivos, es decir, el como se interpreta una situacion especifica y las

actitudes o comportamientos que se asumen a partir de esta. Esto se explica a partir de la



comprension psicologica de las emociones donde Goleman (1998) refiere que todas las
emociones son impulsos en los que se halla implicita una tendencia a la accion (citado en
Barragan,y Morales, 2014, pag. 104), esta creencia se identifica en acciones cotidianas que
generen tranquilidad, en palabras de los talleristas “algo sencillo que genere esa tranquilidad”
P,57,V.,E4, “que en el hogar estemos de una u otra forma tranquilos” A,34,M,E5. Consideran
que esos posibles estados de tranquilidad en la familia, aumenta el sentido de bienestar, por ende,

les significa paz las circunstancias que se desarrollan o afrontan con tranquilidad.

Ahora bien, la relacion del estado de tranquilidad en la familia, se liga con el bienestar
econdmico, toda vez, que conciben que “si hay platica hay tranquilidad” A,25,V,E7, el cual es
entendido para Burgos y Belén (2015) como la situacién en la cual los individuos o familias no
sufren privaciones de sus necesidades basicas, esta se encuentra ligada con relacion entre las
variables de produccion, empleo y distribucion de la renta per céapita, lo cual se encuentra
intrinsecamente relacionado con la situacién econdémica nacional. En este sentido, se identifica
que el cubrimiento de las necesidades bésicas genera mayor satisfaccion, por ende, se disminuye
el estrés, generando un escenario mas propicio para que se reduzcan los conflictos, “no hay un
estrés de estar ahi agobiado de las deudas A,25,V,E7, “entonces eso también es sentirse en paz”
A,25,V,E7, de igual manera lo afirma Reyes y Rains (2014) el bienestar econdémico se sustenta a
nivel individual, familiar y comunitario desde el sentir que las necesidades en materia fisioldgica
y psicoldgica se encuentran satisfechas, con expectativas esperanzadoras que permitan sustentar
o dar una factibilidad a su proyecto de vida, desde las mas vitales hasta una perspectiva

aspiracional en aspectos laborales, educativos y socio-familiares.

El pais ha tenido que adaptarse a los influjos institucionales ligados a los procesos

economicos del modelo neoliberal del pais: la desproteccion laboral, la privatizacion de los



servicios basicos (salud, educacion, sanidad), la competencia salvaje, la globalizacion del
mercado, la mercantilizacion de la cultura; de manera que la responsabilidad de cuidado que
recae en la familia se ha visto afectada por problematicas: como el desempleo, la pobreza y la
inseguridad, por lo cual, el rol de proteccion se ve lesionado al no garantizar la satisfaccion de
las necesidades basicas, lo que hace que las capacidades, las oportunidades, las ventajas de las
familias disminuyan por la desigualdad social, impactando en la herencia patrimonial y los

prospectos de proyecto de vida para sus miembros.

Para el caso de las representaciones sociales de los talleristas en sus familias de manera
particular, se enmarcan en tener las condiciones econdémicas para que no surjan peleas o
necesidades, se pueden suplir las necesidades de la familia y hay paz o la paz como bienestar
econdmico, a partir de lo cual se infiere que el bienestar econdmico se percibe como un eje

fundamental para su realizacion personal y bienestar familiar.

En este sentido la creencia de salud fisica y emocional, o salud mental, implicada que la
salud de la familia es la suma de la salud mental de sus integrantes, toda vez, que se transmite los
componentes biolodgicos y socio-culturales, una carga genética que se hereda y unos patrones
culturales de comportamiento que fundamentan las relaciones humanas en el nucleo familiar,
siendo este un punto de partida para comprender las representaciones sociales. Para Nieto-
Cardoso (1994) citado en Rodriguez (2004) la familia es la cuna de la salud o la enfermedad
psicolégica de sus miembros, la cual depende de las configuraciones y las interrelaciones socio-
psiquicas, es decir, las manifestaciones emocionales, la definicion de valores, por ende, la
convivencia familiar y las creencias de paz que se establecen en cada nucleo familiar de los
talleristas, tienen que ver con ‘“tener la salud, la estabilidad economica y la estabilidad

emocional, dentro de nosotros unas muy buenas relaciones y para nosotros eso se considera la



paz” 0,30,T,El. En términos de representaciones sociales se identificaron en relacion con la paz
y la salud mental, categorias que tienen que ver con la estabilidad emocional, relatado como “/a
manera de sanar eso que esta pasando” A,34,M,E5 como un hecho de paz, asi como el
acompafiamiento en situaciones de crisis familiares, debido a las afectaciones de un miembro de
la familia. Entonces, la percepcion de paz en la familia, estd intrinsecamente relacionada con las

relaciones saludables consigo mismo y con los demas.

Un elemento que se encuentra en relacion a la salud fisica y emocional, se relaciona con
el componente espiritual, como regulador emocional que representa en su ejercicio un estado de
paz, como lo refieren desde lo individual en situaciones de tension ‘“ejercicios digamos
personales, muy personales mds bien como de cardcter espiritual, como de no dejar de, no
perder la calma por ningun motivo” A,34,M,E5. La palabra religion segun Kottak (1997) En
primera medida se deriva del latin “ligare” que significa “ligar — enlazar”. Trata entonces de un
sistema de creencias y rituales que emana poderes y eventos sobrenaturales, mediadas por
simbolos, los cuales son en términos generales, “una expresion material y concreta que sirve
como instrumento para expresar significados” (Leach, 1976, citado en Izquierdo, sf, pag. 199).
Se esperaba encontrar aca mas alusiones a lo religioso, mas solamente hubo una en la que se
menciond orar por la paz, en un sentido espiritual, se observéd en se lugar menciones a actitudes
psicolégicas adoptadas para afrontar la conflictividad, como: la relajacion, la reflexion, la
afectividad, la comunicacion, el compartir, el juego. Se encontrd de esta manera una forma muy
secular de domenar el comportamiento, hallazgo que puede considerarse muestra de una actitud

moderna generalmente adoptada.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con los vinculos familiares de convivencia en relacion

al dialogo y el respeto a las normas, la familia como primer escenario social, de acuerdo con



Rodriguez (2006) en la familia los nifios y las nifias aprenden sobre el didlogo, la tolerancia, la
solidaridad, el respeto a los derechos humanos y la busqueda de la justicia, entre otros. Este
escenario de socializacion para Renteria, Lledias, Giraldo (2008), se concibe como una
interaccion que es en si misma una socializacion. Esto determina que la realidad familiar como
proceso cotidiano de intercambio de informaciones y vivencias sea un lugar en el cual se
construyen y se consolidan vinculos entre los miembros. En este proceso se vivencian
emociones, afectos, roles, conflictos, tensiones y otros elementos que dinamizan la cotidianidad.
El punto clave identificado por los talleristas “hay un principio basico para encontrar la paz,
digamos que es la comunicacion, el respeto y la tolerancia” 0O,30,T,E. Es decir, el saber
convivir, saber dialogar, “debo ser mas inteligente cuando diga las cosas” A,34,M,ES, “aceptar
con amor las diferencias del otro” 0,30,T,El, “aprendan a vivir” A,25,V,E7, con base en los
valores, el amor o la afectividad, esto a su vez hace que se generen percepciones de satisfaccion,

felicidad y realizacion a través de los momentos agradables en la familia.

Por ende, las representaciones de los vinculos familiares tienden a la convivencia
familiar, entendiendo por ésta “el proceso cotidiano de interaccion de los miembros de un grupo
familiar en el que se reconocen, se fortalecen, se elaboran, se construyen o se transforman sus
vinculos creando un espacio comun que posibilita la existencia”. (Renteria, Lledias, Giraldo,

2008, pag. 430).

Por otro lado, dentro de las practicas identificadas, se suma el aprender a llegar a
consensos, asi como el asumir cambios de actitud, donde la convivencia se condiciona a través
de los procesos de socializacién e introspeccion, este escenario representa una significacion
particular para cada sujeto en relacion con los diferentes grupos, circunstancias y contextos que

se reflejan en acciones en “mutuo acuerdo para respetar unas normas y valores instaurados en



familia y el comprender que si todos los vivenciamos tendremos armonia” M,30,D,E3, “los
tratos hechos o los oficios pactados, entonces uno no pelea y creo que es accion de paz”

A,25,V,E7, enrelacion a “cumplir con los pactos de convivencia” A,25,V,E7T

En la convivencia familiar las personas aprenden las practicas de paz, toda vez que
consideran que “si obro bien en la casa voy a obrar bien en la sociedad” V,26,T,E6. Lo que
determina que las acciones dadas en las interacciones en la familia se amplian en otros
escenarios como la escuela, el barrio, el trabajo u otro. Toda vez, que en la interaccion familiar
“se construyen significados propios que permiten a los miembros de ésta hacer lecturas de la
realidad” (Renteria, Lledias, Giraldo, 2008, pag. 430). Lecturas que son reproducidas y

heredadas de generacion en generacion.

Otra practica de paz identificada tiene que ver con el asumir cambios de actitud, para
ello, como accidn frente a situaciones de conflicto que perturban la tranquilidad, es alli, donde el
cambiar la actitud, es una medida que salvaguarda que el conflicto tenga consecuencias, como lo
refieren las narrativas “cuando estamos mas calmados generalmente lo que hacemos es hablar
del tema” O,30,T,E1, “distanciarnos un poco me parece que también que es mejor que ahondar
en la discusion” A,34,M,E5, el apartarse o alejarse permite para ellos la reflexion y la busqueda
de alternativa comportamental a través del dialogo, “pedirle a ella hablar principalmente”
P,57,V.,E4, “recurrir al dialogo y también a ser un poco pacientes” A,34,M,ES5, es decir, se
piensa que ahondar en ciertas situaciones no es necesario, que no tienen sentido y optan por “ser
un poco mds centrados la solucion” A,34,M,ES5. Las actitudes se constituyen segiin Bouché
(2003) como, “una especie de predisposiciones para responder de una especifica manera hacia

opiniones o creencias con reacciones positivas, favorables, o negativas, desfavorables. Sus



componentes son de cardcter cognoscitivo, afectivo y conductual”. (pag. 35) Es decir, se

relaciona actitud, conducta en términos de buscar la posibilidad de cambio.

A modo de sintesis en las representaciones sociales de paz en la familia, en torno a los
aspectos mencionados, se puede comprender que, para los talleristas participantes en la
investigacion, la paz familiar esta comprendida por conceptos de Paz imperfecta en términos de
Muiioz, donde las situaciones que se presentan dentro de este &mbito de la familia, tienen que ver
con la busqueda de la paz desde los hechos violentos para que sean transformados a estados de
paz y buena convivencia. Sin embargo, las paces son identificadas como una busqueda, ya que

de acuerdo con Mufioz (1997) las nociones de paz imperfecta son:

(...) el reconocimiento de las experiencias de paz que se dan en todas las
realidades sociales y que nos pueden servir de guia e inspiracion en la construccion
de la paz. Dos, y en relacion con lo anterior, entender la paz como un proceso
inacabado, siempre en desarrollo. (Mufoz, 1997, segin citado en Comins, 2002,

pag. 322),

Por lo anterior, las paces en la familia estdn consideradas como conceptos
inacabados, sin que desaparezcan en algunos momentos los postulados tradicionales de la
paz utdpica y perfecta, donde no se tienen conflictos o se desea evitar el conflicto. Aln sin
que desaparezcan estos imaginarios de paz pasiva, se evidencia en la reflexién de algunos

talleristas, la paz como una realidad imperfecta.



5.2.2. Representaciones sociales de paz en el ambito de la comunidad

5.2.2.1 Representaciones sociales de paz en la comunidad desde las creencias.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la comunidad, desde la dimension
de creencia, se agruparon en 31 Codigos abiertos y siete categorias axiales de la siguiente

manera:

Categoria 1: ejercer una paz individual

Categoria 2: la paz en la comunidad es tranquilidad

Categoria 3: la paz en la comunidad es resolucion de conflictos

Categoria 4: valores de paz en la comunidad

Categoria 5: la paz como construccion social en la comunidad

Categoria 6: respetar las normas de convivencia en la comunidad

Categoria 7: crear lazos en la comunidad

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: ejercer una paz individual, donde se agruparon dos codigos abiertos de la

siguiente manera:



EJERCER UNA PAZ
INDIVIDUAL

Agqui en mi casa yo tengo
paz, nadie me perturba

La paz se consigue
encerrando el conjunto

Figura 13. Categoria axial 1. Ejercer una paz individual. Fuente. Autoras

Ejercer una paz individual se refiere a mostrar la paz de una manera egoista, donde lo que
prima es el interés personal, se podria decir que no importan los medios para conseguir paz asi se
violente a otros; los edificios que subsidia el estado, aunque estan garantizando la vivienda estan
segregando a la comunidad de la interaccion con los vecinos, los encerramientos de conjuntos

tratan de protegerse, pero también estan separando la comunidad.

Categoria 2: la paz en la comunidad es tranquilidad, donde se agruparon cuatro codigos

abiertos de la siguiente manera:



LA PAZ EN LA COMUNIDAD
ES TRANQUILIDAD

Vivir tranquilamente sin

La paz en comunidad es

peleas con los vecinos tranquilidad, convivencia

Las escuelas de formacidn Hay paz custide papés dejan

dormir a sus hijos no

construyen paz porque brindan
tranquilidad a los padres porque

sus hijos hacen arte en vez de usar poniendﬂ musica a todo

drogas volumen

Figura 14. Categoria axial 2. Laz en la comunidad es tranquilidad. Fuente. Autoras

La paz como tranquilidad en la comunidad se relaciona con el respeto a la cotidianidad del
otro, del vecino, asi como los momentos de descanso en familia, esta relacionada con el

cumplimiento de las normas de convivencia.

Categoria 3: la paz en la comunidad es resolucion de conflictos, donde se agruparon

seis codigos abiertos de la siguiente manera:



Buscar la solucién a los Si hay peleas solucionar para

problemas trae paz que no haya rencor

LA PAZ EN LA COMUNIDAD
ES RESOLUCION DE

CONFLICTOS
Reconocer el conte)fto, Practicar la inclusién para
comprender el conflicto dejar miedos y estereotipos
Para construir paz hay que Solucién de problemas a
llenar falencias través del dialogo

Figura 15.Categoria axial 3. La paz en la comunidad es resolucion de conflictos. Fuente. Autoras

La paz entendida como resolucion de conflictos, como herramienta de pacificacion, en ello
media segun las narraciones los consensos en la busqueda de soluciones, en la diversidad de
opiniones, la identificacion de inconformidades y el didlogo como herramientas para la

construccion de paz.

Categoria 4: La paz es practicar los valores en la comunidad donde se agruparon seis

codigos abiertos de la siguiente manera:



Compartir, el respetar

La cordialidad como acto de
paz

Hay casos que se pueden
solucionar con comunicacién

y tolerancia

W

LA PAZ ES PRACTICAR LOS
VALORES EN LA
COMUNIDAD

se genera a través del

Respetar valores y los

pensamientos del otro respeto y de la convivencia

Se construye paz
involucrando la comunidad

desde la tolerancia y el
respeto

Figura 16. Categoria axial 4. La paz es practicar los valores en la comunidad. Fuente. Autoras

Practicar valores en la comunidad como principios de vida se encuentran intrinsecamente
ligados a las representaciones de paz, algunos de ellos son: el respeto, la cordialidad, la

solidaridad y la tolerancia, mediados por la comunicacion y el compartir en escenarios sociales.

Categoria 5: La paz como una construccion social en la comunidad, donde se

agruparon cuatro codigos abiertos de la siguiente manera:



N
LA PAZ COMO UNA \
\ CONSTRUCCION SOCIAL EN N
ol LA COMUNIDAD 7 \.\
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Figura 17. Categoria axial 5. La paz como una construccion social en la comunidad. Fuente. Autoras
Esta categoria tiene que ver con las politicas sociales que le apuntan al bienestar social de
la comunidad, un punto de encuentro en los talleristas tiene que ver con la promocion de la

cultura como espacio de socializacion, construccion de paz, de actividades que se realicen con
calidad e igualdad en las poblaciones.

Categoria 6: La paz es respetar las normas de convivencia en la comunidad, donde se

agruparon cuatro codigos abiertos de la siguiente manera:



Entre todos hay cierta regla . »
En barrios populares también

que nadie quiere romper ;
tienen reglas

como llamar a la policia

NORMAS DE CONVIVENCIA
PARA LA PAZEN LA

COMUNIDAD
A A
Los casos en esta comunidad La paz como el respeto a la
no son exagerados, las fiestas cultura, los valores y las
no terminan en problemas normas sociales

Figura 18. Categoria axial 6. La paz es respetar las normas de convivencia en la comunidad. Fuente.

Autoras
El respetar las normas de convivencia en la comunidad como representacion social de paz,

tienen que ver con los limites de las actuaciones al punto de no perturbar la tranquilidad del
vecino, hace referencia a situaciones donde se dan espacios de socializacion o fiestas, sin que
estas irrumpan en los espacios de descanso del vecino, o sin que se realice de manera
consecutiva. Ademads, se considera pacifico no entrometer a las autoridades en los asuntos

cotidianos que pueden resolverse sin ellos y que podrian incluso agravarse con su participacion.

Categoria 7: Crear lazos en la comunidad, donde se agruparon cinco cddigos abiertos de

la siguiente manera



El calor hace que las
personas salgan a tomar el
fresco y empiecen a charlary
se crean lazos

A

Los primeros pisos se Conocerse entre vecinos y

comunican mas facil porque toiarEoncenciadels
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» «
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COMUNIDAD

Figura 19. Categoria axial 7. Laz paz es crear lazos en la comunidad. Fuente. Autoras

Los lazos de fraternidad y solidaridad en la comunidad son identificados como eje
importante de la interaccion social, donde se prioriza lo comun sobre lo particular, para ello
refieren la necesidad de incentivar la comunicacion y los espacios comunes como herramienta de

socializacion.

5.2.2.2 Representaciones sociales de paz en la comunidad desde los simbolos.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la comunidad, desde la dimension

de simbolos, se agruparon en 5 Codigos abiertos y tres categorias axiales de la siguiente manera:

Categoria 1: Juego como simbolo de paz

Categoria 2: La paz es concentracion



Categoria 3: la paz es generar identidad histdrica

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: Juego como simbolo de paz donde se agruparon tres codigos abiertos de la

siguiente manera:

LA PAZ ES
JUEGO

Nifios jugando en la

Nifios jugando
calle,

Los nifios con juegos
populares como la
veleta

Figura 20. Categoria axial 1. Laz es juego. Fuente. Autoras

Esta representacion hace alusion al juego infantil en libertad como una imagen de paz
colectiva, el divertirse juntos, el que se pueda compartir con la inocencia y la alegria de la

infancia, donde hay menos prejuicios e inhibiciones.

Categoria 2: La paz es concentracién, donde se encontré6 un cddigo abierto de la

siguiente manera:



LA PAZ ES
CONCENTRACION

Paz es ese momento

de concentracidn
para crear

Figura 21. Categoria axial 2. La paz es concentracion. Fuente. Autoras

Esta representacion se refiere al momento antes de construir algo, es la imaginacion e

inspiracion concentrada en un objetivo creativo

Categoria 3: la paz es generar identidad histérica, donde se encontr6é un codigo abierto

de la siguiente manera:

LA PAZ ES GENERAR
IDENTIDAD
HISTORICA

Una herradura que
represente las huellas
y el paso que deja
cada uno

Figura 22. Categoria axial 3. La paz es generar identidad historica. Fuente. Autoras.



Esta representacion identificada como generadora de identidad se refiere a la imagen de

dejar huella en el mundo, a ser Unico y a realizar actos que marquen la historia.

5.2.2.3 Representaciones sociales de paz en la comunidad desde las prdcticas.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en la comunidad, desde la dimension
de practicas, se agruparon en 20 Codigos abiertos y cinco categorias axiales de la siguiente

manera

Categoria 1: Resolver pacificamente los conflictos

Categoria 2: Proveer seguridad

Categoria 3: Participar en politica

Categoria 4: Fortalecer relaciones sociales

Categoria 5: Ayudar al otro

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La paz es resolver pacificamente los conflictos, donde se agruparon cinco

codigos abiertos de la siguiente manera:



LA PAZ ES RESOLVER

Actuar en comunidad PACIFICAMENTE LOS Unirse para
para tener el barrio CONFLICTOS solucionar los
libre de consumidores problemas del barrio
de vicio.

. Acciones de unidad, de
Fortalecer el trabajo
. | conocerse logrando un
en equipoy la =
o o didlogo para la
resolucion pacifica de B .
; solucion de conflictos
conflictos
Si hay un problema
hacer un evento para
que esas personas se

reconcilien

Figura 23 Categoria axial 1. La paz es resolver pacificamente los conflictos. Fuente. Autoras
El resolver pacificamente los conflictos en términos del dmbito de la comunidad en

esencia, refieren a la capacidad de dirimir los conflictos a través del dialogo, la conciliacion y el

compromiso ciudadano.

Categoria 2: La paz es sentir seguridad, donde se agruparon dos codigos abiertos de la

siguiente manera:



PROVEER SEGURIDAD

En otro barrio: la ruptura de

Cuidar, hacer brigadas de
seguridad por turnos, por
familia

fronteras invisibles, poder
caminar sin miedo a que lo
maten por pasar por una
acera

Figura 24. Cateogoria axial 2. La paz es sentir seguridad. Fuente. Autoras

Esta categoria tiene que ver en cémo se articulan acciones en los territorios para auto-
gestionar en lo que se refiere como servicio comunal, las condiciones de seguridad para la libre
circulacién ante situaciones que se perciban como inseguras o que representen riesgos en la

integridad de las personas, asi como las fronteras invisibles para el control territorial.

Categoria 3: La paz es participar en politica, donde se agruparon cuatro codigos

abiertos de la siguiente manera:



Ejercer mecanismos

Formar sindicatos

para liberarse de la de participacion

s : ciudadana.
opresion neoliberal

LA PAZ ES PARTICIPAR EN
POLITICA

Trabajar con las juntas de
accion comunal, ir de casa
en casa, invitar a la gente,

Buscar apoyo de la
defensoria del pueblo,

las ONG, el gobierno,
a dialogar las

la policia, el ejercito
inconformidades

Figura 25. Categoria axial 3. La paz es participar en politica. Fuente. Autoras

En relacion a la participacion politica, esta se asocia en espacios propiciados por el Estado,
pero también en movilizacion social a través de sindicatos en procura de la reivindicacién de
derechos, el acudir a los entes publicos para procesos de reclamacion. Se concibe la participacion
como una accidon importante para la gestion de bienes y servicios que deben ser garantizados por
el Estado, lo que tiene que ver con la necesidad de visibilizacion de las problematicas para la

atencion de las mismas.

Categoria 4: La paz es fortalecer relaciones sociales, donde se agruparon cinco codigos

abiertos de la siguiente manera:



Hacer integraciones sociales,
generar eventos
comunitarios

Buscar un factor comun que Hablando se entienden y se
construya relacion entre la construyen relaciones de paz
comunidad

FORTALECER RELACIONES
SOCIALES

Evitar la xenofobia Apoyar a venezolanos

Figura 26. Categoria axial 4. La paz es fortalecer relaciones sociales. Fuente. Autoras

La categoria de las relaciones sociales es percibida como la capacidad de establecer
interacciones con los sujetos que integran la comunidad, en ello, se referencia la necesidad de
identificar actitudes xenofdbicas y eliminarlas, un escenario importante para el fortalecimiento
de las relaciones sociales son las integraciones sociales, o los espacios de socializacion

comunitaria.

Categoria 5: La paz es ayudar al otro, donde se agruparon cuatro cddigos abiertos de la

siguiente manera:



Ayudar a pesar de no Dedicarle algo de tiempo a

querer otro
AYUDAR AL OTRO
Dar para que el otro Ayudarse sin siquiera
pueda disponerse a conocerse
trabajar

Figura 27. Categoria axial 5. La paz es ayudar al otro. Fuente Autoras

La paz se muestra como la ayuda al otro sin condiciones, sin retribuciones, sin necesidad
de siquiera conocerse, la colaboracion, el ser servicial, el dedicarle tiempo a alguien se considera

aqui como un acto de paz.

5.2.2.4 Momento interpretativo de las representaciones sociales de paz en el ambito de

la comunidad, una mirada de las categorias axiales.

Las relaciones de un grupo familiar con otras personas o grupos, hacen que se desarrollen
habilidades de convivencia, comunicacidon y un conjunto de normas y valores mas extenso que

hacen que las familias tengan una correlacion comunitaria que puede bien afectar su vida en



alguna forma o momento, como pueden solo existir en la periferia de la misma, compartiendo ya

sea un espacio fisico en comun o un objetivo que los convoque a estar en comunidad.

El 4mbito comunitario que profundizé esta investigacion, se refiere al sector donde
residen los talleristas sujetos de investigacion, y se profundiza en €l, por ser uno de los espacios
mas concurridos que infieren en el contexto. En ellas, se identificaron aspectos desde las
creencias de paz que tienen que ver la resolucion de conflictos, los valores, la construccion social

de paz, el respeto por las normas de convivencia y el fortalecimiento de las relaciones sociales.

De acuerdo con lo anterior, toda sociedad requiere de un pacto o contrato social que le
regule para no caer en estados primitivos y anarquicos, estos debates dados por Rousseau (1962)
refieren a la necesidad de la autoridad que reglamente, lo que se ha explicado como fundamento
para las organizaciones sociales y politicas en las diferentes sociedades, estos pactos en las
republicas contemporaneas se refrendan a través de las constituciones politicas, teniendo como
marco normativo los derechos humanos, siendo estos la hoja de ruta para la interaccion social, en
este pacto de regulacion se identifican segin Mockus (2002) tres factores importantes: reglas
legales, reglas morales y reglas culturales, en otras palabras, nos regulamos por la ley, la moral y
la cultura. En palabras del autor “no es lo mismo la sancion legal que el sentimiento de culpa y

ninguno de estos dos castigos es asimilable al repudio social” (pag. 21).

De acuerdo a lo identificado en esta representacion social se muestra que para alcanzar la
paz es necesario llegar a acuerdos y normas, también llamados pactos de convivencia, estos
construidos en consenso o mutuamente entre las partes, lo cual insta a que en el imaginario social
de construccion de paz sea necesaria la habilidad para celebrar acuerdos y cumplirlos, asi mismo,

que el principal reto para el cumplimiento de las normas o pactos de convivencia tenga que ver



con la tolerancia a la diversidad, asi como las acciones cotidianas que afectan dicha convivencia,
por ejemplo: ruidos excesivos u otras rutinas que desconozcan el espacio vital y cotidiano del

otro.

La clave entonces se percibe en la capacidad de establecer acuerdos y cumplirlos, los
acuerdos, especificamente se refieren a la participacion individual o colectiva en las
deliberaciones y decisiones que afectan la vida personal y social de una comunidad. En este
sentido, los acuerdos implican la conversacion para la definicion de problemas o intereses
comunes y la participacion en la resolucion de una situacion problematica. La experiencia de
“ponerse de acuerdo” o de “hacer juntos algo” es la manifestacion concreta de una experiencia

colectiva o comunitaria. (Centro de Investigacion y Accion Social, sf, prr. 6)

Estos pactos y normas de convivencia se encuentran en constante transformacion que
tienen que ver con las identidades y sus mecanismos de reproduccion, por ejemplo, los
relacionados con la sexualidad o las tareas domésticas, con el debate de los movimientos
feministas se deconstruyen los roles tradicionales asignados a las mujeres como cuidadoras en lo
privado y a los hombres de proveedores desde lo publico, lo que hace que los acuerdos entre
parejas vayan adaptando su relacionamiento, debido a la regulacion cultural y legal sobre la
violencia basada en género. No obstante, existen diversos proyectos o concepciones de sociedad,
los cuales en ausencia de cumplimiento del pacto o norma de convivencia entran en conflicto,

desencadenando o no en algln tipo de violencia.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con practicas de paz en la comunidad, se identifican
acciones como ‘‘fortalecer el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos de manera

pacifica” M,30,D,E3, a través de la ayuda del otro, sumado a la participacioén politica. Poseen



estas representaciones de paz desde una mirada de derechos, de acceso a oportunidades, asi como
de garantias de condiciones para ejercer el trabajo en condiciones dignas, en lo que tiene que ver
con la seguridad social y la prestacion de servicios de calidad. Esto se explica por las
condiciones contractuales que presentan los talleristas que participan en las Escuelas de
Formacion Artistica para la Paz, pues expresan inconformidad con la remuneracion, en
consecuencia, no refieren que el ejercicio represente una politica social que promueva el

bienestar social a sus participantes.

De acuerdo con Reyes y Rains (2014) el bienestar social es, “el conjunto de factores que
participan en la calidad de la vida de la persona y que hacen que su existencia posea todos
aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad y satisfaccion humana” (pag. 221). Es decir,
que se concibe desde una vision holistica del ser humano, considerando los siguientes ambitos:
educativos, laboral, salud, vivienda, entre otros. Sin embargo, estos tienen una carga subjetiva,
pues lo que puede considerarse como bienestar social para un individuo o un grupo no lo puede
ser para otro, no obstante, existen minimos econdémicos que permiten el acceso a bienes y

servicios.

El bienestar social concebido desde la Constitucion Politica de Colombia de 1991 donde
se refiere a que el pais se constituye en un Estado Social de Derecho, con el objetivo de
propender en lo propuesto en la carta magna, el Estado implementa una serie de politicas
sociales, la cual se define “como el conjunto de objetivos, regulaciones, sistemas y entidades por
medio de las cuales el Estado se dirige a crear oportunidades y fortalecer instrumentos en
términos de la equidad y la integracion social”. (Rico de Alonso y Delgado, 2002 seglin citado

en Delgado 2002).



Es entonces la politica social la herramienta para promover el bienestar social de las
comunidades, en el marco de la garantia de derechos econdmicos, sociales, politicos y culturales

de las familias que se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad.

La paz es concebida como practica de fortalecimiento de las relaciones sociales, lo cual
propicia la reconstruccion del tejido social, en relacionarse y crear lazos en la comunidad, en
palabras de los talleristas “realizar actividades que involucren a la comunidad que les den
espacios de tolerancia y respeto, son buenas alternativas de construccion” O,30,T,E1, “es el
simplemente el hecho de estar pendiente el uno del otro y contribuir en pro del bienestar del
otro” M,30,D,E3, frente a ello, entonces se entiende por tejido social, como el conjunto de
“redes personales, categoriales, estructurales, formales y funcionales, de iniciativas o asociativas
y mixtas o inter sistémicas; que constituyen un activo para los individuos y la sociedad pues les
permiten ampliar sus opciones y oportunidades para mejorar su calidad de vida” (PNUD, 2006,
pag.257). En este sentido para el Centro de Investigacion Accidon Social (sf). Esta construccion
surte un proceso histérico de configuracion de representaciones sociales, que vinculan actores
sociales e institucionales que favorecen la cohesion y la reproduccion de la vida social. El tejido
social se va “configurado por la intervencion de individuos, colectividades e instituciones.
Identifican tres tipos de determinantes o configuradores del tejido social: comunitarios,
institucionales y estructurales”. (Centro de Investigacion y Accidon Social, sf, prr. 1). Por
ejemplo, se refieren acciones puntuales como “unirse para solucionar los problemas del barrio”

P,57,V.E4

El tejido social, se da en un espacio limitado, con unos actores especificos y en un tiempo
determinado, desde la vision de la comunidad y la construccion de los lazos comunales que dan

significado a un territorio, para Téllez (2010) el territorio es el lugar donde se vivencian las



problematicas sociales por ser el lugar de la interaccion, donde se relacionan diversas
condiciones humanas, donde se producen los sujetos y en donde también se transforman las
relaciones sociales de forma vital. Por ello refieren que “es de vital importancia que se conozcan

entre vecinos”’ A,34,M,ES5.

El territorio cobra significacion como entramado de vinculos en tanto las personas que
alli conviven se manifiestan publicamente, Como lo refieren los talleristas “convencerse de que
todos somos necesarios en la comunidad y somos independientes pero también parte de un
grupo” A34M,ES, “buscar un factor comun que construya relacion entre la comunidad”
P,57,V,E4. Es entonces la identificacion de sujetos como parte un entramado social que se teje
en un territorio, se regula a través de unas normas de convivencia, los cuales deben partir de unos

consensos que construyen el significado de comunidad.

La democracia y la participacion social o ciudadana se encuentran enmarcadas no solo
como principios constitucionales, sino también, entre los derechos y deberes de los y las
ciudadanas, a partir de lo cual, se movilizan intereses sociales o de interés comun. Para Cunill
(1991) citado en PNUD (2018) la participacion ciudadana es la intervencion de la sociedad civil
en la esfera de lo publico. Desde lo cual se infiere que estas mediaciones entre las personas y
gobierno se fundamentan en la intervencion de asuntos que le afectan el bienestar social, por

ende, tiene en si mismo unos intereses en el bien comun.

Las representaciones sociales identificadas se encuentran encaminadas a la participacion
social y ciudadana en procura del empoderamiento de los sujetos en diferentes escenarios,
sujetos que historicamente han sido limitados en la participacion, por ejemplo, desde la

participacion de la mujer en escenarios publicos “La mama que aspira al consejo como mujer



empoderada” W,24,T,E2. Asi como reconocer la necesidad de participacion de los menores de
edad, es decir, se reconocen como sujetos con capacidad de decision en lo publico “permitir la
participacion de los menores y la toma de decisiones” M,30,D,E3. Esto indica que existen
nuevas construcciones del ejercicio democratico que implican la participacion social de todos los
actores sociales de la comunidad, lo que se convierte en eje transversal para la construccion de

paz.

A modo de sintesis en los hallazgos sobre la paz comunitaria se encuentran aspectos
importantes de conformacion de comunidad y organizaciéon politica. Las comunidades
contemporaneas han sufrido cambios a causa de la globalizacion, convirtiéndose en relaciones
mas distantes, pero en sus aspectos generales las practicas y acciones de apoyo y colaboracioén
contintian siendo parte de la dindmica comunitaria. Para la descripcion de una paz comunitaria
en estos contextos se parte del concepto de la paz perfecta, donde en las narrativas se identifica
que entre vecinos no debe haber conflicto, lo que se explica como una paz negativa definiéndola
como “la ausencia de violencia entre los principales grupos humanos y naciones, pero también
entre grupos raciales y étnicos debido a la magnitud que puede ser alcanzada en las guerras
internas” (Harto de Vera, 2016, pag. 134). Por tanto, se puede incidir que, en los conceptos de
paces desde los hallazgos, aun se considera la paz como un estado inalcanzable o ideal en la

comunidad.

5.2.3. Representaciones sociales de paz en el ambito del territorio donde laboran



5.2.3.1 Representaciones sociales de paz en el territorio desde las creencias.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en el territorio donde laboran, desde
la dimension de creencia, se agruparon en 9 Codigos abiertos y cinco categorias axiales de la

siguiente manera

Categoria 1: La paz como el arte para la transformacion social

Categoria 2: La paz es tener una postura critica y social en los territorios

Categoria 3: La paz es supervivir en el territorio

Categoria 4: La paz es ausencia de comportamientos violentos en el territorio

Categoria 5: La paz ejercer liderazgo en los territorios

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La paz como el arte para la transformacion social, donde se agruparon

tres codigos abiertos de la siguiente manera:
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Figura 28. Categoria axial 1. La paz como el arte para la transformacion social. Fuente. Autoras

El papel como talleristas gestores de paz se identifica dentro de la representacion y mision
que ejerce el programa en los territorios, en lo que requiere cada tallerista en preparacion

pedagogica y actitudinal para gestar las relaciones de paz en cada comunidad donde hace

presencia.

Categoria 2: La paz es tener una postura critica y de liderazgo en los territorios,

donde se agrupan cuatro codigos abiertos de la siguiente manera:



La postura critica como categoria tiene que ver la reflexion historica, politica, cultural y
socio-econdmica, en términos del accionar del Estado, en el marco del conflicto armado y las
practicas que generan exclusion y discriminacion. El liderazgo entendido como los procesos de
movilizacion y gestion en cabeza de un actor social que encarna los intereses colectivos, con

capacidad de mediar y accionar en procura del bien comun.

Para construir paz:
constancia en los

Hacer conciencia de

evitar el uso de

darmas procesos

Estas acciones que
generan los lideres la
comunidad las copia y
las reconoce como un

Tener una postura critica
frente a las practicas
socialmente aceptadas,
y toma de decisiones

acto bueno

TENER UNA POSTURA
CRITICA Y DE LIDERAGO EN
LOS TERRITORIOS

Figura 29. Categoria axial 2 La paz es tener una postura critica y social en los territorios. Fuente.

Categoria 3: La paz es supervivir en el territorio, donde se agrupo un codigo abierto de

la siguiente manera:



LA PAZ ES SUPER VIVENCIA
EN EL TERRITORIO

e ——

La paz para esta
comunidad es tener
sustento diaric

Figura 30. Categoria axial 3. La paz es supervivir en el territorio. Fuente. Autoras

La paz como supervivencia, se encuentra en relacion a las condiciones minimas de vida, es

decir, a la capacidad de suplir las necesidades basicas.

Categoria 4: La paz es ausencia de comportamientos violentos, donde se agrup6 un

codigo abierto de la siguiente manera:

AUSENCIA DE
COMPORTAMIENTOS
VIOLENTOS

La paz es que se note y se
sienta una ausencia de
comportamientos
violentos en el territorio.

Figura 31. Categoria axial 4. La paz es la ausencia de comportamientos violentos en el territorio. Fuente.

Autoras



La paz como ausencia de comportamiento violentos se entiende como la posibilidad de

resolver conflictos sin que aparezca la violencia.

5.2.3.2 Representaciones sociales de paz en el territorio desde los simbolos.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en el territorio donde laboran, desde
la dimension de simbolos, se agruparon en 3 Coddigos abiertos y 2 categoria axiales de la

siguiente manera

Categoria 1: Mandala

Categoria 2: La paz son actos de unidad

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: Mandala, donde se agrup6 un codigo abierto de la siguiente manera:



MANDALA

mandala gue represente
cada labor social

Figura 32. Categoria axial 1. Mandala. Fuente. Autoras

Este simbolo, acude a las expresiones de paz que se encuentran los diversos escenarios

laborales, siendo la méandala un elemento que se compone de diferentes figuras.

Categoria 2: La paz son actos de unidad, donde se agruparon dos codigos abiertos de la

siguiente manera:



ACTOS DE UNIDAD

nifios pintando juntos y

Las familias tomandose de compartiendo como

las manos angelitos con aureolas

Figura 33. Categoria axial 2. La paz son actos de unidad. Fuente. Autoras

Esta simbologia acude de nuevo a la infancia, refleja la paz que comunica la imagen del

reconocimiento de la labor social de cada cual, el respeto y el amor.

5.2.3.3. Representaciones sociales de paz en el territorio desde las practicas.

Las representaciones sociales de paz de los talleristas en el territorio donde laboran, desde
la dimensidn de précticas, se agruparon en 21 Codigos abiertos y cinco categorias axiales de la

siguiente manera:

Categoria 1: Practicar el perdon y la reconciliacion

Categoria 2: Garantizar procesos continuos en los territorios

Categoria 3: Empoderar a los jovenes en los territorios

Categoria 4: Lazos de solidaridad, confianza y fraternidad en los territorios

Categoria 5: Ser mediadores en los territorios



A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La paz es practicar el perdon y la reconciliacién, donde se agruparon

cinco codigos abiertos de la siguiente manera:
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Figura 33. Categoria axial 1. La paz es practicar el perdon y la reconciliacion. Fuente. Autoras

El perdon y la reconciliacién como un eje fundamental de la paz, la identifican como parte
del proceso de dirimir los conflictos, y transitar en la construccion de un ambiente propicio para

reconstruir los territorios.

Categoria 2: La paz es garantizar procesos continuos en los territorios, donde se

agruparon cinco codigos abiertos de la siguiente manera:



Garantizar financiacién
adecuada

Garantizar Reconocer procesos de
funcionamiento estable inclusién
L 4
GARANTIZAR PROCESOS
CONTINUOS EN LOS
TERRITORIOS
K )
Respetar la libertad y Reconocer actuales
autonomia de los politicas sobre
talleristas juventudes

Figura 34. Categoria axial 2. La paz es garantizar procesos continuos en los territorios. Fuente.

Autoras

Garantizar los procesos en los territorios continuamente, para las Escuelas de Formacion
Artistica para la Paz se identifican como categoria, pues representan una apuesta que pretende
construir paz en todas las comunas de Neiva, en tanto se requiere una financiacion que permita
desarrollar acciones pertinentes y de calidad, ademas de ser garante de derechos como la

inclusion y politicas publicas de diversos grupos etarios.



Categoria 3: La paz es empoderar a los jovenes en los territorios, donde se agruparon

tres codigos abiertos de la siguiente manera:

EMPODERAR A LO JOVENES
EN LOS TERRITORIOS

Fortalecer valores de
identidad

Invitarlos a hacer cosas
dificiles

Visibilizar a los jovenes
como una posibilidad,
como una luz, como un
caminar

Figura 35. Categoria axial 3. La paz es empoderar a los jovenes en los territorios. Fuente. Autoras
El empoderamiento de los jovenes lo refieren como importante en la accion de la

participacion social, es decir, se hace necesario un relevo generacional, asi como el llamado a la

corresponsabilidad en el ejercicio de ciudadania.

Categoria 4: La paz es crear lazos de solidaridad, confianza y fraternidad en los

territorios, donde se agruparon cuatro coédigos abiertos de la siguiente manera:



CREAR LAZOS DE

SOLIDARIDAD
Promgver la Desarrollar
fratemidadiyila procesos de labor
cordialidad :
social
Ajustarala Reciclar para que
comunidad segtin otra persona
capacidades aproveche

Figura 36. Categoria axial 4. La paz es crear lazos de solidaridad, confianza y fraternidad en los

territorios. Fuente. Autoras

Los lazos de solidaridad y confianza en los territorios de igual manera como se identifica
en la comunidad se basa en el dialogo como herramienta fundamental, para el caso de los
talleristas que hacen presencia en los territorios se enlaza con la necesidad de adaptar sus

acciones de trabajo con el contexto particular de cada comunidad.

Categoria S: La paz es ser mediadores en los territorios, donde se agrupan cuatro

codigos abiertos de la siguiente manera:



SER MEDIADORES EN LOS

TERRIOTRIOS

Visualizar las
problematicasy a
sus promotores

Promover la

conciencia
colectiva

Colaborar en la
solucion de
conflictos

Promover la

escucha activa

Figura 37. Categoria axial 5. La paz es ser mediadores en los territorios. Fuente. Autoras

Un rol que emerge de los talleristas tiene que ver con la mediacion, esta como proceso
necesario para la resolucion de conflictos, asi como se suma la comprension de las diversas

opiniones que se encuentran en los territorios.

5.2.3.3 Momento interpretativo de las representaciones sociales de paz en el ambito de

territorio, una mirada de las categorias axiales.

Como talleristas, este grupo de gestores de paz, se enfrenta cotidianamente a las diversas
realidades en los espacios donde trabajan como talleristas, que son denominados por el programa
como territorios. En la investigacion se considerd importante abarcar las representaciones de paz
en este ambito, ya que los conceptos con los cuales se trabaja son determinantes en el impacto
que va a generar dicha intervencion. Las representaciones sociales de paz que se identifican con

las creencias tienen que ver con su rol de talleristas gestores de paz, donde se concibe que el arte



coadyuva a la transformacion social, asi como la necesidad de tener una postura critica y un

ejercicio de liderazgo.

En relacion con la actuacion de los talleristas, estas se vinculan en el fortalecimiento de los
valores “las acciones de paz en que promuevo en la comunidad estan basadas en fortalecer los
valores que los identifican” M,30,D,E3. Ahora bien, los valores son los principios, cualidades
que caracterizan a las personas, para Egan (1996) Los valores estan insertos en la cultura del ser
humano, partiendo de las creencias de las personas, de los supuestos bdsicos, principios,
filosofias y dogmas compartidos que constituyen la base del lado pensante de la cultura. (pag.

330), es decir, que son determinantes para orientar la conducta en determinado sentido.

El ejercicio del liderazgo para la organizacion y autogestion en las comunidades, es visto
como un elemento de paz, es entonces el lider aquella persona que posee una capacidad para
guiar diferentes procesos desde la motivacidon, organizaciébn, y accionar en un grupo
determinado. Es quien, validado, legitimado o con aprobacion del grupo encabeza acciones
estratégicas para la consecucion de un objetivo en comun. Algunas narrativas refieren que, los
lideres en primer lugar realizan labores que son reconocidas, es decir, “acciones que generan los
lideres la comunidad las copia y las reconoce como un acto bueno” A,34,M,ES. Asi como se les
atribuye un rol fundamental para la mediacion en los territorios, “cuando hay peleas de los nifios
el lider social confronta y colabora en la situacion” A,34,M,E5. A partir de esto, se puede
inferir que para el ejercicio del liderazgo, se necesita diferentes habilidades sociales,
capacidades, actitudes y aptitudes, desde un liderazgo mediado por la conviccion, la mediacion y
la legitimacion democratica o por designacion del mismo grupo, por ejemplo empatia, porque se
requiere la capacidad de “ponerse en lugar del otro” para ello es necesario comprender al otro, en

sus sentires y subjetividades, asi como la capacidad de interlocutar, es decir, de interactuar en



comunicacion asertiva y activa, de ello depende la consecucion de apoyos para el logro de los

objetivos.

De acuerdo a la postura critica como creencia en los territorios, algunas referencias
especificas tienen que ver desde lo educativo ‘“rediseriar el sistema educativo creando
aprendizajes de respeto, romper estereotipos y resolucion pacifica de conflictos” M,30,D,E3, lo
politico, “dejar de depender del politico de turno” W,24,T,E2.“contar con la ayuda de
comunidades vecinas, el gobierno, los ediles, personas que pueden hacer algo real” A,34,M,E5,
desde lo social y lo cultural, “temer una postura critica frente a las prdcticas socialmente
aceptadas” M,30,D,E3, asi como la vision historica de los asuntos que configuran para los
territorios “reconocerse como sujetos historicos” W,24,T,E2, por ende le apunta, a que se
respete la libertad, autonomia en escoger modelos, conceptos y practicas, asi como la necesidad
de que esta se dé desde la infancia, “brindar una postura critica para que nifio(a)s puedan
decidir colectivamente” M,30,D,E3. La postura critica de acuerdo con Perea (2017) tiene que ver
en como los sujetos problematizan su relacion histérica con los modos de gobierno, asi mismo la
relacion entre gobernante y gobernado, es decir, inician un cuestionamiento que pretende dejar
de actuar tradicionalmente, es decir, definir nuevos limites, para ello, disefiar y ejecutar acciones

que procuren un cambio.

Las practicas de paz, tienen inmersos dos procesos transversales el perdon y la
reconciliacion, surge como representacion social en las percepciones de los talleristas, quienes
tienen que ver con ‘sentirse comprendidos” P,57,V,E4, “pedir disculpas” A,34,M,E5,
“promover la sensibilizacion” M,30,D,E3, “tomar conciencia de los actos y la reconciliacion”
0,30,T,E1, incluso refiriéndose a ella como “el milagro de la reconciliacion de la paz”

0,30,T,E1. Las cuales estan en consonancia con el momento historico por el que atraviesa el



pais, luego de la implementacion de los acuerdos de La Habana, lo que posiciona conceptos
como el de perdoén y reconciliacion en la opinidon publica, de antemano reconocer todos los
hechos victimizantes y el contexto de violencia que ha atravesado el pais en distintas

generaciones.

De acuerdo con, Bloomfield, Hernandez y Angulo (2015), en relacion con Lederach (2001)
se entiende la reconciliacion como los “procesos dindmicos y adaptables encaminados a la
construccion y la sanacion” (pag. 842), esa sanacion tiene que ver con el reconocimiento del
hecho que afecto al otro, lo que refieren los testimonios como “hace pedir disculpas”
A,34 M,ES, a partir de lo cual es posible “un proceso de cambio y redefiniciéon de relaciones”
(pag. 847). En relacion con el verbo perdonar se encuentra tradicionalmente relacionado con la
nocion judeocristiana, donde el perdén es una finalidad de la trascendencia espiritual, porque se
considera como un milagro, mientras que para De Souza (2015) es un verbo creado para
conceder o para renunciar a algo, para que en esta renuncia el sujeto que perdona pueda dejar de
tener algo, es decir, perder algo para que el destinatario, el perdonado, pueda recibir. Al
perdonar, donamos al otro la libertad, una nueva posibilidad que otrora habia estado perdida por
una infraccion moral (De Souza, 2015, pag. 11) esa infraccion moral que los talleristas refieren
como pedir disculpas, posibilita poder comprender situaciones de conflicto con el fin de
“entenderlos, no juzgarlos no tratarlos mal, les da a ellos la posibilidad a ellos de estar

contentos, de sentirse comprendidos” P,57,V ,E4.

La importancia desde una perspectiva psicosocial segin Casullo (2005) radica en que
cuando se perdona, los comportamientos se transforman desde el pensamiento, el sentimiento y
la accidn, lo que implica que un cambio interno de resignificacion de una situacion considerada

como violenta o transgresora que afectd en el pasado no siga afectando en el presente. Por tanto,



“en el perdonar ejerce una enorme influencia en su definicién y aceptacion variables de tipo
religioso, ideologico-politicas, culturales y socio-historicas”. (Casullo, 2005, pag. 42), en la
practica identificada por los talleristas, refiere que para transitar del conflicto a la reconciliacion,
es necesaria la confrontacion de la situacion, la cual a través del dialogo se puede superar, “lo
que hago es que las confronto y les hago entender que, que este problema no es tan grave como
para que tengan que enfrentarse” A,34,M,ES5, es decir, como representacion social, se refiere a
un proceso de promocion a partir del cual los hechos violentos del pasado transiten hacia los

caminos de construccion de paz.

En relacion al rol del tallerista en el territorio se sefialan asi mismos en cumplimiento del
objetivo del programa “construir colectivamente formas no violentas de transformacion de los
conflictos que se presentan en los territorios (comunas y corregimientos), mediadas por las
expresiones estéticas” (Secretaria de Cultura, 2018). Desde lo cual se asumen como gestores de
paz, en consecuencia, de que las Escuelas de Formacion Artistica para la Paz se pensaron a partir
del afio 2016 como un programa de construccién de cultura de Paz, para el fortalecimiento de
valores y convivencia en territorios vulnerables. Este, es implementado, como compromiso
institucional y aporte a la coyuntura histérica colombiana de la firma de los acuerdos de paz de

La Habana, ;Pero por qué pensarlo como una alternativa de construccion de Paz?

Esto se debe a que el arte, en evidenciados espacios ha sido implementado como
herramienta transformadora, se confirma en multiples investigaciones y procesos de
intervencion, que las diversas disciplinas del arte como la danza, teatro, musica, lo visual,
generan en los participantes un estado de bienestar, de comunicacion en una forma pacifica, de
actividades sensibilizantes, los saca de sus ambientes nocivos donde enfrentan dia a dia sus

realidades hacia un espacio de esparcimiento, de aprendizaje en algo “divertido” que les llama la



atencion, a explorar su capacidad creativa utilizando diferentes medios del arte para expresar,
para descubrir en ellos habilidades, reconocimiento social, hacerlo parte de algo “bonito”. Con
ello, una persona al descubrir y experimentar esas sensaciones, sera capaz de ver el mundo de
otra manera, de reconocer otra forma de hacer las cosas, de tener respeto por el otro, ya que por
ejemplo en el arte visual se comparten materiales; se sincroniza como en la danza y la musica; se
vence el temor a hablar con voz altiva como en el teatro; se requiere disciplina, son solo algunos

ejemplos de los valiosos aportes que el arte proporciona en su implementacion.

Para Garcia (2015) es claro que el arte es una cura para el sufrimiento que llevan las
personas y un medio, algo superficial pero vital, para aquellos que lo utilizan como medio de
autoexpresion o como estrategia para superar etapas graves. El arte contiene asi, grandes
significados para las comunidades, resolviendo conflictos con nuevas expresiones de
comunicaciéon. Como se refiere desde la narrativa de los mismos talleristas “el arte se presta
para que la persona pueda expresar todas sus emociones, sentimientos, sensaciones, ganas de
hacer lo que quiera, el arte le permite a esa persona hacerlo” V,26,T,E6. En otras palabras, el
arte en si mismo, no genera cambios absolutos en los traumas o impactos psicosociales de las
personas, para ello se requiere de un acompafiamiento psicosocial mas intenso, no obstante
ayuda como herramienta para alivianar el trdmite del trauma, se sirve entonces como una

alternativa de paz, de autosanacion.

Sin embargo, para el cumplimiento del objetivo, en el cual se tejen sus propias
representaciones sociales de gestores de paz, se interpretan aspectos importantes, como el saber
llegarle a la comunidad “no lo puedo trabajar con esta actividad porque este grupo no estda para
esta actividad, entonces vamos a trabajarlo con esta otra actividad, entonces ahi mismo me va

soltando como lo voy hacer, pues obviamente hay que saberle llegar a la comunidad”



V,26,T,E6, “para eliminar la violencia en un territorio es necesario de la compresion de las
personas que la componen si, también de visualizar desde un punto diferente de vista cuales son
las problematicas y quienes son los que estan promoviendo esas problematicas” A,34,M,ES, es
decir, requiere en cada tallerista una perspicacia para hacer lectura de los territorios y adaptar su
plan de trabajo de acuerdo a cada contexto, con la comprension de las personas, desde sus

cosmovisiones politicas, culturales, sociales y econémicas de su existencia y entorno.

Este ejercicio les exige una autorreflexion continua sobre las herramientas pedagdgicas y la
preparacion académica para confrontar y construir las formas no violentas en los territorios, “uno
también tiene que estar muy preparado para poderle dar un poco de mds acciones de paz”
0,30,T.E1, “entendiendo que los valores culturales y las prdcticas sociales son diferenciales y
que deben enfrentarse con un argumento solido ante narrativas que estan arraigadas”
M,30,D,E3, “hay un objetivo por cumplir como tallerista o sea lo que nos plantean, lo que
tenemos que hacer, lo que buscamos, pero uno a veces va un poquito mas alla” 0,30, T,El. En la
busqueda de que trabajando los temas propuestos por el programa se tenga “una esperanza de
cambio...sofiar con que se puede tener un mejor futuro” A,25,V,E7. En otras palabras, como
gestores su accionar se orienta entonces a la sensibilizacion, comprension y tramite a través del
arte de los sentimientos y emociones que alteran el relacionamiento con el otro, es decir, surge

como un espacio de aprovechamiento del tiempo libre y catarsis, cuando no se tiene la capacidad

de tener incidencia en las condiciones familiares, sociales y politicas de los territorios.

A modo de sintesis acerca de las representaciones sociales de paz en los territorios, los
talleristas son conscientes de que la construccion de la paz es muy compleja debido a las
multiples expresiones de violencia que evidencian en ese ambito, sin embargo, coinciden y creen

en la paz, consideran que es un trabajo que inicia y la consideran como un proceso largo, donde



muchas veces se pierde la fe, pero que al trabajar con las poblaciones, y al escuchar las palabras
de agradecimiento o el apoyo que brindan, se transforman en esperanza de continuar en ese
proceso, como lo encontrado en Harto de Vera (2016) donde la paz es imperfecta, porque
siempre esta inacabada, siendo un proceso que se continua y en el que se trabaja constantemente
en el desarrollo de la vida de cada persona. Por ende, los talleristas refieren que se requiere una
postura critica en la busqueda de dar soluciones a las problematicas sociales, para lo que se
necesita un liderazgo que se sustente en unos valores y que en momentos de conflicto apele al
perdon y la reconciliacion como herramientas para dirimir estas situaciones. Aludiendo a Harto
de Vera (2016) el concepto de paz indirecta se concibe como la “utopia en tanto que la paz con
mayusculas es un ideal que nuca se va lograr totalmente pero que funciona como una guia que

orienta la accion de los seres humanos”. (Pag. 143)

5.2.4. Representaciones sociales de violencia en el ambito de la familia

5.2.4.1 Representaciones sociales de violencia en la familia desde las creencias.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la familia, desde la
dimension de creencia, se agruparon en 7 Codigos abiertos y dos categorias axiales de la

siguiente manera:

Categoria 1: Falta de valores y temor a Dios genera violencia.

Categoria 2: El machismo como generador de violencia.



A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: falta de valores y temor a Dios genera violencia, donde se encontraron

cuatro codigos abierto de la siguiente manera:

Falta de comunicacioén, de
respeto, de tolerancia.

Ser irresponsable genera
violencia

FALTA DE VALORES Y
TEMOR A DIOS, GENERA
VIOLENCIA

Hay violencia porque se ha
perdido el temor y el amor
a Dios

Hay violencia porque los
valores se han perdido

Figura 39. Categoria axial 1. Falta de valores y temor a Dios genera violencia. Fuente. Autoras

Una creencia de explicar la violencia es a través de la religion; pues se piensa que, por la

pérdida del temor a Dios, existe la violencia y esto produce culpa, pecado, castigo, miedo y

obediencia.

Los valores son normas de convivencia que varian segun la cultura y en este caso cuando
se ignoran o no se obvian valores como comunicacion, respeto, tolerancia, responsabilidad,

orden; se vuelven carencias que empobrecen la convivencia generando posibles violencias.



Categoria 2: La violencia son estereotipos de género, donde se agruparon tres codigos

abiertos de la siguiente manera:

EL MACHISMO COMO
GENERADOR DE
VIOLENCIA

Creer que el hombre es
solo para que trabaje.

El marido que obliga algo
a la mujer a hacer lo que
no quiere

Los hombres piensan que
uno tiene que estar ahi
siempre, cocinandoles y

lavandoles

Figura 38. Categoria axial 2. El machismo como generador de violencia. Fuente. Autoras

El patriarcado como un gran generador de violencia se hace visible en nuestra sociedad
donde todavia es comun ver la subyugacion de la mujer, el sometimiento al cuidado y los oficios
del hogar, la idea de objeto de posesion sexual para muchos hombres. El hombre es visto como
el que aspira a ser macho alfa, como el encargado del trabajo duro desligado de los oficios del
hogar, como el fuerte que debe negarse a sus sentimientos, como el jefe de la manada, que

protege, defiende y se preocupa solo por los suyos.



5.2.4.2 Representaciones sociales de violencia en la familia desde los simbolos.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la familia, desde la
dimension de simbolos, se agruparon en 4 Codigos abiertos y una categoria axial de la siguiente

manera, a continuacion, el mapa conceptual que da cuenta de cada categoria.

Categoria 1: Situaciones de violencia en la familia, donde se agruparon cuatro codigos

abiertos de la siguiente manera:

Dedo que sefialay Una familia triste,

juzga llorando, con golpes

SITUACIONES DE
VIOLENCIA EN LA FAMILIA

Mama gritando y
regafiando

Pie pisando una mano

Figura 39. Categoria axial 1. Situaciones de violencia en la familia. Fuente. Autoras

Los simbolos de violencia en la familia son imégenes de sometimiento y subyugacion que ejerce

la figura de poder con el otro o con los otros; también de discordia y agresividad.



5.2.4.3 Representaciones sociales de violencia en la familia desde las prdcticas.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la familia, desde la
dimension de practicas, se agruparon en 10 Coédigos abiertos en cuatro categorias axiales de la

siguiente manera
Categoria 1: Agresiones por consumo de alcohol
Categoria 2: Agredir fisica y verbalmente e irrespetar
Categoria 3: Formas de manifestar la violencia.
A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: Agresiones por consumo de alcohol, donde se agruparon tres codigos

abiertos de la siguiente manera:

Gritar a mi mama cuando
tomaba

Las borracheras y las
groserias.

Amenazar o pegarme
cuando este borracho

AGRESIONES POR
COMSUMO DE ALCOHOL

Figura 42. Categoria axial 1. Agresiones por consumo de alcohol. Fuente. Autoras



El consumo de alcohol se refiere como un detonador de situaciones de violencia,
especificamente en las agresiones verbales y fisicas, esta situacion se identifica en las narrativas
de los talleristas en sus escenarios familiares, particularmente del padre hacia la madre y los

hijos.

Categoria 2: Agresiones fisicas del mas fuerte, donde se agruparon 2 cddigos abiertos de

la siguiente manera:

Se pelea porque no hay

Golpear e insultar a

s ik d8hiles dinero para los recibos

o para el mercado

AGREDIR FiSICA Y
VERBALMENTE E
IRRESPETAR

Figura 43. Categoria axial 2. Agredir fisica y verbalmente e irrespetar. Fuente. Autoras

Esta categoria refiere las agresiones verbales y fisicas, asi como el irrespeto, manifestada
en diferentes formas como el golpe y la discusion en la familia, identificando dos situaciones la
primera tiene que ver con el ejercicio de poder en contra del mas débil y el segundo, en un

contexto de precariedad por la falta de recursos para las necesidades basicas.

Categoria 3: Formas de manifestar la violencia, donde se agruparon cinco codigos

abiertos de la siguiente manera:



Usar palabras

ofensivas, alzar la FORMAS DE MANIFESTAR Golpear al otro
voz, humillar, LA VIOLENCIA
irrespetar.
Irrespetar por la Las agresiones

diferencia del otro y mutuas

su tranquilidad.

Usar el poder para
manipular

Figura 44. Categoria axial 2. Agresiones fisicas del mas fuerte. Fuente. Autoras

La agresion es vista de distintas formas, no solo en actos fisicos, sino también en psiquicos,
ejemplos de ellos son: sumision, humillacion, autoritarismo, despojo, insulto, amenaza, coaccion,

chantaje, calumnia, intriga, indiferencia, entre otros.

5.2.4.4 Momento interpretativo de las representaciones sociales de violencia en el

ambito de la familia, una mirada a las categorias axiales.

Como primera creencia de violencia en la familia, se identifica una justificacion religiosa,
“hay violencia porque se ha perdido el temor y el amor a Dios” 0,30,T,El, lo cual es
categorizado para Galtung (sf) dentro de la violencia cultural, desde el factor religioso,
particularmente dentro de la religion catolica, “en la tradicion general occidental no solo de

dualismo sino también de maniqueismo, con grandes dicotomias entre lo bueno y lo malo, con



un diabolico Satdn en paralelo al buen Dios”. (pag. 158), es decir, la no creencia de Dios, hace
que el sujeto sea vulnerable porque no tiene la regulacion moral de la creencia, en tanto, no
considerar los efectos de los pecados, como son, ir al infierno, son actos a favor del mal y en

contra de Dios.

En relaciéon con la falta de valores las narraciones refieren “esos valores antiguos se han
perdido” O,30,T,E1 “la falta de comunicacion, de respeto, de tolerancia, la tolerancia es muy
importante en una familia” A,25,V,E7, ahora bien, autores como Rokeach (1979) citado en
Martinez; Ruiz y Mendoza (2013), refieren que “los valores dan informacién sobre la forma
como nos relacionamos con el mundo; tiene integrados tanto un componente afectivo, como uno
conceptual o cognoscitivo, y son de gran interés e importancia para la conducta social humana”
(pag. 33). En otras palabras, los valores deben guiar los comportamientos del ser humano,

cuando esto no sucede, se denominan antivalores, lo antagonico a lo que deberia ser.

Como se ha mencionado anteriormente, una de las funciones que tradicionalmente se
relacionan con la familia es la de proteccion, es decir, es su responsabilidad proveer o brindar
apoyo, sostén y amparo a las personas, lo cual resulta clave en la produccion de bienestar, para el
caso de los talleristas, el bienestar econdmico es un determinante porque es un generador de paz
cuando se cuenta con este, o un generador de estrés que en algunas ocasiones produce
situaciones conflictivas que derivan en discusion. Se refieren en las narrativas “vivian peleando
por los gastos y el estrés que causa la falta de plata en el hogar” A25,V,E7, “necesitabamos
para comprar algo y le pediamos a mis papas y el uno le peleaba al otro porque ni uno tenia ni
el otro tampoco, y salia el tema del trabajo y etc, se armaba la pelea” A,25,V,E7. Asi como se

identifica que para poder cumplir con esta funcién ha ocurrido desplazamientos urbanos en la



busqueda de unas mejores condiciones de vida, “yo vivo solo porque mis papas viven en Cali,

ellos se fueron porque aqui no consiguieron trabajo” A,25,V,E7.

De lo anterior es posible interpretar que las necesidades no cubiertas y carencias en la
familia que van en detrimento del bienestar econdmico son factores que producen estrés en los
integrantes de la familia, estas condiciones socio-econdmicas tienen que ver con el modelo
econémico del pais, de lo cual depende el mercado laboral y las oportunidades de
emprendimiento, como también la capacidad del estado que debe garantizar los derechos
economicos, sociales y culturales a sus ciudadanos con politicas encaminadas al bienestar de las

familias.

Asi como también se constituye una tercera categoria, la cual tiene que ver con el modelo
patriarcal y machista que permea las relaciones sociales entre hombres y mujeres, como refieren
los talleristas “hay unos roles de género hay una division sexual del trabajo que corresponde a
unas logicas patriarcales” W,24,T,E2, estas logicas tienen que ver segun Cagigas (2000), con el
poder ejercido desde los escenarios familiares, politicos, econémicos y culturales de los
hombres, los cuales tienen intereses concretos y fundamentales en el control, uso, sumisiéon y

opresion de las mujeres.

La socidloga refiere que, a partir de estos roles basados en la division sexual (los hombres
en rol publico y las mujeres en el rol privado), se espera una obediencia de las mujeres para que
esta situacion continte, cuando estas expectativas fallan, en muchos casos aparecen situaciones
de violencia contra la mujer. Por ejemplo, la relacion que se establece de sometimiento hacia la

mujer le demanda el que la mujer este ahi siempre, pese a las situaciones “hombres piensan que



uno tiene que estar ahi siempre, cocinandoles y lavandoles y de todo ese machismo” P,57,V E4,

porque es lo que se espera de ella.

Estas demandas socio-culturales surgen a partir de la imposicion de costumbres y creencias
que generan una serie de estereotipos, una construcciéon cultural que estd compuesta de
conceptos, habitos, artes, moral, leyes, costumbres, instituciones, etc. Cagigas (2000). A partir de
lo cual se organiza la sociedad, en una estructura ideoldgica que se mantiene intencionada y
deliberada a través de los procesos de socializacion e interaccion familiar, como lo refieren las
narrativas, “a veces el machismo se ve mas de parte de mi mama que de parte de mi papa, es que
usted es hombre” V,26,T,E6, “hay que reconocer que el hombre no lave la losa porque pues son

las mujeres las que lavan la losa” W,24,T,E2.

En términos de las practicas se identifica la violencia intrafamiliar, para la Defensoria del
Pueblo (sf) “es todo acto de violencia fisica, verbal o psicoldgica que se comete por uno o mas
miembros de la familia, contra uno o mas miembros de dicha unidad familiar”, desde lo cual se
identifican diferentes relaciones donde se genera agresion, desde las dindmicas maritales,
paternales y maternales, en el marco del modelo ideolédgico patriarcal y machista, por ejemplo,
“entonces esos hechos de violencia se daban mas cuando tomaba, de gritar a mi mama, de
querer pegarme, imponerle a ella” V,26,T,E6, “se daba sola la violencia, de la nada empezaba
mi papa a ser patan con mi mamad y eso” A,25,V,E7, asi como la crianza a través de la violencia,
por ejemplo, “a la hija yo le he dicho que deje de darle duro a los muchachitos” P,57,V,E4,
“que lo obliguen a uno a hacer algo que uno no quiere, que los papas le den también muy duro
a los muchachos, eso también es violencia” P,57,V,E4. Las relaciones violentas se determinan a
partir de las narrativas como, “la accion es como tal, es la cascada, la falta de respeto, la

groseria, eso seria la accion de violencia, el golpe, la groseria” P,57,V,E4. También estd la



violencia que se ejerce a través de la imposicion de estereotipos culturales, como lo son: la forma
de vestir, de hablar, la musica que es escucha, los habitos que se acostumbran, a través de estos
estereotipos se pretende permanezca la normalidad, que en nuestra cultura se caracteriza por ser:
heterosexual, cristiana, patriarcal y de gustos convencionales “mds joven y ponerme unos
pantalones entubados y que mi mama pensara que yo era un homosexual y me los botara porque

me iba a mariquiar” W,24,T,E2.

Para el caso del maltrato infantil para la Organizacion Mundial de la Salud, se define como
“los abusos y la desatencion de que son objeto los menores de 18 afos, e incluye todos los tipos
de maltrato fisico o psicologico, abuso sexual, desatencion, negligencia y explotacién comercial
o de otro tipo que causen o puedan causar un dafo a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o
poner en peligro su supervivencia”, estos identificados en la percepcion del aprendizaje a través
de la agresion fisica, la cual busca producir un dolor para corregir el comportamiento,
usualmente son acciones relacionados con golpes o insultos, las cuales se justifican en creencias
sobre procesos de ensefianza a través del castigo, por lo cual, no se perciben como maltrato sino

como acciones de correccion.

Asi como esta se encuentra intrinsecamente relacionada con la violencia de género, la se
constituye una consecuencia del modelo cultural, politico y econdmico patriarcal y machista, se
parte de la normatividad vigente, como la Ley 1257, sancionada en el afio 2008 por el Congreso

de la Republica de Colombia, donde, define:

Articulo 2°. Definicion de violencia contra la mujer. Por violencia contra la
mujer se entiende cualquier accion u omisién, que le cause muerte, dafio o

sufrimiento fisico, sexual, psicologico, econdmico o patrimonial por su condicion



de mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria
de la libertad, bien sea que se presente en el ambito publico o en el privado.

(Congreso de la Republica de Colombia, 2008, pag. 1)

Desde lo cual se infiere que la violencia contra la mujer es un mecanismo de control que
pretende mantener el statu quo de la dominacidon masculina, y para mantenerlo existen diferentes
mecanismos y/o acciones, como se refiere en las narrativas “ejerce poder y autoridad sobre ella

vy no permite poder de decision” M,30,D,E3.

Las consecuencias de estos dafios ocasionados por la violencia de género o contra la mujer,
sustentado en la dominacidn sobre la creencia que se tiene sobre la mujer, que se le considera un
objeto de su pertenencia, produce desde los ambitos de vida emocional, interpersonal, familiar,
social, algunos de ellos son, baja autoestima, dependencia econdmica que deriva en feminizacion
de la pobreza, es decir, un mayor numero de mujeres en condiciones de pobreza y miseria por
encima de los hombres, desigualdad estructural desde las condiciones laborales, asi como

feminicidios o crimenes basados en género, entre otras consecuencias.

A modo de sintesis de las representaciones sociales de violencia en la familia, es posible
inferir que un vector transversal es la idea de una cultura patriarcal y machista opresiva. Se nota
que comienza a ser un factor de preocupaciéon en nuestras sociedades, lo que provoca que
emerjan demandas de condiciones igualitarias de derechos para hombres y mujeres, ademas del
cese de hostilidades sexistas y de agresiones basadas en género. El siguiente factor
preponderante es el del reconocimiento de que se ejerce violencia sobre los nifios y nifias, pues
se les abusa, se les trata con menosprecio, se le ensefia con autoritarismo y se les reprende

desproporcionadamente, de esto viene una actual preocupacion por atender a la infancia y por



reestablecer y proteger sus derechos. El tercer factor que se denota como de gran preponderancia,
es el de la violencia que se produce en la familia producto del estrés que provoca las dificultades
para poder sobrevivir y tener una vida digna, los talleristas son ciudadanos colombianos de clase
media baja como la mayoria de los habitantes del pais, esto explica que sea persistente la
percepcion de que las condiciones para sobrevivir y llevar una vida digna no son las mas
favorables, de esto se responsabiliza al sistema econdmico y al estado, deviene de lo mismo que
tengamos un clima politico convulso, lleno de agitaciones, protestas y ain persistente tension

bélica.

5.2.5. Representaciones sociales de violencia en el ambito de la comunidad

5.2.5.1 Representaciones sociales de violencia en la comunidad desde las

creencias.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la comunidad, desde la
dimension de creencia, se agruparon en 13 Codigos abiertos y cuatro categorias axiales de la

siguiente manera

Categoria 1: La violencia es que no hay garantias de derechos

Categoria 2: La violencia es indiferencia con los otros

Categoria 3: La violencia es la falta de cultura ciudadana

Categoria 4: La percepcion de inseguridad es violencia



A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria

Categoria 1: La violencia es que no hay garantias de derechos, donde se agruparon tres

codigos abiertos de la siguiente manera:

LA VIOLENCIA ES QUE NO
HAY GARANTIAS DE
DERECHOS

Abandono a las
comunidades y falta
de garantias por
parte del estado

Falta de combatir la
corrupcion por parte

del estado

Que el gohierno no
haga nada, no se haga

sentir, no provea ese

sentimiento de
tranquilidad.

Figura 40. Categoria axial 1. La violencia es que no hay garantias de derechos. Fuente. Autoras

La falta de garantias que no provee el estado, las promesas sin cumplir, causan abandono,
exclusion y corrupcion convirtiéndose en distintas maneras de violentar al pueblo, la brutalidad
policial hacia los civiles, las ayudas asistenciales indignas como lo son familias en accidn, la
falta de atencion para las personas con discapacidad, la falta de dinero para suplir necesidades, la

tala de arboles, la inversion en la guerra, pero no en las familias.



Categoria 2: La violencia es la indiferencia con los otros, donde se agruparon tres

codigos abiertos de la siguiente manera:

No hay accion
comunitaria, no hay canal
de didlogo lo que genera

violencia

Insensibilidad ante el dolor
y dificultades ajenas

Indiferencia y desinterés

ante robos o al mal ajeno

LA VIOLENCIA ES LA
INDIFERENCIA CON LOS
OTROS

Figura 41. Categoria axial 2. La violencia es la indiferencia con los otros. Fuente. Autoras

Se representa como violencia la indiferencia hacia al otro, el que se tienda a la
despreocupacion por el bienestar ajeno, la pérdida del valor de la ayuda incondicional con el
desconocido o incluso con el vecino, el amigo, el compatriota. Se responsabiliza de esto al

imperio de un sistema econdémico que incentiva el individualismo.

Categoria 3: La violencia es falta de cultura ciudadana, donde se agruparon cuatro

codigos abiertos de la siguiente manera:



Parquear sin respetar

Alboroto, molestar, obligar
normas viales y a escuchar lo que no se
ciudadanas

quiere

FALTA DE CULTURA
CIUDADANA

Una buseta a toda
velocidad irrespetando las

Hecho de violencia: los
residuos de las mascotas y
la falta de higiene de la
comunidad

normas

Figura 42. Categoria axial 3. La violencia es la falta de cultura ciudadana. Fuente. Autoras

La cultura ciudadana la ejercen muy pocas personas en la sociedad, no hay apropiacion de

esta, no se piensa en el bien comun causando desorden publico; se parquea en zonas donde se

debe, no se recoge los residuos de mascotas, se usa velocidad extrema en vehiculos pasando por

encima de la ley, se vive la contaminacion auditiva de manera exagerada y constante.

Categoria 4: La percepcion de inseguridad es violencia, donde se agruparon tres

codigos abiertos de la siguiente manera:



LA PERCEPCION DE
INSEGURIDAD ES
VIOLENCIA

No contar con
seguridad nocturna

Tener miedo, estar
asustado, creen que algo
va pasar

No sentirse vigilado es
causante de miedo, se
sabe que se corre peligro

Figura 43. Categoria axial 4. La percepcion de inseguridad es violencia. Fuente. Autoras

Las representaciones sobre falta de cultura ciudadana apuntan a la percepcion de
inseguridad, incentivada no solo por las noticias de agresiones cometidas sino por la falta de

vigilancia permanente. Se reconoce un estado de miedo persistente que puede ya no se racional.

5.2.5.2 Representaciones sociales de violencia en la comunidad desde lo

simbolico.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la comunidad, desde la
dimension de simbolos, se agruparon en 3 Cdodigos abiertos y una categoria axial de la siguiente

manera, a continuacion, el mapa que da cuenta de la categoria.

Categoria 1: La violencia es ambiente contaminado y conflictivo en la comunidad,

donde se agruparon tres codigos abiertos de la siguiente manera:



LA VIOLENCIA ES AMBIENTE
CONTAMINADO Y
CONFLICTIVO

Piscina llena de basura, Una calle con un sefior
escena de intolerancia, lanzar
piedrasa los vidrios de las

casas. El robode dinero

€ON UNOoS perros que van
cagandotodoy

rompiendo la basura que

dejaron los vecinos

Imagen de pocas
fracturasen las relaciones personas

sociales

contribuyendo

Figura 49. Categoria axial 1. La violencia es ambiente contaminado y conflictivo en la comunidad. Fuente.

Autoras

Los simbolos de violencia comunitaria, se representan en la intolerancia hacia los otros y
pasar por encima del bien comun, como lo son las calles sucias y el ambiente contaminado.

También es un simbolo la imagen de pocas personas contribuyendo.

5.2.5.3 Representaciones sociales de violencia en la comunidad desde las

prdcticas.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en la comunidad, desde la
dimension de practicas, se agruparon en 5 Coddigos abiertos y dos categorias axiales de la

siguiente manera:

Categoria 1: La violencia es el robo cotidiano

Categoria 2: La violencia es no actuar correctamente




A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La violencia es el robo cotidiano, donde se agruparon tres cddigos abiertos

de la siguiente manera:

LA VIOLENCIA ES EL ROBO
COTIDIANO

Los ladrones aprovechan y

roban ahi Robos con intimidacion

Metieron a una sefiora ahi
hacia el rincon y la robaron

Figura 44. Categoria axial 2. La violencia es el robo cotidiano. Fuente. Autoras

Se representan como practicas de violencia en la comunidad, el que se pongan
cercamientos, se irrespeten los lugares comunes, se intimide, se atente contra la propiedad y la

falta de mecanismo de seguridad.

Categoria 2: La violencia es no actuar correctamente, donde se agruparon dos codigos

abiertos de la siguiente manera:



LA VIOLENCIA ES NO
ACTUAR
CORRECTAMENTE

El empoderamienta Dejar basuras tiradas

indebido de espacios no dendaTe Serresponis

asignados

Figura 45. Categoria axial 3. La violencia es no actuar correctamente. Fuente. Autoras

Esta categoria refiere el no actuar correctamente, entendido como acciones que atentan en
contra de la tranquilidad de las demds personas o la comunidad en su conjunto, es decir, el
incumplimiento de las normas de convivencia, lo cual genera conflictos y situaciones de

violencia.

5.2.5.4 Momento interpretativo de las representaciones de violencia en la

comunidad, desde la mirada de las categorias axiales.

La violencia desde las creencias en la comunidad tiene que ver con la falta de garantia de
derechos de parte del Estado, la percepcion de la inseguridad y lo que manifiestan como la

indiferencia con los otros, desde una postura individualista de las relaciones sociales.

En términos de la no garantia de derechos, refieren que el Estado no cumple con las obras

I3

de infraestructura que los barrios necesitan, y las promesas se quedan en palabras sin accion, “en



el sector donde yo vivo, no hay como una accion comunitaria no hay un salon comunal ni nada”
0,30,T.E1, “pasan la comunidades veinte arios ahi esperando y luchando” A,34,M,ES, lo que se
acredita a la invisibilizacion de las comunidades y la corrupcién que se ejerce en las
instituciones, “fambién lo considero algo de violencia y que es la corrupcion, porque aqui lo vivi
en mi barrio” 0,30,T,E1, sumado a la poca inversion social en contraste con la inversion en la
guerra, “‘porque es mucho lo que se invierte en la guerra pero es muy poco lo que se invierte
digamos en las familias” A,34,M,E5, lo que hace que la falta de garantia se exprese en
problematicas y exclusion “son muchas las consecuencias que trae el abandono” A,34,M,ES,
como un ultimo elemento, se suma a que la presencia del Estado, se da en ocasiones de manera
represiva “hay muchas comunidades donde han tenido que pelear contra policias porque hay
policias que son muy atrevidos o sino muy agresivos” A,34,M,E5. En tanto, la falta de garantia
de derechos es considerada como violencia, “el hecho de que no haya garantias juridicas genera
violencia” W,24,T,E2. Por ende, las comunidades se ven expuestas a relaciones de tension con el
Estado, en el marco de problematicas sociales que no son atendidas, “se forman disputas por el

simple sustento diario, por el afan de, de tener como sobrevivir’ M,30,D,E3.

Por otro lado, la percepcion de inseguridad, tiene de que algo puede pasar, “las personas
tienen miedo, las personas estan asustadas y las personas creen que algo va a pasar y entonces
es como que la violencia esta ahi” A,34,M,ES5, esto se explica como miedo al crimen, el cual ha
sido definido “como un sentimiento de ansiedad y peligro ante la posibilidad de ser victima de un
delito” (Berenguer, Garrido y Montoro, 1990; Foster y Giles-Corti, 2008, citado en Ruiz y
Turcios, 2009). Por ende, segiin Ruiz y Turcios (2009) “alto niveles altos de miedo al delito
pueden afectar la conducta social en el espacio publico, alimentar los sistemas de vigilancia

privada, las formas privadas de justicia y amenazar la democracia a favor de alternativas que



prometen seguridad” (pag. 193). Lo cual se evidencia en los relatos, la busqueda
permanentemente de autoproteccion o las ayudas tecnologicas para protegerse de posibles actos
delincuenciales, “muchas veces que no se cuenta con seguridad digamos nocturna y entonces la

gente tiene camaras y todo eso” A,34,M,ES.

Por ultimo, las representaciones de violencia en términos de indiferencia con los otros, se
presenta como una creencia, que avoca a que en las comunidades “han perdido la sensibilidad,
ya no se preocupan de qué esta pensando alrededor de uno” V,26,T,E6, donde todos “son

indiferentes a lo que pasa” V,26,T,E6, en tanto, impera el “defiendase como pueda” V,26,T,E6

De acuerdo a ello, se infiere que los sujetos no sienten empatia o responsabilidad por el
otro, ante una situacién de vulnerabilidad o problema, para Velasquez (2008) “la indiferencia es
contraria a la responsabilidad social. El sujeto que se coloca en posicion indiferente frente a otro
es porque el sentimiento de responsabilidad ante la humanidad del otro no lo perturba”. (pag. 3).
El defiéndase quien pueda, trae consigo “un vinculo impersonal arido, se instala lo inhumano en

la existencia de lo humano, lo mezquino se convierte en algo natural. (Velasquez, 2008, pag. 6).

Ahora bien, la violencia directa e indirecta es identificada en las narrativas de los talleritas,
a través de las diferentes précticas, por ejemplo, situaciones de robo y agresiones entre vecinos,
que configuran delincuencia, por ejemplo, “un hecho de violencia es cuando se generan robos
por parte de agentes externos a la comunidad” M,30,D,E3, “en la comuna donde yo vivia antes
si vela que lo que si este me caia mal iba y le rompia los vidrios y esto es violencia, que si este
me caia mal juemadre, no iba y lo robaba yo pero si le decia a mi un amigo que es mi parcero
que lo vaya y lo robe” 0,30,T,El. Estas conductas delincuenciales se refieren desde acciones

pasadas, hasta acciones proyectadas como “el papa de ellos nos dijo facilmente, nosotros



encontramos la paz matando al vecino” 0,30,T,E1, desde lo anterior entonces se interpreta que
en la comunidad se percibe la violencia como una forma de resolver los conflictos, incluyendo la
eliminacion del otro, evidenciando la incapacidad de disolver los conflictos de forma pacifica,
por el contrario, encontrando paz en la violencia, esta contradiccion se explica en las
construcciones sociales que se han legitimado en la historia de Colombia generacion tras
generacion, donde la naturalizacion de la violencia ha determinado esta como una via

socialmente aceptada y validada en los escenarios familiares y comunitarios.

Dentro de las categorias axiales evidenciadas en las practicas de violencia, surge la falta de
competencias ciudadanas o la no practica de estas en las comunidades, las cuales se
conceptualizan segin el Ministerio de Educacion como “el conjunto de conocimientos y de
habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que

el ciudadano actie de manera constructiva en la sociedad democratica”. (MEN, sf, pag. 7)

Estas identificaciones en las narrativas de los talleristas, especificamente se orientan en el
manejo de residuos y el manejo de zonas comunes, asi como la movilidad en estos escenarios de
confluencia comunal, también, en relacion al ruido ocasionado en espacios de socializacion por
tiempos muy prolongados y en horas de descanso. La ausencia de competencias ciudadanas, las
identifican con el no ser un buen ciudadano, actitudes que se orientan hacia el irrespeto a
consensos de las normas de convivencia, atentando contra los bienes comunes o el

aprovechamiento abusivo del espacio publico.

A modo de sintesis de las representaciones sociales de violencia en la comunidad, se
asocian a un desmembramiento de los lazos de respeto que garantizan la convivencia, visto en las

agresiones directas que se dan en la cotidianidad, pues en un entorno hostil se vuelve norma que



los conflictos se tramiten con acciones de hecho; se ve también en la dificultad para que se
adopte comportamientos civicos, pues la norma es que se abuse del espacio y los bienes publicos
dado que existe una idea de ventajismo que busca abusar de cualquier oportunidad de apropiarse
o deteriorar lo que no tiene duefio. De todo esto se responsabiliza al estado y al sistema
econdmico por no ser capaces de poner orden, promover comportamientos positivos y brindar los
recursos requeridos, no es extrafio por esto que recientes conflictos politicos hayan tenido
detonante en cuestiones como el manejo de basuras, la venta de suelo publico, la urbanizacion, la

movilidad y los codigos de conducta civil.

5.2.6. Representaciones sociales de violencia en el ambito del territorio donde

laboran

5.2.6.1 Representaciones sociales de violencia en el territorio donde laboran

desde las creencias.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en el territorio donde laboran
desde la dimension de creencia, se agruparon en 21 Codigos abiertos y cuatro categorias axiales

de la siguiente manera:

Categoria 1: Actuaciones al margen de la ley

Categoria 2: La falta de pautas de crianza genera violencia

Categoria 3: Falta de garantia hacia las personas



Categoria 4: Contaminacion del medio ambiente es violencia

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: Actuaciones al margen de la ley, donde se agruparon tres codigos abiertos

de la siguiente manera:

Venta de sustancias
psicoactivas, burdeles,
gente asesinando

Conformar bandas al
margen de la ley

i G

ACTUACIONES AL
MARGEN DE LA LEY

Figura 46. Categoria axial 1. Actuaciones al margen de la ley. Fuente. Autoras

El asesinato, el narcotrafico y todo lo que se mueve alrededor de esto como el robo, el

consumo de drogas, la prostitucion, que constituyen diferentes problematicas en los territorios.

Categoria 2: La falta de pautas de crianza genera violencia, donde se agruparon tres

codigos abiertos de la siguiente manera:



Que los papas pierdan el
control de los hijos

Que la familia no se
interese en lo que hacen
los hijos genera violencia

Que los padres sean tan
permisivos con los hijos

LA FALTA DE PAUTAS DE
CRIANZA GENERA
VIOLENCIA

Figura 53. Categoria axial. La falta de pautas de crianza genera violencia. Fuente. Autoras

Esta categoria axial se refiere a la identificacion en los territorios de la falta de pautas de
crianza, segun los talleristas, esto es un generador de violencia, toda vez, que hace que no se
tenga una adaptacion a las normas de convivencia en sociedad, por lo cual, en la percepcion de
que se pierde el control de los nifios, nifias y jovenes, por ende, la familia se presume no cumple

con su rol social.

Categoria 3: Falta de garantia hacia las personas, donde se agruparon tres codigos

abiertos de la siguiente manera:



Tener invisibilizada

la comunidad

Carecer de un

No hay posibilidades
econdémicas para
supervivir y estudiar

salario minimo con
garantias laborales

FALTA DE GARANTIAS
HACIA LAS PERSONAS

Figura 47. Categoria axial 3. Falta de garantia hacia las personas. Fuente. Autoras

Se identifica la exclusion social a diferentes grupos poblacionales, en diferentes ambitos de
la vida, especificamente desde la educacion por las pocas oportunidades para acceder a este
derecho, asi como el no poseer un trabajo digno con las garantias laborales minimas, sumado a la
invisibilizacion de las comunidades, lo que las ubica en escenarios de vulneracion y riesgo de

exclusion social, esta vista como generadora de violencia.

Categoria 4: La violencia es contaminacion del medio ambiente, donde se agruparon

tres codigos abiertos de la siguiente manera:



LA VIOLENCIA
CONTAMINACION DEL
MEDIO AMBIENTE

No separar la basura
para reciclar es un acto
de violencia

La contaminacién que
se ve en las calles

El desinterés por el
planeta

Figura 48. Categoria axial 4. La violencia es contaminacion del medio ambiente. Fuente. Autoras

La violencia se muestra en la contaminacion, el no separar basuras, el consumo, la

indiferencia por el planeta que agoniza, el botar basura donde sea.

5.2.6.2 Representaciones sociales de violencia en el territorio donde laboran

desde lo simbolico.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en el territorio donde laboran
desde la dimension de simbolos, se agruparon en 3 Codigos abiertos y dos categorias axiales de

la siguiente manera:

Categoria 1: Enfrentamientos por la fuerza

Categoria 2: La violencia como contaminacion

A continuacion, los mapas que dan cuenta de cada categoria.



Categoria 1: Enfrentamientos por la fuerza, donde se agrupo dos codigos abiertos de la

siguiente manera:

ENFRENTAMIENTOS
POR LA FUERZA

Una mano ejerciendo Un campo de batalla y dos

tribus atacandose con
flechas

fuerza sobre otra

Figura 49. Categoria axial 1: La violencia es enfrentamientos por la fuerza. Fuente. Autoras

Esta imagen propone el simbolismo de la dominacion y el poder ejercido sobre las
personas vulnerables, que terminan siento el ejercicio de la violencia directa, toda vez, que
plantea una escena de dominacion por la fuerza, refleja lo que podria referirse en un contexto
familiar de violencia, representa la jerarquizacion del poder entre los sujetos y la interaccion
dada mediante la fuerza versus la sumision. Asi como simboliza la violencia comunitaria
representando grupos que se enfrentan, y la parte de tribus y flechas, se puede interpretar como
enfrentamientos violentos desde tiempos antiguos o primitivos, y que, desde esos tiempos hasta
la actualidad, si no se llega a consenso, el tinico camino que se toma es, el de eliminar al otro,
simboliza la violencia como un estadio primitivo de la evoluciéon humana, la perdida de la

racionalidad ante lo que se concibe como civilidad.



Categoria 2: La violencia como contaminacién, donde se agrupo un codigo abierto de la

siguiente manera

LA VIOLENCIA COMO
CONTAMINACION

Una calle dafiada,
moscas y gusanos, y
perros flacos comiendo
en la basura,

Figura 50. Categoria axial 2: La violencia como contaminacion. Fuente. Autoras
La imagen de violencia como contaminacion, refiere al mal ambiente de una calle, donde
se representa a través de las moscas y los perros comiendo de la basura la insalubridad, asi como
el mal estado del pavimento como abandono estatal. Esta imagen es muy comun en sectores
donde no se cuenta con una organizacién social, en las cuales las vecindades no se articulan para
mantener el aseo y las condiciones de higiene comunitario, al igual, no se generan gestiones para

el arreglo de las calles, por lo cual esta imagen de suciedad e infeccion con insectos, se

determina una imagen violenta.

5.2.6.3 Representaciones sociales de violencia en el territorio donde laboran

desde las practicas.

Las representaciones sociales de violencia de los talleristas en el territorio donde laboran
desde la dimension de practicas, se agruparon en 11 Codigos abiertos y tres categorias axiales de

la siguiente manera



Categoria 1: La violencia es microtrafico

Categoria 2: La violencia es abandono y desescolarizacion

Categoria 3: La violencia es asesinato, violacion y golpes

A continuacion, los mapas conceptuales que dan cuenta de cada categoria.

Categoria 1: La violencia es microtrafico, donde se agruparon dos codigos abiertos de la

siguiente manera:

Venta de droga en Consumo de sustancias

el sector psicoactivas e insultos

LA VIOLENCIA ES
MICROTRAFICO

Figura 51. Categoria 1: La violencia es microtrafico. Fuente. Autoras

En la categoria se identifica en porte, venta y consumo de sustancias psicoactivas en los
territorios, como una practica relevante que afecta a las personas debido a los hechos de
violencia que este fenomeno social produce, siendo una actividad ilegal, vinculada a otras

acciones ilegales como la delincuencia.

Categoria 2: La violencia es abandono y desescolarizacion, donde se agrup6 un cédigo

abierto de la siguiente manera:



LA VIOLENCIA ES
ABANDONO Y
DESCOLARIZACION

El abandono de la No hay plata para

familia al adulto mayor pagar la escuela

Figura 52. Categoria axial 3. La violencia es abandono y desescolarizacion. Fuente. Autoras

Esta categoria, igualmente que la anterior, evidencia un hecho de desescolarizacion a una
menor de edad, lo que es una practica que atenta contra el derecho a la educacion, sin embargo,
se alude a la falta de dinero para pagar la escuela, por lo cual, se infiere que la familia en general
se encuentra en situaciones de pobreza. También se identifica el abandono como violencia, en
relacion a la situacidon que sufren adultos mayores, es necesario referir que uno de los territorios
donde hace presencia los talleristas es un ancianato, por ende, la exclusion generalizada que tiene

esta poblacion se evidencia en sus narraciones.

Categoria 3: Categoria 3: La violencia es asesinato, violacion y golpes, donde se

agruparon dos codigos abiertos de la siguiente manera:



LA VIOLENCIAES
ASESINATO, VIOLACION Y
GOLPES

Asesinar por robar o

Habhia una nifa que

or conflictos no T :
P habia sido violada

resueltos

Se empiezana
golpear

Figura 53. Categoria axial 4. La violencia es asesinato, violacion y golpes. Fuente. Autoras

Una practica violenta identificada es claramente el homicidio como un hecho evidenciado
en los territorios, a través de la experiencia que tienen los talleristas, relatan que estos asesinatos
ocurren por situaciones que tiene que ver con el consumo de sustancias psicoactivas, asi como
por el ejercicio de la delincuencia o por venganza entre rifias familiares. Por otro lado, esta
categoria evidencia un hecho de violencia sexual a menores, particularmente a una nifia, el abuso
infantil es conocido por uno de los talleristas y denunciado a quien correspondia en el programa.
Por ultimo, se identifica los golpes como agresion fisica en relacion a la violencia directa

ejercida en los territorios.

5.2.6.4 Momento interpretativo de las representaciones sociales de paz en el ambito

del territorio, desde la mirada de las categorias axiales.

La violencia en la comunidad desde las creencias se ha marcado a partir de las narrativas

desde las problematicas sociales derivadas del modelo econémico y politico del pais, enmarcado



en las necesidades y carencias que generan exclusion social, asi como el rol de la familia y las
concepciones de autoridad y pautas de crianza, por ultimo, la contaminacion del medio ambiente

como una forma de violencia en contra de la naturaleza.

Iniciando con las problematicas sociales, algunas referidas son “desplazamientos forzosos”
V,26,T,E6, asi como la delincuencia comun y organizada, “hay bandas grandisimas de gente
que echan plomo, fuman vareta y toda la vuelta y roban y de todo” A,34,M,ES, “el asesinato o
el hurto o la venta de estupefacientes” W,24,T,E2, en estas narrativas de los talleristas se
identifican percepciones de diferentes problematicas sociales, asi como relacionan estas con las
necesidades basicas insatisfechas, que existen por diferentes factores como lo son la corrupcion y
el desempleo, por lo cual, consideran que la violencia también se presenta de manera estructural
“la violencia es la falta de bienestar, la violencia es falta de garantias, es falta de dinero”

A,25,V,ET.

Las anteriores problemadticas tienen que ver con las relaciones entre el individuo y la
sociedad, porque se manifiesta en conductas que tienen consecuencias, porque su presencia
genera preocupacion y porque trasciende el ambito del individuo y de sus relaciones inmediatas,
proyectandose a grupos numéricamente considerables o a la sociedad entera y haciendo

referencia a la estructura de ésta. (Aylwin, sf, pag. 6).

El problema social es la manifestacion de una carencia que afecta a sectores considerables
de la poblacion, impidiéndoles satisfacer sus necesidades basicas y lograr el pleno desarrollo de
sus potencialidades humanas. (Aylwin, sf, padg. 7) Las problematicas sociales estan ligadas con
las necesidades basicas insatisfechas, parten de la falta de garantia de los derechos econdémicos,

sociales y culturales, para el caso de Colombia como Estado Social de Derecho, el no



cumplimiento de las garantias constitucionales para una vida digna, igualdad de oportunidades,
reconocimiento del otro en sus diferencias y el desarrollo humano en sus potencialidades; las
problematicas trascienden de lo individual a lo colectivo, afectando a un nimero considerable de
personas a nivel municipal, departamental y nacional, como lo refieren los testimonios “hay
muchas veces que los problemas se van agrandando y se van agrandando y se van agrandando
hasta que explotan en comunidades y se vuelven a veces un caos” A,34,M,ES, “aqui la violencia
genera, se genera de la misma falta de compromiso y presencia del estado con una comunidad
que esta en el olvido, que vive situaciones precarias, con problemdticas sociales que
definitivamente ellos solos no pueden resolver” M,30,D,E3. Las problematicas presentan unas
dimensiones que son interdependientes entre si, los factores politicos, econdmicos, culturales y
sociales, hacen que cada problema social, presente unas determinadas caracteristicas en las

comunidades de manera particular.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con la exclusion social, desde la perspectiva historica,
se podria profundizar desde los procesos de colonizacién, es decir, las relaciones culturales entre
Europa y América Latina se han establecido entre los “conquistadores y conquistados”
corresponden a un proceso de colonizacion econdmica, politica, cultural y social, como lo
menciona Puyana (2018) “la discriminacion étnica, sostenida por largos periodos en América
Latina, crea circulos de pobreza, de los cuales ni los grupos ni los individuos escapan facilmente.
Esta perpetuacion de la desigualdad, percibida como injusta por los grupos que la sufren, da pie a
conflictos sociales que en oportunidades han devenido en confrontaciones e incluso en guerras”,
por lo cual implica analizar la discriminacion sistematica que padecen los grupos étnicamente
diferenciados, originandose desde la época de la conquista teniendo como resultado América

Latina como la region mas inequitativa del mundo.



Sumado a la reestructuracion del mercado y de los procesos laborales del modelo
econdmico generan un continuo circulo de desigualdad, exclusion y discriminacion, de lo cual
los talleristas identifican diferentes escenarios, desde la desescolarizacion “no hay plata para
pagar escuela ni para el transporte, ni para cuadernos ni nada de eso” V,26,T,E6, la
discriminacion por etnia, raza y orientacion sexual, “hay casos de discriminacion fulanita es
negra, sutanito es marica, eso es lo que mas se ve, ay la mariquita no me toque, no sé qué, hay
rechazo de parte de ellos” V,26,T,E6, asi como por ciclo vital versus a la necesidad de ser fuerza
laboral para el sistema econdémico, como es el caso de los adultos mayores, “los echan para alla
porque no estorben para nada ya no puede hacer oficio, ya no puede trabajar, entonces ya la
gente lo considera como un gasto como un estorbo” P,57,V,E4. En general, entonces se

relacionan “los hechos violentos son el abandono, los golpes que le dan la pobreza” P,57,V E4.

Sumado a la historia de conflictividad del Huila y del Piedemonte Amazonico, la cual se
explica por diversas causas estructurales y coyunturales de caracter socioeconémico, politico y
de seguridad, aunque su ubicacidon geoestratégica es también una de las razones de la presencia
de diversos grupos armados ilegales y del conflicto armado (PNUD, 2010, pag. 5) Siendo el
Huila un corredor estratégico para los actores armados ilegales, es asi, que los efectos del
conflicto armado se hayan presenciado de diferentes maneras, en primer lugar en municipios
fronterizos del departamento que surte geograficamente como corredor, asi como lo es Neiva,
una ciudad receptora de poblacion desplazada, en esta categoria, se identifica entonces “un
contraste del campo y la ciudad, porque la violencia del campo es una y la violencia que
encontramos en la ciudad ya es otra, que a la vez estan muy ligadas las dos por los

desplazamientos forzosos” V,26,T,E6, por lo cual, diversos territorios donde se ubican los



talleristas ubicados en las periferias de la ciudad tienen participando en las Escuelas de

Formacion Artistica para la Paz a poblacion victima del conflicto armado.

El modelo econémico y politico del pais se ve como el responsable de las problematicas
estructurales, las cuales a su vez generan violencias estructurales, esto se identifica dentro de las
narrativas de los talleristas, pues relacionan el abandono estatal sistematico y la falta de garantia
del goce efectivo de derechos humanos y su repercusion en la desigualdad social, precarizacion y
falta de oportunidades, disminuyendo la calidad de vida de las personas. También se refieren a la
contaminacion como un hecho de violencia, lo anterior se enmarca en las caracteristicas que
tienen el modelo econdmico del pais, identificado dentro de los postulados del capitalismo
neoliberal, los principios tienen que ver segiin Zapata (2009) con el rechazo a la intervencion del
Estado en la economia, asi como la prelacion del mercado como Unica forma para lograr la
regulacion econdmica en todos los paises. Se identifica una posicion muy ideologizada respecto
de nocion del funcionamiento de la economia y del estado, esto no quiere decir que tengan o no
la razon sobre este asunto, solo que han tomado posicidon y que esta es muy acorde a su origen

social.

Sumado a lo anterior, los talleritas refieren que “hoy en dia una familia se interesa tan
poco en lo que esta haciendo el hijo, por lo menos un papa, una mama, muy poco lo hacen”
V,26,T,E6, “uno se da cuenta en esas zonas que los papas ya pierden el control sobre los

chicos” V,26,T,E6, “no van a tener como esa figura autoritaria para poderlo evitar” 0,30,T,E1l

Lo anterior es posible explicar segun Garcia y Guerrero (2011) quienes postulan que la
figura de autoridad se encuentra en crisis, donde los esquemas tradicionales de autoridad estan

siendo cuestionados, por ende, la obediencia, la subordinacion y el castigo son cuestionados.



Esta crisis produce una resistencia en los padres, quienes sienten que el control de sus hijos y,
por ende, de la sociedad se ha perdido, las relaciones se pretenden horizontales, lo que
deconstruye la jerarquia en la familia, por tanto, en los territorios, sin embargo, debe analizarse a
la luz de las afectaciones en la familia de los procesos econdémicos derivados del modelo
econdmico, lo que demanda que los integrantes del nicleo familiar deban laboral para cubrir las
necesidades basicas, en tanto, el tiempo de cuidado y acompafiamiento en la crianza se ve
disminuido, asi mismo, se fractura las relaciones entre padres, madres o cuidadores con los hijos,

emergiendo diferentes factores de riesgo para los nifios, nifias y adolescentes.

Por ultimo, en términos de “La contaminacion es un hecho de violencia” A,34,M,ES, “que
no sea capaz de hacer una separacion de los plasticos y de las basuras, me parece un acto de
violencia” A,34,M,E5, desde lo cual se reconoce que los hébitos de vida y de consumo generan
contaminacion, identificando esto como violencia en contra de la naturaleza, especificamente la
contaminacion segin Bermudez (2010) es “la presencia o incorporaciéon al ambiente de
sustancias o elementos toxicos que son perjudiciales para el hombre o los ecosistemas (seres
vivos)” (pag. 5). Esta representacion de violencia hacia el medio ambiente se torna en un debate
contemporaneo, donde el medio ambiente, especificamente los recursos naturales son declarados
sujetos de derechos, como lo sefala la Revista Semana (2019) a partir del fallo de tutela que
reconoce al rio Magdalena como nuevo sujeto de derechos. La necesidad del cuidado del medio
ambiente ante los hechos de violencia surge como un elemento que representa nuevas formas de

violencia.

Por otro lado, se identifica dentro de las practicas de violencia en el territorio,

problematicas como el microtrafico de estupefacientes, asi como los golpes, el abandono



particularmente al adulto mayor y el maltrato infantil desde la violencia sexual y la

desescolarizacion.

En primer lugar, microtrafico como una problematica de gran relevancia, describiendo
conflictos y violencias por fronteras invisibles entre pandillas por el control del territorio,
configurando este en un escenario en disputa, algunas narraciones refieren, “alld pues también
hay mucho consumo de sustancias psicoactivas” A,25,V,E7. El porte, venta y consumo de
sustancias psicoactivas, lo relacionan con la falta de oportunidades, en un escenario de
necesidades bdasicas insatisfechas, exclusion y discriminacion estructural, como factores que
detonan este fenomeno social, por ejemplo, “la capturaron por vender marihuana porque no
tenia nada mas por hacer, no tiene familia y va a salir esa mujer y no tiene un techo donde
llegar a dormir” W,24,T,E2, donde “ellos vean la unica accion de vida pues el asesinato o el

hurto o la venta de estupefacientes” W,24,T,E2.

En el contexto problematico se identifica el asesinato u homicidio, “mataron a un vecino
que era marihuanero y era ladron y le robaba a la gente” A,34,M,E5, algunos cometidos en
actos de venganza “fue a matar a balazos al hermano del que asesind a su hermano”
W,24 T,E2. Este acto de violencia de eliminacion de la vida humana, representa el hecho de
violencia directa realizado en los territorios. Por otra parte, también se identifican los golpes,
como formas de agredir, “llegan los pelados y comienzan a empujarse, se empiezan a insultar y
a golpear, en un minuto ya se estan dando duro” A,25,V,E7, algunas practicas de violencia a
partir de la agresion fisica han sido presenciados por los talleristas, interrumpiendo actividades
de las Escuelas de Formacion Artisticas, por ejemplo, “estaban dos manes peleando y sacaron
unos cuchillotes, yo nunca habia visto una pelea asi, y los pelaos ahi algunos asustados, otros

tranquilos como acostumbrados, queriendo mirar quienes eran a ver si eran familiares o



amigos, incluso enemigos” A,25,V,E7. De acuerdo con lo anterior, se identifica como una
practica que enmarca los territorios donde los talleristas hacen presencia. Por tltimo, también se
refiere del abandono, particularmente en los adultos mayores, “porque ellos estan abandonados,
tristes a veces, ellos no estan con la familia, hace que se sienta triste, algunos les han pegado
antes de estar ahi, la familia les pega eso es violento, hay hijos o familiares muy atrevidos”
P,57,V,E4, se identifica entonces, que la exclusion de los adultos mayores en los casos referidos

en el testimonio deriva en violencia y abandono.

Por ultimo, en lo que tiene que ver con violencia o abuso sexual contra menores, se
identifica un relato “fuve una nifia que habia sido violada, que se reporto y no sé qué paso”
V,26,T,E6, esta practica, segun la Unicef (2016), “ocurre cuando un nifio es utilizado para la
estimulacion sexual de su agresor (un adulto conocido o desconocido, un pariente u otro nifio,
nifia o adolescente) o la gratificacion de un observador”. (pag. 7), para el caso concretamente el
tallerista refiere que aunque reportd el caso, no sabe si la ruta de atencidén se activd o fue
efectiva, a partir de lo cual, no existe un seguimiento de estas situaciones identificadas en el
marco de las Escuelas de Formacion Artistica para la Paz, igualmente, se identifica un relato, que
tiene que ver con la desescolarizacion de un menor de edad, “habia una chica que estaba
desescolarizada también, y también lo reporte pero no sé qué paso, pues eso como que no se
llevo mucho, como que no se le presto mucha atencion”, V,26,T,E6 “no hay plata para pagar
escuela ni para el transporte, ni para cuadernos ni nada de eso” V,26,T,E6, esta decision de la
madre de apartar a su hija del sistema educativo, aduciendo a la precariedad econdmica, se da un
en contexto, donde la exclusion y las necesidades bdasicas insatisfechas generan circulos de

violencia en la familia, donde los menores de edad son los mas vulnerables al maltrato infantil.



A modo de sintesis, las representaciones que se tienen sobre la violencia en el territorio,
son las mas fuertemente ideologizadas, a razon de que la imagen territorial es la mas macro de
las que se indagaron. Esto se debe a que para poder tener una idea de lo que ocurre en un
territorio, se recurre a esquemas de pensamiento pre-establecidos. Estos esquemas son en gran
medida acordes al pensamiento critico que tiene lugar en la academia publica, en el contexto de
la movilizacion social y en los medios de difusion contra-establecimiento. No obstante, podemos
decir que exista una consciencia politica plenamente clara y definida en los talleristas, pero no es
objeto de esta investigacion determinar eso. Las caracteristicas de ese pensamiento son las de
objetar el modelo econdmico vigente, el papel actual del estado, la vigencia del colonialismo y lo

devastador de la guerra.

6. Conclusiones

La investigacion arroja diferentes inferencias de manera final y a nivel general, en primer
lugar, las creencias de paz en la familia, los talleristas la relacionan con el estado de tranquilidad
al interior de la familia, lo que tiene que ver con el bienestar econémico, la salud fisica y
emocional, el amor, respeto y tolerancia, las buenas practicas morales y el dialogo y respeto a las
normas, estas se orientan segun los testimonios hacia las necesidades basicas satisfechas, los
estados de bienestar emocional, afectivos y los medios que se requieren para que estos estados
permanezcan en la familia. En cuanto a los simbolos, estos se relacionan con la paz es tener un
ambiente agradable, la paz es alegria y la paz como imagen estereotipada, lo que denota que las

imagenes recogen los estados y sentimientos de tranquilidad, amor y bienestar. En lo que tiene



que ver con las practicas de paz en la familia, se identificaron el aprender a llegar a consensos,
participar politicamente y el asumir cambios de actitud, estas acciones enmarca la capacidad de
autoregulacion, asi como la autogestion en los procesos al interior de la familia y lo que

beneficia a esta.

En segundo lugar, la paz en la comunidad desde las creencias halladas en los talleristas, se
relaciona con ejercer una paz individual, desde si mismo y para si mismo, aparece la
tranquilidad como una creencia determinante, asi como la resolucion de conflictos como
mecanismos pacificadores, los valores de paz en la comunidad, la paz vista también como
construccion social en la comunidad, por ultimo, el respetar las normas de convivencia en la
comunidad y el crear lazos en la comunidad, estas creencias dan cuenta de que en la comunidad
es importante la regulacion y el fortalecimiento de lazos comunales, lo cual apela a las principios
éticos de cada individuo que la integra. En cuanto a los simbolos de paz en la comunidad se
identifica el juego como simbolo de paz, esta nica imagen representa la socializacion y
diversion, que implica también seguir unas normas, ya que todo juego determina unas. Por otra
parte, las practicas de paz en la comunidad resolver pacificamente los conflictos, proveer

seguridad, participar en politica, fortalecer relaciones sociales y ayudar al otro.

En tercer lugar, la paz en el territorio, desde las creencias se resalta que se encontraron,
referencias que conciben el arte como herramienta que transforma y construye paz, esto
intrinsecamente relacionado con el rol de los talleristas en los territorios, asi como el tener una
postura critica y social, como coadyuvante a la construcciéon de paz, enmarcado en una
condiciones que llevan a supervivir en el territorio, por ultimo, la paz como ausencia de
comportamientos violentos en el territorio, lo que identifica la definicion de paz a partir de su

antagonismo la violencia. En referencia a los simbolos, se identifican dos categorias, el primero



una mandala, el segundo, la socializacion, el primero como imagen que ha cobrado relevancia en
los escenarios sociales de construcciones de paz y la segunda como el intercambio en las
relaciones interpersonales. En cuanto a las practicas de paz en el territorio, se reconoce el
practicar el perdon y la reconciliacion como acto de paz, asi como el garantizar procesos
continuos en los territorios, en relacion a la implementacion de los programas, en particular, las
Escuelas de Formacion Artistica, sumado al empoderar a los jovenes en los territorios, en
procura de procesos de exigencia de derechos, los lazos de solidaridad, buscando la confianza y
la fraternidad en los territorios y por tltimo, el ser mediadores en los territorios como practica de

resolucion de conflictos.

Con relacion a los hallazgos de la categoria de violencia en el dmbito de la familia, se
identifica desde las creencias, una justificacion religiosa de la violencia, desde la cual se alude al
surgimiento de la violencia por la falta del temor de Dios, por otro lado, se relaciona con las
necesidades basicas insatisfechas, lo que genera conflictos al interior de la familia, la falta de
valores, las formas de agredir y los estereotipos de género, este ultimo, desde las concepciones
de masculinidad y feminidad que generan rechazo a comportamientos no binarios desde la
division sexual de la construccion de género. El simbolo que emerge en la familia es la violencia
intrafamiliar, esto como la suma de los golpes y agresiones dadas entre los miembros de la
familia. En este mismo sentid, se ubica las practicas de violencia en la familia, identificando

violencia intrafamiliar en la experiencia de vida de los talleristas.

Con respecto a la violencia en la comunidad, desde las creencias se relacionan, no hay
garantias de derechos en lo que tiene que ver con el ejercicio de ciudadania, la indiferencia con
los otros, como la falta de sensibilidad humana ante las situaciones que le ocurren al otro, la falta

de cultura ciudadana, lo que incurre en comportamientos trasgresores que incumplen las normas



de convivencia en la comunidad, por ultimo, la percepcion de inseguridad, lo que condiciona a
estados de alerta permanente a los integrantes de la comunidad. Ahora bien, el simbolo
identificado tiene que ver con un ambiente contaminado y conflictivo en la comunidad, lo que
representa el malestar consigo mismo y con su entorno. En relacion a las précticas de violencia
se relaciona con el robo cotidiano y no actuar correctamente, el primero, identifica acciones de
delincuencia y el segundo visto desde las acciones que no se orientan a partir de la cultura

ciudadana.

Por ultimo, la violencia en el territorio, a partir de las creencias se encontr6 que se concibe
a partir de las multiples problemadticas sociales que afectan cada contexto, lo que lo relacionan
directamente con la falta de pautas de crianza en la familia, este como nucleo social en los
territorios, por ultimo, se refiere la violencia es la exclusion social, desde los actos
discriminatorios de diferentes poblaciones y la falta de oportunidades para las mismas, asi como,
la violencia es contaminacion del medio ambiente, este como la preocupaciéon por las
condiciones ecolodgicas requeridas para vivir. En cuanto a los simbolos, se identifican iméagenes
de dominacioén por la fuerza, guerra primitiva y contaminacion. Para finalizar, las practicas de
violencia en el territorio, se haya el microtrafico, con actos de consumo y venta de sustancias
psicoactivas, el abuso sexual a menores y la desescolarizacion, como casos reportados por los
talleristas al programa, asi como el asesinato, los golpes y el abandono como hechos visibles de

la violencia directa en los territorios.

Para finalizar, esta investigacion permite identificar las representaciones sociales de paz y
violencia construidos por los talleristas desde su historia familiar, su comunidad y cémo las
perciben en los territorios donde actian como gestores de paz, estas experiencias son

transmitidas en su labor dentro del programa, lo que permite partir de los hallazgos aqui



arrojados para que sean insumos en un posible redireccionamiento al que haya lugar de parte de
la Secretaria de Cultura de Neiva, toda vez, que es necesario recapitular en las concepciones de

cada talleristas y contrastar con los objetivos trazados por el programa.
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