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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

Esta investigacion tiene como objetivo comprender las incidencias de las practicas de
ciudadania en el sentido de vida de ocho adultos en proceso de resocializacion del
programa Casa de Apoyo al Habitante de la Calle. Se desarroll6 una metodologia
cualitativa con un disefio fenomenoldgico, dentro de las técnicas usadas estan la
caracterizacion de la poblacién, las observaciones directas, los talleres y las entrevistas
semiestructuradas que permitieron darle protagonismo a la voz de los participantes; para el
analisis de las entrevistas se usaron elementos de la teoria fundamentada con el apoyo del
programa Atlas.ti. 7.5.4.

En el contexto del estudio los habitantes de calle en proceso de resocializacion entienden
y practican su ciudadania, en la medida que han logrado reafirmar la de decision de
cambiar y reconstruir su sentido de vida, lo que les ha permitido restituir su condicién de
sujetos de derechos; por esto, van restableciendo sus modos de vida y de relacion con
ellos mismos, los otros y el entorno en la ciudad que habitan, se transforma el caracter y la
manera de asumir las experiencias desde diversas formas de las practicas de la
ciudadania.

El programa de resocializacion se constituye como una alternativa que debe ser fortalecida
con el trabajo articulado de las instituciones publicas y privadas para la construccion de la
Politica Publica, donde esté consentida la atencion integral, la inclusion social y la
rehabilitacion de los habitantes de calle desde las practicas de la ciudadania y el sentido
de vida.
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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

This research has as objective to understand the incidences of the citizenship practices in
the meaning of life of eight adults in process of resocialization of the program Casa de
Apoyo al Habitante de la Calle. It carried out a qualitative investigation of phenomenological
design, the tools used in this research were the characterization of population, direct
observations, workshops, and semi-structured interviews. Those tools allowed to give voice
to the participants. To analyze the interviews researchers used Atlas.ti program 7.5.4 and
elements of reasoned theory.

In the context of the homeless people study in process of resocialization, they understand
and practice their citizenship based on what they have achieved to reinforce their decision
of changing and rebuild their meaning of life. This has allowed them to restore their
condition as person with rights. For theses reason, they have been recovering their style of
life and relationship with themselves, others and their surroundings, they changed their
personalities and the way of assuming experiences from different citizenship practices.

The resocialization program constitutes as an alternative which it shall be reinforced in
private and public institutions to build up public policies and it needs to include an integral
attention, social inclusion and rehabilitation of homeless people including citizenship
practices and meaning of life.
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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo comprender las incidencias de las précticas de
ciudadania en el sentido de vida de ocho adultos en proceso de resocializacion del programa
Casa de Apoyo al Habitante de la Calle. Se desarrollé6 una metodologia cualitativa con un disefio
fenomenoldgico, dentro de las técnicas usadas estan la caracterizacion de la poblacion, las
observaciones directas, los talleres y las entrevistas semiestructuradas que permitieron darle
protagonismo a la voz de los participantes; para el analisis de las entrevistas se usaron elementos
de la teoria fundamentada con el apoyo del programa Atlas.ti. 7.5.4.

En el contexto del estudio los habitantes de calle en proceso de resocializacion entienden y
practican su ciudadania, en la medida que han logrado reafirmar la de decisién de cambiar y
reconstruir su sentido de vida, lo que les ha permitido restituir su condicion de sujetos de
derechos; por esto, van restableciendo sus modos de vida y de relacion con ellos mismos, los
otrosy el entorno en la ciudad que habitan, se transforma el caracter y la manera de asumir las
experiencias desde diversas formas de las practicas de la ciudadania.

El programa de resocializacion se constituye como una alternativa que debe ser fortalecida
con el trabajo articulado de las instituciones publicas y privadas para la construccion de la
Politica Publica, donde esté consentida la atencion integral, la inclusion social y la rehabilitacion

de los habitantes de calle desde las préacticas de la ciudadania y el sentido de vida.

Palabras claves: habitante de calle, sentido de vida, ciudadania, proceso de resocializacion.
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Abstract

This research has as objective to understand the incidences of the citizenship practices in the
meaning of life of eight adults in process of resocialization of the program Casa de Apoyo al
Habitante de la Calle. It carried out a qualitative investigation of phenomenological design, the
tools used in this research were the characterization of population, direct observations,
workshops, and semi-structured interviews. Those tools allowed to give voice to the participants.
To analyze the interviews researchers used Atlas.ti program 7.5.4 and elements of reasoned
theory.

In the context of the homeless people study in process of resocialization, they understand and
practice their citizenship based on what they have achieved to reinforce their decision of
changing and rebuild their meaning of life. This has allowed them to restore their condition as
person with rights. For theses reason, they have been recovering their style of life and
relationship with themselves, others and their surroundings, they changed their personalities and
the way of assuming experiences from different citizenship practices.

The resocialization program constitutes as an alternative which it shall be reinforced in private
and public institutions to build up public policies and it needs to include an integral attention,
social inclusion and rehabilitation of homeless people including citizenship practices and

meaning of life.

Key Words: homeless people, meaning of life, citizenship, process of resocialization.
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Introduccién

Esta investigacion responde a comprender las incidencias de las practicas de ciudadania con
respecto al sentido de vida de ocho habitantes de calle en proceso de resocializacion del
Programa Casa de Apoyo al Habitante de la Calle. La poblacion de estudio se ha visto expuesta a
situaciones de vulneracidn, por lo cual deben ser visibilizados debido al desconocimiento que se
tiene de las necesidades, caracteristicas, practicas de ciudadania y sentido de vida, por esta razén
es necesario comprender la dindmica de la habitanza en calle, la cual se configura en una
problematica social que compete a toda la sociedad y el Estado. Su importancia radica en brindar
herramientas teoricas para la comprension del fendmeno, ademas de ser utilizada como insumo
para la elaboracion de la politica pablica del habitante de calle en la ciudad de Neiva.

Esta investigacion es de disefio cualitativo con enfoque fenomenologico y parte de trabajar
como pilares transversales las categorias conceptuales de ciudadania y sentido de vida, por ello,
en el trabajo se recurre al uso de las técnicas propias de lo cualitativo (caracterizacion,
observacion directa, talleres y entrevistas semiestructuradas) para lograr un ejercicio dialéctico
en cual se aborden los temas y emerjan frente a ellos sus discursos, practicas y universos
simbolicos. La investigacion se desarrolla a partir de cuatro etapas que hacen parte del disefio
fenomenoldgico con respecto a la clarificacion de los presupuestos, la descripcion, la estructura,
la discusion y la comunicacion de los resultados.

Este proceso investigativo nace mediante el planteamiento de una problematica basada en las
incidencias de la ciudadania en la reconstruccion del sentido de vida de una poblacion
constantemente vulnerada y excluida como es el habitante de calle en el municipio de Neiva,
desarrollandose mediante los objetivos propuestos por los investigadores.

Para el desarrollo de esta investigacion se hizo una revision bibliografica acerca de los
estudios relacionados con las categorias conceptuales de ciudadania y sentido de vida con
respecto a la poblacién de estudio; en donde se sefialan los aportes y las tendencias, en un
contexto internacional, nacional y regional.

Dentro del marco referencial se describe y referencian los diferentes marcos (contextual,
conceptual y legal), relacionados a las condiciones del contexto donde se realiz la investigacion
incluyendo a la poblacion seleccionada, las categorias conceptuales que permitieron el abordaje

de los objetivos propuestos y el componente legal correspondiente a la poblacién de estudio.



Los resultados se enuncian a partir de los hallazgos encontrados en cada una de las técnicas
seleccionadas para la recoleccion de informacidn, resaltando las voces de sujetos de
investigacion dentro de las observaciones directas, talleres y entrevistas semiestructuradas con el
fin de dinamizar el ejercicio de encontrar la incidencia de las practicas de la ciudadania en el
sentido de vida de los habitantes de calle en proceso de resocializacion.

El anélisis de resultados se presenta de acuerdo a cada uno de los objetivos propuestos en esta
investigacion, basado en un ejercicio de dialogo entre las voces de los sujetos de investigacion,
los autores, y los investigadores, reconociendo la relacion entre las practicas de ciudadania y el
sentido de vida.

Esta investigacion pretende construir nuevo conocimiento de las précticas de la ciudadania y
el sentido de vida basado en el fendmeno de la habitanza en calle, concebido desde los habitantes
de calle en proceso de resocializacion, permitiéndoles un reconocimiento social en la medida en
que ellos mismos asumen sus derechos para la reconstruccion de sus proyectos de vida, a través
de los cambios que experimentan basados en la transformacion de la conducta, que los llevara a
incluirse a la vida social, familiar y laboral mediante la realizacion de un proceso de
resocializacion.

Finalmente, se presenta el apartado de las conclusiones, orientadas a dar respuesta a cada uno
de los objetivos propuestos por esta investigacion. Asi mismo se realizan las recomendaciones a
diversos actores que se encuentran relacionados aqui directa o indirectamente y que dan cuenta,
por un lado, de las necesidades que hay para la construccion de proyectos y estrategias
encaminados a los procesos inclusivos de los habitantes de calle del Municipio de Neiva, ademas
del fortalecimiento desde la academia, la investigacion social y educativa como compromiso con

la region.



1 Formulacion del problema
1.1 Planteamiento del problema

La habitanza en calle es un fendmeno poco estudiado, pero bien conocido desde hace varios
siglos atrés en toda la humanidad; esta no puede ser atribuida a una sola causa, dado que su
comienzo tiene relacion con la suma de varios factores, entre los cuales se encuentran algunos de
indole personal como el consumo de sustancias psicoactivas, las decisiones personales, el estilo
de vida; los relacionados al ambito familiar como la expulsion de entornos familiares, crisis y
violencia intrafamiliar, la inestabilidad econémica y otros circunstancias sociales del entorno
como la pobreza, la desigualdad, la exclusion social y otros relacionados directamente con el
conflicto armado como el desplazamiento forzado y el despojo, entre otras. Es de resaltar que
para el caso colombiano, se establecié que “la habitanza en calle es un fendmeno social urbano
multicausal, caracterizado por el desarrollo de habitos de vida en calle” (Ministerio de Salud y
Proteccion Social, 2017, p. 3).

Si bien, fue hasta las ultimas décadas que esta problematica social ha venido siendo abordada
en Colombia y en cierta medida, atendida desde un enfoque gubernamental o institucional, vale
la pena mencionar que se tiene registro de este grupo marginado de la capital del pais Bogota a
partir del siglo XVI1I, de acuerdo con Mateus (1995) como se cité en Alcaldia Mayor de Bogota
(2015):

Se practicaba la mendicidad cerca de las iglesias, en los andenes y portales del actual
centro de la ciudad... los mendigos pululaban en las calles y dormian en los huecos de las
puertas de las casas, pedian limosna empleando todos los diminutivos que expresaran la
dolencia que fingian. El aspecto de la calle real en la mafiana del sabado era espantoso,
porque acudian todos los mendigos de la ciudad y de sus alrededores a cobrar la limosna
que les daban los comerciantes. (pp. 16-17)

En la actualidad, esta situacion no ha tendido a disminuir, por el contrario, se ha
potencializado, al punto que en los contextos urbanos, especialmente las ciudades, se han
configurado lugares en los que los habitantes de calle han hecho su habitat y desarrollan sus
practicas cotidianas, incorporandose en los paisajes, de manera que los demas habitantes, en una
amplia variedad de matices, han naturalizado su presencia y circulacién por las calles; no

obstante, también los han invisibilizado desde el rechazo y el desconocimiento, clasificandolos



como personas desagradables, peligrosas y sin derechos. Lo anterior se configura como una de
las formas mas comunes de exclusién social y abandono estatal de las que puede llegar a ser
victima cualquier ser humano (Quintero, 2008). Ante esto, como una forma de abordar el
fendmeno, el Estado cred la Ley 1641 de 2013, en la que se instauraron:
Los lineamientos generales para la formulacion de la politica publica social para
habitantes de la calle dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer los
derechos de estas personas, con el propésito de lograr su atencion integral, rehabilitacion
e inclusion social. (Art. 1)
Dicha ley es considerada como el documento base para que los municipios del Estado
colombiano puedan construir la politica pablica para el habitante de calle, de manera
contextualizada con sus propias necesidades y dindmicas territoriales; a su vez, den origen a
planes, programas, proyectos de resocializacion y de prevencion, los cuales permitan asistir
integralmente las necesidades que implican comprender e intervenir este fenomeno social tan
ignorado y austeramente atendido.

En este panorama, es importante dilucidar que la Ley 1641 de 2013 esta dirigida a las
personas que ya se encuentran en situacion de calle, que ya han adoptado este espacio como su
forma de vida y residencia, ya sea transitoria 0 permanentemente; mas no aborda lineamientos o
mecanismos para aquella poblacidn que se encuentra en alto riesgo de habitabilidad de la calle
(Gomez, 2015).

Es de mencionar que desde la implementacidn de esta ley en Colombia, solo ciudades como
Bogota, Bucaramanga, Cali, Armenia y Medellin han adoptado la politica publica para
la visibilizacion y atencion integral de los habitantes de calle. Sin embargo, en los contextos
particulares de las ciudades, se evidencia que al momento de la implementacion de la politica,
esta busca escasamente garantizar la atencién integral y el restablecimiento de los derechos de
los habitantes de calle, en donde son notorias tres situaciones problémicas: primero, que las
instituciones del Estado trabajan desarticuladamente desde sus competencias y labores
misionales y que incluso estas mismas no logran a cabalidad sus objetivos ofreciendo un servicio
de mediana calidad; segundo, que quienes las ejecutan en los diferentes niveles institucionales
tienen un profundo desconocimiento de las caracteristicas propias e imaginarios que poseen los
sujetos centrales de la politica; y tercero, que los vinculos entre entes territoriales y poblacion

habitante de calle son débiles e inestables, porque no se ha consolidado un escenario que



viabilice los didlogos de saberes y sentires estructurados en la confianza entre todos los actores
involucrados. En ese sentido, Correa (2007) asevero:
Las personas que viven en la calle tienen un profundo sentido de marginalidad, de
abandono, de no pertenecer a nada. Son como extrafios en su propia tierra; perciben que
lo establecido no es para ellos, sienten inferioridad y desvalorizacion personal con un
escaso sentido de la historia, y viven un perpetuo presente. (p. 42)

Lo anterior tiene como resultado una serie de acciones de carécter asistencial y temporal
insuficiente que no han logrado atender ni mitigar con efectividad las complejas necesidades de
este fendmeno social; sumado a ello, se hace notoria la inexistencia de una estadistica
actualizada que presente una cifra general de esta poblacion en el pais.

Ahora bien, solo en la ciudad de Bogota se ha buscado comprender y abordar la dindmica del
fendmeno de la habitanza en calle, llevandose a cabo el primer censo en el afio 1997,
encontrando una poblacion de 4.515 habitantes de calle. El censo mas reciente, siguiendo los
lineamientos de la construccion de la politica publica, es el realizado en el afio 2017 por el
DANE vy la Secretaria Distrital de Integracion Social —SDIS de la Alcaldia de Bogota
denominado “Censo del habitante de calle Bogota, 2017, el cual permitio establecer cuantos son
los habitantes de la calle en Bogota y en qué condiciones demograficas y socioecondmicas viven;
es una informacion estratégica para el disefio de politicas publicas, programas, proyectos para el
beneficio de esta poblacion. Dicho censo establecio que hay 9.538 habitantes de la calle, dejando
en evidencia el aumento de la poblacion durante estas dos ultimas décadas (Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas, 2018).

En el caso especifico de Neiva, se ha observado un avance con respecto a lo normativo,
empero, se hace visible la ausencia de trabajo practico, académico y/u operativo que promueva el
conocimiento y reconocimiento de la poblacion habitante de calle y permita asumirlos como
parte integral de la realidad local y que por lo tanto, desde sus particularidades, se debe buscar
mejorar sus condiciones de calidad de vida.

En ese orden de ideas, contextualizando esta problematica con el caso particular de la ciudad
de Neiva, lugar donde se llevé a cabo esta investigacion, se destaca que desde el afio 1998 se
prestaba un servicio de atencion asistencial, el cual brindaba solo alimento con una estrategia
denominada “Pan y Panela” a los habitantes de calle en diferentes puntos de la ciudad. A partir

del afio 2012 se creo el programa “Casa de Apoyo al Habitante de la Calle”, adscrito actualmente



a la Secretaria de la Mujer, Equidad e Inclusion de la alcaldia de Neiva, un servicio que busca la
garantia de derechos para el habitante de calle.

Sin embargo, en aras de ir avanzando en la implementacion de la norma, en el afio 2017 la
Secretaria de la Mujer, Equidad e Inclusién del municipio de Neiva, en articulacion con el
Comité Pro-Habitante de Calle, realiz6 un primer ejercicio de caracterizacion de la poblacion,
lograndose el registro de 315 habitantes de calle en Neiva, y hall6 que la gran mayoria el 89%
(276) son hombres y el 11% (36) mujeres; lo que indicd que por cada 10 mujeres habitantes de
calle hay 77 hombres en las mismas condiciones, con relacion a la edad de la poblacion, esta
comprendida entre los 20 y 55 afios (Alcaldia de Neiva, 2017).

También se encontrd en el Plan de Accion del Programa del afio 2018, el avance en la
construccion del diagndstico y los antecedentes legales para la creacién de la politica publica, en
donde se hace tangible la falta de cumplimiento de la construccion de la politica en beneficio de
la poblacidn habitante de calle; ademas de esto, se evidenciaron estrategias esporadicas
asistenciales y de prevencion intermitente hacia la problematica de habitanza en calle (Alcaldia
de Neiva, 2018).

En la actualidad, el habitante de calle sigue estando a la deriva del Estado y la sociedad,
siendo sujeto de la caridad de organizaciones sociales y de acciones temporales y desarticuladas
de la administracion municipal. A pesar de estos avances, la ausencia de una Politica Publica
para el habitante de calle y la apatia frente al interés de crearla es evidente. En lo local, entre
otras situaciones, es notable la desarticulacion institucional, la ausencia de capacitacion
profesional para atender a dicha poblacion, los escasos estudios académicos practicos, empiricos
o profesionales que aborden esta poblacion neivana, la limitada destinacion de recursos
economicos, profesionales, humanos y tecnoldgicos, la poca oferta de programas para
prevencidn, atencion y resocializacion de adultos en condicion de calle, y el desconocimiento
del universo y las préacticas de vida de la poblacion habitante de calle.

Lo anterior permite ver que desde el mismo Estado, este no es un tema o una poblacién
prioritaria, dando a entender que los habitantes de la calle son ciudadanos de segunda o tercera
categoria, dificultando la viabilidad para garantizar el ejercicio de su ciudadania y el goce de sus
derechos, al hacerlo difuso entre las ausencias que han experimentado para satisfacer sus

derechos basicos.



No obstante, pese a las condiciones econdmicas, sociales, emocionales o0 morales en las que se
encuentren los habitantes de calle, quienes son ciudadanos en condiciones particulares por la
situacion de vulnerabilidad de derechos, los cuales merecen reconocimiento, asistencia, atencion
y visibilizacion por ser parte estructural de la vida en la ciudad y que a su vez, le permite
motivarse para integrarse activamente como lo hacen a través de los procesos de resocializacion.
En consonancia con lo anterior, Cortina (2009) en su libro “Ciudadanos del mundo: hacia una
teoria de la ciudadania” establecié lo siguiente:

La ciudadania, como toda propiedad humana, es el resultado de un quehacer, la ganancia
de un proceso que empieza con la educacion formal (escuela) e informal (familia,
amigos, medios de comunicacién, ambiente social). Porque se aprende a ser ciudadano,
como a tantas otras cosas, pero no por repeticion de la ley ajena y por el latigo, sino
llegando al mas profundo ser si mismo. (p.33)

Por consiguiente, se puede afirmar con vehemencia que en Neiva, como ocurre también en
otras ciudades del pais, los habitantes de calle ademas de no ser asumidos como ciudadanos, son
constantemente estigmatizados y relacionados con problematicas circunscritas dentro del
ambito del consumo de drogas, el microtrafico, la inseguridad callejera (robos, atracos,
agresiones fisicas, homicidios, entre otros), prostitucion, desaseo, estafa, enfermedades
infectocontagiosas, dafios a la propiedad publica y privada; ademas, son catalogados como seres
indeseables con problematicas igualmente indeseables, riesgosos, malolientes, en ultimas, como
una alteracién al orden social (Navarro & Gaviria, 2010).

Adicionalmente, en la ciudad no se facilitan espacios para la visibilizacion de los habitantes
de calle como sujetos de derecho, en donde puedan expresar de manera libre sus universos de
vida, para el fortalecimiento de vinculos de comunicacion e interaccion entre ellos y la sociedad,
en aras de contribuir a su reconocimiento, integracion e inclusion. La recurrente negacion y
desconocimiento del otro, en este caso del habitante de calle, provoca una exclusion o
discriminacion que desde lo discursivo se hace notoria al denominarlos en términos despectivos
como “fiero”, “indigente”, “desechable”, “gamines”, “mendigos”, “fiampiros” ‘“vagabundos”;
tal como lo argumentaron Navarro y Gaviria (2010) al expresar que “existen también otras
denominaciones negativas, unas se refieren a la condicion econdmica — mendigos; a la condicion
social — marginados, desplazados; a la condicidn de salud mental — locos; otras a la apariencia —

desechables; y otras varias relacionadas con las drogas — drogadictos™ (p. 349).



Sin embargo, en todo esto también se hace ineludible reconocer que la prevencion y apatia
frente al habitante de calle se debe a que algunas personas, e incluso poblaciones, han sufrido
experiencias negativas con ellos. Por ello, es innegable que esta poblacidn se encuentra en
condiciones de exclusion social porque sus formas de vida, normas, valores, costumbres,
practicas, discursos, estrategias de subsistencia y socializacion no son reconocidas ni aceptadas
como validas o correctas, dadas las légicas preponderantes de la sociedad.

Es de resaltar la importancia de reconocer que los habitantes de calle son individuos con un
estilo de vida que, a través de sus experiencias en calle, requieren de una transformacion de su
sentido de vida, el cual se contiene todas las experiencias de las situaciones vividas. La vida
como accion factica que "es", al mismo tiempo "es posibilidad" de ser y es ante esta posibilidad
que el hombre responde y descubre un sentido para su vida (Martinez, 2002). Este debe tenerse
en cuenta en el momento de construir las estrategias, proyectos y politicas publicas dirigidas a
los programas de resocializacion, brindando asi una atencion integral desde la garantia de los
derechos como sujetos con un sentido de vida.

Finalmente, debido a todas las condiciones problematicas, irregularidades y demas situaciones
expuestas, articuladas al habitante de la calle, esta investigacion se desarrollé con el interés de
realizar un estudio enmarcado en la empatia y el reconocimiento de la otredad, para acercarse a
la manera en que los habitantes de calle en proceso de socializacion, entienden y practican su
ciudadania (Cortina, 2009) y como esta le aporta a la construccion de su sentido de vida
(Martinez, 2002).

1.2 Pregunta de investigacion

En virtud de lo anterior, la presente investigacion se orienta a responder la siguiente pregunta:
¢Cdmo las practicas de la ciudadania inciden en el sentido de vida de ocho hombres adultos
vinculados al proceso de resocializacion del programa Casa de Apoyo al Habitante de la calle del

municipio de Neiva?
1.3 Justificacion

La presente investigacion se enfoca en comprender las incidencias de las préacticas de la
ciudadania en el sentido de vida, mostrando un acercamiento a las experiencias en voz propia de

ocho adultos habitantes de calle vinculados al proceso de resocializacién del Programa Casa de



Apoyo al Habitante de Calle, puesto que se considera de suma importancia y pertinente
desarrollar un proceso que permita conocer las précticas de la ciudadania (Cortina, 2009)
articulado al concepto de sentido de vida (Martinez, 2002). Lo anterior destaca que el hecho de
asumirlos como parte de un proceso de resocializacién donde se habla desde los derechos, les
permite llevar a cabo unas practicas de ciudadania por medio de procesos que generan inclusion.

Los seres humanos contemporaneos viven inmersos en un mundo donde lo serial, alienado y
aceptado es lo cotidiano, cuando alguien se sale de estos parametros de normalidad se excluye
llegando a la deshumanizacién, como es el caso de los habitantes de la calle en proceso de
resocializacién, quienes se han convertido en seres invisibilizados a lo largo de su experiencia de
vida durante la habitanza en calle, han estado inmerso en una sociedad que desconoce
su contexto, habilidades, capacidades, sentires, proyecto de vida, derechos, ademas de sus
necesidades fisicas, médicas, psicoldgicas, psiquiatricas, emocionales, espirituales y sociales.

Por otro lado, la pertinencia de esta investigacion radica en dar respuesta a la necesidad de
entender y visibilizar a la poblacion habitante de calle, en proceso de resocializacion en la ciudad
de Neiva, como sujetos de derechos que logran construir una vida con voluntad y decision.
Entendiendo esta como un grupo con caracteristicas y necesidades exclusivamente humanas, de
las cuales se desconoce su sentido de vida, en relacion con las practicas de la ciudadania; debido
a que son muy pocas las investigaciones que abordan esta poblacion altamente compleja,
incomprendida y austeramente estudiada. Asi pues, no solo es importante sino también
indispensable estudiar a estos miembros de la sociedad para que posibilitar un ejercicio de
compresion, el cual redunde en soluciones y conocimiento que puedan llegar a mejorar su
calidad de vida.

Teniendo en cuenta que esta investigacion expone un panorama critico, intrincado y fronterizo
por la apatia social, el estudio pretende dar respuesta a ello encontrando elementos de analisis
desde los cuales se puedan comprender la sobrevivencia antropolégica y los procesos
psicosociales que se ponen en juego dentro de la construccion del sentido de vida de quienes
habitan en la calle, pretendiendo articular puentes de educacion para la inclusion, reconociendo
lo importante que es estudiar las caracteristicas y las circunstancias en las que viven los
habitantes de calle, por ser una poblacidn que es vulnerable, discriminada y marginada,
permitiendo elaborar un conocimiento mas critico de la sociedad, pero al mismo tiempo,

mas ajustado a la verdad y a la realidad local.
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En esta direccion, el presente estudio invita a comprender la situacion de calle no como un
problema de “los de la calle”, sino como un problema social y cercano que compete a todos los
miembros del ecosistema socioestatal, invitando a observar como los habitantes de calle la
experimentan, la interpretan y la narran, para entender la forma en que la situacion de calle
construye, significa y transforma la condicién humana.

Esta investigacion brinda herramientas tedricas a los interesados del tema que dentro de las
ciencias humanas requieran comprender diversos fendmenos sociales enmarcados dentro de los
temas de habitanza en calle, los valores existenciales del sentido de vida y valores civicos de la
ciudadania, entre otros fundamentos tedricos que se abordan en dicha investigacion.

Finalmente, aportar al reconocimiento de las practicas, experiencias y sentires de los
habitantes de calle en proceso de resocializacion, permite visibilizar a un grupo de individuos
que reafirman la decision de cambiar y reconstruir su sentido de vida, lo que les ha permitido
restituir su condicion de sujetos de derechos ante unas necesidades que solventan en la medida
que avanzan dentro del proceso proporcionandoles cambios que van en primera instancia desde
el ambito personal para de esta forma permear en las esferas politicas, sociales, culturales,
familiar y laborales. Ademas, de convertirse en un aporte para la construccion de la politica

publica del habitante de calle en la ciudad de Neiva.
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2  Antecedentes de la investigacion

Con relacion a la revision bibliografica que se llevo a cabo con la presente investigacion
acerca de los estudios relacionados con las categorias conceptuales de ciudadania y sentido de
vida de los habitantes de calle; se presentaran las investigaciones por cada categoria conceptual

sefialando los aportes y las tendencias, en un contexto internacional, nacional y regional.
2.1 Antecedentes ciudadania
2.1.1 Internacional.

El trabajo que corresponde a Saucedo y Taracena (2011), el cual tiene como titulo “Habitar la
calle: pasos hacia una ciudadania a partir de este espacio”, una investigacion etnografica
realizada en México, estudio el arraigo vinculado al hecho de emplear la calle como el
primordial espacio de residencia, abordando las implicaciones del uso de este término como
categoria de analisis e intervencion, se hallo que el hecho de habitar la calle genera un arraigo al
espacio de quienes residen alli, en donde las practicas comunes llevadas en la calle permitan la
autonomia y la posibilidad de participacion ciudadana.

Ademas, Camejo et al. (2014), en la investigacion de analisis documental titulada “Situacion
de calle y Ley de Faltas”, realizada en Montevideo, desarrollaron una aproximacion teorica a las
politicas de abordaje a la situacion de calle, al analizar los documentos se encontré que al
aumentar las medidas represivas del Estado en los espacios publicos, se corre riesgo de ingresar
en practicas expulsivas y estigmatizantes, con respecto a la poblacion en situacion de calle,
siendo esto contraindicado para el desarrollo de un Estado que pretende implementar politicas de
restitucion de derechos.

Para Estébanez (2016), con la investigacion de revision documental titulada ‘“Personas sin
hogar y dificultad de acceso a la Renta Garantizada de Ciudadania”, realizada en Espafia, se
encontrd afectacion en tres dimensiones principales con relacion a la exclusion a nivel: social
econdmico y personal. Ademas, son personas que tienen una gran dificultad de empleabilidad y
en donde la vivienda en este colectivo es un papel fundamental, entendido esta como un
concepto de intimidad, seguridad, dignidad y libertad.

Para terminar, Sdnchez (2017), en la investigacion de tipo documental titulada “Las personas

“sin hogar”. Un marco para el analisis sociologico” realizada en Espana, el autor dejo en
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evidencia que las diferentes perspectivas tedricas que aborda la problematica sinhogarismo son
dispares en la interpretacion; al respecto, se determind que se trata de un fendmeno que debe ser
interpretado con vision procesual y multicausal, vinculado a la idea de ciudadania, debido a la
complejidad de las sociedades actuales excluyentes, por lo que se comprendié la probleméatica
como una realidad que conlleva a la pérdida de derechos de ciudadania, para un nimero cada vez
mas significativo de hombres y mujeres en las sociedades.

Como se puede evidenciar, en su mayoria son investigaciones de revision documental a las
politicas de Estado de cada pais, en lo concerniente a la garantia de los derechos de la poblacion
habitante de calle lo plasman desde un enfoque del reconocimiento como ciudadano,
identificAndose que a nivel internacional alin con existencia de las diferentes leyes de cada
pais, la tendencia es que se siguen vulnerando los derechos de esta poblacion, y esto sin duda

aumenta la discriminacion y la exclusion social.
2.1.2 Nacional.

En investigaciones nacionales con respecto a la categoria ciudadania, se encontro el trabajo de
Pulido (2013) titulado “Politicas publicas y nuevas ciudadanias en el camino al empoderamiento
de los ciudadanos habitantes de calle de Bogota”, en el cual después del analisis documental se
plante6 que la construccion de las ciudadanias alternativas debe darse en medio del didlogo,
haciendo un reconocimiento de los nuevos enfoques dirigidos hacia las ciudadanias alternativas o
emergentes, llegando a la discusion del reconocimiento del estilo de vida del habitante de calle y
sus conflicto como parte de las dindmicas de la sociedad, para que contribuya en la construccion
de consensos en medio del respeto, dialogo, libertad y un espiritu de solidaridad en los actores
involucrados.

A su vez, la investigacion realizada por Sanchez (2015), titulada “El habitante de la calle: de
sujeto de necesidades a sujeto de derechos; un cambio de paradigma”, es una investigacion
cualitativa de revisidn documental, con entrevistas estructuradas y analisis de discurso. En esta
se evidencid que con la urgencia de implementar la Politica Publica Social para Habitantes de
Calle en Bogota, los procesos de resocializacion se estan llevando a cabo sin la voluntad de los
habitantes de calle para internarse en los programas que brinda la ciudad, generando como

resultados ciudadanos vinculados socialmente agresivos y sin motivaciones frente a la vida, una



13

imposicion por medios represivos de un modelo de vida que va en contra de sus derechos y
libertades.

De esta manera, Ocampo (2016), con la investigacion titulada “El ser humano como
ciudadano: una mirada desde los derechos humanos de los habitantes de y en la calle de Bogota,
localidad de Los Martires”, investigacion cualitativa etnogréafica, encontrd que la definicion que
dan los habitantes de calles a los derechos humanos se relaciona con las necesidades emocionales
y materiales, viendo la habitanza como un fendmeno indiferente a la sociedad que los lleva a ser
excluidos socialmente y no como un problema que le compete al Estado para garantizar una vida
digna.

Por su parte, Escalante (2017), en el trabajo titulado “La exclusion y garantias al Ciudadano
habitante de calle en Bogota desde una vision normativa y social”, de tipo cualitativo y con
técnica de revision documental, aclaré la terminologia de habitabilidad la cual puede ser vista
desde dos esferas: la primera corresponde a una problematica que se relaciona con lo social y la
seguridad y la segunda considerarse como una opcidn de vida. Siendo esta Gltima aquella que
permite que el habitante de calle sea libre de poder elegir su forma de vida, lo cual le permite una
aceptacion y reconocimiento al ser considera una cultura ndmada urbana dentro de una ciudad
intercultural, que respeta la practica de la misma y garantiza el ejercicio de los derechos y
libertades que les corresponden por el solo hecho de hacer parte de la colectividad.

Finalmente, uno de los estudios més recientes lo realizé Torres (2018), titulado “Politicas
publicas y seguridad ciudadana: continuidades y discontinuidades en los discursos y las préacticas
de reconocimiento de la habitabilidad de calle (Bogota, 1995-2015)”, de tipo cualitativo,
documental y con un enfoque de discurso de la teoria de Veron. En este se encontrd que a pesar
de los transitos y matices del concepto de seguridad para la ciudadania, la habitabilidad en calle
se sigue considerando desde un concepto de seguridad que sefiala y criminaliza, no desde uno
que garantice la tranquilidad. EI reconocimiento de los derechos socioeconémicos basicos, a
través de las diferentes estrategias vinculadas a los planes de gobierno para abordar el fendmeno
de habitanza en calle, esta condicionado a la institucionalizacion, lo que conduce a una
ciudadania incompleta que otorga derechos individuales en la medida que los individuos
cumplen y se integran a un proceso de resocializacion.

A nivel nacional, de las cinco investigaciones expuestas, cuatro son de revision documental y

una etnogréfica, todas se llevaron a cabo en la Ciudad de Bogota, corresponde a tesis de nivel de
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maestria y la tendencia es indagar sobre la garantia de derechos desde la legislacion, el analisis
historico de normatividad y la conformacion de los planes de gobierno, en pro de la articulacion
a satisfacer las necesidades de la poblacion habitante de calle. Desde la categoria conceptual de
ciudadania, se ha logrado que la poblacion habitante de calle sea reconocida como individuos
que son sujetos de derechos.

2.1.3 Antecedentes regionales.

A nivel de maestria se encontrd un solo estudio local llevado a cabo por Roldan y Farfan
(2018), titulado “Vivencia de exclusion social del habitante de calle de la ciudad de Neiva”, de
tipo cualitativo y con un enfoque fenomenoldgico. A través de los relatos de tres habitantes de
calle, se pudieron conocer las vivencias de exclusion social con sus caracteristicas propias del
contexto, las diferentes situaciones vividas han naturalizado la discriminacion y han terminado
adaptandose a este estilo de vida. La exclusion social es parte de la estructura de la sociedad
enmarcada en la desigualdad de los derechos de los ciudadanos habitantes de calle; por esta
razon, es importante destacar el acercamiento a las vivencias de estas personas, mostrando una
panoramica de su experiencia de exclusion y discriminacion en todas las facetas del ser humano,

que les impide el ejercicio de su ciudadania.
2.2 Antecedentes sentido de vida
2.2.1 Antecedentes internacionales.

En primera instancia, Ortiz (2011), en su investigacion realizada en Chile titulada “La
busqueda del sentido en el consumo de drogas, inicio y proceso de rehabilitacion en la poblacion
del programa residencial Puertas Abiertas Santa Ana, Pefiaflor, de la Fundacion Paréntesis”, con
un tipo de estudio cualitativo, disefio fenomenoldgico y técnicas como la observacion y la
entrevista grupal, determind el sentido del consumo de drogas, en la fase de inicio de la
rehabilitacion e insercion social de la poblacion de estudio; se encontrd que los investigados
nunca dejan de tener un sentido de vida, pero la construccion de este puede verse frustrado en la
medida en que las metas, anhelos o expectativas de vida no sean realizados o afectados por

circunstancias en las que tiene que vivir crisis.
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Por su parte, Da Silva (2016), en su tesis doctoral titulada ‘“Personas sin hogar en la ciudad de
Coimbra: recuento, principales necesidades, caracterizacion psicosocial y retos para el trabajo
social”, siendo investigacion cuantitativa realizada en Espafia, tomé la categoria sentido de vida
a partir de un prueba (PIL-R), encontrando que el sufrimiento se agrava porque existen sintomas
depresivos y falta sentido de vida, donde las respuesta a sus problemas requiere articular mejores
formas de apoyo social y garantizar el derecho a la vivienda, con el fin de promover el bienestar,
el empoderamiento y la integracion social.

También, Dos Santos (2016), en su investigacion titulada “La busca por el sentido de la vida
en medio de la exclusion: un estudio logoterapéutico con personas en situacion de calle”, estudio
cualitativo bibliografico, busc6 comprender a través de la logoterapia, la forma en que el ser
humano se adecuUa a las condiciones de sufrimiento y dificultades, donde el vivir en calle produce
un sufrimiento intenso e inhumano, conduciendo a los individuos a indagaciones y
cuestionamientos del propio sentido de la vida. La comprension de la posible existencia de una
fuerza motivadora que impulsa y hace que los individuos consigan superar las dificultades y las
condiciones desfavorables.

De acuerdo con Zucheratto, Costa, y Loureiro (2018), en la investigacion realizada en Brasil
titulada “La poblacidn en situacion de calle y la busqueda del sentido de la vida: una cuestion de
supervivencia”, estudio cualitativo de tipo biografico, se tratd de comprender la constitucion del
sentido de vida y la influencia de la religiosidad, concluyendo que los sujetos de estudios viven
condiciones de segregacion, invisibilizacion y deshumanizacion; donde el amparo de la
religiosidad y la construccion de un sentido de vida pueden surgir por la motivacion de
superacion y no necesariamente por preceptos religiosos.

A nivel internacional, en las anteriores investigaciones citadas, se evidencid que la tendencia
esta relacionada con el indagar sobre el sentido de los habitantes de calle desde la perspectiva de
la logoterapia dentro y fuera de los programas de rehabilitacidn; encontrando que a pesar de las
diferentes circunstancias de la habitanza en calle, los individuos nunca dejan de tener un sentido,
pero el desarrollo de este puede verse frustrado en la medida en que las metas, anhelos o
expectativas de vida no sean realizados o0 se vean afectados por situaciones de crisis; el
sufrimiento y las dificultades vividas alrededor de esta experiencia, han hecho que los habitantes
de calle construyan un sentido de vida a través de sus diferentes motivaciones, suefios, anhelos y

expectativas de la vida
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2.2.2 Antecedentes nacionales.

Los autores Cafién y Sarmiento (2009), en el trabajo titulado “Construccion del sentido de
vida de habitantes de calle vinculados a la Fundacion Procrear”, investigacion cualitativa de
caracter descriptivo y que utilizé las técnicas de recoleccién como la entrevista en profundidad y
la observacion, estos autores hallaron que los habitantes de calle construyen su sentido de vida
desde su cotidianidad, basandose en el amor, la espiritualidad, los sentires y los sentimientos,
recuerdos, la ideologia politica, las aficiones y los pensamientos como una manera de dar
significado a su vida.

Igualmente, Montero e Ibafiez (2012), en la investigacion titulada “Experiencia de vida y
sentido de vital de cuatro habitantes de calle”, un estudio cualitativo, con un disefio de estudio de
caso y con la técnica de entrevista a profundidad, obtuvieron como resultado que los cuatro
habitantes de calle objeto de estudio no han logrado encontrar el sentido de su vida, pues las
acciones encaminadas a conseguir los proyectos que se trazan se hacen débiles en la medida en la
que se les presenta alguna dificultad. Esto los lleva a desistir de sus aspiraciones y resignarse a
continuar en la vida en la que se encuentran, que si bien en algunas ocasiones les genera
satisfaccion, en su mayoria trae consigo sentimientos de desilusion, soledad y desaliento.

Segun Cortés, Gomez, Martinez y Quintana (2015), en la investigacion titulada “Habitar la
calle una forma de vida”, de tipo cualitativo, con un disefio fenomenologico, los autores
pretendieron conocer las metas y los sentidos de vida de personas que habitan en la calle, a partir
del reconocimiento de dos historias de vida, para comprender la experiencia subjetiva vinculada
a la condicion de vivir en la calle, por medio de relatos y entrevista a profundidad. Al analizar la
informacion obtenida en la categoria sentido de vida, encontraron tres subcategorias: sentidos en
la vida vinculados a la libertad, sentidos en la vida vinculados a la igualdad y sentidos en la vida
vinculados con la familia y el yo.

Por su parte, Cordoba y Bedoya (2017) llevaron a cabo la investigacion titulada “Sentido de
vida a partir de las experiencias de dos personas rehabilitadas de las drogas pertenecientes a la
Corporacion COIPOQUER del municipio de Girardota”, la cual es de tipo cualitativo mediante
el estudio de caso, utilizandose como herramienta de recoleccion de informacion la entrevista
semiestructurada. El estudio fue realizado a dos hombres que por varios afios fueron
consumidores de sustancias psicoactivas y realizaron su proceso de rehabilitacion, encontrando

que existié una pérdida en los dos casos del sentido de vida, una de las causas fue la ausencia
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afectiva del padre, lo que hizo que se llenara el vacio con el consumo de sustancias psicoactivas.
A través del sufrimiento, se reconocié la necesidad de salir de su problematica de drogadiccion y
de esta manera construir una nueva vida, con proyectos y restableciendo la relacion con su
familia, lograndose dentro del proceso de rehabilitacion la transformacion del ser.

Por ultimo, la investigacion mas reciente es la de Aguirre, Cardenas, Hernandez y Osorno
(2018), titulado “Narracién de la Orientacién Temporal de la Personalidad en Habitantes de
Calle”, la cual es de tipo cualitativo con un alcance descriptivo-exploratorio, por medio del
estudio de caso, en donde se realizaron entrevistas a dos habitantes de calle de la ciudad de
Bogota; los hallazgos de esta investigacion aportaron a la comprensién del fenémeno de habitar
la calle y del sentido de vida que los participantes establecieron en su narracion de la Orientacion
Temporal de la Personalidad. De manera general, se contemplé que los participantes tienen
planes y proyectos que se encuentran en sinergia con el sentido de vida que han encontrado, sin
embargo, en algunas ocasiones esta se ve interrumpida, debido a que su orientacion temporal de
la personalidad se reduce a los planes que han sido permeados por la adiccion.

En conclusion, la tendencia a nivel nacional es que todas son investigaciones cualitativas con
diferentes tipos de disefios; con respecto al sentido de vida, se relacionan con el ser y el vacio
existencial, donde los habitantes de calle necesitan de un espacio de apoyo para su

transformacion y asi encontrar un sentido de vida.
2.2.3 Antecedentes regionales.

La tendencia a nivel regional es que desde la academia hay ausencia de estudios dirigidos a
esta poblacion para comprender sus universos, discursos, practicas, cultura y estilos de vida, en
los que se supere la vision estadistica en la que se reducen a ser poblacion vulnerada, excluida y

discriminada.



18

3 Objetivos
3.1 Objetivo general

e Comprender las incidencias de las practicas de ciudadania en el sentido de vida de ocho
hombres adultos vinculados al proceso de resocializacion del programa Casa de Apoyo al

Habitante de la calle del municipio de Neiva.
3.2 Obijetivos especificos

e Caracterizar a los individuos vinculados a la investigacion con respecto a aspectos

personales, los vinculos afectivos y los servicios que le ofrece el Estado.

e Determinar el ejercicio de las préacticas de la ciudadania a partir de los valores civicos en
los participantes de la investigacion.

e Identificar el sentido de vida a partir de los valores existenciales de creacion, experiencia
y actitud de los participantes de la investigacion.

e Establecer la incidencia de las préacticas de la ciudadana en el sentido de vida de los

habitantes de calle en proceso de resocializacion.
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4 Marco referencial

Para conocer el sustento en el que la presente investigacion se desarrolld, en este apartado se

referencian los diferentes marcos con relacion a las condiciones del contexto donde se realiz6 la
investigacion incluyendo a la poblacion seleccionada, las categorias conceptuales que

permitieron el abordaje de los objetivos propuestos y el componente legal correspondiente a la
poblacién de estudio.

4.1 Marco contextual

Este comprende lo relacionado a la ubicacidn, el contexto y las caracteristicas de la poblacién
con respecto al lugar donde se desarroll6 la investigacion, el cual corresponde a el Programa
Casa de Apoyo al Habitante de la Calle.

4.1.1 Ubicacion.
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Figura 1.Ubicacion geogréafica del programa. Fuente. Google Maps.

El Programa Casa de Apoyo al Habitante de la Calle se encuentra adscrito a la Secretaria de la
Mujer, Equidad e Inclusion del Municipio de Neiva (Huila), tiene una sede para el desarrollo de

sus actividades gque esta ubicado en la comuna 4, especificamente en la direccion Carrera 1G No.

8-62 barrio los Martires. Limita al norte con la calle 9 y al sur con la calle 8, al oriente con la
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Avenida Circunvalar y al occidente con la carrera 1h como se observa en la figura 1. Siendo este
lugar un espacio de trénsito constante de la poblacion habitante de calle, la casa est4 ubicada
entre la zona céntrica y el sector de la Avenida Circunvalar, con inmediaciones del rio
Magdalena. Vale aclarar que es un sector de bodegas y almacenes, de poco transito de la
ciudadania; por ello, los habitantes de calle la utilizan para dormir, consumir drogas y transitar

por dicha cuadra.
4.1.2 Contexto.

La atencidn asistencial al habitante de calle por parte de la Alcaldia Municipal inicia en el afio
1998, bajo la administracion del alcalde Jorge Lorenzo Escandon, se dio origen a la estrategia
“Pan y Panela”, cuyo objetivo era caracterizar a la poblacion Habitante de Calle de esa época,
buscando ofrecer un desayuno dos veces a la semana en la Avenida Circunvalar y asi realizar un
acercamiento a dicha poblacion.

Luego de 14 afos de funcionamiento, en el afio 2012, se cambia el nombre y se crea el
Programa Casa de Apoyo al Habitante de la Calle, el cual tiene como objetivo brindar atencion a
las necesidades basicas y psicosociales de las personas habitantes de la calle del género
masculino, para garantizar la asistencia integral y mejorar su calidad de vida, con estrategias
dirigidas a promocionar, proteger y restablecer los derechos de estos individuos.

Desde entonces, el programa cuenta con cuatro funcionarios para garantizar la prestacion de
los servicios, el siguiente talento humano: un coordinador tiene como funciones gestionar
donaciones para el funcionamiento del programa y organizar las diferentes actividades en
beneficio del habitante de calle, un psicélogo que se encarga de los procesos de resocializacion y
apoyo a las actividades programadas en pro de dicha poblacidn, un educador que se encarga de la
disciplina de los usuarios en calidad de internado y de apoyo a las diferentes actividades, un
auxiliar administrativo encargado de sistematizar todas las actividades. Este programa tiene
como prioridad lograr la resocializacion o mitigacion del dafio de las personas habitantes de calle
de la ciudad de Neiva, prestando dos tipos de servicios en calidad de externado o internado, de la

siguiente manera:
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4.1.2.1 Atencion a los habitantes de calle en calidad de externado.

Se realizan Brigadas de Salud y Jornadas Rescatando Vidas en sitios neurélgicos de la ciudad,
para sensibilizar al habitante de calle sobre las oportunidades de a iniciar un proceso de
resocializacién, buscando brindar atencion oportuna a aquellos que no decide vincularse al
programa en calidad de internado. Por su precaria condicion mental y fisica, demanda servicios
primarios que les son prestados como aseo, complementos alimenticios, vacunacion, pruebas de
TBC, pruebas rapidas de LISSA, duplicados de cédula, vinculacién al régimen subsidiado,
vinculacion a EPS vy el direccionamiento a terceros. Luego de todo este acercamiento, la
intencion es sensibilizar a la poblacion habitante de calle que acuden a estas jornadas para que
inicie un proceso de resocializacion, y si la persona acepta tiene dos opciones vincularse al
programa de manera inmediata con una duracién de un afio o se remite a la IPS “Vivir Con
Sentido”, para que inicie un proceso de rehabilitacion con una duracion de 90 dias, segun lo
establecido en la Ley 1566 de 2012.

4.1.2.2 Atencion a los habitantes de calle en calidad de internado.

El programa cuenta con una capacidad de 25 cupos para las personas habitantes de calle del
sexo masculino que requieran y deseen voluntariamente iniciar un proceso de
resocializacion, buscando garantizar los derechos a la educacion, cedulacion, vinculacion a la
EPS, activacion de la red de apoyo familiar, social y laboral. Tiene como objetivo facilitar
procesos de transformacion individual de las problematicas identificadas en el Plan de Atencidn
Integral del programa, fortaleciendo las habilidades sociales y laborales, en donde se busca una
evolucidn psicosocial en la superacion de los problemas asociados al consumo de sustancias
psicoactivas, a través de espacios de resignificacion de la vida social, identificacion de las
habilidades, competencias y posibilidades laborales.

De igual modo, se resalta la importancia de aprender habitos, valores y rutinas nuevas y
desprender comportamientos relacionados con la vida en calle; por lo tanto, se desarrollan
actividades internas y externas desde lo educativo que posibiliten el aprendizaje, el cambio, la
creacién y la visualizacién como ciudadanos integrados a la comunidad, a la sociedad y a la
familia. El proceso de resocializacion se lleva a cabo a través de cuatro fases, durante un periodo

de un afio, dependiendo del avance en el proceso; de acuerdo con Cardozo (2014):
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Primera fase. Acogida y Adaptacion: con una duracion de tres meses, en esta fase el
habitante de la calle al ingresar se le hace un registro de ingreso, con el proposito de
iniciar la gestion de los derechos basicos, como lo son identificacion, afiliacion al
régimen subsidiado SISBEN, afiliacion a la EPS y remision a las entidades
correspondientes para tratamiento de los casos de salud mental o por adiccion, el cual
tiene como objetivo brindar los elementos necesarios para que el usuario logre su
permanencia.

Segunda fase. Reconocimiento: con una duracién de tres meses, en esta fase, una vez al
usuario se le ha restablecido sus condiciones fisicas y mentales, se disefia un plan de
acompafamiento integral individual conforme a las caracteristicas del propio usuario.
Tiene como objetivo brindar a los usuarios los espacios de atencion a nivel individual,
familiar, grupal y social en diferentes areas para que les posibilite identificar sus
problematicas personales, familiares, sociales y laborales, igualmente sus fortalezas y
habilidades, para fortalecer asi el trabajo personal, en cuanto a reduccion o abstinencia
frente a las adicciones, los habitos de vida saludable, autoestima y autonomia.

Tercera fase. Fortalecimiento: con una duracion de tres meses, en esta fase se espera
evidenciar un avance en el proceso personal de los usuarios que implica una estabilidad
del consumo de sustancias psicoactivas, ampliacion o reconstruccion de redes de apoyo,
interiorizacion de valores personales y sociales. Tiene como objetivo construir con cada
uno de los usuarios un proyecto de vida coherente, a partir de la ejecucion del plan de
acompafiamiento al proceso de reinsercion social, donde se incluya una propuesta de
inclusion social, familiar y laboral.

Cuarta fase. Desprendimiento gradual: con una duracion de tres meses, en esta fase, el
usuario coloca en practica de manera gradual todo lo aprendido en las anteriores etapas,
se le sigue haciendo un acompafiamiento desde todas las areas profesionales que el
usuario requiera para garantizar la continuidad de los procesos y para el manejo de las
situaciones que se encuentran o se generan en la inclusion social, laboral y afectivas, con
el propdsito de prever las posibles recaidas. Tiene como objetivo propiciar espacios
desprendimiento institucional por medio de la insercién social, laboral y familiar de los

usuarios de forma gradual, consolidando el proyecto de vida con miras a la inclusion
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social y reinsercion laboral. Asimismo, fortalecer actividad laboral, manejo del dinero,
habilidades sociales y afectivas, laborales, manejo del tiempo libre y tiempo ocio.

4.1.3  Caracteristicas de la poblacion.

En concordancia con lo establecido el Programa Casa de Apoyo, para ser denominado
habitante de calle, la persona debe tener una 0 mas de las siguientes caracteristicas:

e Ser poliadictos o consumidores de sustancias que produzcan un marcado deterioro
biopsicosocial (sustancias psicoactivas inyectadas, crack, bazuco).

e No tener redes sociales de apoyo.

e Contar con mas de 6 meses de consumo de sustancia psicoactiva.

e Ser mayor de edad entre 18 y 59 afios.

e Haber culminado tres 0 méas tratamientos en centros de rehabilitacion de reconocida
idoneidad.

Contar con tres meses de habitabilidad en calle.

4.1.3.1 Caracterizacion sociodemografica habitante de calle de la ciudad de Neiva.

El programa Casa de Apoyo al Habitante de la Calle, junto con el Comité Pro-Habitante de
calle, en el afio 2017 realizé un primer ejercicio de caracterizacion de la poblacion en la ciudad
de Neiva. Se logré el registro de 315 habitantes de calle, donde se encontraron los siguientes
datos sociodemogréficos, segun la Alcaldia de Neiva (2017):

e (Geénero: 279 (88,57%) son hombres y 36 (11,41%) son mujeres.

e Edad: 1 (0,32%) persona tiene menos de 14 afios, 66 (21%) personas tiene entre 14 y 25
afios, 201 (63,8%) personas se encuentra entre los 26 y los 55 afios, 40 (12,7%) personas
tiene mas de 56 y 60 afios, y 7 (2,2%) personas no reportan su edad. La mayoria de la
poblacion adulta que habita la calle esta en un rango etario de los 26 y 55 afos.

e Lugar de origen: 207 (65,7%) personas son oriundos del departamento del Huila.

e Analfabetismo: 270 (87,3%) personas entrevistadas reporta que sabe leer y escribir

e Nivel educativo: 113 (41,7%) personas aprobaron algun afio educacién basica primaria y

89 (32,8%) personas han cursado algun afo de ensefianza basica secundaria.
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e Generacion de ingresos: la mayor parte de la poblacion de habitantes de la calle genera
ingresos reciclando, ademas de actividades como las ventas ambulantes, el rebusque
(nombre dado a actividades como robar, atracar, etc.), limpieza y cuidado de carros, pedir
0 mendigar, cargar o bultear y cantar o hacer malabares.

e Tiempo en calle: 141 (44,8%) de los habitantes de calle llevan alrededor de 6 afios
viviendo en calle.

e Motivos de habitanza en calle: es el consumo de sustancia psicoactivas la principal,
seguido del gusto, las amistades y la pérdida de la familia.

e Consumo de sustancias psicoactiva: 195 (67,9%) de los habitantes de calle consume
bazuco, seguida por la marihuana 33 (11,5%) y el pegante 33 (11,5%).

Todo lo mencionado es fundamental en el momento de llegar a la poblacidn habitante de
calle, debido a que presenta las caracteristicas generales, construyendo un panorama que permite
construir un diagnostico de base para los programas, estrategias y proyectos dirigidos a dicha

poblacion, para lograr la atencion integral, rehabilitacion e inclusion social.
4.2  Marco conceptual

Se realiz6 una revision de los conceptos significativos consecuente con los objetivos de la
investigacion: ciudadania, valores civicos, sentido de vida, valores existenciales, habitante de

calle y proceso de resocializacion.
4.2.1 Ciudadania.

En lo relacionado a la ciudadania como eje principal, en el que el ser humano se relaciona con
su entorno y la sociedad, se han generado diferentes conceptualizaciones de las cuales se tiene
registro historico. Con relacion a ello, Echavarria (2011) afirmé lo siguiente:

Desde finales del siglo XX, la nocion de ciudadania ha adquirido especial interés para
teoricos, intelectuales e investigadores, asi como para instituciones publicas y privadas;
se reconoce en este ideal normativo un principio fundamental de regulacién de la
interaccidn entre los seres humanos y de la convivencia entre diversas expresiones de las
libertades humanas. (p. 198)

Asi pues, el interés de indagar sobre la ciudadania desde todas las esferas sociales ha sido el

objeto de muchas investigaciones, debido a las transformaciones de las sociedades que hacen que
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se generen cambios en las instituciones y esta relacion exige una nueva conceptualizacién de los
elementos que conforman la ciudadania.

Ademas, en el Estado colombiano la diversidad cultural y las minorias poblacionales
producen diferencias sociales que han marcado la exclusion y la discriminacion, surgiendo la
necesidad de realizar maltiples investigaciones en relacion a la ciudadania como herramienta en
la bisqueda de las igualdades sociales; Rincon (2012) agrego:

En el caso colombiano el tema de lo ciudadano adquiere particular importancia en las dos
ultimas décadas ligado a la promulgacion de la Constitucion del 91, al crecimiento de las
ciudades y a la consecuente agudizacion de los conflictos urbanos. (p. 119)

Al definir el concepto de ciudadania, Bartolomé y Cabrera (2007) se centraron en un contexto
de derechos y deberes que permiten al individuo acceder a todos los beneficios a nivel social,
cultural y econdmicos; esta conceptualizacion la abordan desde tres dimensiones, las cuales son
interdependientes y que se refleja las distintas acciones y compromisos educativos. Segun estos
mismos autores:

e Un estatus legal por el cual se es ciudadano o ciudadana de una comunidad. Se reconoce
a la persona un conjunto de derechos y deberes que le posibilitan el acceso a los recursos
sociales y economicos de la comunidad. Se adquiere por nacimiento o solicitud.

e Un proceso de desarrollo de una conciencia y una identidad ciudadana que hace que la
persona sienta que pertenece a la comunidad y se reconozca en ella. Se construye
mediante la préactica y el ejercicio civico, participando e implicandose en la vida civica
comunitaria.

e Unas condiciones estructurales, institucionales y comunitarias que faciliten el ejercicio de
la ciudadania. Unas condiciones que animen, estimulen y reconozcan la participacion e
implicacién de las personas en la vida, dindmicas y procesos de toma de decisién que les
afectan. (p.8)

Aunado a lo anterior, aunque el habitante de calle decida vivir una vida en habitanza en calle,
mantiene un estatus legal, debido a que la calle es su habitat. Alli construye sus redes afectivas
creando una cultura de calle, pero por la desigualdad social pierde su dignidad humana y la
vulneracion de sus derechos fundamentales, a causa de su propio estilo de vida ha perdido sus

derechos y deberes como el respeto y cuidado por su entorno.
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De tal manera, una estrategia tanto de inclusion como de trabajo articulado se da cuando se
puedan organizar las instituciones tanto publicas como privadas, que lleven a la vinculacion del
habitante de calle a los diferentes escenarios y que ellos sean parte activa de la recuperacion de la
ciudadania de los territorios. Otra definicion de ciudadania esta contenida entre el estatus y la
préctica de los individuos de ejercer su ciudadania, tal como aseverd Borja (2002):

La ciudadania es un status, o sea un reconocimiento social y juridico por el que una
persona tiene derechos y deberes por la su pertenencia a una comunidad casi siempre de
base territorial y cultural. Los “ciudadanos” son iguales entre ellos y en la teoria no se
puede distinguir entre ciudadanos de primera, segunda, etc. En el mismo territorio,
sometidos a mismas leyes, todos tienen que ser iguales. La ciudadania acepta la
diferencia, no la desigualdad. Convivir en la ciudad requiere un minimo de pautas
comunes y de tolerancia ante la diversidad. Sin igualdad, por lo menos formal, este
compromiso no es posible. (p. 1)

Entre tanto, el ser ciudadano no esta relacionado con una categorizacion de los individuos,
sino que obedece a la inclusion desde la mirada de la igualdad, como principio que permite la
aceptacion de la diferencia. Esta conceptualizacion de ciudadania se construyo desde una
investigacion, en cual abordaron y profundizaron la categoria de ciudadania desde diferentes
perspectivas con la poblacion habitante de calle; por su parte, Castiblanco, Marentes y Ruiz
(2013) aseguraron:

La ciudadania se fundamenta en las relaciones sociales, sean estas familiares, mediadas
por el consumo o por los grupos a los que pertenecen, se equipara a la concepcion de
igualdad no solo en términos de oportunidades, sino también a la nocién de que todos y
todas, hombres y mujeres, sin importar su condicién, posicion social, nivel educativo,
entre otros, deben ser considerados como seres humanos, capaces de permitir una
construccion de una identidad y pertenencia dentro de su contexto; ademas de especificar
la corresponsabilidad (propdsito de servir y ayudar a los demas) como elemento
descriptor acompafiado del principio del reconocimiento por la diferencia. (p.6)

Por tal motivo, esta investigacion buscd reconocer desde las voces de los habitantes de calle
las practicas de la ciudadania y desde esta categoria poder determinar la vulneracion, exclusion y
discriminacion que experimenta esta poblacién invisibilizada e ignorada por la sociedad. De

modo que se debe aclarar que el concepto de ciudadania se ha concebido desde diversos
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enfoques y de distintas miradas. Empero, Cortina (2009) tomd a la ciudadania desde lo politico,
social, econémico, civil, multicultural y finalmente, cosmopolita. Esta comprension desde todos
esos focos hace que se amplie la mirada sobre lo que implica el concepto de ciudadania,
construyendo un ciudadano no solo con derechos y deberes, sino desde su estilo de vida, su
cultura y su forma de relacionarse con el entorno construye otras formas de participacion, que en
esta sociedad no son tomadas en cuenta en el momento de construir los programas, estrategias y
la Politica Pablica, como lo es en el caso del habitante de calle.

Ademas, el formarse como ciudadano interviene la familia, los medios de comunicacion, las
redes sociales y la escuela; siendo el ciudadano un sujeto politico que se configura desde
diferentes vinculos de la sociedad y no solamente desde una institucién considerada
tradicionalmente como politica (Cortina, 2009). La categoria Ciudadania, segun este mismo
autor:

Integra un estatus legal (conjunto de derechos), un estatus moral (conjunto de
responsabilidades) y también una identidad, por la que una persona se sabe y siente
perteneciente a una sociedad. Dificil es encarnar semejante ciudadania plena en grupos
humanos con grandes desigualdades materiales, y por eso el <<concepto de ciudadania

social>>. (p.151)
4.2.2 Valores civicos de la ciudadania.

De acuerdo con Cortina (1997), el concepto de valor esta relacionado con “cualidades que
cualifica a determinadas personas, acciones, situaciones, sistemas sociales, y por eso los
expresamos mediante adjetivos calificativos” (p. 33). En su libro “Ciudadanos del mundo. Hacia
una teoria de la ciudadania”, Cortina (2009) profundizé en los valores que son importantes para
poder alcanzar una ciudadania plena, en esta conceptualizacion de la ciudadania surgen los
valores civicos, de los cuales “son fundamentalmente la libertad, la igualdad, la solidaridad, el

respeto activo y el didlogo” (p. 193).
4.2.2.1 Ilgualdad.

En relacion con el valor de la igualdad, es de resaltar la importancia en la sociedad del respeto
por la dignidad humana, a través de este valor se logra el reconocimiento como ciudadano sin

distincion y discriminacion ante el Estado garante de derechos, “todas las personas son iguales
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en dignidad, hecho por el cual todas merecen igual consideracion y respeto” (Cortina, 2009, p.
200).

Por otro lado, para alcanzar unas condiciones sociales, todas las personas siendo iguales en
dignidad se les debe considerar la proteccion de los derechos humanos, tanto en oportunidades
como en las prestaciones sociales del Estado. Segun Cortina (1997):

A las sociedades les exige, ademas de garantizar la igualdad ante la ley y la igualdad de
oportunidades, proteger lo que se han llamado <<derechos humanos de la segunda
generacién, o bien <<derechos econdmicos, sociales y culturales>>: el derecho a la
educacion, a la atencion sanitaria, al trabajo, a la vivienda, al desempleo a la jubilacion,
etc. Todos esos derechos que permiten a una persona proyectar su vida contando con una
educacion suficiente, sin la angustia que produce la enfermedad, la falta de trabajo o de
vivienda. (p.81)

4.2.2.2 Libertad.

En lo concerniente al valor de la libertad, se toma desde la concepcion de la humanizacion del
ser, donde la autonomia prevalece por encima de los estigmas sociales. Con relacion a ello,
Cortina (2009) aseguro lo siguiente: “Ser libre entonces exige saber detectar qué humaniza y qué
no, como también aprender a incorporarlo en la vida cotidiana, creandose una auténtica
personalidad” (p. 198). Socialmente, las personas tienen su personalidad propia y esta es
moldeado por la cultura, donde se toman decisiones y se interacta con las demas personas.
Cortina (1997) expreso:

La libertad como autonomia no es facil, exige cultivo y aprendizaje, y merece la pena
realizar uno y otro, porque es uno de nuestros mas preciados valores. A mayor
abundamiento, la autonomia si puede universalizarse, siempre que se practique la
solidaridad. (p.80)

4.2.2.3 Solidaridad.

En lo referente al valor de la solidaridad, este tiene dos connotaciones desde el &mbito
personal y social, que estan relacionados en si, con las actitudes de intereses y acciones comunes
para los demas miembros de una sociedad. Con respecto a ello, Cortina (2009) planteé lo

siguiente:
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El valor de la solidaridad se plasma en dos tipos al menos de realidades personales y
sociales: En la relacion que existe entre personas que participan con el mismo interés en
cierta cosa, ya que del esfuerzo de todas ellas depende el éxito de la causa comun (...).
En la actitud de una persona que pone interés en otras y se esfuerza por las empresas o
asuntos de esas otras personas. (p. 204)

Para concluir, la solidaridad se puede alcanzar cuando se reconoce el valor a la libertad y de la
igualdad, pero sin el reconocimiento de los dos valores anteriores no se puede llegar a una real
solidaridad, solo se continuaré con la mendicidad ayudado por un sentimiento de lastima; esta es
concebida como una virtud fundamental para todos, especialmente con aquellas personas débiles
y necesitada (Cortina, 1997).

4.2.2.4 Respeto activo.

El respeto activo es donde se reconoce la diferencia del otro y desde esta perspectiva se
relacionan los individuos. Para Cortina (1997), consiste:
El respeto activo en el interés por comprender a otros y por ayudarles a llevar adelante
sus planes de vida. En un mundo de desiguales, en que unos son mas fuertes que otros en
determinados aspectos, sin un respeto activo es imposible que todos puedan desarrollar
sus proyectos de vida, porque los mas débiles rara vez estaran en condiciones de hacerlo.
(p.83)
Vale sefialar que el respeto es la base para las relaciones interpersonales y de convivencia en
la sociedad y por ello se convierte en un valor civico, “indispensable en la comunicacion de los
individuos, se entiende que sin él no hay convivencia posible y por tanto, que se debe fomentar

la educacion” (Cortina, 2009, p. 201).
4.2.2.5 Dialogo.

El didlogo es la forma en gue los seres humanos se comunican ya sea de forma verbal o no
verbal, el cual esta formado por componentes emocionales y con una necesidad de expresar algo;
por ello, en la ciudadania es fundamental debido a la busqueda de la justicia dentro de las
relaciones sociales. Cortina (2009) postul6:

El didlogo es entonces un camino que compromete en su totalidad a la persona de cuanto

lo emprenden porgue, en cuanto se introducen en él, dejar de ser meros espectadores,
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para convertirse en protagonistas de una tarea compartida, que se bifurca en dos ramales:
la busqueda compartida de lo verdadero y lo justo y la resolucion justa de los conflictos
que van surgiendo a lo largo de la vida. (p. 208)

Igualmente, el dialogo es la herramienta de resolucion de conflictos, dentro de las relaciones
de los individuos, pero cuando no se logran resolver los problemas con el didlogo se recurre a la
violencia, agresiones verbales y fisicas, aumentando sentimientos de odio y rencor, llegando en
ocasiones hasta el homicidio. Cortina (1997) aludié lo siguiente:

A lo largo de la historia hemos ido comprobando que la manera méas humana de resolver
los problemas es el didlogo. Porque la violencia, no solo no resuelve los problemas, sino
que las mas de las veces inicia una imparable <<espiral de violencia»; las imposiciones
dictatoriales producen un dafio ya en el presente y ademas generan sentimientos de odio y

venganza que pueden durar siglos. (p. 88)
4.2.3 Sentido de vida.

Antes de profundizar en el concepto de sentido de vida, es indispensable hacer algunas
precisiones, Viktor Frankl nacio en Austria, fue un neuropsiquiatra, psicélogo y doctor en
filosofia. En el afio de 1942, durante Segunda Guerra Mundial, estuvo en varios campos de
concentracion Nazis, al salir de esta experiencia y recuperado su libertad, se dedicé a escribir
todas las situaciones vividas y a fundamentar tedrica y experimentalmente su propuesta que
llamé “Logoterapia y Analisis Existencial”. A partir de esta teoria surgio el concepto de Sentido
de Vida; en relacion con ello, Frankl (1991) planted lo siguiente:

El sentido de la vida difiere de un hombre a otro, de un dia para otro, de una hora a otra
hora. Asi pues, lo que importa no es el sentido de la vida en términos generales, sino el
significado concreto de la vida de cada individuo en un momento dado. (p. 110)

En ese orden de ideas, es preciso aclarar que el ser humano transforma su sentido de vida
dependiendo de la circunstancia o situacion que esté viviendo, es como una actividad a ser
realizada en el transcurso de su vida; por ende, es necesario que el individuo reconozca su
sentido de vida, acorde con su estilo de vida y vivencias para satisfacer su voluntad de sentido.
En esa busqueda del sentido, se deben encontrar las respuestas y los planes para la construccion
de su proyecto de vida, dado que cada ser humano es Unico y diferente, de modo que debe buscar

el sentido de vida desde su propio ser. Frankl (2011) aseguro:
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El individuo, pues, debe buscar una respuesta a la vida, buscar el sentido de la vida, para
encontrarlo y no para inventarlo; el individuo no puede «dar» sin mas un sentido a la
vida, sino que debe «tomarlo» de ella. (p.15)

En el caso especifico de las personas que consumen sustancias psicoactivas y que inician un
proceso de resocializacion, se elaboran los planes de atencion psicosocial basados en la
construccidn de un proyecto de vida generalizado, desconociendo la intervencion para el
afrontamiento de la problemaética del consumo de drogas desde la perspectiva del sentido de vida
de cada individuo; por lo tanto, esa busqueda queda en el vacio y no se evidencia la
transformacion del ser. De esta forma, Frankl (2011) expuso:

Cada vez son mas numerosas las personas que buscan en vano el sentido de la vida.
Quizés debo afiadir que los esfuerzos de rehabilitacion de pacientes delincuentes o
drogadictos son mas positivos cuando afrontan la problematica del sentido de la vida.
(p-33)

Desde otra perspectiva, el sentido de la vida puede encontrarse y buscarse en la conciencia a
través de la aptitud de reconocer el sentido Unico y particular en cada situacion de la existencia
(Acevedo, 2001). Esto hace que la persona reconozca la propia naturaleza humana y le permite
entrar en conciencia de sus acciones que lo incluyen a él como un ser individual, pero a su vez
como un ser social. La poblacién habitante de calle por su ansiedad al consumo de drogas, inhibe
la busqueda de sus necesidades existenciales, debido a la falta de conciencia frente a la
construccion de su sentido de vida. Con respecto a ello, Acevedo (2000) establecio:

La vida del ser humano en las grandes ciudades esta cada vez mas distante de sus propias
necesidades existenciales, y su pobre nivel de conciencia (cotidiana) representa un
obstaculo para descubrir en una experiencia plenificante la realidad del sentido en su
vida. (p.20)

Por esta razén, en la habitanza en calle, el individuo pierde su valor por el sentido de vida,
debido al consumo de sustancias psicoactivas generando en ellos un mundo sin sentido, sin
proyectarse hacia el futuro, creando asi en su presente solo el deseo de seguir viviendo en la calle
para saciar sus adicciones. De acuerdo con lo anterior, Acevedo (2001) sefiald:

En la adiccidn el tiempo es un presente continuo y absoluto, sin sentido, sin futuro, sin
posibilidad de proyeccion porque no existe tal finalidad. La persona que padece un

proceso adictivo vive un tiempo circular debido a su urgencia de satisfaccion; el pasado
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no representa una experiencia, es ignorado; y en el futuro no existe proyecto, esta
ausente. (p.11)

Es de resaltar que en las situaciones mas dificiles del ser humano siempre hay una esperanza
de un futuro mejor y por ende, los habitantes de calle acuden a las instituciones para encontrar el
apoyo en la busqueda de su sentido de vida a pesar de las dificultades, el ser humano encuentra
un valor en su vida para darle coherencia y orientacion a esta (Acevedo, 2002).

Para efectos de esta investigacion, se adopto el concepto de Martinez (2002) quien defini6 el
sentido como la percepcidn afectiva y cognitiva de valores que invitan a la persona a actuar de
un modo u otro, ante una situacion en particular y la vida en general, dandole a la persona
coherencia e identidad personal. Debido a que este concepto estd enmarcado desde los procesos
de rehabilitacion del consumo de drogas.

Para los habitantes de calle, la busqueda del sentido se debe dar desde la percepcion de sus
emociones, las motivaciones y la conciencia que lo inciten al cambio de su estilo de vida,
dandole la coherencia para la construccion de su yo personal. Asimismo, Martinez (2002)
considero:

El sentido de la vida existe en todo momento bajo cualquier circunstancia, que el hombre
es libre para buscarlo y que esa tension entre lo que es y lo que debe ser lo motiva para
encontrarlo. Es decir, el sentido de la vida se contiene en la vida misma. La vida como
hecho factico que "es", al mismo tiempo "es posibilidad™ de ser y es ante esta posibilidad
que el hombre responde y descubre un sentido para su vida. (p. 116)

Cabe sefialar que las personas consumidoras de drogas presentan dificultades frente a los
procesos de resocializacién, porque en ocasiones siente que pierden la libertad de buscar su
sentido de vida, aunque cuando se mantiene la motivacion por la transformacion en su vida se
encuentra la esperanza de la busqueda del sentido de vida; por lo anterior, Martinez (2002)
indico:

La recuperacion es todo un sentido de vida y aunque en el proceso se intente oscurecer el
sentido, podemos mantener ciegamente la esperanza en que después de cada
esclarecimiento la vida es mas luminosa y que es en el oscurecimiento del sentido del

momento, en el que debemos comprender qué estamos creciendo. (p.65)
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4.2.4 Valores existenciales: creacion, experiencia y actitud.

De acuerdo con los planteamientos de Frankl (2011) acerca del sentido de vida, el autor
propuso que este se descubre a traves de los valores, siendo estos “categorias universales sobre el
sentido, no inherentes a situaciones Unicas y peculiares, sino tipicas, recurrentes y que
caracterizan la condicién humana” (p. 8); los cuales clasifico en tres categorias: “valores
creativos, valores vivenciales y valores de actitudes” (Frankl, 2011, p. 9).

Al denominar los valores de creacidn, estos estan basados en cdmo el ser humano crea algo y
configura el mundo; los valores de experiencia se centran en cdmo el individuo vive, percibe al
mundo y toda la naturaleza que lo rodea; los valores de actitud los cuales consisten en la manera
en que se enfrenta al mundo, ya sea ante el sufrimiento, la culpa y la muerte frente a las
situaciones vividas (Frankl, 2011). Por la tanto, la actitud con la que se asume el sufrimiento le
permite al ser humano afrontar y aceptar las diferentes situaciones vividas, para Frankl (2011):
“los valores de actitudes estan por encima de los valores creativos y los valores vivenciales”
(p.9).

De igual forma, Martinez (2002) profundizo en los valores de Frankl, adaptando los conceptos
a los estilos de vida de las personas consumidoras de drogas en el marco colombiano, en donde
la realizacion de los valores es la construccion del sentido, por medio de la integracion de los
significados para un nivel de vida més elevada (Martinez, 2002). Al definir cada uno de los
valores, tomo los conceptos de la siguiente manera:

e Los valores de creacion son aquellos en los cuales producimos para nosotros y/o para el
mundo. Creamos a través de una actividad, son huellas para el mundo que se transforman
en huellas de sentido para nosotros. Los hombres se marchan, pero sus obras quedan.

e Los valores de experiencia o vivenciales son aquellas contemplaciones,
emocionalidades y aportes que recibimos de nuestra interaccion con el mundo; nadie nos
puede quitar nuestro pasado, nadie puede quitarnos lo que hemos vivido ni lo que hemos
aprendido a través de nuestras experiencias.

e Los valores de actitud son las mas altas realizaciones de sentido y se desarrollan de la
forma en la que asumimos nuestra existencia, de la postura actitudinal ante un
sufrimiento ineludible; ante un sufrimiento que necesita del poder de resistencia del

espiritu. (p.52)
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Al igual que Frankl visualizé el valor de la actitud como el referente principal de
transformacion del ser, en los individuos que han pasado por situaciones de sufrimiento y que
marcaron sus vidas. Martinez (2002) planted:

Los valores de actitud son los que nos permiten observar el mundo de una manera
tolerante y digna. La fortaleza de los valores de actitud puede incluso ayudarnos en la
transformacion de experiencias en valores vivenciales, puede darnos el impulso para el
desarrollo de valores de creacion y lo mas importante: Tienen el valor transformador de
la modulacion de actitud, es decir, el valor de transformar el mas grande e ineludible
dolor, en el aprendizaje y hallazgo de sentido mas importante de nuestras vidas. (p.52)

4.2.5 Habitante de calle.

Es importante mencionar que anteriormente los habitantes de calles eran denominados como
indigentes, concepto que se modifica a partir del involucramiento y un reconocimiento de la
poblacion a través de las voces callejeras. El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la
Juventud (INDIPRO) (2018) menciond:

A partir de las voces callejeras se creo entre 1994 y 1995 un Comité Interinstitucional
para la participacion de los Habitantes de Calle, que buscaba abrir mesas de trabajo para
la articulacion de las instituciones, la sociedad civil y los pobladores de la calle, este
Comité logro hacer cinco mesas de trabajo y seis foros, en los que desde distintas miradas
se debatieron propuestas para dar solucion a la problematica de los pobladores de calle,
que desde ese momento y a partir de los debates, discusiones y propuestas, empezaron a
denominarse con el término “habitante de calle”. (p. 180)

Esto permitié que las voces que vivian y habitaban la calle emergieran, para dar una mirada
de la cultura de la calle que intentaran reconocerlos y tratar de entenderla, acercandose al
fendmeno de habitanza en calle desde sus propios actores, permitiendo su visibilizacion. El
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud (2018) destaco lo siguiente:

El término habitante de calle empezd lentamente a reemplazar las formas despectivas de
referirse a quienes hacian de la calle su hogar, fue una posibilidad de hacer frente desde
distintos flancos a los términos indigente y desechable que justificaban su condicién de

marginalidad. (p.181)
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Este lento proceso permitié un reconocimiento de la ciudadania a partir de los intereses
propios de la poblacién habitante de calle, como contraprestacion a todas las denominaciones
discriminatorias y excluyentes con las que se les era reconocido, no solo socialmente sino ante
las mismas legislaciones. Sin desconocer que en la actualidad a nivel social se siguen utilizando
adjetivos despectivos, aun con el reconocimiento politico como sujetos de derechos. Luego de
los esfuerzos por reconocer a esta poblacion con todas sus caracteristicas y romper con las
denominaciones discriminatorias, se definié un primer acercamiento al concepto de habitante de
calle. Sobre ello, Ruiz, Hernadndez y Bolafios (1998) afirmaron:

Son aquel grupo de personas que sin distingo de edad, sexo, raza, estado civil, condicion
social, condicién mental u oficio, viven en la calle permanentemente o por periodos
prolongados, y con ella establecen una estrecha relacion de pertenencia y de identidad,
haciendo de la vida de la calle una opcion temporal o permanente, en contextos de una
racionalidad y de una dinamica sociocultural que les es propia y particular. Dentro de este
grupo pueden ubicarse a los nifios, jovenes y adultos de la calle, a las familias de la calle,
a los recicladores de la calle, a los mendigos indigentes, a los enfermos mentales de la
calle, a los dependientes callejeros de