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Five dimensions were studied with the instrument (Interest in foreign languages, Attitudes
towards learning English, Integrative orientation, Instrumental orientation, Motivational
intensity) and in-depth interviews were conducted to compare the results obtained. The
results showed that there is a marked interest in the learning of languages, but the

motivation towards their learning is not so high among the students.
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Introduccion

A través del tiempo el manejo del idioma inglés se ha tornado de importancia en las
actividades profesionales de las personas, viéndose en el siglo XXI como uno de los
requerimientos clave en el desempefio laboral de muchos paises debido a la variedad étnica
existente lo que conlleva a seleccionar un idioma que rompa las barreras de comunicacién que
permitan desarrollar y compartir conocimientos entre paises, por ello, en las instituciones
dedicadas a la formacién educativa tanto escolar como profesional es muy importante impartir la
asignatura de inglés de manera obligatoria.

El estudio de las actitudes y la motivacion para el aprendizaje de una lengua extranjera
cobra especial importancia para la caracterizacion de las personas que de una u otra forma deben
aprender otro idioma, ya sea por requisitos académicos o laborales, o simplemente porque existe
un interés en adquirir dicha competencia. Pero la politica educativa ha tomado una perspectiva
mas instrumentalista como objetivo para su aprendizaje, apelando principalmente a las razones de
obtener mejor remuneraciéon salarial o conseguir una beca, mas que a una motivacion de
apreciacion intercultural (De Mejia, 2011).

Los procesos de ensefianza/aprendizaje del inglés como lengua extranjera en Colombia,
poseen algunas tensiones causadas por las politicas educativas y linglisticas gubernamentales
denominadas Plan Nacional de Bilingtiismo 2004-2019 (Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, s.f.), y Colombia Bilinguie 2015-2025 (Presidencia de la Republica de Colombia, 2014);
ademas de las exigencias del mundo globalizado donde el inglés esta cumpliendo la funcion de eje
comunicativo para la interaccion en la aldea global, configurandose las anteriores situaciones como

factores macro que impactan los procesos en todos los niveles educativos.



El inglés es la lengua mas ensefiada a nivel mundial (Ammadn, 2010), y respondiendo a esta
necesidad, el sistema educativo colombiano ha incluido la formacion en una lengua extranjera para
proveer a los estudiantes con herramientas para asumir los retos del siglo XXI, en el marco de los
beneficios de hablar inglés para el acceso a estudios, trabajo y relaciones sociales con los otros.

No obstante, la poblacion estudiantil que inicia estudios de educacién superior o de
formacion para el trabajo no posee un nivel de inglés que les permita desarrollar esas
potencialidades y conseguir las ventajas del bilingtiismo, por ello, la presente investigacion busca
determinar la actitud de los estudiantes hacia el aprendizaje de un segundo idioma a partir de las
motivaciones integrativas e instrumentales establecidas por Robert C. Gardner en su modelo

socioeducativo para la adquisicion de un segundo idioma.



1. Justificacion

Como docente de Lengua Extranjera-inglés y conocedora de la situacion actual de los
procesos educativos, considerando los requerimientos para obtener la renovacion de registros
calificados con base en la normativa, ademas de las ventajas personales, académicas, laborales y
de movilidad que supone tener un nivel intermedio o superior de competencia comunicativa en
inglés para los estudiantes, se opta por realizar un estudio sobre las actitudes y motivacién de los
estudiantes de pregrado hacia el aprendizaje de una lengua extranjera, siendo de gran importancia
para determinar una linea de base y desarrollar estrategias para un proceso de formacion efectivo
y duradero.

El estudio se enfoca en la identificacion de los factores relacionados con la actitud y
motivacion hacia el aprendizaje del inglés de los estudiantes de pregrado de la Facultad de
Educacion de la Universidad Surcolombiana. Se hace necesario de esta manera, investigar si existe
una relacion entre la pertenencia de impartir el idioma en el programa de pregrado, los factores
demograficos y socioecondmicos, las actitudes positivas o negativas hacia la lengua extranjera, y
el nivel y tipo de motivacion hacia el aprendizaje de la misma. Los resultados de esta investigacion
exploratoria podréan ser utilizados por la Universidad Surcolombiana para la toma de decisiones
con respecto a la formacién de lengua extranjera ofrecida por la institucion y disefiar actividades
encaminadas a mejorar la motivacion y las actitudes hacia el inglés como lengua extranjera y su
aprendizaje para la vida.

De la misma manera se reconoce que el realizar el proceso investigativo sera
consecuentemente una forma de mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, precisamente
porque se tendrian en cuenta las condiciones propias del estudiante, para estimar la forma adecuada

de llegarles a los mismos.



2. Descripcion del Problema de Investigacion

En la investigacion realizada por S&nchez para el Banco de la Republica (2013), los
estudiantes de educacion media que presentaron las pruebas Saber 11° en el afio 2011 (n=571.943),
de acuerdo con la clasificacion de competencia de un idioma del Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (Consejo de Europa, 2002), conservan unos resultados que distan
mucho de las metas iniciales del Plan Nacional de Bilingliismo 2004-2019, ya que solamente el
2,7% lograron el nivel B1, y el 0,6% el B+, en contraste con el 56,1% de los estudiantes
clasificados en A-, el 34,6% son Al, el 6% son A2, y los estudiantes de colegios privados
superaron con creces a los pertenecientes a instituciones oficiales.

Con la misma tendencia, el documento de socializacion del Programa Nacional de inglés
2015-2025 Colombia jVery Well! (luego denominado Colombia Bilingtie) muestra los resultados
de las pruebas Saber 11° de 2013, donde el 54% fue clasificado en A-, el 33% en Al, el 7% en A2,
el 4% en B1, y el 2% en B2+. En el mismo sentido, las causas objetivas identificadas en el
documento en cuestién, se asocian al bajo nivel de competencia de los docentes, la falta de capital
humano competente en B+ para satisfacer la demanda de instructores en el area de inglés en las
instituciones educativas oficiales y privadas, y la falta de continuidad de los programas de inglés
en las secretarias de educacion de los entes territoriales. (Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, 2014).

Resulta evidente que los propositos de la politica publica para la promocion del inglés como
lengua extranjera en el pais no se han cumplido, no solamente por las razones instrumentales
esbozadas anteriormente, sino por otros factores de tipo social y psicologico que no se han tenido

en cuenta para el contexto colombiano. Para empezar, Colombia es una nacién con un contexto



monolingie con bilinguismo en los grupos indigenas, raizales y ROM. Esto conlleva a la primera
dificultad descrita por Ordofiez:

Es por esto que el principal problema para el aprendizaje de lenguas extranjeras que
enfrentamos en contextos como el colombiano, en tiempos en los que resulta dificil discutir
la importancia que tiene para la vida su manejo, especialmente el del inglés, es que nuestro
contexto sociolinguistico es mayoritariamente monolinglie en espafiol. Esto quiere decir
gue nuestros nifios y jovenes escolares no necesitan usar el inglés para funcionar en su vida
diaria, lo cual hace especialmente dificil para ellos aprenderlo, aunque las politicas
educativas nacionales establezcan que esto es lo que debe suceder en los colegios. (Ordofiez
Ordobfiez, 2010, pag.43).

De acuerdo, con el British Council, las motivaciones de los colombianos hacia el estudio
del inglés se orientan hacia las razones de tipo instrumental, como mejorar sus oportunidades de
empleo, viajar al exterior, 0 mejorar su calidad de vida, y, por consiguiente, se limitan a la esfera

de la motivacion extrinseca.

Para mejorar mis oportunidades de empleo :
Para viajar al exterior

Para mejorar mi calidad de vida

Si me ofrecieran clases de inglés gratuitas
Para mejorar mi posicién social

Para obtener un titulo en linea

Para emigrar

Para disfrutar de las peliculas, |a television y la musica en inglés
Para encontrar mas informacion en linea
Para participar en programas gubernamentales como Ciencia sin Fronteras
Para tener mas amigos
Para participar en medios sociales
Si mas familiares y amigos estudiaran inglés |
Por la Copa Mundial de la FIFA 2014
Por los Olimpicos de Verano de 2016

4] 10 20 30 40 50 60 70 80
(%)

Fuente: Banco de datos de Lalinoameérica Inteligencia Educativa British Council, 2014

Figura 1. Resultados de la pregunta: ;Qué lo podria motivar para empezar a estudiar inglés?

Fuente: (British Council, 2015).



Asi mismo, la situacion regional en las instituciones educativas oficiales asociadas a la
Secretaria de Educacion del Departamento del Huila, donde la intensidad horaria semanal de la
asignatura de inglés oscila desde una hora hasta cuatro horas (Gobernacion del Huila, 2015a)
(2015b), y en las instituciones educativas oficiales con profundizacion en inglés en grado décimo
y undécimo, se incrementa a cuatro horas adicionales en la jornada contraria (Gobernacion del
Huila, 2015c). Se puede concluir que la exposicion y la valoraciéon de la lengua extranjera es
deficiente en el contexto regional, y podria afirmarse que hasta en el contexto nacional, por lo que
las actitudes y la motivacion de la mayoria de los estudiantes no son positivas hacia su aprendizaje
y su utilidad.

Ahora, a pesar de este panorama poco inspirador para el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, los aspirantes a estudiar carreras relacionadas con los idiomas extranjeros
aparentemente tienen una motivacion superior para desarrollar sus estudios en esta area,
precisamente por la importancia que el idioma tomara en su futuro. Dada esta motivacion que se
presenta en los estudiantes, la investigacion presente tiene la intencién de enfocarse en este grupo
poblacional admitiendo de primera mano que estas personas son fuente importante de informacién
para definir las principales motivaciones de estudio de la lengua extranjera.

Existen varios indicios que pueden mostrar unas habilidades “naturales” hacia el
aprendizaje del inglés, asi como de una predisposicién positiva hacia la materia, el desempefio
académico durante la educacion béasica y media, el estrato socioecondémico, el nivel de exposicion
de la lengua extranjera, los resultados de las pruebas Saber 11° en el area de inglés, el gusto
personal sobre aspectos relacionados con la “angloesfera™?, la actitud lingiiistica positiva hacia la

lengua extranjera, y un alto interés en conocer otras culturas podrian ser indicadores positivos de

1E1 diccionario Oxford define la angloesfera como “los paises donde el inglés es la lengua materna principal,
considerados colectivamente.” Obtenido de https://en.oxforddictionaries.com/definition/anglosphere


https://en.oxforddictionaries.com/definition/anglosphere

un aprendizaje exitoso y funcional del inglés. Esto toma mas importancia a la hora de la seleccion
de los aspirantes a licenciaturas de esta area, donde el criterio de escogencia se da principalmente
sobre la base de los resultados de las pruebas Saber 11° desconociendo los otros factores que
influyen positiva o negativamente en el proceso de aprendizaje y apropiacion de la lengua
extranjera. Considerando que el resultado de las pruebas Saber 11° puede no ser un indicador
confiable del posible éxito o fracaso de un estudiante universitario al aprender un idioma
extranjero, se hace necesario realizar estudios mas comprensivos para determinar como la
motivacion y las actitudes desempefian un papel fundamental para lograr niveles de competencia
en la lengua extranjera de B2 y superior, como lo es la meta del programa Colombia Bilingiie para
los estudiantes universitarios, y de los futuros docentes de lengua extranjera para construir el
camino hacia el bilingtiismo en el pais.

Asi las cosas, la formacion integral de los futuros docentes de otras licenciaturas para
obtener un nivel de competencia en un idioma extranjero se convierte en un requisito que el
Ministerio de Educacion Nacional con el Decreto 2450 del 17 de diciembre de 2015 reglamenta
en su articulo 2.5.3.2.11.3, el proceso de renovacion del registro calificado de los programas de
licenciatura, exige en su numeral 1.14:

Las evidencias del nivel A2 de desempefio de los estudiantes en el desarrollo de las
competencias en un segundo idioma, con fundamento en los estandares del Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). Después de los tres (3) primeros afios de vigencia de la
presente seccion, el nivel de desempefio de los estudiantes deberd corresponder a Bl
(Ministerio de Educacion Nacional, 2015, p. 16).

En este contexto, la Universidad Surcolombiana, universidad del orden oficial del
Departamento del Huila, en su Facultad de Educacion, ha ofertado tres licenciaturas relacionadas

con la ensefianza de lenguas extranjeras (Licenciatura en Lenguas Modernas, Licenciatura en



Educacion Béasica con Enfasis en Humanidades, Lengua Extranjera-Inglés) y actualmente ofrece
el programa de Licenciatura en Inglés, con Registro de Alta Calidad con la resolucién 15562 del
1 de noviembre de 2013, modalidad presencial y diurna, 165 creditos, con una duracién de ocho
semestres que se oferta en la ciudad de Neiva (Ministerio de Educacion Nacional de Colombia,
s.f.). Ademés, ofrece los programas de Licenciatura en Matematicas, Licenciatura en Lengua
Castellana, Licenciatura en Pedagogia Infantil, Licenciatura en Educacion Artistica y Cultural,
Licenciatura en Educacion Fisica, Recreacion y Deportes, y Licenciatura en Ciencias Naturales:
Fisica, Quimica y Biologia; y por tanto debe acogerse a lo presupuestado por el Ministerio de
Educacion Nacional.

El programa de Licenciatura en Inglés de la Universidad Surcolombiana es el encargado
de programar y asignar los cuatro niveles de inglés con base en el Acuerdo #065 del 18 de
diciembre de 2009, “Por medio del cual se reglamenta el literal C del articulo 33 del Acuerdo 049
de 2004” (p.1), el cual es un requisito que debe ser cumplido por todos los estudiantes de pregrado
de la universidad para obtener su titulo de pregrado (excepto los estudiantes de la licenciatura en
lengua extranjera — inglés). No obstante, del total de estudiantes que se matricularon para alguno
de los cuatro niveles de inglés en el periodo 2016-1, aproximadamente perdieron la asignatura el
33% en Inglés 1, 32% en Inglés I, el 27% en Inglés 111, y el 20% en Inglés IV (Universidad
Surcolombiana, 2016), lo que indica la existencia de una posible problematica con referencia a los
estudiantes que toman estas asignaturas “por obligacion” y no por un real interés en adquirir
competencias comunicativas en un idioma extranjero.

Por otra parte, de acuerdo con los resultados de las pruebas Saber Pro realizados en 2011,
se reportd que el 17% de los estudiantes de licenciaturas (excepto inglés) lograron un nivel

intermedio B1 o B+ en la prueba de competencias genéricas — inglés (Martinez, 2012). Se podria



afirmar que los estudiantes de licenciatura de la Facultad de Educacion no se encuentran muy
interesados en el aprendizaje de una lengua extranjera, ignorando su pertinencia para su
cualificacion.

Asi, se hace necesario indagar sobre las actitudes y la motivacion de los estudiantes de
pregrado hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, y especificamente los que
pertenecen a la Facultad de Educacion, para poder determinar cuales son los factores que influyen
positiva 0 negativamente en este proceso. Como afirman Oroujlou y Vahedi: “language learners
are not only communicators and problem-solvers, but whole persons with hearts, feelings, beliefs,
identities. Motivation has a direct effect on learning a language as well.”? (p. 994-995).

El presente estudio se enfoca en la identificacion de los factores relacionados con la actitud
y la motivacién hacia el aprendizaje del inglés de los estudiantes de pregrado de la Facultad de
Educacion de la Universidad Surcolombiana dado a que se hace pertinente investigar si existe una
relacion entre la pertenencia a determinado programa de pregrado, los factores demograficos y
socioecondmicos, las actitudes positivas o0 negativas hacia la lengua extranjera, y el nivel y tipo de
motivacion hacia el aprendizaje de la lengua extranjera. Los resultados de esta investigacion
exploratoria podréan ser utilizados por la Universidad Surcolombiana para la toma de decisiones

con respecto a la formacidn de lengua extranjera ofrecida por la institucion.

2 los aprendices de idiomas no son solo comunicadores y solucionadores de problemas, sino personas completas
con corazones, sentimientos, creencias e identidades. La motivacion también tiene un efecto directo en el
aprendizaje de un idioma



2.1. Formulacion del Problema de Investigacion

¢Cuales son las actitudes y factores que influyen en el nivel de motivacion hacia el
aprendizaje del inglés de los estudiantes de pregrado de primer semestre 2017-1 de la Facultad de

Educacién de la Universidad Surcolombiana?



3. Objetivos

3.1 Objetivo General

Caracterizar las actitudes y el nivel de motivacion hacia el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera de los estudiantes de primer semestre 2017-1 pertenecientes a la Facultad de

Educacién de la Universidad Surcolombiana.

3.2 Objetivos Especificos

° Identificar y diferenciar las actitudes y la motivacion hacia el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera en los estudiantes de primer semestre 2017-1 de los programas de
Licenciatura de la Universidad Surcolombiana a través de la aplicacion del International
Attitude/Motivation Battery Test disefiado por Gardner (2010).

° Identificar los factores que influyen en el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera de los estudiantes de primer semestre 2017-1 de los programas de Licenciatura de la
Universidad Surcolombiana.

° Disefiar una propuesta de actividades relacionada con el mejoramiento de las

actitudes y la motivacion hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.



4. Marco de Referencia

4.1. Marco Teorico

4.1.1 Motivacion

Williams & Burden (1999), proponen un modelo cognitivo, constructivista, situado
socialmente e interactivo sobre la motivacion del aprendizaje de lenguas extranjeras. Definen la
motivacion como “un estado de activacion cognitiva y emocional, que produce una decision
consciente de actuar y que da lugar a un periodo de esfuerzo intelectual y/o fisico sostenido, con
el fin de lograr una meta o metas previamente establecidas” (p. 128).

Determinantes de la motivacion. Segun Carmona, LoOpez, & Roldan (2015) los
determinantes de la motivacion se dividen en dos: los determinantes internos y los determinantes
externos expuestos de la siguiente manera:

Los determinantes internos son aquellos que provienen directamente del organismo, son
generados por la herencia y el crecimiento potencial. La herencia es el determinante interno
fundamental de la motivacién, esto se refiere a agentes genéticos que actlan en el proceso de
motivacién. Se compone de dos enfoques; el instintivo sugiere “que la energia se acumula en el
organismo y da origen a un estado motivado, segln esto es entonces cuando se producen las
conductas pre programadas genéticamente que actiian para reducir o aminorar la motivacion”
(Carmona, Lépez, & Roldan, 2015, p. 20). El otro enfoque se refiere al fisioldgico, que hace
referencia a los circuitos cerebrales que vigilan el estado del cuerpo y activan conductas frente a
algin cambio. “Para este enfoque, la activacion de los circuitos cerebrales que provocan la
motivacion producen respuestas, que pueden ser tanto innatas como adquiridas” (Carmona, Lépez,

& Roldan, 2015, p. 20). Luego esta el crecimiento potencial, que hace referencia a la idea de la



motivacion del ser humano para alcanzar su potencial méximo en factores fisicos, psicol6gicos y
emocionales (Carmona, Lépez, & Roldan, 2015).

Por otro lado, los determinantes externos estan definidos como aquellos que se generan
fuera del organismo, haciendo referencia a aquellos que se dan por la experiencia, educacion,
factores materiales e interaccion social. El principal determinante externo de la motivacion es el
aprendizaje, siendo demostrado claramente el desempefio fundamental de éste en las conductas
motivadas. La mayoria de las acciones y comportamientos del ser humano son adquiridas y
evolucionadas por medio de un proceso psicoldgico (Carmona, Lopez, & Roldan, 2015).

El hedonismo se refiere segin la experiencia comun, que el placer y el dolor son dos
determinantes muy influyentes en la conducta que producen motivacion. “El hedonismo es uno de
los determinantes mas ampliamente aceptados por la mayoria de los investigadores en el estudio
de la motivacion, y probablemente sea la explicacién mas antigua del propésito de la conducta
motivada” (Carmona, Lopez, & Roldan, 2015, p. 21).

Otro determinante de la motivacion externa es la interaccion social que influye
potencialmente en la conducta del ser humano, puesto que la presencia de otras personas
predomina en la motivacion (Carmona, Lépez, & Roldan, 2015, p. 21).

Tipos de motivacion. En el presente proyecto se abordaran los conceptos de motivacion
intrinseca y extrinseca, definidos de la siguiente manera:

Motivacion intrinseca: “Cuando el sujeto persiste en una conducta sin un estimulo exterior
que lo justifique. Existe ausencia de una contingencia externa aparente” (UNED, 2010, p. 1) La
motivacion intrinseca determina que parte de la funcion social que se realiza es por placer o interés
de en su ejecucion.

La motivacion intrinseca surge de manera esponténea de las necesidades psicoldgicas y de

los esfuerzos innatos de crecimiento. Cuando las personas tienen una motivacion intrinseca,



actian por su propio interés “porque es divertido” y debido a esa sensacion de reto que le

proporciona esta actividad. Esta conducta ocurre de forma espontanea y no por alguna

razén instrumental (Reeve, 2009, p. 83, citado por Carmona, L6pez, & Roldan, 2015, p.

22).

Una conducta que se encuentra intrinsecamente motivada se refiere a la situacion cuando
no existe ningun tipo de estimulo externo, son varios los factores que influyen en el actuar de
manera intrinseca como la curiosidad, Berlyne (1965, citado por UNED, 2010) afirma que el
individuo desarrolla altos niveles de motivacion sin explicacion bioldgica notable, como lo
denomina ¢l, “curiosidad intelectual” refiriéndose al deseo de adquirir mas informacion. Los
aspectos que explican la motivacion intrinseca son:

Autocompetencia y eficacia: Es la necesidad que tienen los individuos de sentirse
competentes y de actuar eficazmente en su entorno (UNED, 2010, p. 6).

Causacion personal: se refiere a las conductas que inicia una persona para producir cambios
en el ambiente (UNED, 2010, p. 6).

Autodeterminacion: “A partir de lo anterior (causacion personal) el hombre deja de ser una
marioneta (al depender de los estimulos externos) y es iniciador de su propia conducta”

(UNED, 2010, p. 6).

Teoria de la sobre justificacion. Lepper (1973, citado por UNED, 2010) afirma que la
percepcidn que se tiene de si mismo es el causal de su conducta en la motivacion. El interés propio
por la realizacion de una actividad disminuira si se aplica una herramienta extrinseca para su
ejecucion, por ejemplo: “Si a un arquitecto que disfruta con el proyecto de un paseo maritimo se
le presiona con dinero, su interés intrinseco disminuird (pero aumentaré el extrinseco)” (UNED,
2010, p. 6).

Teoria de la autodeterminacion. Segun UNED (2010), la teoria de la autodeterminacion

parte del enfoque auto-competitivo y de causacion, se refiere a la autodeterminacién como



tendencia innata que influye en el comportamiento a modo de interés en vez de obligacion. “Es el
mMismo sujeto quien decide su propia conducta y el grado en que se implica en una tarea” (UNED,
2010, p. 7).

Teoria de la evaluacion cognitiva. Segun esta teoria el individuo en si mismo es capaz de
detectar las razones intrinsecas o extrinsecas por las cuales se fomenta una conducta “El objetivo
de esta teoria es especificar los factores que explican la variabilidad de la motivacion intrinseca y
conocer como la persona elige aquellas conductas que le llevardn a la meta que es satisfactoria en
si misma” (UNED, 2010, p. 7). Los estimulos externos recibidos en el comportamiento sugieren
dos aspectos:

° Informativo: Que suministra retroalimentacion de su competencia.

° Controlador: Que provoca relacion instrumental entre la ejecucion y las
consecuencias.

Teoria de la autoeficacia. Bandura (1987, citado por UNED, 2010) manifiesta que la
percepcion de un individuo frente a una actividad determinara sus expectativas de éxito y al mismo
tiempo la firmeza con que se realice. Dada esta consideracién se presentan dos tipos de
autosuficiencia:

e Autoeficacia percibida: Es una valoracién de la capacidad de uno para organizar y llevar a
cabo un tipo concreto de actuacion.

e Expectativa de resultados: Es la apreciacion acerca de la probabilidad de que se den las
consecuencias de tales actuaciones (UNED, 2010, p. 7).

Motivacion extrinseca: Hace referencia a los estimulos externos que se pueden presentar
como parte fundamental para la realizacion de una tarea, asi pues, “Son las caracteristicas de los

estimulos externos lo que determina la direccién de nuestra conducta. La motivacion regulada por

el ambiente es fruto del aprendizaje” (UNED, 2010, p. 1).



La motivacion extrinseca surge de algunas consecuencias independientes de la actividad en
si. Cada vez que actuamos para obtener un grado académico mas elevado, ganar un trofeo,
cumplir con una cuota, impresionar a nuestros padres o terminar antes de una fecha limite,
nuestro comportamiento tiene una motivacion extrinseca. Es decir, debido a que deseamos
ganar consecuencias atractivas y también debido a que deseamos evitar consecuencias poco
atractivas, la presencia de los incentivos y consecuencias crea dentro de nosotros una
sensacion de querer participar en esas conductas que produciran las consecuencias
buscadas. (Reeve, 2009, p. 84, citado por Carmona, Lopez, & Roldan, 2015, p. 22).

Los tres conceptos que ayudan a entender este tipo de motivacion segin UNED (2010) son
los siguientes:

Recompensa: Objeto ambiental agradable. Su objetivo es el incremento de una conducta.
Castigo: Objeto ambiental desagradable. Su objetivo es reducir una conducta.

Incentivo: Objeto ambiental que se conoce de antemano que se va a conseguir si se realiza
determinada ejecucion y atrae a la persona a realizarla. Es el componente motivacional de
la accion (UNED, 2010, p. 2).

Segun Carmona, Lopez, & Roldan (2015), la motivacion extrinseca tiene también varios
componentes que pueden definirla mejor, dichos componentes son:

La regulacion externa que se lleva a cabo para obtener una retribucion por una actividad
realizada. “Las personas motivadas por una regulacion externa muestran un bajo funcionamiento
y resultados deficientes” (Carmona, Lopez, & Roldéan, 2015, p. 23).

La regulacion introyectada determina que el individuo actta con base en las 6rdenes que
realiza otra persona segun su perspectiva de analisis, es decir; la regulacion introyectada implica
asumir, pero no aceptar realmente o refrendar en lo personal, las demandas de otras personas en
cuanto a pensar, sentir, 0 comportarse de una cierta manera, con una regulacion introyectada la
persona realiza las 6rdenes de otra persona o de la sociedad, que estan dentro de su cabeza, en la

medida en que la voz introyectada y no la suya propia, genere la motivacién a actuar.



Esta incluye el cambio de las estructuras internas, porque el comportamiento no esta
regulado por contingencias externas obvias, sino mas bien por las representaciones
internalizadas de tales contingencias (es decir, las expectativas culturales, la voz de los
padres) La regulacién identificada hace referencia a una motivacion extrinseca que es
internalizada y auténoma, esto quiere decir que el individuo acata voluntariamente los
méritos de una conducta debido a que su modo comportamental lo estima importante en un

sentido personal (Carmona, Lépez, & Roldan, 2015, p. 23).

La regulacion integrada representa la motivacion extrinseca con mayor validacion

autonoma, aclarando que la internalizacion es el método a través del cual las personas modifican
sus valores y conductas identificadas dentro de si. Existen dos términos que influyen en el
comportamiento de los individuos frente a su motivacion, estos estan definidos por UNED (2010)
asi:

Incentivo: Se adelanta al comportamiento. Refuerza o debilita el inicio de la conducta.
Reforzador: Se da al final de la respuesta. Determina el que se vuelva a dar la respuesta (p.

2)

La diferencia de estas dos teorias se basa en que la motivacion del tipo intrinseca proviene

de fuentes internas, y, por el contrario, del tipo de motivacién extrinseca se refiere a los incentivos.
El tipo de motivacion que determine una conducta depende de la situacion y la labor que se esté
realizando. “Una misma actividad suscitara motivaciones diferentes dependiendo de la persona o
incluso para la misma persona en momentos diferentes” (UNED, 2010, p. 1).

A nivel general, dentro de los factores que influyen en el aprendizaje de una lengua
extranjera se incluyen aspectos de motivacién y actitud, de igual forma el modelo socioeducativo
como se menciono anteriormente tiene bastante influencia en el interés que tienen los nifios sobre
la ensefianza de una lengua extranjera. Segun Williams & Burden (1999), estos son los factores

influyentes:



Tabla 1. Factores que influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera

Factores que influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera

Factores internos

Factores externos

1. Interés intrinseco de la actividad

* activacion de la curiosidad

« grado dptimo de desafio (zona de desarrollo potencial)
2. Valor percibido de la actividad

* relevancia personal

» valor previsto de los resultados

« valor intrinseco atribuido a la actividad

3. Sentimiento de agencia

* locus de causalidad (origen versus titere)

* locus de control respecto al proceso y a los resultados
« habilidad para establecer metas apropiadas

4. Dominio

* sentimientos de competencia

+ conciencia de desarrollo de la destreza y la
competencia en un &rea escogida

* autoeficacia
5. Auto concepto

« conciencia realista de los puntos fuertes y débiles de la
persona respecto de las destrezas requeridas

« definiciones personales y juicios de éxito y fracaso
* preocupacion de auto valia

+ indefension aprendida

6. Actitudes

* hacia el aprendizaje de idiomas en general

* hacia la lengua objeto

* hacia la comunidad y la cultura de la lengua objeto
7. Otros estados afectivos

* seguridad

« ansiedad, temor

8. Edad y estado evolutivos

9. Sexo

1. Otras personas significativas
* los padres

* los profesores

* los compaiieros

2. El caracter de la interaccién con otras personas
significativas

» las experiencias de aprendizaje mediado

* ¢l caracter y la cantidad de la retroalimentacion
* las recompensas

* el carécter y la cantidad de elogios adecuados
* los castigos y las sanciones

3. El entorno de aprendizaje

» comodidad

* recursos

« el momento del dia, de la semana, del afio

* ¢l tamafo de la clase y del centro escolar

* el ideario de la clase y del centro

4. El contexto mas amplio

* el tejido familiar

* el sistema educativo local

* los intereses en conflicto

* las normas culturales

« las expectativas y las actitudes sociales

Fuente: Williams & Burden, 1999, p. 146-147



4.1.2 Actitud

En definicion, el término actitud proviene de la palabra latina “actitudo”, que desde la
psicologia se refiere a la motivacion social de las personas que “predisponen su accionar hacia
determinadas metas u objetivos” (Hernandez, et al, 2011, p. 3). Las actitudes de las personas estan
relacionadas con determinantes particulares de los seres humanos, sin embargo, existen otras que
inciden en las conductas de un grupo o colectivo.

Conforme a lo establecido por la psicologia social, la actitud es una organizacion
dependiente de sus creencias, sentimientos, intereses, prejuicios, temores y demas imaginarios
obtenidos por medio de la experiencia que conllevan a construir una conducta o un accionar
determinado del individuo. Es decir, la actitud es la “predisposicion de una persona a reaccionar
favorable o desfavorablemente hacia un objeto o una situacion partiendo de la construccion que se
ha elaborado entorno a ese concepto” (Hernandez, & otros, 2011, p. 3).

Por otro lado, el modelo de los tres componentes de la actitud es el mas ampliamente
aceptado y utilizado para explicar este fendmeno. A continuacién, se enumeran diferentes
aproximaciones al concepto de actitud:

Las creencias son asociaciones entre un objeto y sus atributos en la memoria; los
sentimientos son las sensaciones placenteras o de incomodidad causadas por un objeto particular;
y los comportamientos son actos abiertos que involucran aproximarse o evitar el objeto (Haddock
& Maio, 2004).

Una actitud es

una predisposicion a responder de una manera particular hacia cosas especificas. Tiene tres
elementos: (1) una creencia u opinion sobre algo, (2) sentimientos y/o emociones hacia ese

algo, y, (3) una tendencia a actuar hacia ese algo de cierta forma.” (Kasschau, 2003, p. 577).



Las actitudes (ya sean positivas 0 negativas) pueden provenir desde el condicionamiento
clasico y/o el operante, la evaluacion cognitiva, la cultura, los padres, y las personas que nos
rodean.

Desde la psicologia educativa, el concepto de actitud se divide dependiendo las formas
consistentes de pensar, sentir y actuar que definen la reaccion ante distintas situaciones
presentadas, estas estan representadas por los siguientes componentes segun Ministerio de
educacion (2017):

Componente cognitivo: Estd compuesto de ideas, conocimientos y creencias de un
individuo sobre el objeto de actitud. Estos conocimientos son valorados segun la percepcion que
se tenga sobre ellos. Ejemplo de ello es: “pienso que el cigarrillo es malo para la salud porque
contiene elementos toxicos para el organismo y porque contamina el ambiente” (p.1), cuya opinion
esta basada en los suministros informativos producto de estudios cientificos o de simples creencias
transmitidas por la tradicion o la supersticién (Ministerio de Educacion, 2017).

Componente afectivo: Este componente esta integrado por las emociones y afectos que
una persona experimenta sobre una situacion u objeto en especial. Es decir, cuando “una persona
a quién le molesta el olor a cigarrillo y siente que se ahoga y se enfada por ello” (Ministerio de
Educacion, 2017, p. 1).

Componente de tendencia a la accién: Se refiere a las conductas y comportamientos
construidos por el individuo a partir del entorno a la situacion u objeto de percepcion, “por ejemplo,
cuando le ofrecen un cigarrillo lo rechaza, pinta carteles para una campafa contra el cigarro y

nunca regala cigarros a sus amigos” (Ministerio de Educacion, 2017, p. 1).



En el campo de la educacion, es muy importante tener en cuenta las actitudes de los
estudiantes frente al docente, de igual forma, es fundamental no aislar las actitudes del docente
frente a sus alumnos ya que partiendo de ello se generan expectativas bien sea positivas como
negativas en relacion a la clase.

4.1.3 Actitud linguistica

Partiendo del enfoque psicosocial, la actitud linguistica esta conceptualizada como la
postura establecida por una persona hacia su “codigo lingiiistico y hacia otros co6digos”, formada
a partir de la interaccion e interrelacion con otras personas o situaciones sociales especificas
(Montoya, 2013, p. 16). “Las actitudes lingiiisticas son las opiniones, ideas y prejuicios que tienen
los hablantes con respecto a una lengua. Por ejemplo, se suele afirmar que para el aprendizaje de
una lengua resulta positivo tener una buena actitud hacia ella” (CCG, 2017).

Ryan & Giles (1987), definen las actitudes lingiiisticas como “cualquier indice de tipo
afectivo, cognitivo, o comportamental de reacciones evaluativas hacia las diferentes variedades de
la lengua y sus hablantes” (p. 7).

En la misma linea del modelo de tres componentes, Baker (1992) también propone que la
actitud estd compuesta por aspectos cognitivos, afectivos y comportamentales (conativos);
componentes que no siempre pueden estar en sintonia, ya que se puede tener una facilidad para
realizar una tarea cognitiva, pero afectivamente puede tener una connotacion negativa para el
individuo. Este concepto se ha ampliado al incluir a grupos linglisticos, actitudes hacia lenguas
especificas, hacia ciertas caracteristicas, uso, y aprendizaje de la lengua (Baker, 1992, p. 17).

La actitud lingtistica es una manifestacion de la actitud social de los individuos, distinguida

por centrarse y referirse especificamente tanto a la lengua como al uso que de ella se hace en



sociedad, y al hablar de lengua incluimos cualquier tipo de variedad linguistica (Moreno, 1998, p.
179, citado por Janés, 2006, p. 7).

Un estudio realizado por Montoya (2013) en el que se entrevistaron 40 estudiantes de dos
colegios bilingles de la ciudad de Bogot4, se determind que las actitudes linglisticas de los
alumnos son fundamentales para la educacion bilingie, sin embargo, se presentaron algunas
tensiones relacionadas a factores sociales que inciden en el aprendizaje de la segunda lengua.
Algunos de los estudiantes entrevistados afirmaron que en muchas ocasiones estas actitudes
linguisticas positivas no se reflejan en sus comportamientos, evidenciando una tension entre el
componente conativo y los componentes cognitivo y afectivo de las actitudes linguisticas (p. 71).

Dicho estudio también confirm6 que la competencia linglistica en un idioma es
directamente proporcional a cuanto la utilizan, es decir, el uso constante de una lengua ocasiona
que los estudiantes muestren mayor interés hacia el aprendizaje de la misma. El entorno en que el
individuo se desenvuelva es fundamental para la construccion de las actitudes lingiiisticas, “cuando
el estudiante se halla en contextos o micro contextos donde se le ofrecen oportunidades para
utilizar la lengua extranjera auténticamente, ésta mejora sus actitudes linglisticas hacia ese idioma.
Esto se puede ligar al contexto socioecondmico del individuo” (Gayton, 2010, citado por Montoya
2013, p. 72).

Los resultados de la investigacién consultada arrojaron que los alumnos que poseen
“condiciones socioecondmicas mas favorables y tienen mas posibilidades de entrar en contacto
con personas angloparlantes y de viajar a paises angléfonos” (Montoya, 2013, p. 72), presentan
actitudes linguisticas positivas frente al idioma inglés como aspecto fundamental para su vida
cotidiana, sin embargo, hubo estudiantes a los cuales “les parecia que el inglés era indtil en su vida

cotidiana y sus actitudes eran negativas” (Montoya, 2013, p. 72).



4.1.4 Modelo socioeducativo de Gardner

El modelo de Gardner es uno de los mas reconocidos e influyentes dentro del area de
investigacion de la motivacion de aprendizaje de segundas lenguas/lenguas extranjeras (Williams
& Burden, 1999). Asi, se define como:

Un modelo socioeducativo del aprendizaje de una segunda lengua sugiere que el
aprendizaje de una segunda lengua involucra un componente de habilidad y un componente
motivacional y que la mayor base de esta motivacién se analiza mejor desde una

perspectiva psicoldgica social (Gardner R. C., 1985, p. 1).

Gardner evalua la motivacion desde tres perspectivas, como son “el deseo de aprender una
lengua, las actitudes hacia el aprendizaje de una lengua, y la intensidad motivacional (el esfuerzo
aplicado para aprenderla)” (Gardner, 2010, p. 9).

Para Gardner y Lambert (1972), en el contexto canadiense “las segundas lenguas suponen
elementos de mediacion entre las diferentes comunidades etnolingliisticas y definen la motivacion
como el elemento clave tanto para fomentar como para destruir la comunicacién y afinidad
intercultural” (Moreno, 2012).

Para la presente investigacion es importante exponer la definicion de las dos variables
caracteristicas que teorizan los profesores canadienses Gardner y Lambert a raiz de algunos
estudios realizados en el area bilingte de Montreal, la orientacion integrativa y la orientacion
instrumental (Gardner & Lambert, 1972, citado por Lapenna, 2015).

La motivacion u orientacion instrumental esta caracterizada principalmente por la intencion
de conseguir objetivos personales de tipo utilitarista gracias al conocimiento de otra lengua. “una
persona puede, por ejemplo, querer ampliar sus competencias linguisticas para favorecer su
insercion en el mundo laboral, 0 mejorar su posicion laboral y social, o bien para acceder a una

universidad” (Lapenna, 2015).



Por otro lado, la orientacién integrativa respecta a una actitud positiva frente a la lengua de
estudio, su poblacién y cultura, esto quiere decir que las personas motivadas por una orientacion
integrativa se representan por la intencion de entrar en contacto con la cultura perteneciente a la
lengua objeto de estudio. Segin Lapenna (2015), la motivacidn basada en orientacion integrativa
es mas exitosa debido a que se tienen en cuenta los factores que componen una cultura en
especifico.

El modelo socioeducativo de Gardner parte de la integracién de varios aspectos sociales
que segin Madrid (1999) son:

1) los aspectos socioculturales del medio en que se desenvuelven los sujetos: se atribuyen
contextos culturales especificos que rodean a las personas, influyendo directamente sobre la
percepcion e importancia que se le da al aprendizaje de la segunda lengua y su actitud hacia la
comunidad hablante.

2) Las diferencias individuales tales como la inteligencia, la aptitud para las lenguas, la
motivacion y las situaciones de ansiedad, influyen directamente en el grado de compromiso que
adquieren los sujetos respecto al aprendizaje de la segunda lengua.

3) Los contextos de aprendizaje, estan divididos en formal e informal, donde el primero
hace referencia a cuando el aprendizaje de la segunda lengua tiene lugar en el aula de clase, y el
segundo se refiere a las situaciones naturales donde no existe instruccion formal por parte de algin
docente o institucion educativa.

4) Los resultados finales del aprendizaje, pueden ser de tipo linguistico o de competencia
no linguistica, el primero se refiere a la que desarrollan los individuos como el conocimiento de la
gramatica, vocabulario, pronunciacion, etc., y la segunda esta constituida por el componente

afectivo, es decir a las actitudes y valores que han desarrollado los sujetos (Madrid, 1999).



Gardner clasifica las metas de la motivacion de las personas en dos categorias:
Integradora: hace referencia a la actitud positiva del individuo frente a los hablantes
nativos, generalmente “relacionada con el deseo, el interés de interactuar y con la cultura de la
lengua meta” (Narimene, 2014, p. 22), ello a fin de pertenecer al grupo comunitario nativo al que
se expone.
Instrumental: se refiere a la interaccion nula con el individuo hablante, est4 relacionada
generalmente al deseo de “aprender un idioma y la actitud inmediata para propositos practicos

(aprobar un examen, obtener un mejor trabajo)” (Narimene, 2014, p. 22).
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Figura 2. Representacién esquematica del concepto de motivacién en relacién con la adquisicion de
segunda lengua.

Fuente: Gardner, 1985, p. 65

La figura 2, muestra el esquema del concepto de motivacion en relacion con la adquisicion
de segunda lengua, donde se expone que el primer paso es el deseo y el interés por el aprendizaje
del idioma y la disposicion para hacerlo, seguido de ello esta la intensidad motivacional que
representa el trabajo arduo del estudio de la segunda lengua de manera intensa y constante lo que
permitira llegar a la ultima etapa donde se reconoce la importancia de su uso en la vida cotidiana.

Segun Gardner (2006) la motivacion y el aprendizaje de una segunda lengua pueden tener

dos tipos de construcciones motivacionales, la motivacion del aprendizaje de idiomas y la



motivacion del aprendizaje en el aula. Haciendo referencia al aprendizaje de la segunda lengua, el
autor determina la razén o el motivo para aprender, este tipo es considerado en el modelo
socioeducativo de Gardner (1985), donde se caracteriza cuando la persona aprovecha cualquier
oportunidad de aprender el idioma.

El modelo de adquisicién y aprendizaje del segundo idioma desarrollado por Gardner (2006)
plantea la hipotesis que el proceso llevado a cabo se divide en cuatro etapas que se pueden

considerar de igual forma en el aprendizaje del primer idioma. (Ver llustracion 3).

AUTOMATICIDAD
& PENSAMIENTO

CONCIENCIA DE
CONSOLIDACION LA EXPRESION

ELEMENTAL

Figura 3. Etapas de la adquisicion y desarrollo del lenguaje.

Fuente: Gardner R, 2006 p. 14 Motivation and Second Language Acquisition.

La primera etapa es elemental, dado a que el individuo esta aprendiendo las bases
fundamentales del lenguaje, vocabulario, gramatica, pronunciaciones, etc., esta relacionado
también al desarrollo del primer idioma desde tempranas edades, cuando se aprende la distincion
de palabras, pronunciacién, escritura, entre otros, realizando un trabajo de correccion y retencion
de los conocimientos primarios del idioma natal. Lo anterior se aplica de igual forma a la
adquisicion del habla de la segunda lengua.

Consecuentemente “La segunda etapa es la Consolidacion, donde se traen los elementos
del lenguaje juntos y un cierto grado de familiaridad con el lenguaje se logra” (Gardner, 2006, p.

4). En esta etapa el estudiante empieza a descubrir la estructura de las frases y elementos que



componen el dialecto de la segunda lengua, en que relaciona aspectos con su lengua madre,
mientras que difiere en algunas condiciones expresivas y escritoras, de igual forma clasifican la
importancia de algunas expresiones.

En la tercera etapa el estudiante adquiere conciencia de la expresion, que mediante el
esfuerzo y el continuo estudio de la segunda lengua logra usarla con mayor recato. “El individuo
puede comunicar pensamientos e ideas, pero hay mucha deliberacion sobre lo que se expresa”
(Gardner, 2006, p. 5). En ésta etapa, el aprendiente suele utilizar a menudo muletillas como um,
er, uh, emm, entre otros, en busca de la palabra correcta para complementar la frase que desea
expresar. “El individuo busca en el primer idioma ayuda para saber como expresar la idea en el
segundo idioma” (Gardner, 2006, p. 5).

La cuarta etapa se identifica como automaticidad y pensamiento, indicando que, en su
etapa final, el lenguaje y el pensamiento se integran en uno solo, haciendo que el habla del segundo
idioma se genere de una manera automatica en el individuo en general. “Ya no se piensa en el
lenguaje, sino que se piensa en el idioma” (Gardner, 2006, p. 5).

Dado lo anterior, Gardner (2006) recalca que la edad en que se aprende el idioma representa
diferencias frente el comportamiento de las etapas, pues la conducta de individuos de menor edad
con respecto a otros de mayor edad puede significar cosas distintas. En su investigacion, el autor
denoto diferentes factores que influyen en el aprendizaje de la segunda lengua, determinando que
varian de un vocabulario sencillo al uso fluido del lenguaje en la comunicacion oral. Al estudiar
las raices que permiten la construccion de una motivacion en el aprendizaje del idioma en el
contexto escolar, Gardner (2006), propuso un modelo indicador desde el punto de vista del

contexto cultural y el contexto educativo. (Veéase Figura 4).



El estudio de un segun idioma es diferente al estudio de las demas areas del conocimiento,
pues, las &reas complementarias que se instruyen en una institucion hacen parte de elementos que
implican su propia cultura, en cambio la adopcion de una lengua extranjera significa acoger
aspectos culturales externos al nativo (Gardner, 2006).

Con respecto al aprendizaje de idiomas, el individuo posee varias actitudes que pueden ser
aplicadas a la adopcién de una lengua extranjera como sus creencias, significado, implicaciones,
expectativas y deméas sobre aquello que lo beneficia mediante su utilizacion. Dichas actitudes
suelen ser formadas dependiendo el contexto cultural que lo rodea, asi como la ensefianza primaria
de la familia. Gardner (2006) plantea la hipotesis “de que el contexto cultural puede tener un efecto
sobre el éxito final del individuo en Aprender el idioma” (p. 7).

El otro contexto se refiere Gardner (2006) es al educativo, que representa un papel
fundamental en la motivacion del estudiante, “el contexto educativo se refiere generalmente al

sistema educativo en el cual el estudiante estd inscrito, y especificamente a la situacion en el aula”

(p. 7).
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Figura 4. Modelo Indicador de los Efectos de los Contextos Culturales y Educativos sobre la
Motivacion.

Fuente: Gardner R. C., Motivation and Second Language Acquisition, 2006, p. 15.

Al referirse al contexto educativo se debe centrar el estudio en las expectativas sobre el
sistema, la calidad de los programas, el interés, el entusiasmo y las capacidades y habilidades
didacticas que posea el docente, de igual forma es importante analizar la adecuacion de los
materiales, el curriculo, la atmosfera de clase, entre otros. Todos estos aspectos pueden influir en

el aprendizaje de las areas estipuladas en los pensum academicos (Gardner, 2006).



4.1.5 International attitude/motivation battery test AMTB

El interés principal de cualquier programa que se encargue de la ensefianza de la segunda
lengua integra aspectos linguisticos y no linglisticos, se centran en desarrollar competencias y
capacidades en los estudiantes para leer, escribir, hablar y entender el segundo idioma, por ello, el
estudio de las actitudes y motivaciones de los estudiantes frente a su aprendizaje es fundamental
para desarrollar estrategias que permitan cumplir con las metas plasmadas en los pensum
académicos de las instituciones.

El International Attitude/Motivatioén Battery Test AMTB, en espafiol Bateria de Prueba de
Actitud / Motivacion, fue desarrollada para determinar las necesidades de los estudiantes respecto
al aprendizaje de la segunda lengua. Los componentes con que fue disefiada originalmente la
bateria se ocupan principalmente en el idioma francés como segunda lengua, sin embargo, la
composicion de la prueba puede variar dependiendo el proposito al que se requiere su aplicacién
(Gardner, 1985).

Por medio de la aplicacion del test AMTB se puede determinar en el célculo de cuatro indices
compuestos cuyos puntajes estan dados de la siguiente manera:

Integracion. Este indice refleja las reacciones afectivas del individuo hacia los hablantes de
la lengua extranjera, el deseo e interés de aprender la lengua bien sea por motivos integrativos a la
comunidad o su interés particular frente a la adquisicion de cierto idioma. “Se trata de evaluar las
reacciones actitudinales aplicables al aprendizaje de una segunda lengua que involucra a la otra
comunidad lingiiistica u otros grupos en general” (Gardner R. C., 1985, p. 4).

Motivacion. Este es un indice que analiza la motivacion del individuo para aprender otro

idioma. Integra el contexto de la motivacion del aprendizaje en tres partes; el esfuerzo dedicado,



el deseo de aprender y las reacciones afectivas hacia la adquisicion de la segunda lengua (Gardner,
1985).

Actitudes hacia la situacion del Aprendizaje. “Este es un indice de las reacciones del
estudiante al contexto del aprendizaje de idiomas” (Gardner, 1985, p. 4). Este indice permite
calificar la actitud de los estudiantes frente al contexto en que se instruye el idioma, incluye la
evaluacion respecto a la docencia y al curso en general.

Indice de Actitud / Motivacion (IAM). Este indice integra las medidas de los anteriores
indices con la adicion de la ansiedad del aula de clase (ponderada negativamente segin Gardner,
1985, p. 5). El andlisis de los items permite identificar las principales caracteristicas de actitud y
motivacion asociadas a la competencia en un segundo idioma (Gardner, 1985).

La Bateria de Prueba de Actitud / Motivacion es un instrumento de investigacion que ha
sido desarrollado para evaluar los principales componentes afectivos que se muestra que estan
involucrados en el aprendizaje de la segunda lengua. A la fecha, sus principales aplicaciones han
consistido en investigar (A) las correlaciones de sub-pruebas y puntajes de pruebas compuestas
con indices de progreso linguistico e intenciones de comportamiento (B) los efectos de programas
especificos, excursiones, etc., caracteristicas de actitud / motivacion, y (C) la relacion de actitudes
y motivacién frente al comportamiento en el aula (Gardner, 1985, p. 5).

El test AMTB proporciona un indice fiable y vélido que puede ser adaptado dependiendo
de las caracteristicas de actitud / motivacion que los investigadores deseen investigar frente a

diferentes contextos.

4.2 Estado del Arte

El estudio de las actitudes y la motivacion hacia el aprendizaje de lenguas extranjeras ha

sido abordado desde diferentes perspectivas, estas aproximaciones se han dado desde la utilizacién



de instrumentos de recoleccion de datos cuantitativos para evaluar diferentes afirmaciones sobre
el aprendizaje de las lenguas. Sin embargo, dado a que el propdsito del estudio esta enmarcado en
el modelo socioeducativo de Gardner (2010), y la utilizacion del International Attitude/Motivation
Battery Test AMTB, se realiz6 una blsqueda de investigaciones relacionadas con dicho modelo e
instrumento.

Sayadian & Lashkarian (2010) realizaron una investigacion sobre la actitud y motivacion
que los aprendices iranies tienen hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera a nivel
universitario. Su estudio fue de tipo cuantitativo, aplicando el andlisis de varianza (ANOVA),
examinando 537 estudiantes de pregrado de diferentes areas de la universidad de Yazd en Iran
(210 mujeres y 327 hombres) entre las edades de 19 y 24 afios quienes fueron seleccionados al
azar, utilizando el International Attitude/Motivation Battery Test AMTB. Los resultados arrojaron
que los estudiantes (mujeres 96,02% y hombres 93,33%) de pregrado de las diferentes carreras
estudiadas mostraron un alto nivel de actitud hacia el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera. El porcentaje de todas las facultades también muestra que los estudiantes de la facultad
de Recursos Naturales, en general, revelaron baja actitud hacia el aprendizaje de inglés como
lengua extranjera (84.61%) comparado con los estudiantes de la facultad de ingenieria quienes
mostraron una gran actitud (100%). Asi, la investigacion demuestra que los estudiantes iranies
aprenden inglés en su mayoria por razones “instrumentales” que, por motivacion integrada, por lo
tanto, en el proceso de aprendizaje una segunda lengua o lengua extranjera el efecto de las actitudes
deben ser consideradas puesto que los problemas actitudinales de los estudiantes son el resultado
de la cultura en la que crecen.

Gardner (2012) realiz6 un estudio sobre Motivacion integrativa y adquisicion de un

lenguaje global (inglés) en Polonia. Su estudio fue de tipo cuantitativo, y la informacion fue



obtenida de dos rangos etarios de estudiantes de dos ciudades en Polonia, llamadas, Varsovia u y
Puyawy. Nueve clases fueron evaluadas en cada nivel. En este proyecto participaron 100 nifios y
116 nifias de los niveles mas jovenes y 88 nifios y 106 nifias de los niveles mas adultos; utilizando
el International Attitude/Motivation Battery Test AMTB como instrumento. Los resultados
consideran las correlaciones de los grados de inglés con las diversas medidas. En este sentido, la
correlacion de la puntuacién de motivacion integrativa con calificaciones en inglés fue 0.47 en
cada grupo, demostrando lo que Cohen (1988) caracterizaria como fuerte grado de asociacion. La
consistencia de esta correlacion con los grados en inglés contrasta con las correlaciones de cada
una de las cuatro variables principales; género, orientacion instrumental y estimulo de los padres.
Asi, los resultados de esta investigacion apoyan dos generalizaciones, en primer lugar, las
correlaciones de las puntuaciones agregadas seran mas consistentes de una muestra a otra que los
elementos que forman el agregado. En segundo lugar, al investigar la prediccién de una variable
de muestra de estudiantes, es importante tener en cuenta la clase. Por ejemplo, si el criterio esta
relacionado con la clase como con las calificaciones del curso, una parte de la variacion en las
calificaciones dependerd del maestro correspondiente, la naturaleza de los materiales de
evaluacion, entre otros.

Ajape, Mamat, & Azeez (2015) realizaron un estudio sobre la motivacion y actitud de los
estudiantes hacia el aprendizaje de la lengua arabe: un estudio de caso de estudiantes arabes en
universidades nigerianas. Su estudio fue de tipo cuantitativo, examinando 288 estudiantes &rabes
(214 hombres y 74 mujeres) escogidos al azar de seis universidades de Nigeria (65 estudiantes
estaban entre los 18 y 25 afios, 176 entre los 26 y 30 y 47 por encima de los 30), se utilizo el
International Attitude/Motivation Battery Test AMTB y el SPSS (Version 16) para la recoleccion

y analisis de la informacion. El resultado demostré que los estudiantes tienen alto nivel de



integracion y actitud hacia el estado de las artes del aprendizaje, mientras que su nivel de
motivacion e instrumentalidad es muy bajo.

Ademas, en el estudio referenciado con anticipacion existe una correlacion positiva y
moderada entre integridad y actitud hacia el estado de las artes del aprendizaje, mientras que la
correlacion entre actitud y motivacion es muy baja. Lo mismo se aplica a la integracion y la
motivacion. La instrumentacion, sin embargo, no se vincula con ninguno de los factores. El analisis
de regresion maltiple mostro que la actitud hacia el estado de las artes del aprendizaje es un buen
predictor de la integratividad de los estudiantes. El resultado de esta investigacién no sélo
demuestra claramente que los estudiantes arabes en las universidades nigerianas gozan de una alta
orientacion integrativa, también muestran que tienen una buena relacién con sus profesores y que
tienen mucho interés en el curso de arabe.

Sin embargo, no estan de acuerdo en que el programa pueda conseguirles un buen trabajo
o darles la oportunidad de alcanzar sus objetivos en sus futuras carreras. La Unica area en que
creian que el lenguaje seria Gtil es para una mejorar la comprensién de la religion islamica. Como
resultado de eso, no estaban motivados para aprender el idioma. Por lo tanto, su moral y motivacion
para aprender el idioma son muy bajos.

Sandoval (2011) en su tesis doctoral realizé una investigacion sobre la relacion entre actitud
y motivacion en el aprendizaje del idioma inglés, este estudio también tuvo como objetivo mejorar
el conocimiento tedrico sobre la motivacion y las actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje
del inglés como segunda lengua. Su estudio fue de tipo cuantitativo y cualitativo, se realiz6 a 223
estudiantes universitarios mexicanos (165 hombres y 68 mujeres) entre los 18 y 36 afios, en tres
programas académicos de pregrado (Medicina, Ingenierias (civil, Geologica, Minas y Metalurgia,

informatica, en software, en sistemas topograficos, matematica, fisica aéreo espacial y en procesos



tecnoldgicos) y ciencias animales (ecologia y sistemas de produccidn)), utilizando para el analisis
cuantitativo una encuesta y el International Attitude/Motivation Battery Test AMTB vy para el
cualitativo entrevistas, observaciones de clase y un cuestionario. Los principales resultados de esta
tesis fueron:

1) Los estudiantes participantes muestran motivacion positiva y actitudes hacia el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en general, pero estas motivaciones y actitudes hacia
las clases que reciben en la Universidad de Aztlan (nombre ficticio del sitio de investigacion de
esta tesis) son menores;

2) Estas actitudes y motivaciones pueden verse afectadas por la estructura del programa de
inglés;

3) El interés de los estudiantes en idiomas extranjeros, la intensidad motivacional para
aprender inglés y la evaluacion de los maestros pueden influir en las calificaciones de los
estudiantes en sus exdmenes cuando son evaluados por primera vez, pero esas calificaciones
mejoran una vez que los estudiantes comprenden el proceso de evaluacion, descubren qué
informacion es evaluada y se enfocan en las areas a ser evaluadas;

4) Los estudiantes con contacto previo con el inglés antes de inscribirse en la universidad,
obtienen calificaciones mas altas que los estudiantes con un contacto previo limitado con el idioma
y

5) Las entrevistas y observaciones de clase resultaron ser las técnicas de investigacion mas
efectivas para identificar las actividades reales que se realizan en el sitio de investigacion, lo que
sugiere que es necesaria una evaluacion continua y precisa del programa de inglés en las

universidades mexicanas en beneficio de estudiantes, maestros y sociedad en general.



Asi, la investigacion demuestra que el programa requiere algunos cambios. Tener grandes
grupos de estudiantes con niveles heterogéneos de competencia y rendimiento en inglés disminuye
el nivel de motivacién de los estudiantes. Mientras algunos estudiantes se sentian aburridos en sus
clases de inglés debido al material basico ensefiado en clase, otros estudiantes se sentian ansiosos
por no entender la informacion ensefiada. Esto provoca que los estudiantes no aprovechan
adecuadamente sus cursos de inglés. Si bien tener un libro de inglés facilita el proceso de
ensefianza aprendizaje, el contenido del libro debe ser ajustado a los estudiantes que estan en el
nivel universitario y quienes han traido las bases del conocimiento del inglés con ellos, ya que las
clases de inglés son obligatorias en la escuela media y secundaria. El sistema inglés no toma en
cuenta las necesidades de los estudiantes que no poseen el conocimiento del inglés o las
necesidades de los estudiantes que poseen niveles més altos. Los cursos estan disefiados como si
los grupos fueran homogéneos en el nivel de inglés.

Los anteriores estudios consultados aportan significativamente al desarrollo del presente
proyecto puesto que toma referencia sobre el andlisis de las actitudes y motivaciones de los
estudiantes frente al aprendizaje de otro idioma, donde varios de los resultados expuestos
evidenciaron que los estudiantes, en su mayoria, decidieron aprender inglés mas por razones
“Iinstrumentales” que, por una motivacion integrada. Los autores manifiestan que se debe tener en
cuenta el efecto de las actitudes frente a la disposicién de la adquisicion de una lengua, puesto que
las posibles falencias en su aprendizaje son el resultado de la cultura en la que crecen.

De igual forma, los documentos consultados permiten dilucidar la importancia de estudiar
ciertas variables en especifico que se correlacionan entre si provocando una reaccion del estudiante
frente al aprendizaje de otro idioma. Como se menciond anteriormente, por ejemplo, si el criterio

esta relacionado con la clase como con las calificaciones del curso, una parte de la variacion en las



calificaciones dependerd del maestro correspondiente, la naturaleza de los materiales de
evaluacion, entre otros, en cambio si el criterio esta relacionado con su aplicacion futura,
dependeré del sistema gubernamental y las exigencias que existan en el mercado laboral actual.

Un aspecto importante que aporta el analisis de los documentos consultados es que el
interés de los estudiantes en idiomas extranjeros y la intensidad motivacional con que dispongan
para aprender inglés esta directamente relacionado con el conocimiento que ellos tengan sobre el
método evaluativo utilizado para calificarlos. La evaluacion de los maestros puede influir en las
calificaciones de los estudiantes en sus examenes cuando son evaluados por primera vez, pero esas
calificaciones mejoran una vez que los estudiantes comprenden el proceso de evaluacion,
descubren qué informacién es evaluada y se enfocan en las areas a ser evaluadas.

En la medida que se imparten las clases de inglés es importante realizar constantes
revisiones para medir los conocimientos de los estudiantes, las entrevistas y observaciones de clase
resultaron ser, segun los estudios consultados, las técnicas de investigacion méas efectivas para
identificar dichos conocimientos, lo que sugiere que es importante ocupar estas mismas en el

proceso de monitoreo de aptitudes linguales alcanzadas.



5. Disefio Metodoldgico

5.1 Tipo y Enfoque de Investigacion

El estudio es de tipo exploratorio, con un enfoque mixto, debido a que la problematica no
ha sido estudiada desde la perspectiva propuesta (actitudes y motivacion) en el contexto de la
Universidad Surcolombiana. Ademas, el anéalisis de los resultados obtenidos se realiz6 utilizando
medidas de tendencia central (moda), y un andlisis cualitativo comparativo entre los resultados del
instrumento versus las narrativas de los estudiantes a través de entrevistas. Con base en dichos
resultados, se disefiard una propuesta con actividades para mejorar la motivacion y las actitudes
hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

La investigacién exploratoria se define asi:

Los estudios exploratorios se efectian, normalmente, cuando el objetivo es examinar un
tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes, sirven
para aumentar el grado de familiaridad con fenémenos relativamente desconocidos en
pocas ocasiones constituyen un fin en si mismos, por lo general determinan tendencias,
identifican relaciones potenciales entre variables y establecen el 'tono' de investigaciones
posteriores mas rigurosas. Se caracterizan por ser mas flexibles en su metodologia en
comparacion con los estudios descriptivos o explicativos, y son mas amplios y dispersos

gue estos otros dos tipos (Dankhe, 1989) (citado por Hernandez Sampieri, 1997, p. 70).

Para el andlisis cuantitativo, la estadistica descriptiva ofrece las necesarias y propende un
resumen de las caracteristicas mas importantes de un conjunto de datos (Mendenhall, Beaver, &
Beaver, 2013, p. 4). La media, la mediana y la moda, son las medidas de tendencia central mas
utilizadas en la estadistica descriptiva. La moda (Mo), a diferencia de la media, no se ve afectada
por los valores extremos que puedan existir en un conjunto de datos, y que puedan inducir a una

conclusion errada al no ser una representacion fiel de los resultados obtenidos.



5.2 Poblacién Objetivo

La poblacion objeto de estudio son los estudiantes de la sede central de la Universidad

Surcolombiana — USCO ubicada en la ciudad de Neiva.

5.3 Muestra

Estudiantes de primer semestre 2017-1 de los programas de Licenciatura de la Facultad de
Educacion de la Universidad Surcolombiana (matriculados en el periodo 2017-1 e identificados
con el codigo estudiantil que inicia en 20171xx), que hayan matriculado la materia Inglés | de
interlingua y/o del pensum de Licenciatura en inglés en el periodo 2017-1.

Se realizara un muestreo intencionado para seleccionar los individuos que haran parte de
la aplicacion de los instrumentos (Ver Tabla 6), el cual consiste en;

La eleccion por métodos no aleatorios de una muestra cuyas caracteristicas sean similares
a las de la poblacion objetivo. En este tipo de muestreos la “representatividad” la determina
el investigador de modo subjetivo, siendo este el mayor inconveniente del método ya que
no podemos cuantificar la representatividad de la muestra. Presenta casi siempre sesgos y

por tanto debe aplicarse Unicamente cuando no existe alternativa (Gaviria, 2010, p. 1).

Tabla 2. Muestra seleccionada para la investigacion

Muestra seleccionada para la investigacion

Cantidad de Muestra

estudiantes seleccionada
Programa :

matriculados

2017-1
Licenciatura en Matematicas 44 38
Licenciatura en Inglés 36 33
Licenciatura en Lengua Castellana 48 44
Licenciatura en Pedagogia Infantil 39 39

Licenciatura en Educacion Artistica y Cultural 40 35




Licenciatura en Educacion Basica con énfasis en 41 24
Educacion Fisica, Recreacion y Deportes

Licenciatura en Ciencias Naturales: Fisica, Quimicay 58 39
Biologia

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Universidad Surcolombiana, 2017

5.4 Instrumentos de Recoleccién de Datos

Para este estudio, se pretende utilizar dos instrumentos de recoleccién de datos (Ver anexo
B):

1. International Attitude/Motivation Battery Test AMTB. Este instrumento esta compuesto
por 116 items para evaluar los sentimientos sobre los aspectos del aprendizaje del inglés como
lengua extranjera, a traves de diez dimensiones. De acuerdo a las necesidades del estudio, se
seleccionaron cinco de las dimensiones del instrumento original (interés hacia las lenguas
extranjeras, intensidad motivacional, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, la orientacion
integradora, y la orientacion instrumental), por lo que el nimero de items a aplicar sera de 38.

2. Entrevistas semiestructuradas para examinar a profundidad los resultados obtenidos con
la aplicacion del instrumento #1. Se aplicara un formato de consentimiento informado (Ver anexo

A) antes de proseguir con las encuestas y las entrevistas.

5.5 Andlisis de los datos

Dado que el instrumento AMTB fue adaptado para las necesidades de esta investigacion

exploratoria, se seleccionaron cinco de las dimensiones del instrumento original:

Tabla 3. Composicion por dimensiones e items del instrumento AMTB

NUmero de

Dimensidén .
items




Interés hacia las lenguas extranjeras 10

Actitudes hacia el aprendizaje del inglés 10
Orientacion integradora 4
Orientacion instrumental 4
Intensidad motivacional 10

Las dimensiones 1 a la 4 estan disefiadas tipo escala Likert. La dimension “Intensidad
motivacional” esta propuesta como opcion multiple con tnica respuesta, contemplando opciones
estilo afirmacion sobre el estimulo del item.

Para comprobar la consistencia interna y confiabilidad del instrumento, se utiliz6 la prueba
Alpha de Cronbach que permite evaluar las condiciones del test teniendo en cuenta las respuestas
dicotémicas (si-no) y las respuestas escalonadas, los cuales se asumen que estdn midiendo la
correlacion promedio entre los items que estan orientados en el mismo constructo (Newman &
McNeil, 1998, p. 39). Debido a que el instrumento, en las cuatro dimensiones que se encuentran
disefiadas como escala Likert, lo cual corresponde a 28 items, se midié solamente dichas
dimensiones exceptuando la de intensidad motivacional. Se realizd un pilotaje de aplicacién con
diez (10) sujetos, y a través del uso de una plantilla Excel, se obtuvo a=0.87, lo cual demuestra
que los cuatro constructos o dimensiones son consistentes.

Para el analisis de los datos obtenidos en el instrumento adaptado AMTB, se estimaran los
resultados utilizando estadistica. Las variables definidas son las dimensiones propuestas en el
instrumento adaptado del AMTRB, las cuales son de naturaleza ordinal: “son aquellas cuyos valores
posibles son 'palabras’, pero de modo cada una de las opciones posibles no tienen la misma
importancia... por ejemplo ¢como calificaria usted este producto? cuyas posibles respuestas

podrian ser muy malo, regular, muy bueno.” (Oras Lacort, 2014, p. 13).



De las siete posibilidades de respuesta de las dimensiones 1 a la 4 de tipo escala Likert, (En

total desacuerdo, Moderadamente en desacuerdo, Ligeramente en desacuerdo, Neutral,

Ligeramente de acuerdo, Moderadamente de acuerdo, En total acuerdo), se agruparon en tres

categorias (en desacuerdo — neutral — de acuerdo), para facilitar el analisis.

Tabla 4. Analisis de las dimensiones | a la IV

Mode
En radam
total ente
desac en
uerdo desac
1 uerdo
2

Liger

ament

e en  Neutr
desac al 4
uerdo

3

Liger

ament
e de
acuer

do5

Mode
radam
ente
de
acuer
do 6

En
total
acuer
do7

I. Interés hacia las lenguas extranjeras

NEU
EN DESACUERDO TRA

DE ACUERDO

Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser
capaz de hablar su idioma

A pesar de que Colombia esta relativamente lejos de paises en
donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos
aprender lenguas extranjeras

Desearia hablar otro idioma perfectamente

Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que
una traduccion

Desearia poder leer periddicos y revistas en otro idioma

Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras

Si yo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo
para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender
en espafiol

Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario

Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros
idiomas

O k| © |

Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable

1. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

NEU
EN DESACUERDO TRA

DE ACUERDO

Aprender Inglés es realmente grandioso

Yo realmente disfruto aprender inglés

Inglés es una parte importante del programa escolar

Quiero aprender tanto Inglés como sea posible

Me encanta aprender Inglés

Odio el Inglés

N[O~ lWNIEF

Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés




Aprender Inglés es una pérdida de tiempo

Pienso que aprender Inglés es aburrido

O |00

Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por
completo porque no estoy interesada en aprenderlo

I11. Orientacion integradora

NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO
L
Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de
1 interactuar més facilmente con personas que hablan ese idioma
Estudiar Inglés es importante porque me permitird comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas en el
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante
Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
maés libremente en las actividades de otros grupos culturales
IV. Orientacion instrumental NEU
EN DESACUERDO TRA  DE ACUERDO
L

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitaré para mi
desempefio profesional

Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno sea mas reconocido

Estudiar Inglés es importante porque sera (til para obtener un
buen empleo

Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma

En la dimension V Intensidad motivacional, son tres opciones de respuesta de tipo

descriptivo, y también se establecera la respuesta mas frecuente a través de la moda (Mo).

Tabla 5. Analisis de la dimensién intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
n Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés:
Aprenderia No me molestaria en  Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
. . Inmediatamente le pido  Solo pido ayuda antes -
, Cuando tengo inconvenientes para entender algo ayudaal profesor del examen Solo lo olvido
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo:
: Pongo algo de esfuerzo Trabajo Solo la reviso
4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: en ella, pero no tanto Y

como deberia

cuidadosamente,




asegurandome de
entender todo

Hago apenas el trabajo

Pasaré sobre la base de

Realmente trato de

: n ura suerte 0 gy
5 Considerando como yo estudio ing'ésl necesario para seguir ?nteligencia porque aprender inglés
. adelante .
honestamente puedo decir que yo: hago muy poco trabajo
- .. . .. Definitivamente no  Definitivamente seria SO:‘O la haria si IeI
¢ Simiprofesor quisiera que alguien hiciera unatarea gerfa voluntario voluntario Eirgieefsgirec?;fn enteo
de inglés extra, yo:
) ) . ) Siempre las reescribo Splo Ias_ pongo sotl)re Las reV|sIo, pero no
, Después de que me regresan mis tareas de inglés, corrigiendo miserrores ' &scritorioy las - me  molesto por
yo: olvido corregir los errores
Voluntariamente Respondo  solo  las
L respondo tanto como re Entas faciles Nunca digo nada
8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo: sea posible preg
. . ., L, N | . La encenderia  Trataria de verla
g S hubiera una estacion de Television inglesa local, "Nuncalaveria ocasionalmente frecuentemente
yo:
Escucho la mdsica, Ejﬁjuact;](?samente e
1 Cuando escucho una cancién en inglés en la radio, grlzsstaf;?;b?;i”f‘;‘;';ezo'o intento entender todas  CamMPio de estacion
0 vyo: P las palabras

En la parte cualitativa del estudio, se pretende abordar de forma narrativa las dimensiones

del instrumento adaptado, formulando seis preguntas a los informantes (una para cada dimension
y una pregunta final como insumo para el disefio de la propuesta), a efectuarse con un (1) estudiante
de cada programa de licenciatura. Las categorias de analisis se establecen en la tabla mas abajo.
En el analisis de las entrevistas, se extraeran las citas directas que correspondan a los temas
abordados por los informantes, y se relacionaran de forma descriptiva con los resultados obtenidos
en el anlisis cuantitativo.

Tabla 6. Categorias y subcategorias de analisis para las entrevistas

I. Interés hacia las lenguas extranjeras
11  Habilidad competente de hablar, escribir y comprender el idioma

1,  Importancia de hablar el idioma

1.3 Gusto por aprender el idioma

Il. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés




2.1 Agrado hacia el aprendizaje del inglés

2.2 Desagrado hacia el aprendizaje del inglés

I11. Orientacion integradora

capacidad de comunicarme e interactuar con personas de diferentes
31 culturas que hablan ingles

30 Capacidad de entender y apreciar la cultura angloparlante

V. Orientacion instrumental
41  Ventajas en el campo laboral

42 Reconocimiento social

V Intensidad motivacional
5.1  Esfuerzo dedicado hacia el aprendizaje del ingles
52  Deseo de aprender ingles

5.6 Procedimiento Metodol6gico

5.6.1 Fase 1. Revision documental

La fase de revision documental corresponde a la primera parte de la presente investigacion
en que se realiza una busqueda de informacion relacionada a la temética a abordar, como articulos
de investigacion, proyectos relacionados, bibliografia, documentos de informacion experimental
sobre el analisis de las actitudes y motivacion en estudiantes frente al aprendizaje del inglés como
lengua extranjera.

5.6.2 Fase 2. Realizacion del marco tedrico

La segunda fase del desarrollo del presente proyecto corresponde a la elaboracion del
marco tedrico como requisito para la presentacion de la actual investigacion, en que se consignan
las teorias y caracteristicas de la motivacion, términos de actitud en el aprendizaje , motivaciones
integrativas e instrumentales establecidas por Robert Gardner, los programas establecidos por el
gobierno colombiano en materia del aprendizaje de la lengua extranjera “inglés”, el modelo
socioeducativo de Gardner y los factores que influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera.

La correspondiente base tedrica aporta significativamente en el desarrollo del presente proyecto



5.6.3 Fase 3. Elaboracion de antecedentes

Se realizé una investigacion sobre los diferentes estudios relacionados a la motivacion y
actitud de los estudiantes frente al aprendizaje del inglés como lengua extranjera, permitiendo
conocer los diferentes enfoques de investigacion utilizados para la obtencion de los resultados.

5.6.4 Fase 4. Disefio metodolégico

El disefio metodoldgico describe el tipo y enfoque de investigacion utilizados para el
desarrollo del presente proyecto, se expone la metodologia mixta, la poblacion de interés de
estudio y la muestra seleccionada, con la implementacion del instrumento a utilizar sera el
International Attitude/Motivation Battery Test AMTB y la entrevista semiestructurada. Se realiza
el andlisis de los resultados obtenidos con ambos instrumentos. Se disefia la propuesta para
mejoramiento de actitudes y motivacion.

5.6.5 Fase 5. Sistematizacion de informacion y presentacion de resultados

Una vez se han aplicado los instrumentos de recoleccion estipulados en la fase 4, se procede
a realizar la sistematizacion de informacion a partir de la ocupacion de estadistica descriptiva y
cotejamiento con informacion cualitativa, con ello se presentan los principales resultados
investigativos estructurados por programas analizados.

5.6.5 Fase 6. Conclusiones

La altima fase corresponde al analisis y discusion de los resultados obtenidos del estudio
en que se expondran las conclusiones teniendo en cuenta cada uno de los factores que determinaron

el proceso de investigacion.



6. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados diferenciados por programa de pregrado de

acuerdo a la aplicacion del instrumento AMTB y la entrevista semiestructurada.

6.1 Licenciatura en Pedagogia infantil

Tabla 7. Edad de los encuestados (n=39 muestra)

Rango de N°

edad estudiantes
14-16 5

17-19 32

20-22 etc. 2

Tabla 8. Género de los encuestados (N=39 muestra)

Género N°
estudiantes

Hombre 1

Mujer 38

Tabla 9. Estrato socioecondmico de los encuestados (n=39 muestra)

Estrato N° estudiantes
socioecondmico

1 24

2 15

Tabla 10. : Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=39 muestra)

Cursos N°
Interlingua estudiantes

Sl 0




NO 39

La mayor cantidad de los estudiantes encuestados, tiene edades que oscilan entre los 17 y

los 19 afios (n=32), mientras que el género femenino es el que predomina entre los participantes

(n=38) que, a su vez, pertenecen a los estratos 1 y 2 y, ademas, ninguno de ellos esté inscrito en

los cursos de interlingua de la Universidad. Los datos anteriores caracterizan a los estudiantes del

programa de pedagogia infantil de la Universidad Surcolombiana que sirvieron como encuestados

para la presente investigacion. A continuacion, se hace la descripcion de los resultados obtenidos

tras la aplicacion del cuestionario

Tabla 11. Resultados instrumento

Mode

En radam Liger Liger Mode
total ente ament ament radam  En
desac en e en Neutr e de ente total
desac al 4 de acuer
uerdo desac uerdo acuer acuer do7
1 uerdo do5
2 3 do 6
7 7 - NEU
I. Interés hacia las lenguas extranjeras EN DESACUERDO A DE ACUERDO
L
" Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 1 3 35
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esté relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 1 3 35
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 0 2 37
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 2 1 26
una traduccion
5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma 8 30
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 5 4 33
Si yo planeara quedarme en otro pafs. Haria un gran esfuerzo 36
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 2
en espafiol 1
. . . . . 29
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 3 7
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 1 5
idiomas 33
1 Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 0 3 36

El primer item de la encuesta estuvo relacionado con el interés de los estudiantes hacia el

aprendizaje de lenguas extranjeras y en ese sentido la primera pregunta se relaciond con la



importancia de hablar el idioma de un pais extranjero. A la pregunta, si yo fuera un visitante en un
pais extranjero, ¢me gustaria ser capaz de hablar su idioma?, treinta y cinco de los treinta y nueve
encuestados respondi6 de forma positiva, mientras que tan solo uno de los encuestados estuvo en
desacuerdo con la proposicion y cuatro se abstuvieron de dar su opinién al respecto, lo que refleja
la importancia que tiene para los estudiantes el aprendizaje de una lengua que les permita
comunicarse en un contexto diferente al nacional.

La siguiente proposicion de la encuesta pregunto sobre la importancia que significaba para
los estudiantes aprender lenguas extranjeras en el contexto colombiano, a pesar de estar el pais
relativamente lejos de naciones que hablan otros idiomas; en este sentido, treinta y cinco de los
treinta y nueve encuestados dijo estar en total acuerdo con esa proposicién, mientras que tan solo
a uno de los estudiantes no le parece tan importante y tres se abstuvieron de dar su opinion al
respecto. De acuerdo a los resultados, las distancias geogréaficas con respecto a paises de idiomas
diferentes al espariol, no son consideradas por los estudiantes como barreras para aprender lenguas
extranjeras.

La tercera proposicion del primer item de la encuesta, le pregunto a los estudiantes si
desearian hablar otro idioma perfectamente, a lo cual, treinta y siete de los treinta y nueve
encuestados respondié de forma positiva mientras que dos se abstuvieron de dar su respuesta y
ninguno respondié de forma negativa, lo que refleja un interés muy alto de los estudiantes
encuestados, en aprender un idioma diferente al suyo, que le ayude a la comunicacion en contextos
extranjeros. El siguiente enunciado de la encuesta, se relaciona con el deseo de leer la literatura
extranjera en su idioma original por encima de las traducciones, a lo cual, veintiséis de los treinta
y nueve encuestados dijo que estaba en total acuerdo con el planteamiento, mientras que once

declararon una opinidn neutral y los dos restantes dijeron estar en desacuerdo; estos resultados



también reflejan un marcado interés de los estudiantes en relacion al aprendizaje de una lengua
extranjera.

A la pregunta ¢ desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma? el mayor nimero
de encuestados, treinta de treinta y nueve, dijo estar en total acuerdo, mientras que ocho se
mostraron neutrales en sus respuestas y tan solo uno dijo estar en desacuerdo con la pregunta.
Seguidamente, y en relacién al enunciado, “me gustaria mucho aprender muchas lenguas
extranjeras”, treinta y tres de los treinta y nueve encuestados dijo estar en total acuerdo con lo
planteado, mientras que cuatro se mantuvieron neutrales en sus respuestas y tan solo dos se
mostraron en desacuerdo con lo propuesto en el enunciado, lo que refleja un marcado interés de
los estudiantes del programa de pedagogia infantil por el aprendizaje de idiomas diferentes al
idioma nativo.

En el enunciado siete de la encuesta, se plante6 que, dada la posibilidad de permanecer en
otro pais, seria importante hacer un esfuerzo para aprender el idioma, sin importar si es posible
comunicarse en el idioma nativo (el espafiol), a lo cual treinta y seis de los treinta y nueve
encuestados dijo estar en total acuerdo con el enunciado, mientras que dos de los encuestados se
declararon neutrales en sus respuestas y uno de los participantes dijo estar en desacuerdo con lo
planteado. Para el enunciado siguiente, que rezd “yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no
fuera necesario”, veintinueve de los treinta y nueve encuestados dijo estar de acuerdo con el
enunciado, mientras que siete declararon una postura neutral y tres de los participantes dijeron que
estaban en desacuerdo con lo planteado.

En el enunciado ocho del primer item, interés hacia las lenguas extranjeras, los estudiantes
del programa de Pedagogia Infantil, establecieron que disfrutaban conociendo y escuchando

personas que hablan otros idiomas, ya que, de los encuestados, treinta y tres dijeron estar de



acuerdo con el enunciado, cinco se declararon neutrales ante el mismo mientras que tan solo uno
se mostrd en desacuerdo; el enunciado final del primer item, planted que “estudiar una lengua
extranjera es una experiencia agradable”, y treinta y seis de los treinta y nueve encuestados dijo
estar de acuerdo con el planteamiento, mientras que tan solo tres se mostraron neutrales y ninguno
dijo estar en desacuerdo.

Tabla 12. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

NEU

=1
Y
>

I1. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO DE ACUERDO

L

1 Aprender Inglés es realmente grandioso 2 4 33
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 3 5 31
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 1 2 36
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 5 4 30
5 Me encanta aprender Inglés 5 4 30
6 Odio el Inglés 34 3 2
7 Preferiria méas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 30 6 3
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 35 1 3
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 33 5 1
1 Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por 29 8 2
0

completo porgue no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relaciond con las actitudes de los estudiantes
universitarios hacia el aprendizaje del inglés, y el primer enunciado plante6 que “aprender inglés
es realmente grandioso” a lo cual treinta y tres de los treinta y nueve encuestados, respondio que
estaba de acuerdo con la sentencia, mientras que cuatro se declararon en posicion neutral y tan
solo dos dijeron estar en desacuerdo con lo planteado. El enunciado nimero dos del segundo item
de la encuesta, cuestiond sobre si realmente los estudiantes disfrutaban estudiando inglés, y en este
caso, treinta y uno de los treinta y nueve encuestados dijo estar de acuerdo, cinco se mostraron
neutrales en sus respuestas mientras que tres de los encuestados parecen no disfrutar de las clases

de inglés ya que dijeron no estar de acuerdo con el enunciado.



El siguiente enunciado del cuestionario plante6 que: el inglés es una parte muy importante
del programa escolar, y en este sentido, treinta y seis de los treinta y nueve encuestados dijo estar
de acuerdo con lo dicho, mientras que dos se mostraron neutrales en sus respuestas y tan solo uno
de los encuestados dijo estar en desacuerdo. Seguidamente, y a la proposicion “quiero aprender
inglés tanto como sea posible”, treinta de los treinta y nueve estudiantes encuestados se declar6 en
total acuerdo, cuatro dieron respuestas neutrales mientras que cinco encuestados dijeron no estar
de acuerdo con lo planteado, por diferentes motivos de caracter personal. EI enunciado siguiente,
“me encanta aprender inglés”, obtuvo treinta respuestas positivas (de acuerdo), cuatro de caracter
neutral y cinco negativas, es decir que los encuestados dijeron estar en desacuerdo.

El enunciado nimero siete del segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, rez6
“odio el inglés” y las respuestas fueron: dos estudiantes de los treinta y nueve encuestados dijeron
estar de acuerdo con lo planteado, tres se declararon en posicion neutra, mientras que treinta y
cuatro de los participantes dijo estar en total desacuerdo con el enunciado. Seguidamente se
pregunt6 a los estudiantes si preferirian gastar mas tiempo en otras materias que en la materia
inglés, y dos encuestados respondieron que estaban de acuerdo con lo planteado, seis se mostraron
neutrales en sus respuestas mientras que treinta de los participantes, dijeron estar en desacuerdo
con lo planteado.

El siguiente enunciado de la encuesta planteé que “aprender inglés es una pérdida de
tiempo” y las respuestas de los encuestados fueron las siguientes: tres de los treinta y nueve
participantes dijeron estar en desacuerdo con lo planteado, un estudiante se mostré neutral con
respecto al enunciado mientras que treinta y cinco de los treinta y nueve establecio que estaba en
desacuerdo con lo planteado por el enunciado ocho del segundo item de la encuesta. Seguidamente

y a la pregunta “pienso que aprender inglés es aburrido”, tan solo un estudiante dijo estar de



acuerdo con lo planteado, mientras que cinco de los participantes no sentaron posicién alguna y se
mostraron neutros en sus respuestas y el resto, es decir, treinta y tres personas, dijeron estar en
total desacuerdo con el enunciado, es decir que para ellos el inglés es cualquier cosa, menos
aburrido.

Finalmente, en el item dos de la encuesta, se formuld la pregunta diez en forma de
enunciado, que establecid que, una vez fuera de la universidad, “dejare de estudiar inglés por
completo porque no estoy interesado en aprenderlo”, y los estudiantes respondieron en su mayoria
que estaban en desacuerdo (veintinueve de los treinta y nueve), mientras que unos pPocos
respondieron de forma neutral (ocho de treinta y nueve) y tan solo dos se mostraron de acuerdo
con lo planteado en la pregunta o enunciado nimero diez.

Tabla 13. Orientacién integradora

I11. Orientacion integradora NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de

1 interactuar més facilmente con personas que hablan ese idioma 0 3 36
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 0 2 37
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 1 7 31

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 1 6 32

El siguiente item de la encuesta se denominé orientacion integradora, y en el primer
enunciado se planteo la importancia de estudiar inglés porque permite interactuar de forma mas
sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los encuestados fueron las
siguientes: treinta y seis de los treinta y nueve participantes dijeron estar de acuerdo con el
enunciado, mientras que tres se mostraron neutros en sus respuestas y ninguno dijo estar en

desacuerdo con el planteamiento. El siguiente enunciado establecié que estudiar inglés es



importante porque permite comunicarse con un mayor nimero de personas de diferentes culturas
alrededor del mundo, a lo cual treinta y siete de los treinta y nueve participantes dijo estar en total
acuerdo con lo planteado, pero dos participantes se mostraron neutros y ninguno dijo estar en
desacuerdo, con ello se denota la necesidad social que se presenta en los estudiantes con respecto
al aprendizaje de un segundo idioma.

Para la siguiente pregunta del enunciado, se plante6 la sentencia, “estudiar inglés es
importante porque permitira entender y apreciar mejor la cultura angloparlante” con esta de los
treinta y nueve encuestados, treinta y uno dijeron estar de acuerdo con el planteamiento, siete
participantes se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que tan solo un encuestado dijo
estar en desacuerdo, esta se puede denotar como una motivacion extrinseca que esta arraigada en
la necesidad de conocimiento. La ultima pregunta del item, orientacion integradora, establecio que
estudiar inglés es importante porque permite participar de forma mas libre en las actividades de
otros grupos culturales, y los encuestados respondieron que estaban de acuerdo (treinta y dos de
los treinta y nueve), otros no respondieron de forma vinculante y se mostraron neutros (seis de
treinta y nueve) mientras que tan solo uno dijo estar en desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 14. Orientacién instrumental

V. Orientacion instrumental NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi

o . 8 7 24
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 11 13 15
Estudiar Inglés es importante porque seré Util para obtener un
buen empleo 1 3 35

Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 15 10 14




El siguiente item de la encuesta se denomind orientacion instrumental. La primera pregunta
cuestiond a los participantes sobre la importancia de estudiar inglés por su relacion con el
desempefio profesional y de los treinta y nueve participantes, veinticuatro dijeron estar de acuerdo
con esta proposicién, mientras que siete se declararon neutrales y ocho de los participantes dijeron
estar en desacuerdo con lo propuesto en la pregunta. La siguiente pregunta del Gltimo item, plante6
que estudiar inglés es importante porque es necesario para ser mas reconocido, y las respuestas no
fueron tan contundentes como en preguntas anteriores: quince de los treinta y nueve participantes
dijeron que estaban de acuerdo con el enunciado, trece de los participantes no fueron especificos
en sus respuestas y se declararon neutros mientras que once encuestados dijeron estar en
desacuerdo con la pregunta.

La siguiente pregunta de la encuesta, establecié que estudiar inglés es importante porque
puede ser Util para obtener un buen empleo, y los encuestados respondieron: treinta y cinco de los
treinta y nueve encuestados dijeron estar de acuerdo, tres se mostraron neutrales ante el
cuestionamiento mientras que tan solo uno de los encuestados dijo estar en desacuerdo con el
planteamiento, denotando de esta manera la percepcion sobre la importancia del conocimiento de
una segunda lengua para la mejora de las condiciones de vida. La pregunta final del item,
orientacion instrumental establecié que estudiar inglés es importante, porque si se domina el
idioma se infundird mas respeto ante las personas, a lo cual catorce de los treinta y nueve
encuestados dijo estar de acuerdo, mientras que diez participantes se declararon neutrales y quince
de los treinta y nueve estudiantes que respondieron la encuesta en el programa de pedagogia

infantil, dijeron estar en desacuerdo con la pregunta planteada.



Tabla 15. Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
1 Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 12 3 24
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras trayé§ de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
' 15 6 18
. . Inmediatamente le pido  Solo pido ayuda antes Solo 1o olvid
3 Cuando tengo inconvenientes para enFender algo  ayuda al profesor del examen olo lo olvido
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo: 22 4 3
Trabajo
epr?ngﬁaal%zrie ﬁéfliz:]ztg cuidadosamente, Solo la reviso
4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: como deberia asegurandome de
entender todo
10 27 2
Hago apenas el trabajo Eﬁf:re sobsrselra;ebase dg Realmente trato de
5 Considerando como Yo estudio inglés, necesario para seguir inteligencia _porque aprender inglés

=

honestamente puedo decir que yo:

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea
de inglés extra, yo:

Después de que me regresan mis tareas de ingles,
yo:

Cuando estoy en la clase de inglés, yo:

Si hubiera una estacion de Television inglesa local,
yo:

Cuando escucho una cancién en inglés en la radio,
yo:

adelante

hago muy poco trabajo

11

2

26

Definitivamente no
seria voluntario

Definitivamente seria
voluntario

Solo la haria si el
profesor me lo
pidiera directamente

7

7

25

Siempre las reescribo
corrigiendo mis errores

Solo las pongo sobre
mi escritorio 'y las
olvido

Las reviso, pero no
me  molesto  por
corregir los errores

11

1

27

Voluntariamente
respondo tanto como
sea posible

Respondo  solo las
preguntas faciles

Nunca digo nada

20 11 8
. La encenderia  Trataria de verla

Nunca la veria .

ocasionalmente frecuentemente
3 14 22

- Escucho

Escucho la  mdsica, cuidadosamente e
prestando atenglqn solo intento entender todas Cambio de estacion
a las palabras faciles |

as palabras
30 7 2

El Gltimo item de la encuesta se denoming intensidad motivacional y la primera pregunta,

pienso activamente en lo que he aprendido en mi clase de inglés, obtuvo las siguientes respuestas:

de los treinta y nueve encuestados, veinticuatro dijeron que lo hacian de vez en cuando, doce que

lo hacian muy frecuentemente, mientras que tres de los encuestados dijeron que casi nunca

pensaban activamente en lo aprendido en la clase de inglés. La siguiente pregunta, rezd: “si el



inglés no fuera ensefiado en las instituciones yo...” trataria de obtener lecciones de inglés en alguna
otra parte, fue la opcion seleccionada por dieciocho de los treinta y nueve participantes, aprenderia
inglés a traves de situaciones cotidianas, fue una opcién seleccionada por quince de los treinta 'y
nueve participantes, mientras que, no me molestaria en aprender inglés en absoluto, fue la opcion
que seis de los treinta y nueve participantes tuvo a bien seleccionar.

La siguiente pregunta del item cinco, se relaciona con la ensefianza del inglés en las
Instituciones Educativas, de modo que a la pregunta “cuando tengo inconvenientes para entender
algo que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo...” las respuestas fueron las siguientes:
treinta y dos de los treinta y nueve participantes dijeron, inmediatamente le pido ayuda al profesor,
cuatro de los treinta y nueve encuestados respondieron que, solo piden ayuda antes del examen,
mientras que una minoria de tres planted que simplemente lo olvidaba. A la pregunta cuatro del
item cinco, relacionada con las estrategias para resolver la tarea de inglés, diez de los treinta y
nueve participantes respondieron que ponen algo de esfuerzo en ella, pero no tanto como deberian,
veintisiete de los treinta y nueve estudiantes establecieron que trabajan cuidadosamente para
asegurarse de entenderlo todo, pero dos de los treinta y nueve participantes dijeron que
simplemente revisan la tarea.

La pregunta cinco del item Intensidad Motivacional establece que, teniendo en cuenta la
percepcion personal en relacién a que tanto se estudia el inglés, con honestidad se puede decir que,
realmente se trata de aprender el inglés, fue la respuesta dada por veintiséis de los treinta y nueve
participantes, pasar la materia sobre la base, en razén a la suerte o la inteligencia dada la poca
produccidn, fue la opcion de respuesta de dos de los treinta y nueve participantes, mientras que
once de los treinta y nueve participantes establecio que hacia apenas el trabajo necesario para

seguir adelante. En la siguiente pregunta se cuestion0 sobre una situacion en la cual el profesor



quisiera que alguien del grupo realizara una tarea extra de inglés, y los participantes respondieron
que solo lo harian si el profesor lo requiere directamente (veinticinco de los treinta y nueve
participantes), otros establecieron que definitivamente serian voluntarios (siete de los treinta y
nueve participantes), mientras que un grupo final dijo que definitivamente no serian voluntarios
(siete de los treinta y nueve participantes).

Al enunciado, “después de que me regresan mis tareas de inglés yo...” veintisiete de los
treinta y nueve participantes dijo que las revisa, pero no se molesta por corregir los errores, once
de los treinta y nueve encuestados establecié que siempre las reescribe corrigiendo los errores,
pero uno dijo que tan solo las pone sobre el escritorio y las olvida. La siguiente pregunta se
relacion6 con las acciones realizadas por los estudiantes durante la clase de inglés, y las respuestas
fueron las siguientes: veinte de los treinta y nueve participantes dijeron que responden
voluntariamente tanto como sea posible, once de los treinta y nueve participantes plantearon que
respondian solo las preguntas faciles, mientras que ocho de los treinta y nueve encuestados dijeron
que nunca decian nada durante el desarrollo de la clase.

La pregunta nueve del Gltimo item, se relaciona con una situacion hipotética en la cual
hubiera una estacién de televisién inglesa local y cuéles serian las acciones de los encuestados y
estos respondieron que, nunca la verian, tres de los treinta y nueve participantes, la encenderian
ocasionalmente fue la respuesta de catorce de los treinta y nueve participantes, mientras que
veintidos de los treinta y nueve encuestados dijo que trataria de verla frecuentemente. Finalmente,
en el item de Intensidad Motivacional, se planted la pregunta, “cuando escucho una cancion de
inglés, yo...” y las respuestas fueron las siguientes: treinta de los treinta y nueve participantes dijo

que escucha la musica solo prestando atencion a las palabras faciles, siete de los treinta y nueve



participantes establecié que escucha cuidadosamente e intenta entender todas las palabras,

mientras que dos de los treinta y nueve participantes dijo que simplemente cambia de estacion.

6.2 Licenciatura en Matematicas

Tabla 16. Edad de los encuestados (n=38 muestra)

Rango de N° de
edad estudiantes
14-16 6

17-19 27

20-22 etc. 5

Tabla 17. Genero de los encuestados (n=38 muestra)

Género N° de
estudiantes
Hombre 22

Mujer 15

Tabla 18. Estrato socioeconémico de los encuestados (n=38 muestra)

Estrato N° de
socioecondmico estudiantes
1 24

2 13

3 1

Tabla 19. Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=38 muestra)

Cursos N° de
Interlingua estudiantes
SI 2

NO 36




La mayoria de los estudiantes encuestados el programa de matematicas, tiene edades que

oscilan entre los 17 y los 19 afios (n=27), mientras que el género masculino es el que predomina

entre los participantes (veintidds) que, a su vez, pertenecen a los estratos uno y dos principalmente,

y, ademas, dos de ellos esta inscrito en los cursos de interlingua de la Universidad. Los datos

anteriores caracterizan a los estudiantes del programa de matematicas de la Universidad

Surcolombiana que sirvieron como encuestados para la presente investigacion. A continuacion, se

hace la descripcion de los resultados obtenidos tras la aplicacion del cuestionario

Tabla 20. Interés hacia las lenguas extranjeras

Mode

En radam I;ri\g:r:t Liger ?gg:ﬁ] En
total ente ament
desac en e en Neutr e de ente total
desac al 4 de acuer
uerdo desac acuer
1 uerdo uerdo dos acuer do7
2 3 do 6
I. Interés hacia las lenguas extranjeras NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 0 9 36
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esta relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 0 2 36
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 1 2 35
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 3 12 23
una traduccion
5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma 8 29
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 5 4 32
Si yo planeara quedarme en otro pafs. Haria un gran esfuerzo 37
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 0
en espafiol 1
. . . . . 27
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 2 9
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 1 4
idiomas 33
flj Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 2 9 27




El primer item de la encuesta, interés hacia las lenguas extranjeras, que estuvo compuesto
de diez preguntas con tres opciones de respuesta, obtuvo las siguientes respuestas en los
estudiantes de matematicas. Al enunciado, si fuera visitante en un pais extranjero, me gustaria ser
capaz de hablar su idioma, treinta y seis de los treinta y nueve participantes dijo estar de acuerdo
con la afirmacion, mientras que dos de los treinta y ocho encuestados se mostraron neutrales en
sus respuestas. La siguiente pregunta cuestiond si es importante aprender lenguas extranjeras en el
contexto colombiano, aun cuando geograficamente el pais esté lejos de naciones donde se hablan
otros idiomas, treinta y seis de los treinta y ocho participantes dijo estar en total acuerdo con la
afirmacion, mientras que dos de los treinta y ocho encuestados no se decidieron por ninguna
respuesta.

A la pregunta, desearia hablar otro idioma perfectamente, treinta y cinco de los treinta y
ocho participantes establecid que estaba de acuerdo con el planteamiento, dos de los treinta y ocho
participantes respondieron de forma neutral, mientras que uno de los encuestados dijo estar en
desacuerdo con la pregunta. La siguiente indagacion se relacion6é con la disposicion de los
estudiantes para leer literatura extranjera en sus idiomas originales por encima de las traducciones,
y las respuestas fueron las siguientes: veintitrés de los treinta y ocho participantes plantearon que
estaban de acuerdo, doce de los treinta y nueve participantes respondieron de forma neutral,
mientras que tres de los treinta y ocho participantes dijeron estar en desacuerdo con la sentencia.

En relacion a la quinta pregunta del primer item, desearia poder leer periédicos y revistas
en otro idioma, veintinueve de los treinta y nueve participantes dijo estar de acuerdo con la
sentencia, ocho de los treinta y ocho encuestados se mostro neutral ante la pregunta, mientras que
uno de los treinta y ocho estudiantes plante6 que estaba en desacuerdo con lo planteado. En la

siguiente pregunta, el numero seis del primer item de la encuesta, se obtuvieron las siguientes



respuestas: treinta y dos de los treinta y ocho encuestados dijo estar de acuerdo con la pregunta,
cuatro de los treinta y ocho participantes sentd una posicion neutral en relacion a sus respuestas,
mientras que dos de los treinta y ocho participantes se mostraron en desacuerdo.

La siguiente sentencia, plante6 que, dado el caso de quedarse en otro pais, seria importante
hacer un gran esfuerzo para aprender el idioma de ese pais, sin importar que las personas puedan
entender en espafiol, y las respuestas fueron las siguientes: treinta y siete de los treinta y ocho
participantes dijo que estd de acuerdo con el planteamiento, mientras que tan solo uno dijo estar
en desacuerdo con la pregunta. La siguiente pregunta se relaciond con la disposicion de los
estudiantes para aprender una lengua extranjera aun cuando no fuera necesario, y veintisiete de los
treinta y ocho participantes dijo que estaba de acuerdo, nueve de los treinta y ocho participantes
se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que tan solo dos dijeron estar en desacuerdo con
la pregunta.

A la pregunta, disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros idiomas, treinta
tres de los treinta y ocho participantes establecidé que estaba de acuerdo, cuatro de los treinta y
ocho participantes simplemente fueron neutrales en sus respuestas, mientras que tan solo uno se
mostro en desacuerdo. La pregunta final del primer item, planted que estudiar inglés es una
experiencia agradable y de los treinta y ocho participantes, veintisiete estuvieron de acuerdo, nueve

fueron neutrales y tan solo dos se mostraron en desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 21. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

NEU

I1. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO 'LI'RA DE ACUERDO
1 Aprender Inglés es realmente grandioso 2 6 30
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 4 12 22
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 0 4 34
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 2 5 31




5 Me encanta aprender Inglés 3 7 28
6 Odio el Inglés 23 7 8
7 Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 16 11 11
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 32 5 1
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 29 4

1 Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por o5 10

0

completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relaciond con las actitudes de los estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés y estuvo conformado por diez preguntas con tres Unicas respuestas. A la
sentencia, aprender inglés es realmente grandioso, treinta de los treinta y ocho participantes
establecié que estaba de acuerdo, seis de los treinta y ocho participantes fue neutral en sus
respuestas mientras que dos de los participantes se mostraron en desacuerdo con la pregunta. En
la siguiente pregunta, se cuestiono a los estudiantes si ellos realmente disfrutaban aprender ingleés,
y de los treinta y ocho participantes, veintidds dijeron estar de acuerdo, doce fueron neutrales
mientras que cuatro de los encuestados dijeron estar en desacuerdo con la pregunta.

En relacion a la sentencia, ingles es una parte importante del programa escolar, treinta y
cuatro de los treinta y ocho participantes respondi6 de acuerdo y de otro lado, cuatro de los treinta
y ocho participantes sent6 una respuesta neutral. La pregunta cuatro del segundo item, rez6: quiero
aprender inglés tanto como sea posible y las respuestas fueron las siguientes: treinta y uno de los
treinta y ocho participantes se mostré de acuerdo, cinco de los treinta y ocho participantes fue
neutral, mientras que dos se mostraron en desacuerdo con la afirmacién. Seguidamente, en la
pregunta cinco, me encanta aprender inglés, veintiocho de los treinta y ocho participantes dijo estar
de acuerdo, siete de los treinta y ocho participantes dijo ser neutral en su posicion mientras que
tres de los treinta y ocho participantes se mostraron en desacuerdo con la pregunta.

Para la pregunta seis se formuld la sentencia, odio el inglés y de los treinta y ocho

participantes, ocho estuvieron de acuerdo, siete fueron neutrales en su respuesta mientras que



veintitrés establecieron que estaban en desacuerdo con la pregunta planteada. En la siguiente
sentencia, se les pregunto a los estudiantes si preferian gastar su tiempo en otras materias que en
inglés; once de los treinta y ocho participantes dijo estar de acuerdo, un mismo nimero de
participantes se mostré neutral en sus respuestas mientras que dieciséis de los treinta y ocho
participantes dijo estar en desacuerdo con el planteamiento. Seguidamente y a la afirmacion,
aprender inglés es una pérdida de tiempo, uno de los treinta y ocho participantes estuvo de acuerdo
con la sentencia, cinco de los treinta y ocho participantes sentd posicion neutral, mientras que
treinta y dos de los treinta y ocho participantes plante6 que estaba en desacuerdo con la afirmacion.
En el segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, se formul6 la pregunta nimero
nueve, pienso que aprender inglés es aburrido, y las respuestas fueron las siguientes: cinco de los
treinta y ocho participantes se mostré de acuerdo con la pregunta, 4 de los 39 participantes fue
neutral ante el cuestionamiento, mientras que 29 del total de 39 encuestados dijo estar en
desacuerdo con el planteamiento. La pregunta final del segundo item, establecié que una vez fuera
de la universidad, dejaria de estudiar inglés por completo ya que no esté interesado en aprenderlo,
a lo cual 3 de los 39 participantes se mostrd de acuerdo, 10 de los 39 encuestados fueron neutrales
en sus respuestas mientras que 25 de los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 22. Orientacidén integradora

I11. Orientacion integradora NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de

1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 0 2 36
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 0 1 37
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 1 4 34

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 1 5 32




El tercer item de la encuesta se denominé orientacion integradora y estuvo compuesto de
4 preguntas redactadas en forma de oraciones con tres Unicas respuestas. En este sentido, la primera
pregunta plante6 que el inglés es muy importante porque a través de este se tiene la oportunidad
de interactuar de forma maés sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los
estudiantes fueron las siguientes: 36 de los 39 participantes estuvo de acuerdo con el planteamiento
mientras que 2 de los 39 encuestados fueron neutrales en sus respuestas. En relacion a la siguiente
pregunta, estudiar inglés es importante porque permite la comunicacion con un mayor nimero de
personas de diferentes culturas alrededor del mundo, 37 de los 39 participantes estuvo de acuerdo,
pero 1 de los 39 participantes fue neutral en su afirmacion.

En el tercer item también se pregunté si estudiar inglés es importante porque permite
entender y apreciar de otra manera la cultura angloparlante, y de los 39 participantes, 34 estuvieron
de acuerdo con el enunciado, 4 de los 39 participantes fue neutral al momento de responder
mientras que 1 de los encuestados planted que estaba en desacuerdo con la pregunta. La pregunta
final del item, orientacion integradora, interrogd sobre si estudiar inglés es importante ya que
permite participar de forma mas libre de actividades de otros grupos culturales y las respuestas
dadas por los participantes fueron: 32 de los 39 encuestados dijo estar de acuerdo con el
planteamiento, 5 de los estudiantes dijeron ser neutrales ante el cuestionamiento mientras que 1 de

los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 23. orientacién instrumental

V. Orientacion instrumental NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

L

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi

o . 7 11 20
desempefio profesional

Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 9 13 16




Estudiar Inglés es importante porque sera Util para obtener un
buen empleo 4 5 29

Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 13 11 14

El cuarto item de la encuesta, orientacion instrumental, obtuvo las siguientes respuestas a
las preguntas planteadas. A la primera pregunta, es importante aprender inglés tan solo porque es
necesario para el desempefio profesional, 20 de los 39 encuestados estuvo de acuerdo con la
sentencia, 11 de los participantes fueron neutrales para responder, mientras que 7 del total de
estudiantes encuestados, dijo estar en desacuerdo con la pregunta. Para la siguiente pregunta,
estudiar inglés es importante para ser reconocido, 16 de los 39 participantes respondi6 que estaba
de acuerdo, 13 de los 39 participantes sentd posicion neutral mientras que 9 de los 39 participantes
estuvo en desacuerdo con la pregunta.

En el item orientacion instrumental, estaba la pregunta, estudiar inglés es importante
porque serd util para la obtencion de un buen empleo, a lo cual los estudiantes respondieron: 29 de
los 39 participantes estuvo de acuerdo con la pregunta, 5 de los 39 participantes estuvo neutral
ante la sentencia y de otro lado, 4 de los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta. La
pregunta final del cuarto item, estudiar inglés es importante, porque si se domina el idioma, se
logra el respeto de las personas, fue respondida de la siguiente manera de acuerdo a las opciones
de respuesta: 14 de los 39 participantes estuvo de acuerdo con el planteamiento, 11 de los 39
encuestados fue neutral ante el planteamiento, mientras que 13 de los 39 participantes estuvo en

total desacuerdo con el planteamiento.



Tabla 24. Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
1 Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 10 4 24
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
' 8 7 23
. . Inmediatamente le pido  Solo pido ayuda antes Solo 1o olvid
3 Cuando tengo inconvenientes para enFender algo  ayuda al profesor del examen olo lo olvido
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo: 30 4 4
Pongo algo de esfuerzo Trgbajo .
cuidadosamente, Solo la reviso
L en ella, pero no tanto asequrandome de
4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: como deberfa 9
entender todo
21 13 4
Hago apenas el trabajo Eﬁf:re sobsrselra;ebase dg Realmente trato de
Considerando como  yo estudio  inglés, necesario para seguir ..o aprender ingles
5 ) adelante inteligencia ~ porque
honestamente puedo decir que yo: hago muy poco trabajo
17 4 17
A .. . .. Definitivamente no  Definitivamente seria SO:CO la haria si Iel
6 Si mi profesor quisiera que alguien hiciera unatarea  seria voluntario voluntario Eirgigf;girecga emeo
de inglés extra, yo:
6 11 21
- - Solo las pongo sobre  Las reviso, pero no
. . . , Siempre las reescribo - L
, Después de que me regresan mis tareas de inglés,  corrigiendo mis errores fT}'_ escritorio y las me molesto por
yO: olvido corregir los errores
12 6 20
Voluntariamente d o |
respondo tanto como Respon 0 S0lo 18 Nunca digo nada
8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo: sea posible preguntas féciles
20 12 6
. . . . Nunca la veria La encenderia  Trataria de verla
g S hubiera una estacion de Television inglesa local, ocasionalmente frecuentemente
yo: 1 24 13
. Escucho
Escucho - la  misica, cuidadosamente e
1 Cuando escucho una cancién en inglés en la radio, ~Prestandoatencionsolo ;o " ion e todas  CaMbio de estacion
0 a las palabras faciles

yo:

las palabras

10

26

El quinto item de la encuesta denominado intensidad motivacional, estuvo compuesto de

10 preguntas con tres unicas opciones de respuesta y los resultados fueron los siguientes: a la

primera pregunta, pienso activamente en lo que he aprendido en mi clase de inglés, 24 de los 39

encuestados dijo que lo hacia de vez en cuando, 4 de los 39 participantes planted que casi nunca

lo hacia mientras que 10 de los 39 dijeron que lo hacian muy frecuentemente. En relacion a la



siguiente pregunta, si el inglés no fuera ensefiado en las instituciones, yo... 23 de los 39
encuestados plantearon que tratarian de obtener lecciones de inglés en alguna otra parte, 7 de los
39 participantes dijeron que no se molestarian por aprender inglés en lo absoluto y 8 de los 39
participantes plante6 que aprenderia inglés por medio de situaciones cotidianas.

La pregunta numero 3 cuestiond sobre las estrategias utilizadas por los estudiantes al
momento de tener inconvenientes en la clase de inglés y las respuestas dadas fueron las siguientes:
30 de los 39 participantes dijeron que inmediatamente piden ayuda al profesor, 4 de los 39
encuestados establecieron que solo piden ayuda antes del examen, mientras que 4 de los 39
participantes dijeron que solo lo olvidan y ya. La siguiente sentencia, “cuando se trata de la tarea
de inglés, yo...” fue respondida asi: 21 de los 39 participantes dijo que pone algo de esfuerzo en
ella, pero no tanto como deberia, 13 de los 39 encuestados dijeron que trabajaban cuidadosamente
asegurandose de entender todo, mientras que 4 de los 39 participantes plantearon que tan solo
revisan las tareas.

En el item V intensidad motivacional, se formulé una pregunta segun la cual, teniendo en
cuenta el compromiso de cada estudiante para el estudio del inglés, de forma honesta se puede
plantear que, se hace apenas lo necesario para seguir adelante, 17de los 39 encuestados, se pasa la
materia sobre la base, de pura suerte 0 mediante la inteligencia dado que se trabaja muy poco, 4
de los 39 participantes, realmente se trata de aprender inglés, 17 de los 39 participantes. La
siguiente pregunta del item, intensidad motivacional, establecio que en el caso hipotético que el
profesor le pidiera a alguien que realizara una tarea extra, cuales serian las acciones de los
participantes: 6 de los 39 encuestados respondié que definitivamente no seria voluntario, 11 de los
39 participantes establecio que definitivamente seria voluntario, mientras que 21 de los 39

estudiantes dijo que solo haria la tarea si el profesor se lo pidiera directamente.



La siguiente pregunta se relacion6 con las acciones realizadas por los estudiantes una vez
les regresan sus tareas de inglés y de acuerdo a la pregunta, 12 de los 39 participantes dijeron que
siempre las reescriben corrigiendo los errores, 6 de los 39 estudiantes plantearon que tan solo las
ponen sobre el escritorio y las olvidan, mientras que 20 de los 39 participantes respondieron que
las revisan, pero no se molestan por corregir los errores. Para la pregunta 8 del quinto item, se
cuestiond a los estudiantes sobre sus acciones durante la clase de inglés, y de los 39 participantes,
20 dijeron que responde voluntariamente tanto como sea posible, 12 plantearon que tan solo
responden las preguntas faciles mientras que 6 de los encuestados respondieron que nunca dicen
nada en la clase de inglés.

Para la siguiente pregunta, si hubiera una estacion de television inglesa local, las respuestas
fueron las siguientes: 1 de los 39 participantes dijo que nunca la veria, 24 de los 39 participantes
establecio que la encenderia ocasionalmente, mientras que 13 de los 39 encuestados respondié que
trataria de verla frecuentemente. la pregunta final del quinto item, rez6: cuando escucho una
cancion en inglés en la radio, y las respuestas fueron las siguientes: 10 de los 39 participantes dijo
que escucha la musica prestando atencién tan solo a las palabras féciles, 26 de los 39 participantes
respondid que escucha cuidadosamente e intenta entender todas las palabras, mientras que 2 de los

39 encuestados establecio que simplemente cambia de estacion

6.3 Licenciatura en Lengua castellana

Tabla 25. Edad de los encuestados (n=46 muestra)

Rango de N° de
edad estudiantes
14-16 2

17-19 34

20-22 etc. 10




Tabla 26.: Genero de los encuestados (n=46 muestra)

Género N° de
estudiantes

Hombre 16

Mujer 28

Tabla 27. Estrato socioecondémico de los encuestados (n=46 muestra)

Estrato N° de
socioecondémico estudiantes
1 22

2 19

3 3

Tabla 28 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=46 muestra)

Cursos N° de
Interlingua estudiantes
Sl 2

NO 42

La mayoria de los estudiantes encuestados del programa de Lengua castellana, tiene edades
que oscilan entre los 17 y los 19 afios (34 para ser exactos), mientras que el género femenino es el
que predomina entre los participantes (28) que, a su vez, pertenecen a los estratos 1 y 2
principalmente, y, ademas, 2 de ellos esta inscrito en los cursos de interlingua de la Universidad.
Los datos anteriores caracterizan a los estudiantes del programa de Lengua Castellana de la
Universidad Surcolombiana que sirvieron como encuestados para la presente investigacion. A

continuacion, se hace la descripcion de los resultados obtenidos tras la aplicacion del cuestionario.



Tabla 29 Interés hacia las lenguas extranjeras

Mode

Liger . Mode
ol oo AN amey0am ED
desac en e en Neutr e de ente total
uerdo desac desac al4 acuer de acuer
1 uerdo acuer do7
uerdo do5
2 3 do 6
A i 1 NEU
I. Interés hacia las lenguas extranjeras EN DESACUERDO A DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 1 4 39
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esta relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 1 6 37
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 2 2 40
, Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 5 9 30
una traduccion
5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma 6 34
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 5 10 32
Si yo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo 40
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 2
en espafiol 2
L L . . 33
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 5 6
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 2 6
idiomas 36
L Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 3 6 35

El primer item de la encuesta estuvo relacionado con el interés de los estudiantes hacia el

aprendizaje de lenguas extranjeras y en ese sentido la primera pregunta se relacion6 con la

importancia de hablar el idioma de un pais extranjero. A la pregunta, si yo fuera un visitante en un

pais extranjero, ;me gustaria ser capaz de hablar su idioma?, 34 de los 44 encuestados respondid

de acuerdo, mientras que tan solo 1 de los encuestados estuvo en desacuerdo con la proposicion y

4 se abstuvieron de dar su opinion al respecto, porque respondieron de forma neutral

La siguiente sentencia de la encuesta indag6 sobre la importancia que significaba para los

estudiantes aprender lenguas extranjeras en el contexto colombiano, a pesar de estar el pais

relativamente lejos de naciones que hablan otros idiomas; en este sentido, 37 de los 44 encuestados



dijo estar de acuerdo con esa sentencia, mientras que tan solo a uno de los estudiantes esta en
desacuerdo y 6 se abstuvieron de dar su opinion al respecto. La tercera proposicion del primer item
de la encuesta, les preguntd a los estudiantes si desearian hablar otro idioma perfectamente, a lo
cual, 40 de los 44 encuestados respondio de forma positiva mientras que 2 se abstuvieron de dar
su respuesta y el mismo namero se mostr6 en desacuerdo. El siguiente enunciado de la encuesta,
se relaciona con el deseo de leer la literatura extranjera en su idioma original por encima de las
traducciones, a lo cual, 30 de los 44 encuestados dijo que estaba en total acuerdo con el
planteamiento, mientras que 9 declararon una opinién neutral y los 5 restantes dijeron estar en
desacuerdo.

A la pregunta ¢;desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma? el mayor nimero
de encuestados, 34 de 44, dijo estar en total acuerdo, mientras que 6 se mostraron neutrales en sus
respuestas y 4 dijeron estar en desacuerdo con la pregunta. Seguidamente, y en relacion al
enunciado, me gustaria mucho aprender muchas lenguas extranjeras, 32 de los 44 encuestados dijo
estar en total acuerdo con lo planteado, mientras que 10 se mantuvieron neutrales en sus respuestas
y tan solo 2 se mostraron en desacuerdo con lo propuesto en el enunciado. En el enunciado 7 de la
encuesta, se plante6 que, dada la posibilidad de permanecer en otro pais, seria importante hacer un
esfuerzo para aprender el idioma, sin importar si es posible comunicarse en el idioma nativo (el
espafol), a lo cual 40 de los 44 encuestados dijo estar en total acuerdo con el enunciado, mientras
que 2 de los participantes se declararon neutrales en sus respuestas e igual nimero de los
participantes dijo estar en desacuerdo con lo planteado. Para el enunciado siguiente, que rezé “yo
estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario”, 33 de los 44 encuestados dijo estar
de acuerdo con el enunciado, mientras que 6 declararon una postura neutral y 5 de los participantes

dijeron que estaban en desacuerdo con lo planteado. En el enunciado 8 del primer item, interés



hacia las lenguas extranjeras, los estudiantes del programa de Lengua Castellana, establecieron
que estudiarian una lengua extranjera incluso si no fuera necesario, ya que 33 de los 44 encuestados
estuvieron de acuerdo con la proposicion, 6 se declararon neutrales mientras que 5 de los 44
participantes se declararon en desacuerdo con lo planteado.

De los estudiantes de Lengua Castellana, la gran mayoria disfrutaban conociendo y
escuchando personas que hablan otros idiomas, ya que, de los encuestados, 36 dijeron estar de
acuerdo con el enunciado, 6 se declararon neutrales ante el mismo, mientras que tan solo 2 se
mostraron en desacuerdo; el enunciado final del primer item, planted que “estudiar una lengua
extranjera es una experiencia agradable”, y 35 de los 44 encuestados dijo estar de acuerdo con el
planteamiento, mientras que 6 se mostraron neutrales y 3 dijeron estar en desacuerdo.

Tabla 30 Actitudes

NEU

Il. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO 'LI'RA DE ACUERDO

1 Aprender Inglés es realmente grandioso 6 7 31
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 8 11 25
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 4 8 32
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 6 8 30
5 Me encanta aprender Inglés 8 12 24
6 Odio el Inglés 31 8 5
7 Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 19 15 10
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 37 6 1
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 35 3 6
1 Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por 34 4 6
0 completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relacion6 con las actitudes de los estudiantes
universitarios hacia el aprendizaje del inglés, y el primer enunciado plante6 que “aprender inglés
es realmente grandioso” a lo cual 31 de los 44 encuestados, respondié que estaba de acuerdo con
la sentencia, mientras que 7 se declararon en posicion neutral y 6 dijeron estar en desacuerdo con

lo planteado. La pregunta nimero 2 del segundo item de la encuesta, cuestiond sobre si realmente



los estudiantes disfrutaban estudiando inglés, y en este caso, 25 de los 44 encuestados dijo estar
de acuerdo, 11 se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que 8 de los encuestados no
disfrutan de las clases de inglés ya que dijeron no estar de acuerdo con el enunciado.

La siguiente sentencia del cuestionario planted que el inglés es una parte muy importante
del programa escolar, y en este sentido, 32 de los 44 encuestados dijo estar de acuerdo con lo
dicho, mientras que 8 se mostraron neutrales en sus respuestas y 4 de los encuestados dijo estar en
desacuerdo. Seguidamente, y a la pregunta “quiero aprender inglés tanto como sea posible”, 30 de
los 44 estudiantes encuestados se declar6 en total acuerdo, 8 dieron respuestas neutrales mientras
que 6 estudiantes dijeron no estar de acuerdo con lo planteado. El enunciado siguiente, “me encanta
aprender inglés”, obtuvo 24 respuesta positivas (de acuerdo), 12 de naturaleza neutral y 8
negativas, es decir que los encuestados dijeron estar en desacuerdo.

El enunciado numero 7 del segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, rez6
“odio el inglés” y las respuestas fueron las siguientes: 5 estudiantes de los 44 encuestados dijeron
estar de acuerdo con lo planteado, 8 se declararon en posicidn neutra, mientras que 31 participantes
dijeron estar en total desacuerdo con el enunciado. Seguidamente se pregunté a los estudiantes si
preferirian gastar mas tiempo en otras materias que en la materia inglés, y 10 encuestados
respondieron que estaban de acuerdo con lo planteado, 15 se mostraron neutrales en sus respuestas
mientras que 19 de los participantes, dijeron estar en desacuerdo con lo planteado.

La pregunta 8 de la encuesta planted que “aprender inglés es una pérdida de tiempo” y las
respuestas de los encuestados fueron las siguientes: 1 de los 44 participantes dijo estar de acuerdo
con lo planteado, 6 estudiantes se mostraron neutrales con respecto al enunciado mientras que 35
de los 44 encuestados establecid que estaba en desacuerdo con lo planteado por el enunciado 8 del

segundo item de la encuesta. Seguidamente y a la pregunta “pienso que aprender inglés es



aburrido”, 6 de los estudiantes dijeron estar de acuerdo con lo planteado, mientras que 3 de los
participantes no sentaron posicion alguna y se mostraron neutros en sus respuestas y el resto, es
decir, 35 personas, dijeron estar en total desacuerdo con el enunciado, es decir que para ellos el
inglés no es aburrido

Finalmente, en el item Il de la encuesta, se formuld la pregunta 10 en forma de enunciado,
que establecio que, una vez fuera de la universidad, “dejare de estudiar inglés por completo porque
no estoy interesado en aprenderlo”, y los estudiantes respondieron en su mayoria que estaban en
desacuerdo (34 de 44), mientras que unos pocos respondieron de forma neutral (4 de 44) y 6 se
mostraron de acuerdo con lo planteado en la pregunta o enunciado namero 10.

Tabla 31 Orientacion integradora

I11. Orientacion integradora NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de

1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 2 2 40
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturasenel 4 1 39
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 3 3 38

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 4 2 38

El siguiente item de la encuesta se denomind orientacion integradora, y en el primer
enunciado se planted la importancia de estudiar inglés porque permite interactuar de forma mas
sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los encuestados fueron las
siguientes: 40 de los 44 participantes dijeron estar de acuerdo con el enunciado, mientras que 2 se
mostraron neutros en sus respuestas y el mismo namero de participantes dijo estar en desacuerdo
con el planteamiento. El siguiente enunciado establecio que estudiar inglés es importante porque

permite comunicarse con un mayor numero de personas de diferentes culturas alrededor del



mundo, a lo cual 39 de los 44 participantes dijo estar en total acuerdo con lo planteado, pero 1
participante se mostrd neutro y 4 dijeron estar en desacuerdo.

Para la siguiente pregunta del enunciado, se plante6 la pregunta, estudiar inglés es
importante porque permitird entender y apreciar mejor la cultura angloparlante, y de los 44
encuestados del programa de Lengua Castellana, 38 dijeron estar de acuerdo con el planteamiento,
3 participantes se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que 3 encuestados dijeron estar
en desacuerdo. La Ultima pregunta del item, orientacion integradora, establecio que estudiar inglés
es importante porque permite participar de forma més libre en las actividades de otros grupos
culturales, y los encuestados respondieron que estaban de acuerdo (38 de 44), otros no
respondieron de forma vinculante y se mostraron neutros (2 de 44) mientras que 4 dijeron estar en

desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 32 Orientacion Instrumental

IV. Orientacion instrumental en desacuerdo  neutral  de acuerdo
Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi 9 11 24
desempefio profesional

Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que

uno se mas reconocido 21 10 13
Estudiar Inglés es importante porque sera Util para obtener un

buen empleo 6 8 30
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me

respetaran mas si domino ese idioma 24 9 11

El siguiente item de la encuesta se denomind orientacion instrumental. La primera pregunta
cuestion6 a los participantes sobre la importancia de estudiar inglés por su relacion con el
desempefio profesional y de los 44 participantes, 24 dijeron estar de acuerdo con esta proposicion,
mientras que 11 se declararon neutrales y 9 de los participantes dijeron estar en desacuerdo con lo

propuesto en la pregunta. La siguiente pregunta del ultimo item, planted que estudiar inglés es



importante porque es necesario para ser mas reconocido, y las respuestas fueron las siguientes: 13
de los 44 participantes dijeron que estaban de acuerdo con el enunciado, 10 de los participantes no
fueron especificos en sus respuestas y se declararon neutros mientras que 21 encuestados dijeron
estar en desacuerdo con la pregunta.

La siguiente pregunta de la encuesta, establecié que estudiar inglés es importante porque
puede ser Gtil para obtener un buen empleo, y los encuestados respondieron: 30 de los 44
encuestados dijeron estar de acuerdo, 8 se mostraron neutrales ante el cuestionamiento mientras
que 6 de los encuestados dijeron estar en desacuerdo con el planteamiento. La pregunta final del
item, orientacion instrumental establecié que estudiar inglés es importante, porque si se domina el
idioma se infundird mas respeto ante las personas, a lo cual 11 de los 44 encuestados dijo estar de
acuerdo, mientras que 9 participantes se declararon neutrales y 24 de los 44 estudiantes que

respondieron la encuesta en el programa de Lengua Castellana, dijeron estar en desacuerdo con la

pregunta planteada.

Tabla 33 Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional A b c
. . . . Muy Casi nunca De wvez en
1 PIIeI’IS(()j aptl\igmente en lo que he aprendido en Mi .60 entemente cuando
clase de inglés: 10 1 23
e Trataria de
Aprenderia inglés | .
traves de No me mo gstar!a obte_ner
, Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras gy aciones en aprender inglés lecciones  de
instituciones, yo: cotidianas en absoluto inglés en alguna
otra parte
13 5 26
Inmediatamente le .
i i ido ayuda al Solo pido ayuda Solo lo olvido
3 Cuando tengo inconvenientes para en;end,er algo P antes del examen
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo: profesor
32 6 6
Pongo algo de Trabajo
esfuerzo en ella, cuidadosamente, Solo la reviso
4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: pero no tanto como  asegurandome  de
deberia entender todo
22 18 4




Hago apenas el

Pasaré sobre la

base de pura suerte

Realmente trato

. . ., trabajo necesario o inteligencia de aprender
5 Considerando  como  yo  estudio inglés, para sequir g inglés
honestamente puedo decir que yo: adelante porque ha_go muy
poco trabajo
14 4 26

Definitivamente

Definitivamente

Solo la haria si
el profesor me lo

6 Si mi profesor quisiera que alguien hiciera unatarea 4 seria voluntario  seria voluntario pidiera
de inglés extra, yo: directamente
14 6 24
Siempre las Las reviso, pero
. Solo las pongo
) . L reescribo b . .2~ no me molesto
7 Después de que me regresan mis tareas de inglés, corrigiendo  mis Sobre mi escritorio por corregir los
yo: y las olvido
: errores errores
14 8 22
Voluntariamente
Respondo solo las .
L respondo tanto facil Nunca digo nada
8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo: como sea posible preguntas faciles
29 19 6
. . L . Nunca la veria La encenderia Trataria de verla
9 S(l).hublera una estacion de Television inglesa local, ocasionalmente frecuentemente
yo: 5 29 10
Escucho lamasica, Escucho
. L . prestando atencién cuidadosamente e Cambio de
1 Cuando escucho una cancion en inglés en la radio, ¢4 3 Jas palabras intento  entender estacion
0 yo faciles todas las palabras
13 30 1

El dltimo item de la encuesta se denomind intensidad motivacional y la primera pregunta,

pienso activamente en lo que he aprendido en mi clase de inglés, obtuvo las siguientes respuestas:
de los 44 encuestados, 23 dijeron que lo hacian de vez en cuando, 10 que lo hacian muy
frecuentemente, mientras que 11 de los encuestados dijeron que casi nunca pensaban activamente
en lo aprendido en la clase de inglés. La siguiente pregunta, rezo: “si el inglés no fuera ensefiado
en las instituciones yo...” trataria de obtener lecciones de inglés en alguna otra parte, fue la opcion
seleccionada por 26 de los 44 participantes, aprenderia inglés a través de situaciones cotidianas,
fue una opcion seleccionada por 13 de los 44 participantes, mientras que, no me molestaria en

aprender inglés en absoluto, fue la opcion que 5 de los 44 participantes tuvo a bien seleccionar.



La siguiente pregunta del item V, se relaciona con la ensefianza del inglés en las
Instituciones Educativas, de modo que a la pregunta “cuando tengo inconvenientes para entender
algo que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo...” las respuestas fueron las siguientes: 32
de los 44 participantes dijeron, inmediatamente le pido ayuda al profesor, 6 de los 44 encuestados
respondieron que, solo piden ayuda antes del examen, mientras que el mismo numero de
encuestados plante6 que simplemente lo olvidaba. A la pregunta 4 del item V, relacionada con las
estrategias para resolver la tarea de inglés, 22 de los 44 participantes respondieron que ponen algo
de esfuerzo en ella, pero no tanto como deberian, 18 de los 44 participantes establecieron que
trabajan cuidadosamente para asegurarse de entenderlo todo, mientras que 4 de los 44 participantes
dijeron que simplemente revisan la tarea.

La pregunta 5 del item Intensidad Motivacional establece que, teniendo en cuenta la
percepcion personal en relacién a que tanto se estudia el inglés, con honestidad se puede decir que:
realmente se trata de aprender el inglés, fue la respuesta dada por 26 de los 44 participantes, pasar
la materia sobre la base, en razon a la suerte o la inteligencia dada la poca produccién, fue la opcion
de respuesta de 4 de los 44 participantes, mientras que 14 de los 44 participantes establecié que
hacia apenas el trabajo necesario para seguir adelante. En la siguiente pregunta se cuestion6 sobre
una situacion en la cual el profesor quisiera que alguien del grupo realizara una tarea extra de
inglés, y los participantes respondieron que solo lo harian si el profesor lo requiere directamente
(24 de los 44 participantes), otros establecieron que definitivamente serian voluntarios (6 de los
44 participantes), mientras que un grupo final dijo que definitivamente no serian voluntarios (14
de los 44 participantes).

Al enunciado, “después de que me regresan mis tareas de inglés yo...” 22 de los 44

participantes dijo que las revisa, pero no se molesta por corregir los errores, 14 de los 44



encuestados establecié que siempre las reescribe corrigiendo los errores, mientras que 8 dijeron
que tan solo las ponen sobre el escritorio y las olvidan. La siguiente pregunta se relaciono con las
acciones realizadas por los estudiantes durante la clase de inglés, y las respuestas fueron las
siguientes: 29 de los 44 participantes dijeron que responden voluntariamente tanto como sea
posible, 19 de los 44 participantes plantearon que respondian solo las preguntas faciles, mientras
que 6 de los 44 encuestados dijeron que nunca decian nada durante el desarrollo de la clase.

La pregunta 9 del ultimo item, se relaciona con una situacién hipotética en la cual hubiera
una estacion de television inglesa local y cudles serian las acciones de los encuestados y estos
respondieron que, nunca la verian, 5 de los 44 participantes, la encenderian ocasionalmente, fue la
respuesta de 29 de los 44 participantes, mientras que 10 de los 44 encuestados dijo que trataria de
verla frecuentemente. Finalmente, en el item de Intensidad Motivacional, se planted la pregunta,
cuando escucho una cancion de inglés, yo... y las respuestas fueron las siguientes: 13 de los 44
participantes dijo que escucha la musica solo prestando atencidn a las palabras faciles, 30 de los
44 participantes establecié que escucha cuidadosamente e intenta entender todas las palabras,

mientras que 1 de los 44 participantes dijo que simplemente cambia de estacion.

6.4 Licenciatura en Educacion Artistica y Cultural

Tabla 34 Edad de los encuestados (n=35 muestra)

Rango de N°

edad estudiantes
14-16 1
17-19 21

20-22 etc. 13




Tabla 35 Género de los encuestados (n=35muestra)

Género N°
estudiantes
Hombre 20

Mujer 15

Tabla 36 Estrato socioecondmico de los encuestados (n=35 muestra)

Estrato N°
socioecondmico estudiantes
1 15

2 17

3 3

Tabla 37 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=35 muestra)

Cursos N°
Interlingua estudiantes
Sl 0

NO 35

De los estudiantes encuestados del programa de Licenciatura en Arte, el mayor nimero de
ellos tiene edades que oscilan entre los 17 y los 19 afios (21 de los 35), mientras que el género
masculino es el que predomina entre los participantes (20) que, a su vez, pertenecen a los estratos
1y 2 principalmente, y, ademés, ninguno de ellos esta inscrito en los cursos de interlingua de la
Universidad. Los datos anteriores caracterizan a los estudiantes del programa de licenciatura en
artes de la Universidad Surcolombiana que sirvieron como encuestados para la presente
investigacion. A continuacion, se hace la descripcion de los resultados obtenidos tras la aplicacion

del respectivo cuestionario.



Tabla 38 Interés hacia las lenguas extranjeras

Mode

Liger . Mode
En radam Liger
total ente ament ament radam  En
desac en e en Neutr e de ente total
desac al4 de acuer
uerdo desac acuer
1 uerdo acuer do7
uerdo do5
2 3 do 6
A i 1 NEU
I. Interés hacia las lenguas extranjeras EN DESACUERDO A DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 1 3 31
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esta relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 2 3 30
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 2 1 32
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que ) 6 27
una traduccion
5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma 8 26
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 5 5 28
Si yo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo 31
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 2
en espafiol 2
. . . . . 23
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 4 8
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 1 5
idiomas 29
L Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 4 5 26

El primer item de la encuesta, interés hacia las lenguas extranjeras, que estuvo compuesto

de 10 preguntas con tres opciones de respuesta, obtuvo las siguientes respuestas en los estudiantes

de licenciatura en artes. Al enunciado, si fuera visitante en un pais extranjero, me gustaria ser capaz

de hablar su idioma, 31 de los 35 participantes dijo estar de acuerdo con la afirmacién, mientras

que 2 de los 35 encuestados se mostraron neutrales en sus respuestas y 1 de los participantes se

mostré en desacuerdo. La siguiente pregunta cuestiond si es importante aprender lenguas

extranjeras en el contexto colombiano, aun cuando geograficamente el pais esta lejos de naciones

donde se hablan otros idiomas, y 30 de los 35 participantes dijo estar en total acuerdo con la



afirmacion, mientras que 3 de los 35 encuestados no se decidieron por ninguna respuesta y 2 de
los 35 encuestados se mostraron en desacuerdo con el planteamiento.

A la pregunta, desearia hablar otro idioma perfectamente, 32 de los 35 participantes
establecio que estaba de acuerdo con el planteamiento, 1 de los 35 participantes respondio6 de forma
neutral, mientras que 2 de los encuestados dijeron estar en desacuerdo con la pregunta. La siguiente
indagacion se relaciond con la disposicion de los estudiantes para leer literatura extranjera en sus
idiomas originales por encima de las traducciones, y las respuestas fueron las siguientes: 27 de
los 35 participantes plantearon que estaban de acuerdo, 6 de los 35 participantes respondieron de
forma neutral, mientras que 2 de los 35 participantes dijeron estar en desacuerdo con la sentencia.

En relacion a la quinta pregunta del primer item, desearia poder leer periddicos y revistas
en otro idioma, 26 de los 35 participantes dijo estar de acuerdo con la sentencia, 8 de los 35
encuestados se mostro neutral ante la pregunta, mientras que 1 de los 35 estudiantes planted que
estaba en desacuerdo con lo planteado. En la siguiente pregunta, el nimero 6 del primer item de
la encuesta, se obtuvieron las siguientes respuestas: 28 de los 35 encuestados dijo estar de acuerdo
con la pregunta, 5 de los 35 participantes sentd una posicion neutral en relacion a sus respuestas,
mientras que 2 de los 35 participantes se mostraron en desacuerdo.

La siguiente sentencia, plante6 que, dado el caso de quedarse en otro pais, seria importante
hacer un gran esfuerzo para aprender el idioma de ese pais, sin importar que las personas puedan
entender en espaiiol, y las respuestas fueron las siguientes: 31 de los 35 participantes dijeron que
estan de acuerdo con el planteamiento, 2 de los 35 estudiantes dijo ser neutral ante la pregunta,
mientras que el mismo nimero dijo estar en desacuerdo con la pregunta. La siguiente pregunta se
relaciond con la disposicion de los estudiantes para aprender una lengua extranjera aun cuando no

fuera necesario, y 23 de los 35 participantes dijo que estaba de acuerdo, 8 de los 35 participantes



se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que 4 encuestados dijeron estar en desacuerdo
con la pregunta. A la pregunta, disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros
idiomas, 29 de los 35 participantes establecio que estaba de acuerdo, 5 de los 35 participantes
simplemente fueron neutrales en sus respuestas, mientras que tan solo 1 se mostro en desacuerdo.
La pregunta final del primer item, planted que estudiar inglés es una experiencia agradable y de
los 35 participantes, 26 estuvieron de acuerdo, 5 fueron neutrales y tan solo 4 se mostraron en
desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 39 Actitudes hacia el inglés

NEU

Il. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO 'LI'RA DE ACUERDO

1 Aprender Inglés es realmente grandioso 4 9 22
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 6 9 20
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 4 5 26
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 3 5 27
5 Me encanta aprender Inglés 4 11 20
6 Odio el Inglés 18 12 5
7 Preferiria méas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 20 8 7
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 30 4 1
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 24 8 3
1 Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por o5 9 1
0

completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relaciond con las actitudes de los estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés y estuvo conformado por 10 preguntas con tres unicas respuestas. A la
pregunta, aprender inglés es realmente grandioso, 22 de los 35 participantes estableci6 que estaba
de acuerdo, 9 de los 35 participantes fueron neutrales en sus respuestas mientras que 4 de los
participantes se mostraron en desacuerdo con la pregunta. En la siguiente pregunta, se cuestiono a
los estudiantes si ellos realmente disfrutaban aprender inglés, y de los 35 participantes, 20 dijeron
estar de acuerdo, 9 fueron neutrales mientras que 6 de los encuestados dijeron estar en desacuerdo

con la pregunta.



En relacion a la pregunta, inglés es una parte importante del programa escolar, 26 de los
35 participantes respondio de acuerdo y de otro lado, 5 de los 35 participantes sentaron una
respuesta neutral, mientras que 4 de los 35 encuestados se mostraron en desacuerdo. La pregunta
4 del segundo item, rezd: quiero aprender inglés tanto como sea posible y las respuestas fueron las
siguientes: 27 de los 35 participantes se mostro de acuerdo, 3 de los 35 participantes fue neutral,
mientras que 3 participantes se mostraron en desacuerdo con la afirmacion. Seguidamente, en la
pregunta 5, me encanta aprender inglés, 20 de los 35 participantes dijo estar de acuerdo, 11 de los
35 participantes dijo ser neutral en su posicién mientras que 4 de los 35 participantes se mostraron
en desacuerdo con la pregunta.

Para la pregunta 6 se formuld la sentencia, odio el inglés, y de los 35 participantes, 5
estuvieron de acuerdo, 12 fueron neutrales en su respuesta mientras que 18 establecieron que
estaban en desacuerdo con la pregunta planteada. En la siguiente sentencia, se les pregunté a los
estudiantes si preferian gastar su tiempo en otras materias en vez de inglés, a lo cual 7 de los 35
participantes dijo estar de acuerdo, mientras que 8 participantes se mostraron neutrales en sus
respuestas y 20 de los 35 participantes dijo estar en desacuerdo con el planteamiento.
Seguidamente y a la afirmacién, aprender inglés es una pérdida de tiempo, 1 de los 35 participantes
estuvo de acuerdo con la sentencia, 4 de los 35 participantes sentd posicién neutral, mientras que
30 de los 35 participantes plante6 que estaba en desacuerdo con la afirmacion.

En el segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, se formul6 la pregunta nimero
9, pienso que aprender inglés es aburrido, y las respuestas fueron las siguientes: 8 de los 35
participantes se mostro de acuerdo con la pregunta, 3 de los 35 participantes fue neutral ante el
cuestionamiento, mientras que 24 del total de 35 encuestados dijo estar en desacuerdo con el

planteamiento. La pregunta final del segundo item, establecid que una vez fuera de la universidad,



dejaria de estudiar inglés por completo ya que no esté interesado en aprenderlo, a lo cual 1 de los
35 participantes se mostro de acuerdo, 9 de los 35 encuestados fueron neutrales en sus respuestas
mientras que 25 de los 35 participantes estuvieron en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 40 Orientacion integradora

I11. Orientacion integradora NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO
L
Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de
1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 1 5 29
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 1 7 27
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 3 5 27

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 1 7 27

El tercer item de la encuesta se denomino orientacion integradora y estuvo compuesto de
4 preguntas redactadas en forma de oraciones con tres Unicas respuestas. En este sentido, la primera
pregunta planted que el inglés es muy importante porque a través de este se tiene la oportunidad
de interactuar de forma mas sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los
estudiantes fueron las siguientes: 29 de los 35 participantes estuvieron de acuerdo con el
planteamiento mientras que 5 de los 39 encuestados fueron neutrales en sus respuestas y 1 de los
35 participantes se declar6 en desacuerdo. En relacion a la siguiente pregunta, estudiar inglés es
importante porque permite la comunicacion con un mayor nimero de personas de diferentes
culturas alrededor del mundo, 27 de los 35 participantes estuvo de acuerdo, pero 7 de los 35
participantes fueron neutrales en su afirmacion y 1 de los 35 encuestados estuvo en desacuerdo

con la pregunta.



En el tercer item también se preguntd si estudiar inglés es importante porque permite
entender y apreciar de otra manera la cultura angloparlante, y de los 35 participantes, 27 estuvieron
de acuerdo con el enunciado, 5 de los 35 participantes fue neutral al momento de responder
mientras que 3 de los encuestados planted que estaba en desacuerdo con la pregunta. La pregunta
final del item, orientacion integradora, interrogd sobre si estudiar inglés es importante ya que
permite participar de forma mas libre de actividades de otros grupos culturales y las respuestas
dadas por los participantes fueron: 27 de los 35 encuestados dijo estar de acuerdo con el
planteamiento, 7 de los estudiantes dijeron ser neutrales ante el cuestionamiento mientras que 1 de
los 35 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 410rientacion instrumental.

V. Orientacion instrumental NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi

~ . 6 9 20
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 8 16 11
Estudiar Inglés es importante porque seré Gtil para obtener un
buen empleo 0 10 25
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 12 13 10

El cuarto item de la encuesta, orientacion instrumental, obtuvo las siguientes respuestas a
las preguntas planteadas. A la primera pregunta, es importante aprender inglés porque es necesario
para el desempefio profesional, 20 de los 35 encuestados estuvo de acuerdo con la sentencia, 9 de
los participantes fueron neutrales para responder, mientras que 6 del total de estudiantes
encuestados, dijo estar en desacuerdo con la pregunta. Para la siguiente pregunta, estudiar inglés

es importante para ser reconocido, 11 de los 35 participantes respondid que estaba de acuerdo, 16



de los 35 participantes sentd posicion neutral mientras que 8 de los 35 participantes estuvo en

desacuerdo con la pregunta.

En el item orientacion instrumental, se formul6 la pregunta, estudiar inglés es importante

porque seré util para la obtencidn de un buen empleo, a lo cual los estudiantes respondieron: 25 de

los 35 participantes estuvo de acuerdo con la pregunta, mientras que 10 de los 35 participantes

estuvo neutral ante la sentencia. La pregunta final del cuarto item, estudiar inglés es importante,

porque si se domina el idioma, se logra el respeto de las personas, fue respondida de la siguiente

manera de acuerdo a las opciones de respuesta: 10 de los 35 participantes estuvo de acuerdo con

el planteamiento, 13 de los 35 encuestados fue neutral ante el planteamiento, mientras que 12 de

los 35 participantes estuvo en total desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 42 Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
L Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 9 17 9
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
U 9 10 16

Cuando tengo inconvenientes para entender algo
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo:

4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo:

Considerando como yo  estudio
honestamente puedo decir que yo:

inglés,

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea

de inglés extra, yo:

Después de que me regresan mis tareas de inglés,
yo:

8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo:

Inmediatamente le pido

Solo pido ayuda antes

ayuda al profesor del examen Solo lo olvido
22 6 7
Trabajo
Pongo algo de esfuerzo - .
cuidadosamente, Solo la reviso
en ella, pero no tanto aseguréndome de
como deberia entender todo
12 18 5
Hago apenas el trabajo Pasaré sobre la base de Realmente trato de
¢ . pura suerte o} S
necesario para seguir . . aprender inglés
inteligencia porque

adelante

hago muy poco trabajo

22

1

12

Definitivamente no
seria voluntario

Definitivamente seria
voluntario

Solo la haria si el
profesor me lo
pidiera directamente

11

5

19

Siempre las reescribo
corrigiendo mis errores

Solo las pongo sobre
mi escritorio 'y las
olvido

Las reviso, pero no
me  molesto  por
corregir los errores

15

9

11

Voluntariamente
respondo tanto como
sea posible

Respondo  solo las
preguntas faciles

Nunca digo nada




24 6 5

. . ., . N I . La encenderia  Trataria de verla
o Sihubiera una estacion de Television inglesa local, "Nunca’averia ocasionalmente frecuentemente
yo: 4 25 6
- Escucho
Escucho la musica, .
cuidadosamente e

1 Cuando escucho una cancion en inglés en la radio, ~Prestando atencionsolo ;o 0" oo todas  Cambio de estacion
0 . a las palabras faciles
yo: las palabras

12 20 3

Para el ultimo item de la encuesta se realizaron una serie de 10 preguntas relacionadas a la
intensidad motivacional de los estudiantes en relacion al aprendizaje de inglés. A la primera
pregunta, ¢ piensa activamente en lo que ha aprendido en la clase de inglés? 9 de los 35 encuestados
respondid que lo hacia muy frecuentemente, 17 de los 35 participantes respondié que casi hunca
pensaba activamente en lo aprendido en clase, mientras que los 9 restantes contestaron que de vez
en cuando lo hacian. La siguiente pregunta cuestiond a los estudiantes sobre, si el inglés no fuera
ensefiado en las instituciones, que acciones tomarian los estudiantes y en ese sentido, 9 de los 35
encuestados plante6 que aprenderia inglés por medio de situaciones cotidianas, mientras que 10
de los 35 encuestados dijo que no se molestaria en aprender inglés en lo absoluto, y los restantes
16 participantes contestaron que tratarian de obtener lecciones de inglés en otra parte.

La pregunta nimero 3 del item Intensidad Motivacional les pregunto a los estudiantes sobre
que hacian al momento de tener inconvenientes para entender algo que se esta aprendiendo en la
clase de inglés, a lo cual, 22 de los 35 encuestados dijo que inmediatamente le pedia ayuda al
profesor, 6 de los 35 encuestados dijo que solo pide ayuda antes del examen, mientras que 7 de los
35 encuestados dijo que tan solo lo olvidaba y no emprendia ninguna accién. Para la pregunta
siguiente, se cuestiond a los participantes sobre como resuelven la tarea de inglés y de los 35
participantes, 12 dijeron que ponen algo de esfuerzo en ella, pero no tanto como deberian, 18 de
los estudiantes dijeron que trabajan cuidadosamente, asegurandose de entender todo, mientras que

5 dijeron que tan solo revisan la tarea.



La siguiente cuestion sobre la cual se les pregunto a los estudiantes, plante6 que, teniendo
en cuenta que cada uno estudia honestamente el inglés, se puede decir que los estudiantes, hacen
apenas el trabajo necesario para seguir adelante, fue la respuesta de 22 de los 35 participantes,
pasan sobre la base, de suerte o sobre su inteligencia porque en realidad hacen muy poco trabajo
fue la respuesta de 1 de los 35 participantes, mientras que los restantes 12 encuestados
establecieron que realmente tratan de aprender inglés. Seguidamente y a la pregunta, si el profesor
quisiera que alguien hiciera una tarea de inglés extra, los estudiantes plantearon las siguientes
respuestas: 11 de los 35 participantes establecio que definitivamente no seria voluntario, 5 de los
35 participantes dijo que definitivamente seria voluntario, mientras que 19 de los 35 participantes
respondid que solamente lo haria si el profesor se lo pidiera directamente.

Para la pregunta nimero 7, que les cuestiond a los participantes sobre las acciones que
realizan cuando les regresan las tareas de inglés, de los 35 encuestados, 15 dijeron que siempre las
reescriben corrigiendo los errores, 9 participantes respondieron que tan solo las ponen sobre el
escritorio y las olvidan, mientras que 11 establecieron que las revisan, pero no se molestan en
corregir los errores. En la siguiente pregunta del item Intensidad Motivacional, se planted una
pregunta relacionada a los niveles de participacion en las clases por pate de los estudiantes, a lo
cual 24 de los 35 encuestados, respondié que responde voluntariamente tanto como sea posible, 6
de los 35 encuestados dijo que tan solo responde las preguntas faciles, mientras que 5 de los 35
participantes plantearon que nunca dicen nada en la clase de inglés.

Las preguntas finales de este item, se relacionaron con el caso hipotético de una estacion
de television inglesa local y con las acciones de los estudiantes al momento de escuchar una
cancion en ingles sonando en la radio; a la primera pregunta (la estacion de television inglesa local)

4 de los 35 estudiantes dijo que nunca la veria, 25 de los 35 estudiantes planted que la encenderia



ocasionalmente mientras que 6 de los 35 participantes dijo que trataria de verla frecuentemente.
En relacion a la siguiente pregunta, (cuando escucha una cancion en inglés), 12 de los 35
participantes planted que escucha la musica, prestando atencion solo a las palabras faciles mientras

que 3 de los 35 participantes dijo que simplemente cambia de estacion radial.

6.5 Licenciatura en inglés

Tabla Edad de los encuestados (n=32 muestra)

Rango de N°

edad estudiantes
14-16 7

17-19 21

20-22 etc. 4

Tabla 43 Genero de los encuestados (n=32 muestra)

Género N°
estudiantes

Hombre 15

Mujer 18

Tabla 44 Estrato socioecondmico de los encuestados (n=33 muestra)

Estrato N°
socioecondmico estudiantes
1 11
2 22

Tabla 45 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=33 muestra)

Cursos N°
Interlingua estudiantes
Sl NA

NO NA




De los estudiantes encuestados del programa de Licenciatura en inglés, el mayor nimero

de ellos tiene edades que oscilan entre los 17 y los 19 afios (21 de los 33), mientras que el género

femenino es el que predomina entre los participantes (18) que, a su vez, pertenecen a los estratos

1y 2 principalmente, y, ademés, ninguno de ellos esta inscrito en los cursos de interlingua de la

Universidad. Los datos anteriores caracterizan a los estudiantes del programa de licenciatura en

inglés de la Universidad Surcolombiana que sirvieron como encuestados para la presente

investigacion. A continuacion, se hace la descripcidon de los resultados obtenidos tras la aplicacion

del respectivo cuestionario.

Tabla 46 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=33 muestra)

Mode

Liger . Mode
En radam ament Liger radam  En
total ente ament
desac en e en  Neutr e de ente total
uerdo desac desac al 4 acuer de acuer
1 uerdo acuer do7
uerdo 3 do5 do6
2 [0]
7 7 - NEU
I. Interés hacia las lenguas extranjeras EN DESACUERDO A DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 0 1 3
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esté relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 0 0 33
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 0 1 32
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 0 9 3
una traduccion
. . . . 0
5 Desearia poder leer periddicos y revistas en otro idioma 1 32
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 0 2 31
Si yo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo 33
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 0
en espafiol 0
. . . . . 29
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 0 4
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 0 0
idiomas 33
1 . . . .
Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 0 0 33




El primer item de la encuesta, interés hacia las lenguas extranjeras, estuvo compuesto de
10 preguntas que recibieron las siguientes respuestas. A la primera cuestion, si yo fuera un visitante
en un pais extranjero, me gustaria ser capaz de hablar su idioma, 32 de los 33 encuetados estuvo
de acuerdo con la proposicion, mientras que 1 respondié de forma neutral y ninguno de los
participantes estuvo desacuerdo con el planteamiento. En el siguiente cuestionamiento, se plante6
que, dado que Colombia esta relativamente lejos de paises que hablan otros idiomas, ¢se considera
importante para los colombianos hablar un idioma extranjero? a lo cual la totalidad de los
participantes estuvo de acuerdo, es decir, 33 de 33.

En la pregunta nimero 3 se les pregunt6 a los estudiantes si les gustaria hablar otro idioma
perfectamente y de los 33 participantes, 32 estuvieron de acuerdo con el planteamiento mientras
que tan solo 1 fue indeciso y se mostré neutral en su respuesta. La siguiente pregunta se relacion6
con la preferencia de los estudiantes hacia la lectura de literatura extranjera en su idioma original,
en detrimento de las traducciones, y 31 de los 33 encuestados estuvo de acuerdo con la proposicion
mientras que 2 fueron neutrales al momento de responder. En la siguiente pregunta se cuestion6
sobre si a los estudiantes les gustaria leer periddicos y revistas en otro idioma y las respuestas
fueron las siguientes: 32 de los 33 participantes dijo estar de acuerdo con el planteamiento,
mientras que tan solo 1 fue neutral al momento de responder.

Para la siguiente pregunta del item interés hacia las lenguas extranjeras, se les cuestiond a
los estudiantes si les gustaria aprender muchas lenguas extranjeras y de los 33 participantes, 31
estuvieron de acuerdo, mientras que 2 no se decidieron por ninguna respuesta vinculante y se
mostraron neutrales. En la siguiente indagacion, se plante6 un caso en el cual los participantes

tuvieran la posibilidad de quedarse en otro pais y se les pregunto si harian un gran esfuerzo para



aprender el idioma, sin importar que puedan ser entendidos en el idioma nativo, y la totalidad de
los participantes, 33 de 33 estuvieron de acuerdo con el enunciado.

Para la siguiente pregunta se propuso que, aun cuando no fuese necesario, ¢estudiaria una
lengua extranjera? 29 de los 33 participantes dijo estar de acuerdo mientras que 4 fueron neutrales
en sus respuestas. Para las preguntas 9 y 10 del item interés hacia la lengua extranjera, en las cuales
se planted si los estudiantes disfrutaban conociendo y escuchando personas que hablan otros
idiomas, y ademaés si para ellos estudiar una lengua extranjera era agradable, el 100% de los
participantes dijo estar de acuerdo con las proposiciones planteadas.

Tabla 47Actitudes

Il. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO NEUTRAL  DE ACUERDO

1 Aprender Inglés es realmente grandioso 0 0 33
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 0 0 33
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 0 0 33
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 0 0 33
5 Me encanta aprender Inglés 0 0 33
6 Odio el Inglés 33 0 0
7 Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 29 2 2
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 33 0 0
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 33 0 0
1 Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por 33 0 0
0

completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta, relacionado a las actitudes hacia el aprendizaje del inglés,
estuvo compuesto de 10 preguntas con tres Gnicas opciones de respuesta y los resultados fueron
los siguientes. A la primera proposicion, aprender inglés es realmente grandioso, el 100% de los
participantes (33) dijo estar de acuerdo con lo planteado; en la siguiente pregunta se cuestion6 a
los estudiantes si realmente disfrutaban aprender inglés y el total de participantes dijo estar de

acuerdo con el planteamiento. Para las preguntas 3, 4 y 5 del item, actitudes hacia el aprendizaje



del inglés, el 100% de las respuestas se suscribi6 en la opcion de acuerdo, mientras que para la
pregunta 6 (odio el inglés) el total de las respuestas fue, en desacuerdo. En la siguiente proposicion,
preferiria gastar mas el tiempo en otras materias que en inglés, 29 de los 33 participantes dijo estar
en desacuerdo con el planteamiento, 2 de los 33 participantes dijeron ser neutral con respecto a la
proposicion mientras que los 2 restantes estuvieron de acuerdo con lo planteado.

Para las preguntas 8, 9 y 10 relacionadas a la percepcion que tiene los estudiantes sobre el
aprendizaje del inglés y la intension de dejar de estudiar inglés una vez fuera de la universidad, el
100% de las respuestas fue en desacuerdo con las proposiciones de las ultimas 3 preguntas del
item Actitudes hacia el aprendizaje del inglés.

Tabla 48 Orientacion integradora

I11. Orientacion integradora NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de

1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 1 4 28
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 0 1 32
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 0 2 31

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 1 0 32

Para el item de orientacion integradora se obtuvieron las siguientes respuestas a las
preguntas planteadas. En el primer enunciado se planted que estudiar inglés es importante porque
permite interactuar de forma mas facil con personas que hablan esta lengua y 28 de los 33
participantes dijo estar de acuerdo, 4 participantes fueron neutrales en sus respuestas mientras que
1 de los 33 estableci6 que estaba en desacuerdo con el planteamiento. En la siguiente pregunta se

establecio que estudiar inglés es importante porque permite comunicarse con mas personas de



diferentes culturas alrededor del mundo, y de los 33 participantes en la encuesta, 32 estuvieron de
acuerdo con la proposicion, mientras que 1 se mostrd neutral de acuerdo a su respuesta.

A la pregunta, estudiar inglés es importante porque permite entender y apreciar mejor la
cultura angloparlante, 31 de los 33 participantes dijeron estar de acuerdo con el enunciado,
mientras que 2 fueron neutrales al momento de responder. En la pregunta final del item, orientacién
integradora, se establecio que, estudiar inglés es importante porque permite participar de forma
mas libre en actividades de otros grupos culturales, y de los 33 participantes, 32 dijeron estar de
acuerdo con la proposicion mientras que tan solo 1 se mostré en desacuerdo con el planteamiento
de la pregunta.

Tabla 49 Orientacién instrumental.

V. Orientacion instrumental NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi

~ . 18 5 10
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 13 5 15
Estudiar Inglés es importante porque seré Gtil para obtener un
buen empleo 2 5 26
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 17 10 6

El IV item de la encuesta estuvo compuesto de 4 preguntas con tres Gnicas opciones de
respuesta. En la primera pregunta se planted que estudiar inglés tan solo es importante porque se
necesita para el desempefio profesional y las respuestas fueron las siguientes: 10 de los 33
participantes estuvo de acuerdo con el planteamiento, 5 de los 33 participantes se mostraron
neutrales al momento de responder, mientras que 18 de los 33 participantes dijeron estar en
desacuerdo con la pregunta. En relacion a la pregunta, estudiar inglés es importante porque es

indispensable para ser reconocido, 15 de los 33 participantes dijeron que estaban de acuerdo, 5 de



los 33 participantes fueron neutrales para responder y de otro lado, 13 de los 33 participantes

estuvo en desacuerdo con la proposicion.

A la pregunta, estudiar inglés es importante porque sera Gtil para obtener un buen empleo,

26 de los 33 participantes estuvo de acuerdo con la pregunta, 5 de los 33 encuestados no se decanto

por ninguna respuesta mientras que 2 de los 33 estudiantes se mostro en desacuerdo con la

pregunta. Finalmente se cuestiono si estudiar inglés es importante porque las personas respetan

mas a quienes dominan ese idioma y las respuestas fueron las siguientes: 6 de los 33 participantes

estuvo de acuerdo con el planteamiento, 10 de los 33 participantes estuvieron neutrales en su

posicion mientras que 17 de los 33 participantes se mostrd en desacuerdo con la proposicion de la

altima pregunta del 1V item, orientacion instrumental.

Tabla 50 Intensidad Motivacional.

V Intensidad motivacional a b c
L Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 21 0 12
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
U 17 1 15

Cuando tengo inconvenientes para entender algo
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo:

4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo:

Considerando como yo  estudio

honestamente puedo decir que yo:

inglés,

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea

de inglés extra, yo:

Después de que me regresan mis tareas de inglés,
yo:

8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo:

Inmediatamente le pido

Solo pido ayuda antes

ayuda al profesor del examen Solo lo olvido
25 6 2
Trabajo
Pongo algo de esfuerzo - .
cuidadosamente, Solo la reviso
en ella, pero no tanto aseguréndome de
como deberia entender todo
12 20 1
Hago apenas el trabajo Pasaré sobre la base de Realmente trato de
¢ . pura suerte o} S
necesario para seguir . . aprender inglés
inteligencia porque

adelante

hago muy poco trabajo

9

2

22

Definitivamente no
seria voluntario

Definitivamente seria
voluntario

Solo la haria si el
profesor me lo
pidiera directamente

1

11

22

Siempre las reescribo
corrigiendo mis errores

Solo las pongo sobre
mi escritorio 'y las
olvido

Las reviso, pero no
me  molesto  por
corregir los errores

9

0

24

Voluntariamente
respondo tanto como
sea posible

Respondo  solo las
preguntas faciles

Nunca digo nada




20 11 2

. . ., . N I . La encenderia  Trataria de verla
o Sihubiera una estacion de Television inglesa local, "Nunca’averia ocasionalmente frecuentemente
yo: 0 17 16
- Escucho
Escucho la musica, .
cuidadosamente e

1 Cuando escucho una cancion en inglés en la radio, Prestandoatencionsolo ;o 0" oo todas  Cambio de estacion
0 . a las palabras faciles
yo: las palabras

3 30 0

El altimo item de la encuesta, intensidad motivacional, estuvo compuesto de 10 preguntas
con tres opciones Unicas de respuesta y una vez aplicadas, los resultados fueron los siguientes. A
la pregunta, pienso activamente en lo que he aprendido en la clase de inglés, 21 de los 33
participantes dijo que muy frecuentemente, mientras que 12 de los 33 encuestados dijo que lo hacia
de vez en cuando. En la segunda pregunta se plante6 que, si el inglés no fuera ensefiado en las
Instituciones, ¢qué acciones emprenderian los estudiantes para su mejoramiento? y las respuestas
fueron las siguientes: 17 de los 33 encuestados dijo que aprenderia inglés mediante situaciones
cotidianas, 1 de los 33 encuestados dijo que no se molestaria en absoluto para aprender inglés,
mientras que 15 de los 33 participantes dijeron que tratarian de obtener lecciones de inglés en
alguna otra parte.

En la siguiente pregunta se cuestioné sobre las acciones realizadas por los estudiantes
cuando tienen inconvenientes para entender lo que estan aprendiendo en la clase de inglés y de los
33 participantes, 25 dijeron que piden ayuda inmediatamente al profesor, 6 participantes dijeron
que solo piden ayuda justo antes del examen mientras que 2 respondieron que simplemente lo
olvidan. En relacidn a las tareas de inglés, 12 de los 33 participantes dijeron que ponen algo de
esfuerzo en ella, pero no tanto como deberian, 20 de los 33 participantes plantearon que trabajan
cuidadosamente, para asegurarse de entender todo mientras que 1 de los participantes planteé que

tan solo revisa la tarea sin mas acciones posteriores.



En la siguiente pregunta se plante6 un interrogante relacionado a la percepcion personal,
ya que planteaba que, considerando de forma honesta el compromiso con el estudio del inglés, se
podria decir que: se hace apenas el trabajo necesario para seguir adelante (9 de los 33
participantes), se pasa sobre la base, de pura suerte o sobre la inteligencia ya que se hace muy poco
trabajo en la clase (2 de los 33 participantes) o realmente se trata de aprender inglés (22 de los 33
participantes. En la siguiente pregunta se planteé una situacion hipotética en la cual el profesor
necesita que alguien realice una tarea extra y las respuestas de los participantes fueron las
siguientes: 1 de los 33 participantes dijo que definitivamente no seria voluntario, 11 de los 33
participantes dijeron que definitivamente serian voluntarios mientras que 22 de los 33 participantes
dijeron que tan solo lo harian si el profesor lo solicitara personalmente.

Para la pregunta 7, en la cual se cuestiond sobre las acciones realizadas por los estudiantes
al momento de recibir sus tareas de regreso, 9 de los 33 participantes plantearon que siempre las
reescriben corrigiendo los errores, mientras que los 24 participantes restantes plantearon que
revisan sus tareas, pero no se molestan en corregirlas. La siguiente pregunta se relacion6 con la
participacion de los estudiantes en la clase de inglés, a lo cual 20 de los 33 participantes dijeron
que participan voluntariamente y responden tanto como sea posible, 11 de los 33 encuestados
contestaron que responden solo las preguntas féciles y los restantes 2 estudiantes dijeron que
simplemente no responden nunca nada.

A la proposicion, si hubiera una estacion de television inglesa local, los estudiantes
plantearon las siguientes respuestas: 17 de los 33 encuestados establecieron que la encenderian
ocasionalmente, mientras que 16 dijeron que tratarian de verla ocasionalmente. En la pregunta
final, cuando escucho una cancion en ingles en la radio, de los 33 participantes 3 dijeron que

escuchan la musica, solo prestando atencion a las palabras faciles mientras que los 30 restantes



plantearon que escuchaban cuidadosamente intentado entender todas las palabras a lo largo de la

cancion.

6.6 Licenciatura en Educacion fisica, recreacion y deportes

Tabla 51 Edad de los encuestados (n= 24 muestra)

Rango de N°

edad estudiantes
14-16 11

17-19 8

20-22 etc. 5

Tabla 52 Genero de los encuestados (n=24 muestra)

Género N°
estudiantes

Hombre 22

Mujer 2

Tabla 53 Estrato socioeconémico de los encuestados (n=24 muestra)

Estrato N°
socioecondmico estudiantes
1 11

2 10

3 2




Tabla 54 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=24 muestra)

Cursos N°
Interlingua estudiantes
SI 14
NO 10

En el programa de Educacion Fisica, la mayor cantidad de los estudiantes encuestados,

tiene edades que oscilan entre los 14 y los 16 afios (11 para ser exactos), mientras que el género

masculino es el que predomina entre los participantes (22) que, a su vez, pertenecen a los estratos

1y 2, aunque hay algunos participantes que pertenecen a los estratos 3 y 4; ademas, 14 de ellos

estan inscrito en los cursos de interlingua de la Universidad. Los datos anteriores caracterizan a

los estudiantes del programa de Educacion Fisica de la Universidad Surcolombiana que sirvieron

como encuestados para la presente investigacion. A continuacion, se hace la descripcion de los

resultados obtenidos tras la aplicacion del respectivo cuestionario.

Tabla 55 Interés hacia las lenguas extranjeras

Mode

En radam Liger Liger Mode
total ente ament ament radam  En
desac en e en  Neutr e de ente total
uerdo desac desac al4 acuer de acuer
1 uerdo acuer do7
uerdo 3 do5 do6
2 [0]
I. Interés hacia las lenguas extranjeras NEU
EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser ) 1 1
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esté relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 0 2 22
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 0 1 23
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 3 5 16
una traduccion
5 Desearia poder leer periddicos y revistas en otro idioma 3 19
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 4 19




Si yo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo

7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 1 23
en espafiol 0
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 6 4 14
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 1 6
idiomas 17
1 . . N
0 Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 2 6 16

La primera parte de la encuesta estuvo relacionada con el interés de los estudiantes hacia
el aprendizaje de lenguas extranjeras y en ese sentido la primera pregunta se relacion6 con la
importancia de hablar el idioma de un pais extranjero. A la pregunta, si yo fuera un visitante en un
pais extranjero, ¢me gustaria ser capaz de hablar su idioma?, 21 de los 24 encuestados estuvieron
de acuerdo, mientras que tan solo 2 de los encuestados estuvo en desacuerdo con la proposicién y
1 se abstuvo de dar su opinién al respecto, y su respuesta fue neutral

La siguiente proposicion de la encuesta pregunt6 sobre la importancia que significaba para
los estudiantes aprender lenguas extranjeras en el contexto colombiano, a pesar de estar el pais
relativamente lejos de naciones que hablan otros idiomas; en este sentido, 22 de los 24 encuestados
dijo estar en total acuerdo con esa proposicion, mientras que 3 se abstuvieron de dar su opinion al
respecto, ya que su respuesta fue neutral. La tercera proposicién del primer item de la encuesta, le
pregunto a los estudiantes si desearian hablar otro idioma perfectamente, a lo cual, 23 de los 24
encuestados respondid de forma positiva mientras que 1 se abstuvo de dar su respuesta y ninguno
respondid de forma negativa. El siguiente enunciado de la encuesta, se relaciona con el deseo de
leer la literatura extranjera en su idioma original por encima de las traducciones, a lo cual, 16 de
los 24 encuestados dijo que estaba en total acuerdo con el planteamiento, mientras que 5 declararon
una opinidén neutral y los 3 restantes dijeron estar en desacuerdo.

A la pregunta ¢desearia poder leer periodicos Yy revistas en otro idioma? el mayor numero

de encuestados, 19 de 24, dijeron estar en total acuerdo, mientras que 3 se mostraron neutrales en



sus respuestas y tan solo 2 dijeron estar en desacuerdo con la pregunta. Seguidamente, y en relacion
al cuestionamiento, me gustaria mucho aprender muchas lenguas extranjeras, 19 de los 24
encuestados dijo estar en total acuerdo con lo planteado, mientras que 4 se mantuvieron neutrales
en sus respuestas y tan solo 1 se mostrd en desacuerdo con lo propuesto en el enunciado. En el
enunciado 7 de la encuesta, se plante6 que, dada la posibilidad de permanecer en otro pais, seria
importante hacer un esfuerzo para aprender el idioma, sin importar si es posible comunicarse en el
idioma espafiol, a lo cual 23 de los 24 encuestados dijo estar en total acuerdo con el enunciado,
mientras que 1 de los participantes dijo ser neutral en relacién con lo planteado. Para el enunciado
siguiente, que rez6 “yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario”, 14 de los
24 encuestados dijo estar de acuerdo con el enunciado, mientras que 4 declararon una postura
neutral y 6 de los participantes dijeron que estaban en desacuerdo con lo planteado.

En el enunciado 9 del primer item, interés hacia las lenguas extranjeras, los estudiantes del
programa de Educacion Fisica, establecieron que disfrutaban conociendo y escuchando personas
que hablan otros idiomas, ya que, de los encuestados, 17 dijeron estar de acuerdo con el enunciado,
6 se declararon neutrales ante el mismo mientras que tan solo 1 se mostré en desacuerdo; el
enunciado final del primer item, plante6 que “estudiar una lengua extranjera es una experiencia
agradable”, y 16 de los 24 encuestados dijo estar de acuerdo con el planteamiento, mientras que 6
se mostraron neutrales y 2 dijeron estar en desacuerdo.

Tabla 56 Actitudes hacia el aprendizaje

NEU

I1. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO 'LI'RA DE ACUERDO
1 Aprender Inglés es realmente grandioso 3 3 18
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 6 7 11
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 2 2 20
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 5 3 19
5 Me encanta aprender Inglés 3 9 12
6 Odio el Inglés 13 6 5




Preferiria més gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 11 4 9
Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 17 5 2
Pienso que aprender Inglés es aburrido 17 5 2

6 3

O r|lOo ol

Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por 15
completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relaciond con las actitudes de los estudiantes
universitarios hacia el aprendizaje del inglés, y el primer enunciado planted que “aprender inglés
es realmente grandioso” a lo cual 18 de los 24 encuestados, respondi6 que estaba de acuerdo con
la sentencia, mientras que 3 se declararon en posicion neutral y 3 dijeron estar en desacuerdo con
lo planteado. El enunciado nimero 2 del segundo item de la encuesta, cuestiond sobre si realmente
los estudiantes disfrutaban estudiando inglés, y en este caso, 11 de los 24 encuestados dijo estar
de acuerdo, 7 se mostraron neutrales en sus respuestas mientras que 6 de los encuestados parecen
no disfrutar de las clases de inglés ya que dijeron estar en desacuerdo con el enunciado.

El siguiente enunciado del cuestionario planted que el inglés es una parte muy importante
del programa escolar, y en este sentido, 20 de los 24 encuestados dijo estar de acuerdo con lo
dicho, mientras que 2 se mostraron neutrales en sus respuestas y los restantes 2 encuestados dijeron
estar en desacuerdo. Seguidamente, y a la proposicion “quiero aprender inglés tanto como sea
posible”, 19 de los 24 estudiantes encuestados se declard en total acuerdo, 3 dieron respuestas
neutrales mientras que 5 encuestados dijeron no estar de acuerdo con lo planteado, por diferentes
motivos. El enunciado siguiente, “me encanta aprender inglés”, obtuvo 12 respuesta positivas (de
acuerdo), 9 de carécter neutral y 3 negativas, es decir que los encuestados dijeron estar en
desacuerdo.

El enunciado nimero 7 del segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, planted
el enunciado, “odio el inglés” y las respuestas fueron: 5 estudiantes de los 24 encuestados dijeron

estar de acuerdo con lo planteado, 6 se declararon en posicién neutra, mientras que 13 de los



participantes dijo estar en total desacuerdo con el enunciado. Seguidamente se preguntd a los
estudiantes si preferirian gastar mas tiempo en otras materias que en la materia inglés, y 9
encuestados respondieron que estaban de acuerdo con lo planteado, 4 se mostraron neutrales en
sus respuestas mientras que 11 de los participantes, dijeron estar en desacuerdo con lo planteado.

El siguiente enunciado de la encuesta plante6 que “aprender inglés es una pérdida de
tiempo” y las respuestas de los encuestados fueron las siguientes: 2 de los 24 participantes dijeron
estar de acuerdo con lo planteado, 5 estudiantes se mostraron neutrales con respecto al enunciado
mientras que 17 de los 24 establecié que estaba en desacuerdo con lo planteado por el enunciado
8 del segundo item de la encuesta. Seguidamente y a la pregunta “pienso que aprender inglés es
aburrido”, tan solo 2 estudiantes dijeron estar de acuerdo con lo planteado, mientras que 5 de los
participantes no sentaron posicién alguna y se mostraron neutros en sus respuestas y el resto, es
decir, 17 personas, dijeron estar en total desacuerdo con el enunciado, es decir que para ellos el
inglés no es aburrido

Finalmente, en el item Il de la encuesta, se formuld la pregunta 10 en forma de enunciado,
que establecié que, una vez fuera de la universidad, “dejare de estudiar inglés por completo porque
no estoy interesado en aprenderlo”, y los estudiantes respondieron en su mayoria que estaban en
desacuerdo (15 de los 24), mientras que unos pocos respondieron de forma neutral (6 de 24) y tan
solo 3 se mostraron de acuerdo con lo planteado en la pregunta o enunciado nimero 10.

Tabla 57 Orientacion integradora

I11. Orientacion integradora NEU

EN DESACUERDO TRA DE ACUERDO
L

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de
1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 1 5 18

Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 0 4 20
mundo




Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 1 5 18

Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 2 5 17

El siguiente item de la encuesta se denomind orientacion integradora, y en el primer
enunciado se plante6 la importancia de estudiar inglés porque permite interactuar de forma mas
sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los encuestados fueron las
siguientes: 18 de los 24 participantes dijeron estar de acuerdo con el enunciado, mientras que 5 se
mostraron neutros en sus respuestas y 1 dijo estar en desacuerdo con el planteamiento. El siguiente
enunciado establecid que estudiar inglés es importante porque permite comunicarse con un mayor
numero de personas de diferentes culturas alrededor del mundo, a lo cual 20 de los 24 participantes
dijo estar de acuerdo con lo planteado, pero 4 participantes se mostraron neutros y ninguno dijo
estar en desacuerdo.

Para la siguiente pregunta del enunciado, se planted que, estudiar inglés es importante
porque permitira entender y apreciar mejor la cultura angloparlante, y de los 24 encuestados, 18
dijeron estar de acuerdo con el planteamiento, 5 participantes se mostraron neutrales en sus
respuestas mientras que tan solo 1 encuestado dijo estar en desacuerdo. La ultima pregunta del
item, orientacion integradora, establecié que estudiar inglés es importante porque permite
participar de forma mas libre en las actividades de otros grupos culturales, y de los encuestados,
17 dijeron estar de acuerdo con lo planteado, 5 de los 24 sentaron posicion neutral, mientras que 2

dijeron estar en desacuerdo con la pregunta.



Tabla 58 Orientacion Instrumental.

IV. Orientacion instrumental EN
DESACUERD  NEUTRAL DE ACUERDO
0
Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi 7 6 1
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 8 1 15
Estudiar Inglés es importante porque sera Gtil para obtener un
buen empleo 1 6 17
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 2 5 17

El siguiente item de la encuesta se denomind orientacion instrumental. La primera pregunta
cuestiond a los participantes sobre la importancia de estudiar inglés por su relacion con el
desempefio profesional y de los 24 participantes, 11 dijeron estar de acuerdo con esta proposicion,
mientras que 6 se declararon neutrales y 7 de los participantes dijeron estar en desacuerdo con lo
propuesto en la pregunta. La siguiente pregunta del Gltimo item, planted que estudiar inglés es
importante porque es necesario para ser mas reconocido, y las respuestas fueron las siguientes: 15
de los 24 participantes dijeron que estaban de acuerdo con el enunciado, 1 de los participantes fue
neutro en sus respuestas mientras que 8 encuestados dijeron estar en desacuerdo con la pregunta.

La siguiente pregunta de la encuesta, establecié que estudiar inglés es importante porque
puede ser Gtil para obtener un buen empleo, y los encuestados respondieron: 17 de los 24
encuestados dijeron estar de acuerdo, 6 se mostraron neutrales ante el cuestionamiento mientras
que tan solo 1 de los encuestados dijo estar en desacuerdo con el planteamiento. La pregunta final
del item, orientacion instrumental establecié que estudiar inglés es importante, porque si se domina
el idioma se proyectara mas respeto ante las personas, a lo cual 17 de los 24 encuestados dijo estar

de acuerdo, mientras que 5 participantes se declararon neutrales y 2 de los 24 estudiantes que



respondieron la encuesta en el programa de Educacion Fisica dijeron estar en desacuerdo con la
pregunta planteada.

Tabla 59 Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 9 7 3
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
5 9 10
. . Inmediatamente le pido  Solo pido ayuda antes Solo 1o olvid
Cuando tengo inconvenientes para en'.[ender algo  ayuda al profesor del examen olo lo olvido
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo: 15 6 3
Pongo algo de esfuerzo Trgbajo .
I cuidadosamente, Solo la reviso
Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: oo dera | C asequréndome  de
u gles, yo: como deberia entender todo
10 11 3
Hago apenas el trabajo Eﬁf:re sobsrﬁelgebase dg Realmente trato de
Considerando como Yo estudio inglés, necesario para seguir inteligencia _porque aprender inglés

honestamente puedo decir que yo:

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea
de inglés extra, yo:

Después de que me regresan mis tareas de ingleés,
yo:

Cuando estoy en la clase de inglés, yo:

Si hubiera una estacion de Televisién inglesa local,
yo:

Cuando escucho una cancién en inglés en la radio,
yo:

adelante

hago muy poco trabajo

8

4

12

Definitivamente no
seria voluntario

Definitivamente seria
voluntario

Solo la haria si el
profesor me lo
pidiera directamente

6

5

13

Siempre las reescribo
corrigiendo mis errores

Solo las pongo sobre
mi escritorio 'y las
olvido

Las reviso, pero no
me  molesto  por
corregir los errores

7

5

12

Voluntariamente
respondo tanto como
sea posible

Respondo  solo las
preguntas faciles

Nunca digo nada

13 6 5
. La encenderia  Trataria de verla

Nunca la veria .

ocasionalmente frecuentemente
6 11 7

- Escucho

Escucho la musica, .

cuidadosamente e

prestando atencion solo
a las palabras faciles

intento entender todas
las palabras

Cambio de estacion

12

10

El Gltimo item de la encuesta se denoming intensidad motivacional y la primera pregunta,

pienso activamente en lo que he aprendido en mi clase de inglés, obtuvo las siguientes respuestas:

de los 24 encuestados, 8 dijeron que lo hacian de vez en cuando, 9 que lo hacian muy



frecuentemente, mientras que 7 de los encuestados dijeron que casi nunca pensaban activamente
en lo aprendido en la clase de inglés. La siguiente pregunta, rezo: “si el inglés no fuera ensenado
en las instituciones yo...” trataria de obtener lecciones de inglés en alguna otra parte, fue la opcion
seleccionada por 10 de los 24 participantes, aprenderia inglés a través de situaciones cotidianas,
fue una opcién seleccionada por 5 de los 24 participantes, mientras que, no me molestaria en
aprender inglés en absoluto, fue la opcidn que 9 de los 24 participantes tuvo a bien seleccionar.

La siguiente pregunta del dltimo item, se relaciona con la ensefianza del inglés en las
Instituciones Educativas, de modo que a la pregunta “cuando tengo inconvenientes para entender
algo que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo...” las respuestas fueron las siguientes: 15
de los 24 participantes dijeron, inmediatamente le pido ayuda al profesor, 6 de los 24 encuestados
respondieron que, solo piden ayuda antes del examen, mientras que una minoria de 3 plante6 que
simplemente lo olvidaba. A la pregunta 4 del item V, relacionada con las estrategias para resolver
la tarea de inglés, 10 de los 24 participantes respondieron que ponen algo de esfuerzo en ella, pero
no tanto como deberian, 11 de los 24 estudiantes establecieron que trabajan cuidadosamente para
asegurarse de entenderlo todo, pero 3 de los 24 participantes dijeron que simplemente revisan la
tarea.

La pregunta 5 del item Intensidad Motivacional establece que, teniendo en cuenta la
percepcion personal en relacién a que tanto se estudia el inglés, con honestidad se puede decir que:
realmente se trata de aprender el inglés, fue la respuesta dada por 12 de los 24 participantes, pasar
la materia sobre la base, en razon a la suerte o la inteligencia dada la poca produccion, fue la opcion
de respuesta de 4 de los 24 participantes, mientras que 8 de los 24 participantes establecio que
hacia apenas el trabajo necesario para seguir adelante. En la siguiente pregunta se cuestiono sobre

una situacion en la cual el profesor quisiera que alguien del grupo realizara una tarea extra de



inglés, y los participantes respondieron que solo lo harian si el profesor lo requiere directamente
(13 de los 24 participantes), otros establecieron que definitivamente serian voluntarios (5 de los
24 participantes), mientras que un grupo final dijo que definitivamente no serian voluntarios (6 de
los 24 participantes).

Al enunciado, después de que me regresan mis tareas de inglés yo... 12 de los 24
participantes dijo que las revisa, pero no se molesta por corregir los errores, 7 de los 24 encuestados
establecio que siempre las reescribe corrigiendo los errores, pero 5 dijo que tan solo las pone sobre
el escritorio y las olvida. La siguiente pregunta se relacion6 con las acciones realizadas por los
estudiantes durante la clase de inglés, y las respuestas fueron las siguientes: 13 de los 24
participantes dijeron que responden voluntariamente tanto como sea posible, 6 de los 24
participantes plantearon que respondian solo las preguntas faciles, mientras que 5 de los 24
encuestados dijeron que nunca decian nada durante el desarrollo de la clase.

La pregunta 9 del Gltimo item, se relaciona con una situacion hipotética en la cual hubiera
una estacion de televisién inglesa local y cudles serian las acciones de los encuestados y estos
respondieron que, nunca la verian, 6 de los 24 participantes, la encenderian ocasionalmente fue la
respuesta de 11 de los 24 participantes, mientras que 7 de los 24 encuestados dijo que trataria de
verla frecuentemente. Finalmente, en el item de Intensidad Motivacional, se planted la pregunta,
cuando escucho una cancién de inglés, yo... y las respuestas fueron las siguientes: 12 de los 24
participantes dijo que escucha la musica solo prestando atencién a las palabras faciles, 10 de los
24 participantes establecio que escucha cuidadosamente e intenta entender todas las palabras,

mientras que 2 de los 24 participantes dijeron que simplemente cambian de estacion.



6.7 Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion ambiental

Tabla 60 Edad de los encuestados (n=39 muestra)

Rango de N°

edad estudiantes
14-16 8

17-19 28

20-22 etc. 3

Tabla 61 Genero de los encuestados (n=39 muestra)

Género N°
estudiantes
Hombre 18

Mujer 21

Tabla 62 Estrato socioecondmico de los encuestados (n=39 muestra)

Estrato N°
socioecondmico estudiantes
1 15

2 21

3 3

Tabla 63 Encuestados cursando cursos de inglés (cursos interlingua) (n=39 muestra)

Cursos N°
Interlingua estudiantes
Sl 2

NO 37

Los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales que participaron en el desarrollo

de la presente encuesta, se caracterizan porque su gran mayoria esta entre los rangos de edad de



17 a 19 afios (28 de los 39 participantes), porque predomina el género femenino, aunque no excede

en gran numero a los hombres (21 a 18) y ademas porque pertenecen principalmente a los estratos

1y 2, aunque un nimero muy reducido pertenece al estrato 3. En relacion a los cursos de inglés o

interlingua, tan solo 2 de los 39 participantes dijo estar inscrito en un curso de esta naturaleza.

Tabla 64 Interés hacia las lenguas.

Mode

Liger . Mode
En radam ament Liger radam  En
total ente ament
e en Neutr ente total
desac en desac al4 e de de acuer
uerdo desac acuer
uerdo acuer do7
1 uerdo do5
2 3 do 6
7 = - NEU
I. Interés hacia las lenguas extranjeras EN DESACUERDO ThA DE ACUERDO
L
1 Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser 0 4 35
capaz de hablar su idioma
A pesar de que Colombia esta relativamente lejos de paises en
2 donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos 1 3 36
aprender lenguas extranjeras
3 Desearia hablar otro idioma perfectamente 0 0 39
4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que 4 5 30
una traduccion
5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma 1 36
6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras 0 0 39
Si yo planeara quedarme en otro pafs. Haria un gran esfuerzo 37
7 para aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender 1
en espafiol 1
L L . . 32
8 Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario 5 2
9 Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros 1 3
idiomas 36
1 Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable 5 3 31

Para el primer item de la encuesta, se plantearon 10 preguntas relacionadas con el interés

que tienen los estudiantes de Ciencias Naturales hacia el aprendizaje de lenguas extranjeras y los

resultados fueron los siguientes. Al primer planteamiento, si fuera un visitante en un pais

extranjero, ¢me gustaria ser capaz de hablar su propio idioma?, 35 de los 39 encuestados dijo estar

de acuerdo con la pregunta, mientras que los restantes 4 estudiantes plantearon ser neutros al



momento de exponer sus respuestas. La siguiente pregunta planteé que es importante para los
colombianos aprender alguna lengua extranjera, sin importar que geograficamente el pais esté lejos
de otros donde se hablan diferentes idiomas, y los resultados arrojados fueron los siguientes: 36
de los 39 participantes dijeron que estaban de acuerdo con el planteamiento, 3 de los estudiantes
sentaron posicién de neutralidad al momento de responder, mientras que 1 de los participantes
estuvo en desacuerdo con la pregunta.

En la siguiente pregunta se cuestiond a los estudiantes si les gustaria hablar otro idioma
perfectamente y el 100% de los participantes estuvo de acuerdo con la proposicion; seguidamente
y en la pregunta 4, se interrog6 a los estudiantes si deseaban leer la literatura extranjera en su
idioma original antes que una traduccién, a lo cual 30 de los 39 participantes dijo estar de acuerdo
con el planteamiento, mientras que 5 fueron neutrales al momento de responder y 4 de los 39
participantes estuvieron en desacuerdo con el planteamiento. Para la pregunta 5, relacionada con
el deseo de los participantes de leer periddicos y revistas en otro idioma, 36 de los 39 participantes
respondieron que estaban de acuerdo, 1 de los encuestados dijo ser neutral al momento de contestar
mientras que 2 estuvieron en desacuerdo con la proposicion.

En relacion al enunciado, me gustaria aprender muchas lenguas extranjeras, el 100% de los
participantes dijo estar de acuerdo con el planteamiento, mientras que, para la pregunta siguiente,
se planted la siguiente cuestion: si alguno de los participantes planeara quedarse a vivir en otro
pais, ¢se esforzaria por aprender el idioma? sin importar que se pueda hacer entender en espafiol,
y las respuestas fueron las siguientes: 37 de los 39 participantes dijo que estaba de acuerdo con el
planteamiento, mientras que 1 fue neutral para responder y otro de los participantes estuvo en
desacuerdo con la pregunta. Seguidamente se formuld la pregunta 8, ¢estudiaria una lengua

extranjera incluso sino fuera necesario? y de los 39 participantes, 32 estuvieron de acuerdo con el



enunciado, 2 plantearon respuestas neutras, mientras que 5 de los participantes no estuvieron de
acuerdo con la pregunta.

Para la pregunta 9 del primer item de la encuesta, se preguntd si los participantes estaban
0 no de acuerdo con que disfrutaban conociendo y compartiendo con personas que hablan otros
idiomas, y 36 de los 39 participantes dijeron que estaban de acuerdo con el planteamiento, mientras
que 3 fueron neutrales y tan solo 1 no estuvo de acuerdo con la pregunta. Finalmente, y a la
pregunta ¢estudiar inglés es una experiencia agradable? los encuestados respondieron lo siguiente:
31 de los 39 estudiantes respondié que estaba de acuerdo con la proposicion, 3 de los 39
participantes respondié de forma neutra mientras que 5 de los 39 participantes estuvo en
desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 65 Actitudes hacia el aprendizaje

NEU

Il. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés EN DESACUERDO 'LI'RA DE ACUERDO
1 Aprender Inglés es realmente grandioso 3 9 27
2 Yo realmente disfruto aprender inglés 5 6 28
3 Inglés es una parte importante del programa escolar 2 2 35
4 Quiero aprender tanto Inglés como sea posible 3 6 30
5 Me encanta aprender Inglés 4 9 26
6 Odio el Inglés 30 5 4
7 Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés 21 8 10
8 Aprender Inglés es una pérdida de tiempo 31 2 6
9 Pienso que aprender Inglés es aburrido 30 4 5
1 Cuando salga de la unive_rsidad, dejaré de estudiar Inglés por 32 5
0 completo porque no estoy interesada en aprenderlo

El siguiente item de la encuesta se relaciond con las actitudes de los estudiantes
hacia el aprendizaje del inglés y estuvo conformado por 10 preguntas con tres Unicas respuestas.
A la pregunta, aprender inglés es realmente grandioso, 27 de los 39 participantes establecio que
estaba de acuerdo, 9 de los 39 participantes fue neutral en sus respuestas mientras que 3 de los

participantes se mostraron en desacuerdo con la pregunta. En la siguiente pregunta, se cuestiono a



los estudiantes si ellos realmente disfrutaban aprender inglés, y de los 39 participantes, 28 dijeron
estar de acuerdo, 6 fueron neutrales mientras que 5 de los encuestados dijeron estar en desacuerdo
con la pregunta.

En relacién a la premisa, ingles es una parte importante del programa escolar, 35 de los 39
participantes dijo estar de acuerdo y de otro lado, 2 de los 39 participantes senté una respuesta
neutral. La pregunta 4 del segundo item, rezo: quiero aprender inglés tanto como sea posible y las
respuestas fueron las siguientes: 30 de los 39 participantes se mostré de acuerdo, 6 de los 39
participantes fueron neutrales, mientras que 3 se mostraron en desacuerdo con la afirmacion.
Seguidamente, en la pregunta 5, me encanta aprender inglés, 26 de los 39 participantes dijeron
estar de acuerdo, 9 de los 39 participantes dijeron ser neutrales en su posicién mientras que 4 de
los 39 participantes se mostraron en desacuerdo con la pregunta.

Para la pregunta 6 se formul6 la sentencia, odio el inglés, y de los 39 participantes, 4
estuvieron de acuerdo, 5 fueron neutrales en su respuesta mientras que 30 establecieron que
estaban en desacuerdo con la pregunta planteada. En la siguiente sentencia, se les pregunté a los
estudiantes si preferian gastar su tiempo en otras materias que en inglés: 10 de los 39 participantes
dijo estar de acuerdo, un numero de 8 participantes se mostro neutral en sus respuestas mientras
que 21 de los 39 participantes dijo estar en desacuerdo con el planteamiento. Seguidamente y a la
afirmacion, aprender inglés es una pérdida de tiempo, 6 de los 39 participantes estuvo de acuerdo
con la sentencia, 2 de los 39 participantes sentd posicion neutral, mientras que 31 de los 39
participantes planted que estaba en desacuerdo con la afirmacion.

En el segundo item, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, se formulé la pregunta nimero
9, pienso que aprender inglés es aburrido, y las respuestas fueron las siguientes: 5 de los 39

participantes se mostré de acuerdo con la pregunta, 4 de los 39 participantes fue neutral ante el



cuestionamiento, mientras que 30 del total de 39 encuestados dijo estar en desacuerdo con el
planteamiento. La pregunta final del segundo item, estableci6 que una vez fuera de la universidad,
dejaria de estudiar inglés por completo ya que no esta interesado en aprenderlo, a lo cual 2 de los
39 participantes se mostro de acuerdo, 5 de los 39 encuestados fueron neutrales en sus respuestas
mientras que 32 de los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 66 Orientacion integradora

I11. Orientacion integradora
EN DESACUERDO NEUTRAL DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de

1 interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma 1 2 36
Estudiar Inglés es importante porque me permitira comunicarme
con un nimero mayor de personas de diferentes culturas enel 0 1 38
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitira entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante 0 1 38
Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar
mas libremente en las actividades de otros grupos culturales 1 4 34
IV. Orientacion instrumental EN NEUTRA

DESACUERDO L DE ACUERDO

Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi 1 5 23
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se mas reconocido 15 10 14
Estudiar Inglés es importante porque sera Gtil para obtener un
buen empleo 1 6 32
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma 18 1 10

El item 3 y el item 4 de la encuesta obtuvieron las siguientes respuestas. El tercer item de
la encuesta se denomind orientacién integradora y estuvo compuesto de 4 preguntas redactadas en
forma de oraciones con tres Unicas respuestas. En este sentido, la primera pregunta plante6 que el
inglés es muy importante porque a través de este se tiene la oportunidad de interactuar de forma
mas sencilla con personas que hablan ese idioma, y las respuestas de los estudiantes fueron las

siguientes: 36 de los 39 participantes estuvo de acuerdo con el planteamiento mientras que 2 de



los 39 encuestados fueron neutrales en sus respuestas y 1 de los participantes estuvo en desacuerdo
En relacién a la siguiente pregunta, estudiar inglés es importante porque permite la comunicacion
con un mayor nimero de personas de diferentes culturas alrededor del mundo, 38 de los 39
participantes estuvo de acuerdo, pero 1 de los 39 participantes fue neutral en su afirmacion, evento
que se repitio con las mismas cifras para la pregunta 3 del tercer item.

La pregunta final del item, orientacién integradora, interrogd sobre si estudiar inglés es
importante ya que permite participar de forma mas libre de actividades de otros grupos culturales
y las respuestas dadas por los participantes fueron: 34 de los 39 encuestados dijo estar de acuerdo
con el planteamiento, 4 de los estudiantes dijeron ser neutrales ante el cuestionamiento mientras
que 1 de los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta.

El cuarto item de la encuesta, orientacion instrumental, obtuvo las siguientes respuestas a
las preguntas planteadas. A la primera pregunta, es importante aprender inglés tan solo porque es
necesario para el desempefio profesional, 23 de los 39 encuestados estuvo de acuerdo con la
pregunta, 5 de los participantes fueron neutrales para responder, mientras que 11 del total de
estudiantes encuestados, dijo estar en desacuerdo con la pregunta. Para la siguiente pregunta,
estudiar inglés es importante para ser reconocido, 14 de los 39 participantes respondid que estaba
de acuerdo, 10 de los 39 participantes sentd posicién neutral mientras que 15 de los 39 participantes
estuvo en desacuerdo con la pregunta.

En el item orientacion instrumental, estaba la pregunta, estudiar inglés es importante
porque serd util para la obtencion de un buen empleo, a lo cual los estudiantes respondieron: 32 de
los 39 participantes estuvo de acuerdo con la pregunta, 6 de los 39 participantes estuvo neutral
ante la sentencia y de otro lado, 1 de los 39 participantes estuvo en desacuerdo con la pregunta. La

pregunta final del cuarto item, estudiar inglés es importante, porque si se domina el idioma, se



logra el respeto de las personas, fue respondida de la siguiente manera de acuerdo a las opciones

de respuesta: 10 de los 39 participantes estuvo de acuerdo con el planteamiento, 11 de los 39

encuestados fue neutral ante el planteamiento, mientras que 18 de los 39 participantes estuvo en

total desacuerdo con el planteamiento.

Tabla 67 Intensidad motivacional

V Intensidad motivacional a b c
1 Pienso activamente en lo que he aprendido en mi Muy frecuentemente Casi nunca De vez en cuando
clase de inglés: 13 5 21
Aprenderia inglés a No me molestaria en Trataria de obtener
Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras través de situaciones aprender inglés en lecciones de inglés
2 instituciones, yo: cotidianas absoluto en alguna otra parte
e 12 7 20
. . Inmediatamente le pido  Solo pido ayuda antes Solo Io olvid
3 Cuando tengo inconvenientes para enFender algo  ayuda al profesor del examen olo lo olvido
que estamos aprendiendo en la clase de inglés yo: 27 10 )
Trabajo
epr?ngﬁaal?)zrie r?cs)ﬁ;:l;ztg cuidadosamente, Solo la reviso
4 Cuando se trata de la tarea de inglés, yo: eberi asegurandome  de
g y como deberia entender todo
21 13 5
Hago apenas el trabajo Eﬁf:re sobsrselra;ebase dg Realmente trato de
5 Considerando como  yo estudio inglés, necesario para seguir inteligencia _ porque aprender inglés

honestamente puedo decir que yo:

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea
de inglés extra, yo:

Después de que me regresan mis tareas de ingleés,
yo:

8 Cuando estoy en la clase de inglés, yo:

Si hubiera una estacion de Televisién inglesa local,
yo:

1 Cuando escucho una cancion en inglés en la radio,
0 yo:

adelante

hago muy poco trabajo

14

6

19

Definitivamente no
seria voluntario

Definitivamente seria
voluntario

Solo la haria si el
profesor me lo
pidiera directamente

7

6

26

Siempre las reescribo
corrigiendo mis errores

Solo las pongo sobre
mi escritorio 'y las
olvido

Las reviso, pero no
me  molesto  por
corregir los errores

10

8

21

Voluntariamente
respondo tanto como
sea posible

Respondo solo las
preguntas faciles

Nunca digo nada

22 11 6
Nunca la veria La_ encenderia  Trataria de verla
ocasionalmente frecuentemente
4 21 14
- Escucho
Escucho la musica, .
cuidadosamente e

prestando atencion solo
a las palabras faciles

intento entender todas
las palabras

Cambio de estacion

7

29




El item final de la encuesta, intensidad motivacional, obtuvo las siguientes respuestas al
momento de ser resuelto por los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales. A la primera
pregunta, pienso activamente en lo que he aprendido en clase, 13 de los 39 participantes respondio
que muy frecuentemente, 5 de los 39 encuestados establecid que casi hunca piensa activamente en
lo aprendido en clase, mientras que 21 de los 39 participantes dijeron que lo hacian de vez en
cuando. La siguiente pregunta, si el inglés no fuera ensefiado en las instituciones, obtuvo estas
respuestas: 12 de los 39 participantes dijeron que aprenderian inglés por medio de situaciones
cotidianas, 7 de los 39 participantes establecieron que no se molestarian por aprender el idioma,
mientras que 20 de los 39 estudiantes dijo que trataria de obtener lecciones de inglés de otra forma.

Para la pregunta 3 del V item, intensidad motivacional, relacionada con las acciones
emprendidas por los estudiantes al momento de enfrentar inconvenientes durante el desarrollo de
la clase de inglés, las respuestas fueron las siguientes: 27 de los 39 participantes establecieron que
inmediatamente le piden al profesor, 10 de los 39 encuestados dijeron que tan solo piden ayuda
antes del examen mientras que 2 de los encuestados, plantearon que su recurso es tan solo olvidar
el impase. La siguiente pregunta se relaciond con la tarea de inglés y las respuestas de los
encuestados fueron: 21 de los 39 participantes dijeron que ponen algo de esfuerzo en ella, pero no
tanto como deberian, 13 de los 39 participantes dijeron que trabajan cuidadosamente en la tarea,
asegurandose de entenderla en su totalidad y los 5 participantes restantes, respondieron que tan
solo revisan su tarea.

Para la siguiente pregunta se planted un espacio de reflexion y en este sentido, se pidio a
los estudiantes que escogieran honestamente la respuesta adecuada de acuerdo a la percepcién que
tenian de si mismos con relacion al aprendizaje del inglés; asi, 14 de los 39 participantes plantearon

que hacen apenas el trabajo necesario para seguir adelante, 6 de los 39 encuestados respondieron



que pasan sobre la base de las calificaciones, a pura suerte o de acuerdo a su inteligencia, ya que
estudian muy poco, mientras que 19 de los 39 participantes dijeron que honestamente si tratan de
aprender inglés. Para la pregunta 6, se cuestion6 sobre un caso hipotético en el cual el profesor
requiera a alguien que haga una tarea extra de inglés, y las respuestas fueron las siguientes: 7 de
los 39 participantes dijeron que definitivamente no serian voluntarios, 6 de los 39 participantes
dijeron que en definitiva serian voluntarios, mientras que los restantes 26 dijeron que solo harian
el trabajo extra, si el mismo profesor lo requiere de forma directa.

En el quinto item, intensidad motivacional, también se plante6 la pregunta nimero 7, que
cuestiond sobre las acciones de los estudiantes una vez reciben de vuelta sus tareas, a lo cual, 10
de los 39 encuestados dijeron que siempre las reescriben corrigiendo los errores, 8 de los 39
participantes plante6 que una vez recibe sus tareas, tan solo las pone en el escritorio y las olvida,
mientras que 21 de los 39 encuestados respondié que revisa sus tareas, pero no se molesta en lo
minimo por corregirlas. La siguiente pregunta se relacion6 con las acciones de los estudiantes
durante la clase de inglés y las respuestas fueron las siguientes: 22 de los 39 participantes
establecieron que responden de manera voluntaria, tanto como sea posible, 11 de los 39 estudiantes
dijeron que tan solo responden las preguntas faciles, mientras que 6 de los 39 encuestados dijeron
que nunca dicen nada durante el desarrollo de la clase.

La siguiente pregunta cuestiond sobre qué harian los estudiantes si hubiera una estacion de
television inglesa local, a lo cual 4 de los 39 participantes dijo que nunca la veria, 21 de los 39
participantes dijo que la encenderia ocasionalmente, mientras que 14 participantes del grupo de
estudio respondieron que tratarian de verla frecuentemente. La pregunta final del quinto item, se
relaciond con las acciones que emprenden los estudiantes cuando escuchan una cancion en inglés

en la radio y las respuestas fueron las siguientes: 7 de los 39 encuestados dijo que escucha la



musica solo prestando atencion a las palabras faciles, 29 de los 39 participantes respondié que
escucha atentamente e intenta entender todas las palabras, mientras que 3 de los 39 participantes,

respondieron que simplemente cambian de estacion radial.

6.8 Analisis de resultados entrevista

Ademas del anterior instrumento, también se aplico una entrevista a los participantes (uno
por cada pregrado), para conocer sus percepciones en relacion a la importancia de aprender inglés

para la vida presente y futura, la cual arrojo los siguientes resultados.

6.8.1 Interés hacia las lenguas extranjeras

Figura 5. Interés hacia las lenguas extranjeras

La figura 5 muestra los resultados arrojados a la pregunta ¢;desea prender un segundo
idioma? a lo cual el 34% de los entrevistados respondid que si, porque un segundo idioma amplia
las oportunidades de empleo, el 22% también respondié de forma afirmativa, porque consideraron
gue un segundo idioma incrementa el conocimiento general y ayuda al desarrollo profesional, el
17% de los entrevistados también dijo que si, porque era una herramienta necesaria para trabajar

en el exterior, mientras que un 11% dijo que si, porque el inglés es un idioma universal que permite



la comunicacion internacional; entre los resultados menores se destaca un 11% que respondié no,
porque el inglés se le dificulta o simplemente no le gusta, mientras que un 5% dijo que si, porque
el inglés abre mas puertas.

6.8.2 Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

Figura 6. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

La siguiente pregunta, ¢considera que aprender inglés en la universidad es una pérdida de
tiempo? ¢por quée? ¢por qué no?, obtuvo los siguientes porcentajes en cada una de las respuestas,
de acuerdo a las percepciones de los estudiantes.

La figura 6 muestra los porcentajes de acuerdo a los resultados arrojados; en ese sentido,
el 28% de los entrevistados dijo que no, pero que si fuese mas intensivo y didactico seria mejor, el
22% establecio que no, porque el inglés es muy importante para las oportunidades de trabajo, un
17% dijo que no es una pérdida de tiempo porque el inglés es importante a nivel internacional,
mientras que un mismo porcentaje (17%) también planted que no es una pérdida de tiempo, porque
fomenta el estudio de manera general; finalmente un 11% respondi6 que no es pérdida de tiempo,
ya que los niveles ensefiados en la universidad ayudan a entender mejor el idioma, y el restante

5% dijo que no sabia, puesto que no recibia la materia de inglés en la universidad.



6.8.3. Orientacion integradora
La pregunta nimero 3 les cuestiond a los estudiantes, ¢piensa que el inglés es un idioma
importante en nuestra sociedad? ¢por qué? ¢por qué no? y las respuestas dadas por los estudiantes

se muestran en los porcentajes de la siguiente figura.

Figura 7. Orientacion integradora

De acuerdo a la figura 7, el 56% de los entrevistados dijo que si, porque ayuda a la
interaccion social y abre muchas puertas, es decir oportunidades, el 22% también dijo que si,
porque que el inglés es un idioma universal; de otro lado, un 11% dijo que no, porque en el contexto
local ya esta el espafiol y a la gente no le interesa y el porcentaje restante, 11%, dijo que el inglés
no es importante en la sociedad porque la gente no le da el interés que merece.

6.8.4. Orientacion Instrumental

Figura 8. Orientacion instrumental



La figura 8 muestra los resultados de la siguiente pregunta de la entrevista, ¢a qué tipo de
oportunidades laborales, profesionales y econémicas, piensa que puede acceder si tiene la
habilidad de comunicarse en un segundo idioma (inglés)?; en ese sentido, el 35% planted que el
inglés le permite acceder a oportunidades de trabajo en el extranjero, el 23% dijo que mediante el
inglés se puede acceder a oportunidades laborales, el 18% establecid que el inglés permite viajar
a otros paises, mientras que un 12% dijo que comunicarse en una segunda lengua permite ensefiar
el idioma en un colegio publico o privado y el restante 12% plante6 que comunicarse en un

segundo idioma permite mejores recursos para suplir las necesidades laborales y espirituales.

6.8.5. Intensidad motivacional

Figura 9. Intensidad motivacional

La figura 9 muestra los resultados arrojados a la pregunta ¢ usted dedica tiempo extra para
mejorar su nivel actual de inglés, viendo peliculas, leyendo libros, haciendo ejercicios extras o
hablando con personas angloparlantes? en ese sentido, el 50% de los entrevistados dijo que no
dedica tiempo extra en el aprendizaje del inglés, mientras que el 445 dijo que si dedica tiempo
adicional para aprender el idioma y un 6% establecio6 que solo dedica tiempo al idioma en las clases

de la universidad que asi lo requieran.



6.8.6. Deseo de aprender inglés

La ultima pregunta de la entrevista cuestiono a los estudiantes sobre la obligatoriedad de
los niveles de inglés en la universidad. A la pregunta, si los niveles de inglés no fueran un requisito
de grado y dependiera de usted matricularlos o no, ¢lo haria? ¢por qué?, los porcentajes de los

resultados fueron los siguientes.

Figura 10. Deseo de aprender inglés

La figura 6 cuestiond a los estudiantes sobre su disponibilidad a matricular los niveles de
inglés en la universidad, en caso de no ser obligatorios; el 37% dijo que si, porque ayudan a mejorar
el conocimiento general, el 25% estableci6 que si, porque son importantes para el futuro, mientras
que un 19% dijo que no, y planted que deberia existir otra posibilidad, mientras que el restante
19% dijo que no, simplemente porque el inglés no le gusta.

Tabla 68 Matriz de Objetivos - Resultados

Objetivos Resultados




Identificar y diferenciar las actitudes y la
motivacion hacia el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera en los estudiantes

de primer semestre 2017-1 de los

programas de Licenciatura de Ia

Universidad Surcolombiana a traves de la
aplicacion del International
Attitude/Motivation Battery Test disefiado

por Gardner (2010).

En general se puede identificar que el interés

acerca del aprendizaje de wuna lengua
extranjera que tienen los estudiantes sujeto de
estudio es precisamente el encajar en paises
extranjeros, ademas de manejar
adecuadamente el idioma, adicional a ello es
preciso considerar que la poblacion en general
identifica que el aprendizaje de inglés es una
accion placentera, de hecho muy pocas
personas de las encuestadas argumentan que
el aprendizaje de inglés es una pérdida de
tiempo, o0 que no volverian a interesarse en
este tipo de aprendizaje una vez hayan
terminado la universidad.

En cuanto a la orientacion es necesario
considerar que los estudiantes evidencian
como importante el aprendizaje de inglés,
dado a que puede existir una mejor
comunicacion entre ellos y el mundo.
Considerando la intensidad motivacional se
puede inferir que este es el principal problema
al que se enfrentan los estudiantes cuando se
de hecho es

trata de aprender inglés,




conveniente afirmar que existe una actitud
adecuada por parte de los estudiantes, mas la
motivacion viene dada expresamente por la
necesidad de aprendizaje en el ambito
académico, y son los docentes quienes
manifiestan en los estudiantes una mejor
motivacion, adicional a ello los factores
culturales como la televisién también son una
forma de motivar el aprendizaje del idioma

extranjero




Identificar los factores que influyen en el

aprendizaje del inglés como lengua

extranjera de los estudiantes de primer
semestre 2017-1 de los programas de
Licenciatura de la Universidad

Surcolombiana

En cuanto a los factores que en mayor medida
influyen cuando se trata de acoger el idioma
extranjero, en este caso inglés, evocan
precisamente a la necesidad que tiene el
estudiante de aprobar la materia, por tanto es
la actitud del docente uno de los factores méas
relevantes, evidentemente esta situacion es
ademas de un factor interno uno externo, es
las

decir que existe congruencia entre

necesidades creadas y evocadas,
considerablemente es necesario establecer
que la posibilidad de viajar y conocer
personas que manejan habla inglesa también

se considera un factor realmente importante.

Diseflar una propuesta de actividades
relacionada con el mejoramiento de las

actitudes y la motivacion hacia el

aprendizaje del inglés como lengua

extranjera

La propuesta que se ha especificado a partir
de las necesidades de los estudiantes con
respecto al mejoramiento de las actitudes y
motivacion inician con la necesidad de
preparar las pruebas Saber Pro, adicional a
ello se hace conveniente establecer semanas
de inglés, en esta se busca mejorar
considerablemente la motivacién, del mismo

modo la creacion de un club de inglés puede




significar una manera sencilla de mejorar el

aprendizaje del inglés desde la motivacion.




Conclusiones

Una vez recopilada la informacion y realizada la respectiva triangulacion, es importante
destacar algunas conclusiones que surgen tras el analisis de los datos recopilados, los referentes
tedricos definidos y los objetivos propuestos para la presente investigacion.

Como hecho principal, es importante destacar que la mayoria de estudiantes, sin importar
su programa de estudio considera muy importante aprender inglés, por diferentes circunstancias,
ya que, tanto en los resultados arrojados por el cuestionario como en la entrevista, las respuestas
afirmativas con respecto a este item, alcanzaron porcentajes muy elevados. Esto indica que para
los estudiantes de la universidad Surcolombiana, la actitud positiva hacia el aprendizaje de la
lengua es muy alto, actitud que Herndndez et al (2011) define como “predisposicion de una persona
a reaccionar favorable o desfavorablemente hacia un objeto o una situacion” (p. 3), que a su vez
esta definida por la elaboracién positiva o negativa que se ha hecho socialmente sobre este objeto
0 situacion.

La actitud que se elabora hacia cierta circunstancia, en este caso el aprendizaje del inglés,
de acuerdo a Kasschau (2013), esta mediada por tres elementos principalmente: una creencia u
opinion sobre algo, que, para el presente caso, es la creencia generalizada en los estudiantes, segun
la cual es importante dominar el inglés en el contexto local por diferentes motivos, a pesar de que,
como lo reconocen, la posicion geografica del pais, estd muy alejada de cualquier nacién
angloparlante. El siguiente elemento son sentimientos y emociones hacia ese algo, que, para el
presente caso, son sentimientos positivos, ya que la comunidad académica en su mayor porcentaje,
estd de acuerdo en que el inglés es muy importante tanto para su vida academica como laboral.

El dltimo momento planteado por Kasschau (2013) como fundamental en la actitud hacia

determinado objeto o situacion, “es una tendencia a actuar hacia ese algo, de cierta forma” (p.



577), que, para el presente caso, esa actuacion esta mediada por las disposiciones de la universidad,
con respecto a la obligatoriedad del inglés, en el pensum académico que evoca en los estudiantes
la necesidad de estudiar el idioma pero que se convierte en una motivacion extrinseca. Se puede
establecer que la actitud hacia el aprendizaje del inglés en los estudiantes de la universidad
Surcolombiana, es muy positiva, en la medida que estos han adquirido una conciencia de la
importancia del idioma, como complemento de la actividad académica, para lograr mejores
oportunidades en la vida futura, tanto en el ambito profesional, laboral y personal, estableciendo
la importancia del idioma para la vida social y laboral.

Ademas de la actitud hacia el aprendizaje de la lengua, la motivacion también ha jugado
un papel determinante en la relacion que han establecido los estudiantes de la universidad
Surcolombiana con el idioma inglés. Para Williams & Burden (1999) la motivacion, es “un estado
de activacién cognitiva y emocional, que produce una decisién consciente de actuar y que da lugar
a un periodo de esfuerzo intelectual y/o fisico sostenido, con el fin de lograr una meta 0 metas
previamente establecidas” (p. 128), de modo que, cuando los estudiantes establecen que sin
importar que los niveles de inglés sean obligatorios los matricularia en su plan de estudios (figura
6), se permiten un esfuerzo intelectual y un compromiso para alcanzar la meta, de dominar la
lengua, o por lo menos mejorar su desempefio en el dominio del idioma, esto también concentra
gran cantidad de atencidn por parte de los estudiantes.

Para los estudiantes, en realidad no existe una motivacion especifica para aprender inglés
y por el contrario, son muchas las razones que se plantean para la adquisicion de la lengua, entre
las que se destacan las mejores oportunidades laborales, la capacidad para entender mejor la cultura
angloparlante que se logra con el dominio de la lengua , la posibilidad de interactuar con otras

personas que dominen el idioma inglés, la importancia de la lengua extranjera dentro del programa



escolar, asi como también la necesidad de aprender el idioma tanto como sea posible. En este caso
se estarian combinando las motivaciones intrinsecas y extrinsecas que se habian expuesto con
anticipacion

Los elementos motivacionales de los estudiantes se plantean desde los aspectos externos e

internos, que Carmona et al (2015) considera trascendentales, porque influyen desde los planos
fisicos y cognitivos en la relacion que establece el estudiante con respecto al idioma.
En este punto es importante destacar que, si bien el mayor porcentaje de estudiantes plantea estar
motivado hacia el aprendizaje del inglés, existen muchos factores que no permiten un desempefio
Optimo, o un dominio adecuado, relacionados especialmente a la justificacion (Lepper, 1973). En
este sentido, la herramienta extrinseca que surge, es la obligatoriedad de la materia en la
universidad y la metodologia planteada en los cursos de inglés, que influyen de manera negativa
en la motivacion de los estudiantes, ya que disminuye los niveles de interés propio hacia la
realizacion de determinada actividad, en este caso, el aprendizaje del inglés, pero que a su vez se
compensan por la motivacion de tipo externa, cabe acotar que muchos estudiantes dada su
necesidad de mantener unas buenas calificaciones han optado por mejorar el rendimiento en esta
materia.

Ahora bien, si existe una actitud positiva hacia el aprendizaje del idioma y una motivacion
alta con respecto a las consecuencias buenas del aprendizaje del inglés, entonces, ¢ Cuéles son los
factores que mas influyen en el aprendizaje del inglés? como se anotaba anteriormente, los factores
principales que inciden en el aprendizaje del inglés en la universidad, estan relacionados
principalmente con la posibilidad de ampliar los horizontes labores, en el contexto nacional e
internacional, con la posibilidad de incrementar el conocimiento personal y mejorar el desarrollo

profesional, asi como también la posibilidad de tener horizontes de accion mas amplios (si, porque



el inglés abre mas puertas),no solo en lo laboral y académico, sino también en el campo personal
y en las relaciones sociales que se pueden establecer con los miembros de la comunidad
angloparlante.

En este sentido, se puede afirmar que las actitudes hacia el aprendizaje del inglés en los
estudiantes de la universidad Surcolombiana, son muy positivas en la medida que ellos son
conscientes de la importancia que tiene este aspecto, tanto en el desempefio académico como en
sus vidas hacia en futuro, especialmente en los planos laborales y de relaciones sociales. La actitud
positiva hacia el aprendizaje, es un factor que se ve muy influenciado por agentes externos del
contexto universitario, como los profesores y los planes de estudio que se han disefiado para la
ensefianza, pero también, por percepciones internas de los estudiantes, que no desfallecen en su
deseo de aprender, motivados por los aspectos positivos que trae consigo el aprendizaje del idioma.

La actitud también esta relacionada con la motivacion, que termina siendo el motor
principal mediante el cual los estudiantes contindan con sus clases de inglés, a pesar de las
dificultades para aprenderlo, que a su vez se establece como la principal problematica. La
motivacion de los estudiantes se basa en su capacidad cognitiva que les permite dimensionar la
importancia del inglés en sus contextos fuera de la universidad, ya sea en el plano laboral o
personal. Pero la motivacién, se ve truncada por una serie de factores del &mbito académico que
no han permitido una relacién natural entre el idioma y el estudiante. Algunos estudiantes
reconocen que los desmotiva la obligatoriedad de la materia, la metodologia e incluso la
incapacidad de usar el idioma en contextos fuera del ambito académico, de tal forma que, la
respuesta hacia los fenomenos de bajo dominio de la lengua o actitud negativa hacia su aprendizaje,
estan relacionados principalmente a factores externos, que inciden directamente en la actitud

interna de los estudiantes, hacia el aprendizaje.



Recomendaciones

El andlisis de los resultados arrojo, entre otras cosas, que los estudiantes de la universidad
Surcolombiana, tiene una actitud positiva hacia el aprendizaje del idioma inglés, y sus niveles de
motivacion son los adecuados, pero su dominio del inglés, no es el esperado, porque se ven
influenciados por otros factores, como el papel de los educadores o los planes de estudio disefiados
para la ensefianza del idioma en el alma mater. En este sentido, es importante hacer un llamado a
la comunidad académica, llamado que ya ha sido formulado en otras investigaciones, a repensar
los curriculos y planes de estudio dispuestos para la ensefianza del inglés, no solo en lo que respecta
a la universidad, sino a lo largo de todo el ciclo académico.

La gran mayoria de los estudiantes objeto de estudio, por no decir todos, son conscientes
de la importancia de aprenden el idioma, debido a muchos factores positivos que trae consigo esta
accion, pero a su vez, les resulta tedioso y hasta dificil este proceso, entre otras cosas, por la
incapacidad para entender la metodologia de los profesores, producto de un aprendizaje mal
encaminado desde las primeras etapas del desarrollo académico. Esta forma de aprendizaje, ha
permitido que muchos estudiantes universitarios, desconozcan la importancia del idioma en los
contextos fuera de la academia, porque tan solo pueden relacionarlos con contenidos académicos
especificos, mas no como herramientas necesarias para un mejor desempefio en los campos
laborales, personales y profesionales lejos de la universidad.

Si bien, de acuerdo a los resultados, los estudiantes son conscientes de la importancia de la
lengua fuera de la universidad, los resultados de desempefio indican otro panorama muy diferente,
que plantea una contradiccion entre lo dicho por los estudiantes y lo que se puede observar; en este
sentido, se recomienda una metodologia, o un enfoque de ensefianza de la lengua, en la cual se

relacionen de forma especifica los saberes que se imparten en cada programa de estudio, para que



se pueda hacer una relacion de la lengua con los contenidos desarrollados a lo largo de la carrera,
con el amino de crear un vinculo més fuerte entre el inglés y los estudiantes, mediado por los
conocimientos que ellos toman para si, en el proceso de aprendizaje.

La siguiente recomendacion va encaminada hacia los estudiantes del contexto
universitario, que a través de su proceso académico han adquirido ciertas habilidades y destrezas,
para que trasciendan el vinculo propuesto por la academia y configuren sus propias formas de
relacion, basadas en las posibilidades de uso de la lengua y las necesidades reales de comunicacion
que se tienen. Como se noto en los discursos de los instrumentos, los estudiantes son conscientes
de la importancia del idioma, pero se dejan influenciar facilmente por la obligatoriedad de la
materia, por las metodologias de los profesores y por la premisa segun la cual, el inglés solo sirve
en la academia y en el trabajo, que coartan su libertad de accién para buscar mejores estrategias
de relacion estudiante- inglés. El llamado es a trascender, ya que, si existe la motivacion, el
siguiente paso es la accion.

Finalmente se recomienda a los futuros investigadores, analizar el fendmeno de ensefianza
de las lenguas extranjeras, desde una vision holistica, que permita hacer un analisis histdrico de
las circunstancias que no han permitido el dominio del idioma de acuerdo a los objetivos
propuestos, asi como también de los factores que han ejercido mayor influencia en los procesos de
ensefianza, desde los contextos especificos para de esta manera, disefiar los planes de estudio de
acuerdo a las necesidades de las poblaciones, que en cualquier circunstancia resultan muy
particulares y merecen un estudio detenido, para entender el fendmeno tanto desde lo general,
como desde lo particular.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta y entrevistas

realizadas y en aras de realizar un aporte para el mejoramiento de las actitudes y la motivacion



hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera de los estudiantes de licenciatura de la
facultad de educacidon objeto de este estudio, a continuacion, se proponen las siguientes actividades

que ayuden a cumplir ese objetivo.

PROPUESTA DE ACTIVIDADES RELACIONADA CON EL MEJORAMIENTO DE LAS
ACTITUDES Y LA MOTIVACION HACIA EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO
LENGUA EXTRANJERA

e Preparacion pruebas Saber Pro
Se recomienda que la Universidad Surcolombiana disponga de una estrategia de preparacion para
que los estudiantes que vayan a presentar Prueba ICFES Saber Pro se familiaricen con el tipo de
preguntas en lengua extranjera que encontraran alli. A través de la ejecucion de talleres para la
preparacion de la prueba Saber Pro. Se deberan ejecutar dos (2) talleres orientados hacia la
preparacion de la prueba Saber Pro en el componente de inglés en las fechas previas a la realizacion
de la prueba (junio y octubre). Se debe focalizar a aquellos estudiantes que se encuentran inscritos
para la presentacion de la prueba por parte de la institucion.

e Semana del Inglés
Las actividades extracurriculares, promueven la interaccion de los estudiantes idioma inglés fuera
de los salones de clase. En este caso, la semana del inglés se configura como una estrategia para
aumentar la participacion de la comunidad educativa en el uso de una lengua extranjera, la cual no
debe estar limitada a los estudiantes de la licenciatura de lenguas moderna sino por el contrario

debe promover la participacion de las otras licenciaturas.



e Club de Inglés
El Club de Inglés — ENGLISH CLUB es una estrategia didactica para fomentar la practica de la
competencia comunicativa en lengua extranjera en un entorno social. El British Council destaca

las siguientes caracteristicas de los clubes de inglés (o idiomas):

A good English club should be participant-centred. Some | Un buen club de inglés deberia estar centrado en los

strategies to achieve this are: participantes. Algunas estrategias para lograr esto son:

1. Encourage participants to bring in their own content. Alentar a los participantes que traigan sus propios temas y

2. Ask participants questions about their lives. contenidos.

3. Divide participants into small groups to discuss | Hacer preguntas a los participantes sobre sus vidas.
questions or to do activities. Dividir a los participantes en grupos pequefios para discutir

4. Give participants opportunities to express themselves | temas o realizar actividades.
creatively in English, for example, through drama, poetry | Darles la oportunidad a los participantes para expresarse
or storytelling. Alternatively, give them opportunities to | creativamente en inglés, por ejemplo, a través del teatro,
explore visual communication, for example art or dance, | poesia o cuenteria. Alternativamente, explorar la
with a post-performance discussion in English.3 comunicacion visual, por ejemplo, a través del arte o la danza,
con una discusién post-performance en inglés.

Es importante resaltar que el club de inglés no puede convertirse en una clase méas para
aprender inglés, debe ser un espacio diferente que promueva y motive a los estudiantes a hablar y

realizar actividades sobre temas de su interés o areas de formacion.

3 British Council (s.f.). English Clubs. Tomado de https://www.teachingenglish.org.uk/article/english-clubs



https://www.teachingenglish.org.uk/article/english-clubs
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@ Anexo A Formato de consentimiento informado

FORMATO CONSENTIMIENTO INFORMADO

TITULO: Actitudes hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes de primer semestre 2017-1 de la facultad de Educacion
de la Universidad Surcolombiana

INVESTIGADOR: | Yicela Polania Castro

ASESOR: Lilian Paola Torrente Paternina

LUGAR: Universidad Surcolombiana

Estas hojas de Consentimiento Informado pueden contener palabras que usted no entienda. Por favor pregunte al investigador principal para que
le explique cualquier palabra o informacién que usted no entienda claramente

INTRODUCCION:

Usted ha sido invitado a participar en un estudio de investigacion. Antes de que usted decida participar en el estudio por favor lea este consentimiento cuidadosamente. Haga todas
las preguntas que usted tenga, para asegurarse de que entienda los procedimientos del estudio, incluyendo los riesgos y los beneficios.

PROPOSITO DEL ESTUDIO:

Este proyecto explorard las actitudes hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes de primer semestre 2017-1 de la facultad de Educacion de la Universidad
Surcolombiana, con el fin de caracterizar dichas actitudes y el nivel de motivacién hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

PARTICIPANTES DEL ESTUDIO:

El estudio es completamente voluntario. Usted puede participar o abandonar el estudio en cualquier momento sin ser penalizado ni perder los beneficios.

El estudio va dirigido a estudiantes de primer semestre 2017-1 de los programas de Licenciatura de la Facultad de Educacién de la Universidad Surcolombiana (matriculados en el
periodo 2017-1 e identificados con el cédigo estudiantil que inicia en 20171xx), que hayan matriculado la materia Inglés I de interlingua y/o del pensum de Licenciatura en inglés
en el periodo 2017-1.

PROCEDIMIENTOS:

Para este estudio, se pretende utilizar dos instrumentos de recoleccion:

1. International Attitude/Motivation Battery Test AMTB. El instrumento est4 compuesto por 116 items para evaluar los sentimientos sobre los aspectos del aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, a través de diez dimensiones. De acuerdo a las necesidades del estudio, se seleccionaran seis de las dimensiones del instrumento (interés hacia las lenguas
extranjeras, intensidad motivacional, actitudes hacia el aprendizaje del inglés, la orientacion integradora, el deseo de aprender inglés, y la orientacién instrumental), por lo que el
nGmero de items a aplicar sera de 48.

2. Entrevistas semiestructuradas para examinar a profundidad los resultados obtenidos con la aplicacién del instrumento #1.

RIESGOS O INCOMODIDADES:

En este estudio los participantes podrian sentir algin nivel de ansiedad o presion respecto a su experiencia con el aprendizaje de una lengua extranjera, al mismo tiempo que pueden
sentir que se vulnera su privacidad, puesto que las preguntas apuntan a sus comportamientos o estrategias de aprendizaje. Sin embargo, en ninglin momento del estudio, se juzgara
la pertinencia de las estrategias o herramientas o los resultados obtenidos por los estudiantes al finalizar el proceso.

BENEFICIOS:

Debe quedar claro que usted no recibird ningtn beneficio econémico por participar en este estudio. Su participacion es una contribucién para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento de la ensefianza de lenguas extranjeras y solo con la contribucién solidaria de muchas personas como usted sera posible comprender mejor los factores que inciden
en el aprendizaje de inglés como lengua extranjera

PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD:

La informacién personal que usted dara en el curso de este estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente a Usted bajo ninguna circunstancia.
Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera divulgada.

DERECHO A RETIRARSE DEL ESTUDIO DE INVESTIGACION:

Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento. Sin embargo, los datos obtenidos hasta ese momento seguiran formando parte del estudio a menos que Usted solicite
expresamente que su identificacion y su informacién sea borrada. Al retirar su participacion Usted deberd informar al investigador si desea que sus respuestas sean eliminadas, los
resultados de la evaluacion seran incinerados.

No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

Nombre del Participante ID Fecha




Anexo B VERSION ADAPTADA DEL ATTITUDE/MOTIVATION TEST BATTERY

Estimado alumno,

A continuacion, encontrard una serie de preguntas sobre la motivacion y actitud en el estudio del
inglés como lengua extranjera. No se tome mucho tiempo en contestar cada pregunta, sefiale la
opcidén que le parezca mas adecuada. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, lo
gue nos interesa es su opinion.
iGracias por su participacion!
Datos personales

(Son necesarios e importantes para este estudio y seran usados exclusivamente con fines
estadisticos. El cuestionario es completamente an6nimo.)
Edad:

Hombre Mujer

Programa:

Cadigo:

Interés hacia las lenguas extranjeras

Utiliza esta escala como referencia.

En  total Moderadamente Ligeramente Neutral Ligeramente
desacuerdo en desacuerdo en de acuerdo
desacuerdo

1 2 3 4 5

1  Si yo fuera un visitante en un pais extranjero, me gustaria ser
capaz de hablar su idioma

2 A pesar de que Colombia esté relativamente lejos de paises en
donde se habla otro idioma, es importante para los Colombianos
aprender lenguas extranjeras

3  Desearia hablar otro idioma perfectamente

4 Deseo leer la literatura extranjera en su idioma original antes que
una traduccion

5 Desearia poder leer periodicos y revistas en otro idioma

6 Me gustaria mucho a prender muchas lenguas extranjeras

7  Siyo planeara quedarme en otro pais. Haria un gran esfuerzo para

aprender el idioma a pesar de que me pueda hacer entender en
espafiol

Moderadamente En total
de acuerdo acuerdo
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Yo estudiaria una lengua extranjera incluso si no fuera necesario
Yo disfruto conociendo y escuchando personas que hablan otros
idiomas

Estudiar una lengua extranjera es una experiencia agradable

Actitudes hacia el aprendizaje del inglés
Aprender Inglés es realmente grandioso
Yo realmente disfruto aprender inglés
Inglés es una parte importante del programa escolar
Quiero aprender tanto Inglés como sea posible
Me encanta aprender Inglés
Odio el Inglés
Preferiria mas gastar mi tiempo en otras materias que en Inglés
Aprender Inglés es una pérdida de tiempo
Pienso que aprender Inglés es aburrido
Cuando salga de la universidad, dejaré de estudiar Inglés por
completo porque no estoy interesada en aprenderlo

Orientacion integradora
Es importante estudiar Inglés porque tendré la oportunidad de
interactuar mas facilmente con personas que hablan ese idioma
Estudiar Inglés es importante porque me permitird comunicarme
con un ndmero mayor de personas de diferentes culturas en el
mundo
Estudiar Inglés es importante porque me permitird entender y
apreciar mejor la cultura angloparlante
Estudiar inglés es importante para mi porque podré participar mas
libremente en las actividades de otros grupos culturales

Orientacion instrumental
Es importante estudiar Inglés solo porque lo necesitare para mi
desempefio profesional
Estudiar Inglés es importante porque es indispensable para que
uno se Mas reconocido
Estudiar Inglés es importante porque sera util para obtener un buen
empleo
Estudiar inglés es importante para mi porque las personas me
respetaran mas si domino ese idioma
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V. Intensidad motivacional
Encierra en un circulo la alternativa que méas se acerque a su opinion. Por favor no deje preguntas

sin contestar.

1. Pienso activamente en lo que he aprendido en mi clase de inglés:
a. Muy frecuentemente
b. Casi nunca
c. Devezen cuando

N

Si el inglés no fuera ensefiado en nuestras instituciones, yo:

a. Aprenderia inglés a través de situaciones cotidianas (leeria libros y revistas en inglés,
trataria de hablarlo cuando fuera posible)

b. No me molestaria en aprender inglés en absoluto

c. Trataria de obtener lecciones de inglés en alguna otra parte

w

Cuando tengo inconvenientes para entender algo que estamos aprendiendo en la clase de
inglés yo:

a. Inmediatamente le pido ayuda al profesor

b. Solo pido ayuda antes del examen

c. Sololoolvido

4. Cuando se trata de la tarea de inglés, yo:
a. Pongo algo de esfuerzo en ella, pero no tanto como deberia
b. Trabajo cuidadosamente, asegurandome de entender todo
c. Solo lareviso

5. Considerando como yo estudio inglés, honestamente puedo decir que yo:
a. Hago apenas el trabajo necesario para seguir adelante
b. Pasaré sobre la base de pura suerte o inteligencia porque hago muy poco trabajo
c. Realmente trato de aprender inglés

o

Si mi profesor quisiera que alguien hiciera una tarea de inglés extra, yo:
a. Definitivamente no seria voluntario

b. Definitivamente seria voluntario

c. Solo la haria si el profesor me lo pidiera directamente

~

Después de que me regresan mis tareas de inglés, yo:



a. Siempre las reescribo corrigiendo mis errores
b. Solo las pongo sobre mi escritorio y las olvido
c. Las reviso, pero no me molesto por corregir los errores

8. Cuando estoy en la clase de inglés, yo:
a. Voluntariamente respondo tanto como sea posible
b. Respondo solo las preguntas faciles
c. Nunca digo nada

9. Si hubiera una estacion de Television inglesa local, yo:
a. Nunca la veria
b. La encenderia ocasionalmente
c. Tartaria de verla frecuentemente

10. Cuando escucho una cancion en inglés en la radio, yo:
a. Escucho la musica, prestando atencion solo a las palabras féciles
b. Escucho cuidadosamente e intento entender todas las palabras
c. Cambio de estacion



Anexo C Formato para entrevista.

PROGRAMA:

Preguntas guia para la entrevista semi-estructurada.

l. Interés hacia las lenguas extranjeras

¢Desea aprender un segundo idioma? ¢Por qué? ¢Por qué no?

. Actitudes hacia el aprendizaje del inglés

¢ Considera que aprender inglés en la universidad es una pérdida de tiempo? ¢Por qué? ¢Por qué
no?

1. Orientacién integradora

¢Piensa que el inglés es un idioma importante en nuestra sociedad? ¢Por qué? ¢ Por qué no?

IV.  Orientacion instrumental

¢A qué tipo de oportunidades laborales, profesionales y econdmicas piensa que puede acceder si
tiene la habilidad de comunicarse en un segundo idioma (inglés)?

V. Intensidad motivacional

¢ Usted dedica tiempo extra para mejorar su nivel actual de inglés viendo peliculas, leyendo libros,
haciendo ejercicios extras o hablando con personas angloparlantes? Describa

VI.  Deseo de aprender inglés

Si los niveles de inglés no fueran un requisito de grado y dependiera de usted matricularlos o no,

¢Lo haria? ¢Por qué?



