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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

El presente estudio titulado “Practicas sociales significativas de paz, desde las voces de
los lideres de las organizaciones y participantes de las mismas, del Asentamiento Palmas
I1, en la zona urbana del Municipio de Neiva” buscé describir las practicas sociales
significativas de paz, desde las voces de los lideres de las organizaciones sociales y
participantes en el asentamiento Palmas Il, identificandolas y describiéndolas desde sus
origenes, formas de organizacion y actividades desarrolladas como aportes a la
construccion de una cultura de paz.

Para ello, se emple6 una metodologia de investigacion cualitativa, bajo el disefio
narrativo que permitié reconocer las practicas sociales de paz desde la formacion del
asentamiento hasta su actualidad a través de las voces de los lideres de las
organizaciones, asi para la recoleccion de la informacion se aplicaron entrevistas a los
cuatro lideres de las organizaciones y cuatro participantes del asentamiento, quienes
fueron escogidos de manera intencional en la unidad de trabajo.

Entonces, se encontrd que las practicas sociales significativas de paz se empezaron a dar
desde la formacion del asentamiento con las relaciones comunitarias que permitieron
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construir comunidad, las cuales han permanecido hasta la actualidad en el sector.
Ademas, el sentido de pertenencia por parte de los lideres ha generado la unién familiar y
comunitaria permitiendo el progreso del asentamiento.

ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

The present study entitled "Meaningful social practices of peace, of the sector Palmas I,
in the urban area of the Municipality of Neiva", sought the interpretation of significant
social practices of peace, from the voices of the leaders of social organizations and
inhabitants in the palm sector 11, identifying and describing them from their origins,
forms of organization and activities developed as contributions to the construction of a
culture of peace.

For this, a qualitative research methodology was used, under the hermeneutic design that
allowed to recognize the social practices of peace from the formation of the settlement to
its actuality through the voices of the leaders of the organizations, as well as for the
collection of the information interviews were applied to the four leaders of the
organizations and four inhabitants of the settlement, who were chosen intentionally in the
work unit.

Then, it was found that the social practices of peace began to occur from the formation of
the settlement with the community relations that allowed to build community, which have
remained until the present in the sector. In addition, the sense of belonging on the part of
the leaders has generated the family and community union allowing the progress of the
settlement.
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Resumen

El presente estudio titulado “Practicas sociales significativas de paz, desde las voces de los
lideres de las organizaciones y participantes de las mismas, del Asentamiento Palmas I, en la
zona urbana del Municipio de Neiva” busco describir las practicas sociales significativas de paz,
desde las voces de los lideres de las organizaciones sociales y participantes en el asentamiento
Palmas Il, identificandolas y describiéndolas desde sus origenes, formas de organizacion y

actividades desarrolladas como aportes a la construccion de una cultura de paz.

Para ello, se emple6 una metodologia de investigacion cualitativa, bajo el disefio narrativo
que permitié reconocer las practicas sociales de paz desde la formacion del asentamiento hasta su
actualidad a través de las voces de los lideres de las organizaciones, asi para la recoleccion de la
informacion se aplicaron entrevistas a los cuatro lideres de las organizaciones y cuatro
participantes del asentamiento, quienes fueron escogidos de manera intencional en la unidad de

trabajo.

Entonces, se encontré que las practicas sociales significativas de paz se empezaron a dar
desde la formacion del asentamiento con las relaciones comunitarias que permitieron construir
comunidad, las cuales han permanecido hasta la actualidad en el sector. Ademas, el sentido de
pertenencia por parte de los lideres ha generado la unién familiar y comunitaria permitiendo el

progreso del asentamiento.

Palabras clave: Practicas sociales, Practicas sociales significativas, paz, asentamientos
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Summary

The present study entitled "Meaningful social practices of peace, of the sector Palmas II, in
the urban area of the Municipality of Neiva", sought the interpretation of significant social
practices of peace, from the voices of the leaders of social organizations and inhabitants in the
palm sector Il, identifying and describing them from their origins, forms of organization and

activities developed as contributions to the construction of a culture of peace.

For this, a qualitative research methodology was used, under the hermeneutic design that
allowed to recognize the social practices of peace from the formation of the settlement to its
actuality through the voices of the leaders of the organizations, as well as for the collection of the
information interviews were applied to the four leaders of the organizations and four inhabitants

of the settlement, who were chosen intentionally in the work unit.

Then, it was found that the social practices of peace began to occur from the formation of the
settlement with the community relations that allowed to build community, which have remained
until the present in the sector. In addition, the sense of belonging on the part of the leaders has

generated the family and community union allowing the progress of the settlement.

Key words: Social practices, Meaningful social practices, peace, settlements
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Capitulo 1. Planteamiento y formulacion del problema

1.1. Descripcion del problema
Los hechos violentos que tienen que vivir algunas personas a causa de la guerra, el conflicto
armado, la corrupcion y la delincuencia, las lleva a asumir actitudes y comportamientos diversos,
a veces relacionados con el rencor, a veces violentos o pacificos, es decir, se presentan dos caras
opuestas ante la misma situacion: quienes viven resentidos por los dafios causados por la
violencia, y quienes buscan perdonar, superar y cambiar el pensamiento de las primeras por

medio de manifestaciones culturales y de paz.

En este sentido, tienen gran relevancia, las posturas pacificas por parte de los ciudadanos que
vivenciaron diferentes tipos de acciones violentas y que los llevaron a asumir sentimientos de
perddn y reconciliacion, para lo cual, empiezan a construir desde su interior una cultura de paz
que aporta o se ve reflejada en la sociedad, como lo menciona Sarti (2006) “para nosotros la
construccién de paz es una visién y un proceso de construccion” (parr. 12), en donde la vision, se
remonta a la nueva forma de ver la violencia que como proceso de construccion edifica
manifestaciones de paz que mitiguen o contrarresten los hechos violentos. De ahi, el origen de

las précticas sociales.

Si bien es cierto que los hechos violentos dejan cicatrices en los seres humanos, también lo es
el hecho que se pueden superar estas cicatrices, y es en este escenario donde cabe la cultura de
paz, la cual constituye una herramienta importante para superar los dafios que la violencia
ocasiona, como lo indica Fisas citado por Sacipa Rodriguez (2005, pag. 98) “la paz es también la
condicion, el contexto para que los conflictos puedan ser transformados creativamente y de
forma no violenta, de tal manera que creamos paz en la medida que somos capaces de

transformar los conflictos...”.



La paz es una via que contribuye al perdon y genera espacios de reconocimiento del otro, vida
en comunidad, y las construcciones que realizan las personas sobre la paz genera préacticas
sociales. Murcia, Jaimes, & Gomez, 2016 (2016) sefialan que: “Ella se establece como practica
social en la medida que adquiere el suficiente arraigo, significacion y objetivacion que les da un

sentido trasnformador a sus actores sociales y su entorno” (pag. 257).

En este sentido, aquellas actividades que realizan un gran numero de personas, Yy que llevan
consigo un anclaje, significado y una permanecia, en la cual se fortalecen y posibilitan acuerdos

que trasienden, son llamadas practicas sociales. Segiin Camacho Rios (2006):

Se refiere a la actividad del ser humano, sobre el medio en que se desenvuelve. A través de las
practicas sociales el hombre da sentido a los problemas fundamentales de la ciencia

sometiendose a complejas relaciones entre ellos y su entorno. (pag. 133)

Sin embargo, estas practicas sociales ademas de su significado y arraigo, llevan consigo
tradicion e historia de quienes las practican, pues por lo general en ellas, se mezclan diferentes
creencias, culturas y tradiciones que hace que las practicas sociales se combiertan en una
expresion de humanidad, dado que en ellas se viven emociciones resultado de los imaginarios

sociales.

De esta manera, las précticas sociales edifica la esencia de la persona, “el ser humano, quien
realiza la practica social es un ser socializado, o sea que cuando interactuamos con alguien, ese
alguien es de por si, un sujeto con un complejo entramado socio-historico el cual influeye en una
practica social” (Murcia, Jaimes, & Goémez, 2016, pag. 260). Por ello, las préacticas sociales se
construyen dentro de un territorio y generan procesos de identidad,entendiendo como territorio
“cualquier extension de la superficie terrestre habitada por grupos humanos y delimitada (o

delimitable) en diferentes escalas: local, municipal, regional, nacional, o supranacional”



(Giménez G. , 1996, pag. 10). Es asi que el territorio, permite la construccion de identidad y la
apropiacion de practicas, la construccién de tejidos y de historias que impactan. Sosa Velasquez
(2012) lo relaciona como “una simbiosis dialéctica en la cual tanto el territorio como el grupo

humano se transforma en el recorrido historico” (pag. 7).

De conformidad con lo expresado en el parrafo anterior, la ciudad de Neiva y particularmente
el asentamiento de Las Palmas Il que hace parte de la comuna diez se considera como territorio,
dada la relacién que los ciudadanos establecen con el mismo, lo cual genera que sea dinamico y
cambiante, ya que él, es el resultado de la construccion de procesos y dinamicas que ahi se

forman y que permiten construir tejido y articular historias.

Cabe sefalar que, Neiva es un territorio que ha vivido el conflicto armado de cerca y éste ha
incidido fuertemente en la construccion de sus relaciones, sociales, culturales, econémicas,
politicas, entre otras. La capital del Huila es el municipio con mayor indice de desplazamiento
forzado, 74.709 personas en esta condicion; 746 actos terroristas, atentados, combates,
enfrentamientos, hostigamientos; 165 delitos contra la libertad y la integridad sexual en el
desarrollo del conflicto armado (Unidad para la atencién y reparacion integral a las victimas,

2018); entre otras cifras que exponen la complejidad de las consecuencias de la violencia

Las personas desplazadas, llegan a Neiva provenientes de diferentes ciudades, municipios,
pueblos, etnias indigenas y zonas rurales y traen consigo historias, creencias, costumbres y una
cultura diferente y se ubican por lo general en asentamientos o barrios subnormales. El
Ministerio de medio ambiente, vivienda y desarrollo territorial, precisa que los barrios de
invasion o subnormales “se tipifica como aquellos desarrollos progresivos de viviendas en

predios fuera de control de los propietarios” (Minvivienda, 2005, pag. 6).



De igual forma, la Personeria Municipal de Neiva (2013) afirma que en la comuna Diez,
donde fundamentalmente se han ubicado personas de escasos recursos y desplazadas, para el
2013 contaba con 82 registros de personas desplazadas, de un total 287 casos de desplazamiento.
Dentro de esta comuna se encuentra el sector Palmas I1. Originalmente este sector, fue de dificil
acceso debido a las condiciones del terreno, pero finalmente fue poblado por persona de distintas
procedencias, donde se destacaba la necesidad apremiante de vivienda, dejando en claro el

proceso de invasion que despues dio paso a la formalizacién del mismo.

A pesar de la precariedad del territorio en el asentamiento Palmas I, las primeras personas
habitantes hicieron el espacio y contexto habitable, tejiendo cultura, costumbres y tradiciones,
puesto que las personas que invaden son provenientes de diferentes lugares, y traen consigo
imaginarios ya instalados, lo cual permite un intercambio cultural enriquecedor de conocimientos
que generan un nuevo orden social. De ahi que, estos procesos se enraizan en practicas sociales
que permiten la supervivencia y la convivencia, creando a su vez practicas sociales significativas

de paz.

Considerando lo expuesto, surge la necesidad de indagar a cerca de las précticas sociales de
paz vividas en el proceso de construccién de territorio, por lo cual, surge la siguiente pregunta
como problema de investigacién ¢ Cuales son las practicas sociales significativas de paz desde las
voces de los lideres de las organizaciones sociales y participantes de las mismas, en el

asentamiento Palmas 11, en la zona urbana del Municipio de Neiva?



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general.

Describir las précticas sociales significativas de paz, desde las voces de los lideres de las
organizaciones sociales y participantes de las mismas en el asentamiento Palmas I, en la zona

urbana del Municipio de Neiva.

1.2.2 Objetivos especificos

e Describir el origen y conformacion del asentamiento Palmas Il desde las voces de
los lideres de las organizaciones y participantes de las mismas,

e ldentificar las practicas sociales significativas de paz, desde las voces de los
lideres de las organizaciones y los participantes de las mismas, en el asentamiento Palmas
I1, en la zona urbana del Municipio de Neiva.

e Agrupar y relatar las practicas sociales significativas de paz a partir de categorias
axiales definidas desde las voces de los lideres de las organizaciones sociales y los
participantes de las mismas, en el asentamiento Palmas Il, en la zona urbana del

Municipio de Neiva.

1.3 Justificacién

La presente investigacion se inscribe dentro del programa de investigacion Escuela
Dinamica para la Paz (Murcia Pefia, Researchgate, 2017), en la medida que pretende dar cuenta
de procesos relacionados con préacticas sociales significativas de paz surgidas en comunidades
marginadas del municipio de Neiva. El presente estudio busca caracterizar las practicas sociales
significativas de paz, desde las voces de lideres de las organizaciones y participantes de las

mismas, del asentamiento Palmas Il, lo cual implica identificarlas y reconocerlas, hecho que



puede dar elementos tedricos para generar una propuesta pedagdgica que garantice las relaciones
de proximidad entre las necesidades, intereses y expectativas de la comunidad con los intereses,
necesidades y expectativas del mundo escolar. Ademas, permite la configuracion y
reconocimiento de comunidades capaces de empoderarse de estos procesos (Murcia Pefia,

Researchgate, 2017).

Asi mismo, la investigacion aporta elementos conceptuales para avanzar en una relacion
mas eficiente entre las propuestas curriculares y las précticas sociales significativas de paz, dada

la necesidad que existe en Colombia por atender con prioridad estas dos dimensiones.

Por altimo la pertinencia apunta también a los llamados que hace el Ministerio de Educacion
Nacional hacia la renovacion de la Escuela Colombiana, definidos en términos de sus diferentes
ejes, objetivos y metas, que van orientados a la inclusion, diversidad, diferencia, identidad y
equidad, de otros agentes educativos que se relacionen con las necesidades del entorno, donde se

genere valores, participacion y convivencia democratica (MEN, 2007).

De igual forma, permite establecer alternativas que potencien procesos de interaccién social
desde la flexibilizacion de los procesos de ensefianza, lo que podra fortalecer una nueva mirada
de aquello que hemos configurado como escuela. Para esto, es importante que se tengan
diferentes experiencias significativas enfocadas a practicas de paz, las cuales posibilitan, desde
su reconocimiento, mejorar cada uno de los escenarios sociales de la escuela desde sus diversos

contextos y participantes.

Finalmente, la elaboracidn de este proyecto investigativo, esta encaminado a que se generen
practicas sociales significativas de paz, donde los lideres sigan siendo motivo de inspiracion y
motivacion al resto de la comunidad, pues esto favorece las condiciones psicoldgicas, fisicas y

materiales de las personas desde su gestion y emprendimiento.



Capitulo 2: Antecedentes, estado de arte y referente conceptual

2.1 Antecedentes
Para hacer los antecedentes de este trabajo, se realiz6 una blisqueda de investigaciones que
estuvieran relacionadas con practicas sociales significativas de paz en diferentes contextos. En la
bldsqueda, no se encontraron investigaciones sobre practicas sociales significativas de paz
realizadas en asentamientos, pero si se hallaron en otros ambitos. En general se consultaron 9

investigaciones: 3 internacionales, 2 nacionales y 4 locales.

De las investigaciones encontradas, 3 se desarrollaron desde un enfoque critico social, por
consiguiente, tenian como finalidad lograr procesos de transformacién; 3 desde un enfoque
historico hermenéutico cuya finalidad se enfocd hacia la interpretacion y comprension de
practicas sociales y 3 empirico analiticas. Para la construccion de los antecedentes, las
investigaciones encontradas se agruparon en 3 ejes tematicos asi: Educacién para una cultura de
Paz y apuestas pedagogicas, Transformacién de entornos rurales e indigenas, y Practicas sociales

de paz en fiestas populares.

2.1.1 Educacion para una Cultura de Paz y apuestas pedagogicas

La investigacion hecha en Colombia por Ramos Galeano (2014) titulada “Prohibido olvidar:
jovenes constructores de paz. Una propuesta pedagogica desde el enfoque de construccion de
paz” busco analizar los elementos del enfoque construccion de paz que dieran paso a la creacion
de la propuesta “Prohibido olvidar: jovenes constructores de paz”. La investigacion socio critica,
le permitid al investigador transformar el pensamiento de los jovenes en cuanto a la basqueda de

paz en el futuro y no por el contrario, que ejercieran acciones para continuar creando conflicto en



Colombia, ademas le permitid transformar su practica docente mientras se desarrollaba la

propuesta, pues la efectividad de esta, lo requeria.

El proceso aportd para el presente estudio elementos conceptuales y reflexivos para trasmitir
la importancia de pensar desde el presente acciones que contribuyan al futuro, dado que desde las
practicas sociales que adelantan los lideres sociales y con el apoyo del estado se logran fortalecer
acciones que contribuyen a una cultura de paz, donde los sentimientos de armonia y perdon sean

los pilares para la construccion de esta.

NUfiez Méndez (2013) realiza la investigacion “Educacion para una cultura de paz” en Costa
Rica, con el fin de mejorar la convivencia en los centros educativos a traves de estrategias de
capacitacion que promovieran una cultura de paz. Para ello, analizé los elementos tedricos de la
educacion para la paz y no violencia con el fin de determinar las implicaciones de esta en el
ambito escolar, a partir de ese conocimiento, elaboré estrategias de capacitacion que le
permitieron a los docentes interiorizar los valores propios de la misma. A partir del taller
participativo conoci6 el impacto de las estrategias de capacitacion para la educacion de una
cultura de paz en un centro educativo. Nfiez Méndez (2013) menciona: “El capacitar y
sensibilizar al personal docente de una institucion educativa sobre la importancia de promover
una cultura de paz en un centro educativo supone capacitar sobre una adecuada convivencia

escolar y sobre los procedimientos para mejorarla” (pag. 79).

La investigacion elaborada por Abrego Franco (2009), llamada “Propuesta de educacion y
cultura de paz para la ciudad de Puebla México”, se propuso descubrir y analizar si la violencia
directa/ estructural/simbdlico/cultural ha sido consecuencia de la educacion mexicana y asi poder
realizar una propuesta que contribuya desde la educacion y la cultura de paz a la superacion de

imaginarios violentos. Para ello, se utilizo una metodologia socio critica, centrada en la



percepcion que tienen los 211 profesores seleccionados en la muestra sobre las ideas
preconcebidas y discriminatorias de los aspectos que expresan violencia
estructural/simbdlico/cultural, a quienes se les aplico un cuestionario que permitiera identificar la

violencia en la educacién.

Seguidamente, al analizar las respuestas de los docentes frente al cuestionario, se dio paso a
la elaboracion de la propuesta que contribuyera a realizar cambios para superar la violencia en
sus diferentes formas, la cual parti6 de la capacitacion de los profesores sobre ética, respeto,
armonia y tolerancia, para la orientacion de sus clases, donde el estudiante se educara desde la
promocion de la paz mediante la vivencia del conflicto para empezar a eliminarla por medio de
la cooperacion educativa, familiar y social. La efectividad de la propuesta se ve reflejada en las
palabras de Abrego Franco (2009) quien dice: “Al interior de los centros educativos, la mayoria
de los conflictos surgidos suelen solucionarse de manera pacifica por medio del didlogo y la

solidaridad y en general, por medio de la ayuda mutua y a cooperacion” (pag. 276).

De esta investigacion se destacan, en primer lugar, que es necesario erradicar las diferentes
manifestaciones de violencia que presentan las personas que la han vivenciado, por medio de
capacitaciones sobre paz, y en segundo lugar estas capacitaciones permiten formar lideres que

contribuyan a la construccion de paz.

2.1.2 Transformacién de entornos rurales, indigenas y barrios.

En el afio 2014, un grupo de investigadores pertenecientes a las Fundaciones: ldeas para la
paz (FIP), y Paz y Reconciliacion (PARES),con Ayuda del Ministerio del Interior, decidieron
realizar un proyecto orientado a preparar los escenarios de Posconflicto en Colombia, por lo cual

realizaron la preparacion territorial en 46 municipios de seis departamentos golpeados por la
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violencia, el proyecto se llevé a cabo mediante un proceso de intervencion participativa, donde
se tuvieron tres objetivos primordiales, el primero consistio en la recopilacion de datos a través
de entrevistas a los actores locales, donde comentaron acerca de las percepciones que tenian
frente a las negociones en Cuba con las FARC; el segundo, busco promover la paz desde
actividades colectivas e individuales y por ultimo se analizaron las funciones que ejercian los

entes gubernamentales para abordar el tema del posconflicto en estos sectores.

Entre los departamentos elegidos para la investigacion, se encuentran Huila y Caquetd, en
estos departamentos se desarrollo el proyecto titulado: “Huila y Caqueta, Capacidades locales
para la paz” (Meza, Gonzélez, & Avila, 2015) , el proyecto se trabajé en once municipios, asi: en
el Huila los municipios de Colombia, Tello, Neiva, Rivera, Campoalegre, Algeciras y Hobo; en
Caqueté: San Vicente del Caguan, Puerto Rico, El Doncello y Florencia, en los cuales se

realizaron las actividades correspondientes a los objetivos principales y se logro determinar que:

Las comunidades suefian con gue el postconflicto sea una oportunidad para impulsar una
transformacion cultural en pro de la solucion pacifica de conflictos y de la consolidacion de la
democracia. Para el fortalecimiento de la cultura democratica en el territorio se recomienda también la
formacidn politica y en cultura de paz de nuevos liderazgos, como funcionarios estatales locales, y
lideres sociales de las diversas organizaciones de base (de mujeres, jévenes, victimas y gremios).

(Meza, Gonzalez, & Avila, 2015, pag. 56)

Este estudio es muy significativo para la investigacién Practicas sociales significativas de paz
en el asentamiento Palmas Il porque permite entender las percepciones que tienen las personas
que conforman los asentamientos sobre la paz, del mismo modo, se valoran las actividades de

paz que han ejercido los lideres de las organizaciones, asi como también se valoran los esfuerzos
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que asumen al presentar solicitudes de apoyo ante los entes gubernamentales en procura de

mitigar la violencia y acceder a una vida digna.

La investigacion “Resistencias para la Paz en Colombia. Experiencias indigenas,
afrodescendientes y campesinas” (Hernandez Delgado, 2009), tuvo como objetivo principal
identificar las experiencias de resistencia civil registradas en Colombia, para conocer sus
propuestas, procesos Y logros. Fue asi, como se aplico la metodologia de accién participante y la
investigadora conoci6 de primera mano las iniciativas civiles de paz en los escenarios rurales y
contextos donde tenia mayor influencia el conflicto armado, los participantes se proponian lograr
una paz integral que incluyera la superacion de distintas necesidades del ser humano en todos los

ambitos.

De esta manera, se logra mediante alianzas con las alcaldias municipales la obtencion de
recursos para transformar las violencias de exclusion, pobreza y miseria. Entonces, se evidencid
que las iniciativas de paz estaban constituidas desde los imaginarios de paz de quienes
promovian estas acciones pacifistas. Este estudio, aporta a esta investigacién, en la medida que
explica como desde las resistencias civiles adoptadas por las comunidades que vivencian el
conflicto se logra transformar la mentalidad de venganza y se alcanza espacios de paz, que

promueven el respeto, la integridad y la dignidad humana.

Asi mismo, Arevalo Duran (2011), desarrolla una investigacion titulada “Una experiencia de
construccion de paz dinamizada por jovenes lideres en barrios populares de Bogota”, que tuvo
como fin describir las formas de construccion de paz ejecutadas por dos jovenes participantes de
dos localidades distintas de Bogota. Para lo cual, primero reconocieron a través de relatos de
vida, los dafios producidos por los grupos armados ilegales GAI en las zonas donde viven y ¢qué

los motivo a iniciar procesos formativos de paz?



12

Seguidamente, se identificaron las manifestaciones para la construccion de paz que cada uno
de ellos desarrollaba en su localidad, las manifestaciones fueron vistas a lo largo del proyecto,
sirvieron como base para realizar un analisis mas profundo sobre estas manifestaciones. Por
ultimo, se presento la experiencia de los investigadores ante la comunidad para que conocieran el
esfuerzo y la superacion de estos jovenes que los llevo a formarse para la construccion de Paz
“las iniciativas de construccion de paz que se gestan se deben proyectar y dar a conocer en otros
espacios de participacion politica para lograr que se reconozcan las capacidades de los jovenes

para desarrollarlas y asi otros se motiven” (Arevalo Duran, 2011, pag. 32).

En este proyecto investigativo se reflejan las actitudes de superacion, perddn y reconciliacion
que caracterizan a los lideres fomentadores de paz, y mas importante ain, saber que son jovenes
los que se apropian de estas practicas, porque eso evidencia el progreso de las comunidades en
procura de solucionar de manera pacifica los conflictos. Asi, se debe reconocer también, las
labores que ejecutan los lideres de las organizaciones en el asentamiento, para que se inicien este

tipo de préacticas en contextos mas amplios.

2.1.3 Précticas de Paz en fiestas populares

Las siguientes tres investigaciones pertenecen al macro proyecto “Habitar la cuidad desde
practicas sociales de paz” realizado por la Maestria en Educacion y Cultural de Paz de la
Universidad Surcolombiana, el cual pretende explorar en diferentes escenarios, las practicas

sociales que contribuyen a la construccion de una cultura de paz.

La investigacion hecha por Bonilla Molano, Lugo Ramirez & Vanegas Dussan (2018),
titulada “Habitar la cuidad: practicas sociales significativas de Paz que se expresan en las fiestas

populares del San Pedro en el Municipio de Suaza Huila” tuvo como objetivo principal
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comprender las précticas sociales significativas de paz expresadas en las fiestas del San Pedro en
el municipio. Para eso, trabajaron con un tipo de investigacion cualitativo con finalidad
descriptiva explicativa que permitio resolver la pregunta problema ¢ Cuéles son las practicas
sociales significativas de paz que se expresan en las fiestas del San Pedro en el municipio de
Suaza Huila? La unidad de andlisis estuvo conformada por tres grupos de actores sociales: los
administrativos, que organizan las fiestas; los realizadores de los eventos, es decir, los
participantes de los eventos y el tercero estuvo conformado por espectadores y miembros de la

comunidad.

Las investigadoras en primera instancia identificaron y describieron las practicas sociales de
paz que se dan en las fiestas populares conocidas como “Festival Folclorico y Cultural del
Reinado Municipal del Sombrero Suaza en el municipio de Suaza” para después interpretarlas.
En estos momentos, se logra identificar que las practicas estan relacionadas con bailes,
tradiciones, musica, las cuales generan participacion, integracion y aceptacion entre la
comunidad “En la organizacion de las fiestas se pudo observar el sentido de solidaridad y
pertenencia que tienen los actores de la fiesta, las formas de cooperacion, colaboracion,
compafierismo, actitud y vocacion por salvaguardar las tradiciones y el legado cultural” (Bonilla
Molano, Lugo Ramirez, & Vanegas Dussan, 2018). De igual forma la busqueda de
reconocimiento del pueblo a través del sombreo Suacefio también se destaca como una préactica

social de paz.

Las investigadoras culminan diciendo que las practicas sociales significativas de paz que se
expresan en las fiestas del San Pedro son “el liderazgo, la solidaridad, cooperacion, pertinencia,

amistad, empatia, tolerancia, vocacion de trabajo comunitario que les permite fortalecer los lazos
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de pertenencia y substancia de la fiestas” (Bonilla Molano, Lugo Ramirez, & Vanegas Dussan,

2018).

De igual forma, en el municipio de Rivera Huila se realizo el estudio titulado “Practicas
sociales de paz en los reinados del festival departamental infantil del sanjuanero huilense del
municipio de Rivera” (Cachaya Borges & Cordoba Oviedo, 2016), el cual bajo el disefio
etnogréfico y dimension hermenéutica tuvo por objetivo identificar las practicas sociales de paz
de los participantes de Rivera en el marco de los reinados del Festival Departamental Infantil del

Sanjuanero Huilense, celebrado en el mes de Agosto .

Estas practicas, se dieron a conocer mediante un analisis descriptivo e interpretativo sobre los
origenes, procesos organizativos y vivencias de la fiesta, las cuales fueron emitidas a través de
las voces de los actores sociales, en las que se logro identificar que son “aquellas acciones,
experiencias, sentimientos y significaciones individuales y colectivas que reviven y cobran sentido

cada vez que la fiesta se piensa, se organiza, se vive, se disfruta y se reflexiona” (Cachaya Borges &

Cordoba Oviedo, 2016).

Igualmente, se desarrolld la investigacion “Practicas sociales de paz en la fiesta de San
Antonio de Anaconia” (Andrade Alvarez & Torres, 2016) en la que buscaron responder la
pregunta ¢ Cudles son las practicas sociales significativas que se expresan en las fiestas populares de
la vereda de San Antonio de Anaconia? Lo que genero la identificacion e interpretacion de las
mismas. Para ello, utilizaron el disefio etnografico que les permiti6 estudiar el contexto desde la
vivencia propia, por medio de la entrevista hecha a diferentes actores sociales quienes expresaron las
practicas, y la observacion participante. De esta manera se logro identificar e interpretar que la
participacion de la comunidad y la cooperacion son practicas sociales de paz que generan la

construccién constante y duradera de las fiestas.
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Asi miso, el estudio “Practicas sociales de Paz en fiestas populares caso la Jagua-Huila”
(Amor Romero & Cuenca Rivas, 2016), tuvo como fin describir e interpretar cuales son las
practicas sociales de paz de los participantes de la Jagua en el marco del Festival de las brujas.
Por lo cual, se trabajé bajo el enfoque cualitativo histérico hermenéutico, con disefio estudio de
caso intrinseco. Se escogieron como unidad de trabajo, personas, familias, organizaciones,
instituciones entre otros, que permitieron caracterizar estas practicas. En este estudio, se encontrd
que las ideologias culturales y religiosas generan en la comunidad controversia entre quienes
aceptan y viven el festival y quienes se mantienen al margen del mismo, lo que genera practicas

sociales como el dialogo y respeto por las ideologias de otros.

Estos estudios, permiten a la presente investigacion identificar y reconocer las practicas
sociales de paz que se vivencian en la comunidad, donde se fortalecen las relaciones personales,
ademas de reflejarse el liderazgo de los actores en cada uno de los casos, que diversifican las

expresiones culturales y el respeto por los demas.

2.2 Referente Tedrico

2.2.1 Précticas sociales

Las practicas sociales, se manifiestan diariamente en la sociedad, expresadas en los seres
humanos. “Las practicas sociales, en tanto acontecimientos materiales, constituyen la realidad
social, que adquiriré diferentes expresiones segtin el entramado de aquellas” (Castro, Chapman,
Pérez, Herrada, & Sanahuja, 1996, pag. 35). Es decir, son el conjunto de acciones que asumen las

personas en su cotidianidad y que estan definidas por el habitus, que en palabras de Bourdieu
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(1967), es un sistema de esquemas interiorizados que permiten engendrar todos los pensamientos,

las percepciones y las acciones caracteristicas de una cultura y solamente éstas”.

Asi, el habitus constituye la funcionalidad de la sociedad, pues abarca los pensamientos de la
misma. Por su parte, el campo se podria definir como el espacio de interaccion donde se
manifiestan los habitus. Bourdieu (1997) lo describe como: “espacios de juego historicamente
constituidos con sus instituciones especificas y sus leyes de funcionamiento propias™. A partir de
esto, se puede inferir que estas instituciones y leyes son los condicionamientos con los que se
rige el ser humano para desempefiar su papel dentro del juego y que en Gltimas son los

generadores de las practicas sociales.

Por tanto, se puede decir que las practicas sociales son “formas de actividad que se despliegan
en el tiempo y en el espacio y que son identificables como una unidad” (Ariztia, 2017) ejercida
por una comunidad que lucha por hacer que transcienda en el tiempo y tenga un valor agregado
que permita que todos sean parte de ella. Sin embargo, es importante resaltar el hecho que en ella
influyen factores y elementos externos que permiten que esta sea de mas importancia y admita

trascender en el tiempo,

Toda practica involucra al menos la existencia de elementos corporales (actividades del cuerpo),

actividades mentales (involucran sentido y, entre otros aspectos, emociones, motivaciones, saberes

practicos y significados) y un conjunto de objetos y materialidades que participan de la ejecucion de la

practica. (Ariztia, 2017, pag. 224)

Partiendo de lo anterior, las practicas sociales se podrian definir como el conjunto de acciones
y comportamientos producidos por la relacion entre habitus y campo. Es asi, como las practicas
sociales marcan el objetivo de esta investigacion, pues permiten entender las acciones que

ejercen los lideres en su campo para apoyar los procesos de construccion de paz, pero ademas
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expresan el capital simboélico que poseen. “El capital simbdlico es una propiedad cualquiera,
fuerza fisica, riqueza, valor guerrero, que percibida por agentes dotados de las categorias de

percepcion que permiten percibirla, conocerla y reconocerla”. (Bourdieu, 1997, pag. 172) Es
decir, el valor y la motivacién que los impulsa a ejercer actividades de liderazgo en la

comunidad.

2.2.2 Précticas sociales significativas

Las précticas sociales son mucho mas que la ejecucion de una accion, ellas son
transformacion social, es decir, cambios en la estructura de la sociedad que le permite al ser
humano obtener un mejor estilo de vida, pero ¢qué hace que sean significativas? Para responder
a este interrogante, primero es importante conocer el concepto de imaginarios sociales. Murcia,
Jaimes, & Gomez (2016), lo describen como: “ese cumulo de convicciones, motivaciones y
creencias/fuerza que las personas/sociedades configuran respecto del mundo, el ser humano, la
vida y la muerte” (pag. 258), al entender esta concepcidn, se puede decir que los imaginarios

sociales son orientadores de practicas sociales.

En esta perspectiva, cuando se desarrolla una practica social, se estan exponiendo las distintas
trasformaciones que se han dado a lo largo de la historia y tradiciones de la sociedad. Murcia,
Jaimes, & Gomez (2016) sefialan que: “por cuanto la accién misma del ser humano expresa la
conjugacion de creaciones socio histéricas que han ido dando forma socialmente sancionada; son
formas que trasforman a la vez a quienes la sancionan” (pag. 271), ademas resalta que al
relacionar los imaginarios sociales con las formas de ser / hacer, decir / representar, permiten

enlazar nuevos comportamientos que contribuyen a la sociedad.
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Entonces, al integrar las practicas sociales y los imaginarios sociales, se logra dar respuesta al
interrogante, las practicas sociales significativas son “La relacion cotidiana entre objetos, agentes
y estructuras que se establece a través del habitus nos permite conocer las fuerzas sociales y las
relaciones que condicionan la cultura material” (Dietler & Herbich, 1998). La valoracion de las
practicas sociales radica en la manera como la persona expresa sus habitus en el campo. De esta
forma, las practicas sociales de los lideres se manifiestan a traves de las estructuras logicas,
morales y espirituales que componen sus habitus, que desde sus imaginarios sociales intentan
transformar la realidad de la comunidad, en donde Bourdieu (1997) lo describe como: “al campo
de lucha, como sistema de relaciones objetivas en el que las posiciones y las tomas de posicion

se definen relacionalmente y que domina ademas a las luchas que intentan transformarlo”.

2.2.3 Précticas sociales significativas de Paz

Al entender que las practicas sociales significativas intentan transformar la realidad, es
preciso acoger los conceptos de Paz y Cultura de paz que contribuyen al cambio, las cuales
orientan las Practicas sociales significativas de paz de los lideres de las organizaciones y
participantes de las mismas, en el sector Palmas Il, que conforma los asentamientos de la

comuna diez (10), en la zona urbana del Municipio de Neiva.

2.2.3.1 Paz.

Este término hace su aparicion en la época primitiva cuando esta se concebia como un vinculo
armonioso con la naturaleza, que les permitia sentir tranquilidad y serenidad, hasta este
momento, se consideraba como una condicion o estado del alma, pero no fue sino hasta el siglo
XIX que empieza a tener mas significado en el mundo. “Durante el siglo XIX, cuando los

conflictos bélicos parecian conformar la realidad social, el concepto de paz comienza a emerger,
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pero sin una articulacion tedrica” (Jiménez Bautista, 2009, pag. 148). Por lo anterior, se empieza
a construir una ideologia de paz que permitiera solucionar o armonizar los hechos violentos que

se presentaban en la época.

De esta manera puede decirse que la paz una construccién desde el otro, donde se aceptan
diferencias y desde ahi se parte de la creacion de paz, ya que esta coexiste desde la diversidad “lo
que implica el reconocimiento de la otredad, la interaccion con los demés individuos y la

aceptacion de la paz como un derecho y un deber para todos.” (Diaz Rincén, 2014, pag. 2).

En este sentido, empieza a crearse una idea de paz como fuente mediadora de los conflictos,
pues la guerra nuclear, los exterminios y etnocidios en distintos lugares del mundo, fortalecieron
una conceptualizacion de paz expresada en movimientos pacifistas que tenian por objetivo
deslegitimar la guerra a través de la resolucion de conflictos, lo que llevé después de las dos
guerras mundiales a definir conceptualizaciones de la misma. Jiménez Bautista (2009) sefiala
que: “Es con la Primera y Segunda Guerra Mundial cuando se comienza a elaborar una teoria de
la paz. Fueron necesarios el progreso de las ciencias sociales y humanas a lo largo de los siglos XI1X
y XX” (pag. 148). Fue asi como en el siglo XX, la paz se entendia como la ausencia de
conflictos, como la “no guerra”. Bobbio (1982) la define como: “el estado en el que se
encuentran grupos politicos ante los cuales no existe una relacion de conflicto caracterizada por

el ejercicio de una violencia organizada”.

Ante esto, Galtung (2003) dio un concepto de Paz que permitiera construirla no solo como la
ausencia de conflictos, sino como la ausencia de toda violencia “no hay nada mas practico que
contar con una buena teoria. Una teoria que permita observar no Unicamente la violencia y la
destruccion, sino también la posibilidad de justicia y de paz”. Segln este autor, la paz se da en dos

formas; la primera la refiere como Paz Positiva que traduce a la ausencia de la violencia directa y
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estructural en la que se destacan valores como justicia y libertad, que la define como: “la integracion
de la sociedad humana”. La segunda la define como Paz Negativa que seria la ausencia de la

violencia directa, es decir, “la ausencia de la guerra y la violencia”.

En efecto, esta division de paz propuesta por Galtung, llevo al investigador Francisco Mufioz
a formular su propia nocion de paz, a la que €l llamo “paz imperfecta”, definida como
“situaciones en que conseguimos el m&ximo de paz posible de acuerdo con las condiciones
sociales y personales de partida” (Loaiza Giraldo, 2015, pag. 91), es decir, son los valores,
actitudes y conductas de paz en el ser humano, las cuales, las hace visible en la sociedad, ademas
este investigador dice: “la imperfeccion nos acerca a lo mas humano de nosotros mismos, ya que
en nosotros conviven emociones y cultura, deseos y voluntades, egoismo y filantropia, aspectos

positivos y negativos, aciertos y errores” (Mufioz, 2004, parr. 2).

En este contexto, Rendon (2000), sefiala que hay dos formas de paz, la primera es la paz
interna que hace referencia a las formas de reflexion de la conciencia sobre los hechos que
ocurren en la sociedad, y la segunda, la paz externa que contempla la libertad de los derechos

fundamentales, la cual esta a cargo del estado. Segun Fisas (2011)

La paz es algo mas que la ausencia de guerra, y tiene que ver con la superacion, reduccién o evitacion
de todo tipo de violencias, fisicas, culturales y estructurales, y con nuestra capacidad y habilidad para
transformar los conflictos, para que en vez de tener una expresion violenta y destructiva, las
situaciones de conflicto, siempre que sea posible, puedan ser oportunidades creativas, de encuentro,

comunicacioén, cambio, adaptacion e intercambio. (pag. 4)
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Ademas, el papa Benedicto XV1 en la celebracion de la jornada mundial de la Paz 2006-2007
sefial6 que la paz se manifiesta “de un modo nuevo, no como simple ausencia de la guerra, sino

como conveniencia de todos los ciudadanos en una sociedad gobernada por la justicia”.

Entonces, la paz debe constituir una relacion de perdon y continuidad en la vida de las
personas que han sido victimas de la violencia, como decia el pontifice Pablo VI “primero debe
existir en los animos, para que exista después en los acontecimientos”. Asi, l0s imaginarios de
paz en los lideres corresponden al estado pacifista de su alma que seré transmitido al resto de la
comunidad, como un estado de reflexion y perddn, como lo manifiesta Mata Carnevali (2003)
“no consiste en amar a los que nos aman. La No- violencia comienza a partir del instante que

amamos a los que nos odian” (pag. 6).

2.2.3.2 Cultura de paz.

En la Declaracion sobre una cultura de Paz hecha por la Organizacion de las Naciones
Unidas-ONU- (1999), se establece que una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes,
tradiciones, comportamientos, y estilos de vida los cuales estan basados en el respeto a la vida, el
respeto a la soberania, el compromiso de arreglos pacifistas en la resolucion de conflictos, el
respeto por la igualdad de derechos y la adhesion a los principios de libertad, justicia,
democracia, solidaridad, los cuales favorecen la paz (ONU, 1999). También, la ONU (1999)
establecio los elementos que la integran, los cuales se mencionan a continuacion de manera

literal:

a) “Lapromocion del arreglo pacifico de los conflictos, el respeto y el entendimiento
mutuos y la cooperacion internacional;
b) El cumplimiento de las obligaciones internacionales contraidas en virtud de la

Carta de las Naciones Unidas y el derecho internacional;
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c) Lapromocion de la democracia, el desarrollo de los derechos humanos y las
libertades fundamentales y el respeto y cumplimiento universales de éstos;

d) Laposibilidad de que todas las personas a todos los niveles desarrollen aptitudes
para el dialogo, la negociacion, la formacion de consenso y la solucion pacifica de
controversias;

e) El fortalecimiento de las instituciones democréticas y la garantia de la
participacion plena en el proceso del desarrollo;

f)  Laerradicacion de la pobreza y el analfabetismo y la reduccion de las
desigualdades entre las naciones y dentro de ellas;

g) Lapromocion del desarrollo econémico y social sostenible;

h) La eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer
promoviendo su autonomia y una representacion equitativa en todos los niveles de la
adopcion de decisiones;

i) El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos del nifio;

j) Lagarantia de la libre circulacion de informacion en todos los niveles y la
promocion del acceso a ella;

k) El aumento de la transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion de los
asuntos publicos;

I) Laeliminacion de todas las formas de racismo, discriminacion racial, xenofobia e
intolerancia conexas;

m) La promocion de la comprension, la tolerancia y la solidaridad entre todas las
civilizaciones los pueblos y las culturas, incluso hacia las minorias étnicas, religiosas y

linguisticas;
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n) El respeto pleno del derecho a la libre determinacion de todos los pueblos,
incluidos los que viven bajo dominacion colonial u otras formas de dominacion u

ocupacion extranjera”.

Razon por la cual, la cultura de paz debe ser promovida desde la educacion en todos sus
niveles y especificamente en el ambito de los derechos humanos, para que sea valorada,
comprendida y se logre una sociedad de respeto y solidaridad, donde el gobierno sea el
encargado de brindarla, ademas de promoverla y fortalecerla para que la sociedad civil se
comprometa con el desarrollo de la misma y los medios de comunicacién se encarguen de
mostrar los resultados que inciten a la busqueda de la Paz. Es asi, como los lideres de las
organizaciones del sector Palmas 11, que conforma los asentamientos de la comuna diez (10), en
la zona urbana del Municipio de Neiva realizan préacticas sociales significativas de paz que estan
encaminadas a la superacion de la violencia bajo los imaginarios de paz y cultura de paz que los

lleva a accionar.

2.2.4 Asentamientos.

El Ministerio de Vivienda define los asentamientos como “aquellos desarrollos progresivos de
viviendas en predios fuera de control de los propietarios” (Minvivienda, 2005, pag. 6), es decir,
corresponden a la urbanizacién de viviendas sin los permisos de la ley que debe ser sometida
toda construccién, esta habla sobre “la solicitud de licencia de urbanizacion o de construccion, la
dotacion de servicios publicos y la construccion de las obras de urbanizacion” (Minvivienda,
2005, pag. 5). En su mayoria, se presentan, en la bdsqueda de un refugio debido a las

manifestaciones de violencia que presentan quienes se someten a este tipo de edificaciones.
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En muchas ocasiones, los asentamientos son interpretados como el mal de las urbanizaciones
grandes, es decir, de alli proceden las manifestaciones de inseguridad, como lo sefiala el
Ministerio de vivienda “constituyen una cadena de degradacion urbana, y entre los que se
cuentan: La inseguridad. El bajo suministro de servicios publicos domiciliarios. El
desmejoramiento progresivo del entorno natural y del espacio publico construido” (Minvivienda,
2005, pag. 7), pero no tienen en cuenta la consideracion hecha por Castells (citado por Puentes
Burgos, s.f.) quien menciona: “en contra de las expectativas de quienes creen en el mito de la
marginalidad y pese a los temores del establishment mundial, en estas comunidades la

organizacion social parece ser més fuerte que la desviacion social” (Puentes Burgos, s.f, pag. 8).

Partiendo de lo anterior, se puede inferir que pese a las concepciones que se tienen acerca de
los asentamientos, la realidad es diferente, pues mientras unos se preocupan por la inseguridad y
la degradacion urbana, otros se preocupan por organizarse y solicitar ayudas al gobierno para
mejorar su condicion. Es asi como, los asentamientos de la comuna diez de Neiva, buscan desde
sus organizaciones expresar no solo voces de paz, sino ademas demostrar que no son el mal de la
cuidad o sea no contribuyen a los problemas de inseguridad en la cuidad, solo son personas que a
causa de la violencia y pobreza se vieron obligados a crear estos espacios, bien lo expresa
Goodman (citado por Puentes Burgos, s.f.) “...quieren el ‘cambio social’; manejan palabras,

dibujos, programas y edificacion, no fusiles ni napalm” (Puentes Burgos, s.f, pag. 10).
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Capitulo 3: Metodologia

3.1. Enfoque y disefio metodoldgico

La presente investigacion se realizé dentro de un enfoque de investigacion cualitativa que
segun Taylor & Bogdan (1986) , “produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (pag. 20). Estos autores ademas
mencionan que, la investigacion se realiza a partir de pautas, que siguen un disefio flexible,
permitiendo conocer a los actores sociales desde una perspectiva holistica, indagar su pasado, de
acuerdo al contexto, dando lugar a la interacccion de forma natural con los informantantes,
buscando comprender y resaltar todas las perspectivas, en los procesos de recontruccion de la

realidad, donde se tiene en cuenta sus creencias, valores y demas.

El disefio empleado, fue basicamente el de investigacion narrativa, se asume que “la gente da
sentido a lo que les ha ocurrido y esta ocurriendo al intentar encajar o integrar lo que les ocurre
en uno mas relatos” (Sparkis & Devis , 2016, parr. 3). Por lo tanto, es un disefio que le permite al
investigador comprender la conducta humana que se da de la interaccion del hombre con la
sociedad. Asi pues, este disefio sirvio como base para estudiar las practicas sociales de paz en el
asentamiento Palmas Il a través de las voces de los lideres y participantes de las organizaciones

sociales.

Para el analisis de la informacidn se recurri6 a algunos elementos de la Teoria Fundada en

este sentido, se llevd a cabo el siguiente proceso general

1. Transcripcion de entrevistas. Implico la recoleccion de los resultados de las

entrevistas y el material fotogréafico, asi como algunos registros de prensa recopilados en
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el trabajo de campo. Durante la transcripcion de la informacion se realizo la asignacion
de codigos de identificacion por actores asi como la realizacion de la codificacién abierta
y codificacion en vivo.

2. Establecimiento de tendencias. En esta etapa se realiz6 la primera reduccién de los
datos dentro de las dimensiones establecidas en el proyecto de investigacion a saber:
formas de organizacidn que permiten conocer las précticas sociales significativas de paz,
practicas sociales significativas de paz desde las actividades y eventos desarrollados y la
tercera dimensidn préacticas sociales significativas de paz desde las soluciones segun
participantes del asentamiento. Al realizar este proceso de reduccién surgié una categoria
emergente denominada: “descripcion del origen, seleccion del lugar y primeros
pobladores del asentamiento”

3. Construccion de categorias axiales. Es “el proceso de reagrupar los datos que se
fracturaron durante la codificacion abierta” (Strauss y Corbin, 2002, pag. 135). Consistio en
agrupar las tendencias alrededor de una “categoria considerada como eje...por su gran
capacidad explicativa respecto del problema de investigacion,” (Andréu et al, 2007, pag. 92).
En esta etapa se establecieron relaciones entre las tendencias identificadas en la fase anterior,
como solo se trabajaron elementos de caracter descriptivo en la investigacion no se recurrié a

la construccién de categorias selectivas.

3.2.  Unidad de analisis y unidad de trabajo

Los actores sociales relacionados con esta investigacion fueron, los lideres de las
organizaciones y participantes de las mismas, del asentamiento Palmas Il de la zona urbana de la

ciudad de Neiva que esta conformada por 10 comunas donde existen 132 asentamientos; segun la
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Personeria Municipal de Neiva (2013), la comuna 10 es la mé&s habitada por personas victimas
del conflicto armado, en esta comuna se han constituido 5 asentamientos, los cuales estan
subdivididos en 14 sectores. De acuerdo con lo anterior, la unidad de anélisis esta conformada
por los asentamientos pertenecientes a la comuna 10 que se tuvieron para el 2017 con mas de
tres afios de haberse constituido, en la tabla 1 se especififcan los asentamientos que cumplian con

esta condicion

Tabla 1: Asentamientos de la comuna diez establecidos en la zona urbana

Asentamiento Sectores
Las Palmas Il Las Palmas Il
Miraflores Las Palmas Il
Miraflores
Neiva Ya Neiva Ya
La Victoria
Alvaro Uribe
Camino Real
San Bernardo San Bernardo
La Amistad
Oro Negro
Granjas de San Bernardo
Sector Barreiro Sector Barreiro

San Bernardo del Viento
Las Camelias
Fuente: Plan de Desarrollo Municipio de Neiva 2016-2019

La unidad de trabajo seleccionada para la investigaciéon, se hizo a partir de un muestreo
intencional que de acuerdo a Cardenas (2007), se caracteriza por “apoyarse en un esfuerzo
deliberado hacia la obtencion de muestras bajo caracteristicas de inclusion para la formacién de
grupos atipicos en procura de dar un equilibrio al conjunto de participantes” (p.1). De esta
manera, se selecciono el asentamiento Palmas 11, dentro de este asentamiento cuatro
organizaciones sociales y los lideres sociales vinculados a estas, asi como cuatro participantes de

estas organizaciones.

Los criterios de seleccion de las organizaciones, los lideres y los participantes del sector

fueron los siguientes:
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. Que tuvieran disposicion e interés en participar
o Que fueran participantes desde la formacién del asentamiento
o Que las organizaciones tuvieran tres afios de permanencia
o Que fueran lideres de las organizaciones
3.3. Estrategias de recoleccion de las voces de los lideres

Las voces de los lideres fueron recolectadas mediante entrevistas aplicadas a los lideres de las
organizaciones y a personas participantes de las organizaciones en el asentamiento desde la
formacion de este, quienes proporcionaron informacion sobre las primeras organizaciones
surgidas en la formacion del asentamiento, las organizaciones que existen en la actualidad y la

participacion que tiene la comunidad dentro de estas.

3.3.1. Momento para la recoleccion de datos

La investigacion se desarrolld en dos momentos: acercamiento y realizacion de entrevistas.
Se hizo un acercamiento con los lideres de las organizaciones y participantes de las mismas con
el fin de dar a conocer el proyecto de investigacién, obtener el consentimiento informado y
realizar las primeras entrevistas. Estas entrevistas permitieron al investigador tener una mejor
perspectiva sobre las actividades que orientan los lideres del asentamiento Palmas Il donde fue
posible conocer las précticas sociales significativas de paz que adelantaban. La primera
entrevista o de acercamiento se llevé a cabo tomando como referencia los aspectos planteados en

la tabla 2.
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Tabla 2: Encuentro relacional con actores

No.
ACTIVIDAD NOMBRE SESION PREGUNTA GENERADORA
1 Socializacién del proyecto 1 h ¢Quienes  somos y  que
acemos?
2 Origen del Asentamiento. 2 g,Cua! es el' origen  del
asentamiento, historia?
Manifestaciones de paz en ¢,Qué grupos existen en el
las organizaciones y asentamiento, que realicen
3 . ' 3 - _ )
actividades que se realizan en actividades artisticas, deportivas, u
el asentamiento. otras?
Importancia de las ; Cudl es la importancia de estos
4 practicas significativas de paz 4 ¢ P

frente a ofras practicas grupos dentro del asentamiento?

Fuente: Elaborado por los investigadores Oscar Torres y Mario Andrade (2016).

Las entrevistas se llevaron a cabo mediante encuentros individuales en escenarios y horas
previamente concertados, cada entrevista implicé una visita por separado a cada informante, lider

comunitario o participante seleccionado como actor de la investigacion.

3.3.2. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de la informacién

3.3.2.1. Registro Fotografico

El registro fotografico, segun Dorronsoro (1981) “proporciona al historiador una rica fuente
de analisis y observacion de los hechos”, este se da por la manipulacion de objetos captadores de
iméagenes, por lo cual, permitié conocer informacion relacionada con la investigacion, basada en
“observar, analizar y teorizar la realidad social” (Bonetto, 2016, pag. 71) de las practicas sociales
significativas de paz que adelantan los lideres del Asentamiento Palmas Il que conforman los

asentamientos de la comuna diez en la zona urbana del Municipio de Neiva.

3.3.2.2. Entrevista semiestructurada

Segln Sabino (1992) la entrevista es una “forma especifica de interaccion social que tiene por
objeto recolectar datos para una investigacion” (pag. 116) es decir, la entrevista le permite a la

investigacion obtener informacion a través de la interaccion entre el investigador y el informante,
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donde “el investigador formula preguntas a las personas capaces de aportarle datos de interés,
estableciendo un dialogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca recoger
informaciones y la otra es la fuente de esas informaciones” (Sabino, 1992, pag. 116). Estas
preguntas pueden ser de caracter estructurado o semiestructurado. Asi pues, las entrevistas semi
estructuradas “se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién sobre
temas deseados” (Hernandez Sampier, Fernandez Collado , & Baptista Lucio, 2014, pag. 403).

Las dos entrevistas semi estructuradas planteadas en el estudio, cumplieron con dos
propositos, la primera entrevista conformada por 12 preguntas y aplicada a los participantes de
las organizaciones sociales, permitié describir el origen y la conformacién del asentamiento
Palmas I, el disefio de la segunda entrevista, compuesta por 26 preguntas y desarrollada con los
lideres de las organizaciones, favorecié la identificacion de las practicas significativas de paz,
desde sus origenes, proceso organizacional, vivencia y diferentes situaciones de participacion y
convivencia que se presentan en el asentamiento Palmas Il de la comuna diez (10), en la zona
urbana del Municipio de Neiva.

3.4. Estrategia de sistematizacion de la informacién

Para la sistematizacion, se recurrio a los elementos de la Teoria Fundamentada, que segln
Glaser (1992) “es util para investigaciones en campos que conciernen a temas relacionados con
la conducta humana dentro de diferentes organizaciones, grupos y otras configuraciones
sociales” (pag. 3) lo que permite interpretar las practicas sociales significativas de paz, desde las
voces de los lideres de las organizaciones y los participantes de la misma para dar respuesta a la

pregunta problema de la investigacion.
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Siguiendo los criterios de la teoria fundada, una vez recopilada la informacion se procedio a
realizar el andlisis a través de la transcripcion de las entrevistas, la codificacion abierta y la
codificacion axial, lo que permitié encontrar en las voces de los lideres las acciones que estos
desarrollaban para la construccién de practicas sociales significativas de paz. Una vez recopilada
la informacion se procedié a realizar el analisis a partir de las categorias axiales que permitid
encontrar en las voces de los lideres las acciones que estos desarrollaban para la construccion de

practicas sociales significativas de paz.

3.5. Proceso para el analisis de la informacion.
Con el fin de mantener en reserva la identidad de los informantes, se establecieron codigos de

identificacion por actores, cada uno con un color diferente que permitiera la identificacion, los

cddigos para los actores se asignaron de la siguiente forma:

Tabla 3: Codificacion de los actores

Connotacion Asignacién de Cédigos
Lider de organizacion MIPPM MMVPJ
social
Participante de MBGPAM MSHPAM

organizacion social

Fuente: Autores de la investigacion.

e Lider: Hace alusion a la identificacion de las personas que orientan las labores de
liderazgo en las distintas organizaciones a las que pertenecen dentro del asentamiento, se
distinguen en letras mayusculas del abecedario sin contar el orden de las mismas, para
asegurar el anonimato de los participantes.

e Participantes: Hace alusion a las personas que pertenecen a las organizaciones
sociales del sector palmas Il y algunas coinciden en ser los primeros participantes que

Ilegaron al asentamiento.
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3.6. Validez del estudio
Segun Herrera (2009) “el criterio de validez de las ciencias sociales no reside en los métodos,
pero estos pueden ser herramientas que ayuden a la indagacion de una cultura o de un texto”.
Entonces, la validez de la investigacion se baso en las voces de los lideres de las organizaciones
y participantes de las organizaciones sociales de los asentamientos que narraron las précticas

propias de paz que se adelantaban en la comunidad.

Los criterios de validez tenidos en cuenta fueron los siguientes: “justicia e imparcialidad:
busca que todos los puntos de vista de los participantes en el problema que se estudia aparezca
en el texto cualitativo” (Moral Santaella, 2006, pag. 158); la significatividad contextual que
permitié a los investigadores hacer una aproximacion hasta el lugar de los hechos para la
recoleccion de la informacidn y, por ultimo, apertura y publicidad que consiste en detallar el
proceso que se ha seguido para la construccion de cddigos, tendencias, categorias axiales y

elaboracion de conclusiones.
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Capitulo 1V: Hallazgos

Los resultados de la investigacion se presentan en cuatro apartados a saber: el primero hace
referencia a la descripcion de los escenarios y los actores de la investigacion, el segundo hace
referencia al origen y conformacion del asentamiento Palmas Il y primeros pobladores, el tercero
se refiere a las practicas sociales significativas de paz en la conformacion del asentamiento
Palmas Il y el cuarto hace referencia a elementos de caracter descriptivo que comprende agrupar

y relatar aspectos relacionados con categorias axiales.

4.1. Descripcion de escenarios y actores

4.1.1 descripcion de los escenarios

En la descripcion de los escenarios se hace referencia al departamento del Huila, a la ciudad
de Neiva, a la comuna 10 y por tltimo al sector Palmas Il sitio especifico donde se desarrollo el

proceso investigativo.

Departamento del Huila

El término Huila es de origen indigena y significa anaranjado en lengua Pdez Montafia
Luminosa debido a su majestuoso nevado. El Huila esta ubicado en la regién andina atravesado
por el rio Magdalena el cual es la corriente fluvial mas larga del pais que atraviesa el
departamento de sur a norte en medio de un fértil y hermoso valle. De acuerdo a la Gobernacion
del Huila (2012), el departamento del Huila esta “localizado al suroccidente de Colombia, entre
los 3°55°12” y 1°30°04” de latitud norte, y los 74°25°24” y 76°35°16” de longitud al oeste del
meridiano de Greenwich (entre el Alto de Las Oseras, municipio de Colombia y el paramo de

Las Papas, municipio de San Agustin”.


https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
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Debido a su ubicacion geogréfica, ofrece una diversidad de pisos térmicos que influyen en los
estilos de relacion que establecen sus participantes, sus habitos de vida, el uso del suelo y los
procesos de poblamiento. El departamento del Huila esté dividido en 37 municipios, es un
departamento multirracial que tiene una poblacion de aproximadamente 1.182.944 participantes
de los cuales, unas 706.906 personas habitan en cabeceras municipales y 476.038 en el sector
rural. La gran mayoria asentada en el valle del Magdalena, debido al tipo de economia comercial

y a la posibilidad de progreso y desarrollo.

Con respecto a la cultura, surge en 1956 el festival tipico del Huila como se reglament6 en la
ordenanza N° 44 del 7 de diciembre de 1959 en ese momento. Estas festividades inician en honor
a San Juan Bautista un santo de la Europa cristiana. A partir de ese afio y hasta el momento, se
celebra entre el 24 y 3 de Julio en el departamento las festividades folcléricas y el reinado
nacional del bambuco San Juan y San Pedro, siendo la capital huilense la anfitriona de las
candidatas de distintos paises que vienen a dar a conocer el baile del sanjuanero Huilense. Una
caracteristica propia del Huila, para estas festividades son la rajalefia que ha sido definido como
el bambuco crudo. En su gastronomia es caracteristico, el asado huilense, los sancochos,

bizcochuelos, achiras, arepas, lechona, tamales, almojabanas, caldo de cuchas, entre otros.

En este contexto, el departamento del Huila intenta integrar sus costumbres y tradiciones en
diversos espacios que le permiten un intercambio de saberes dentro del mismo departamento y
fuera de él. Asi, se realiza el encuentro departamental de Danzas “Cesar Marino Andrade” que
tiene como objetivo proporcionar espacios a los diferentes grupos folcloricos de los municipios
donde estos expongan sus producciones. También, se realiza el encuentro nacional de danzas

folcloricas “Inés Garcia de Duran” que promueve el desarrollo cultural del pais. Ademas, se
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hacen encuentros de musica campesina y bandas municipales, rajalefias, y encuentros de musica

andina.

Aspectos relacionados, con la pobreza extrema y situaciones de conflicto armado, han llevado
al desplazamiento de 200.000 mil personas provenientes de departamento aledafios como
Caquetd, Putumayo, Meta, Guaviare, Narifio, entre otros, a poblar municipios como Neiva,
Pitalito y Garzon donde se registra el mayor indice de recepcion, que llegan al departamento en
busca de nuevas oportunidades, segun lo sefiala el secretario de Gobierno del Municipio, José
Ferney Ducuara en el afio 2014. Ante esto, el departamento se esta viendo afectado debido a la
insuficiente infraestructura, servicios publicos y salud que les puede brindar.

Figura 1: Division politico administrativa

el imsrise

Fuente: Sociedad geogréafica de Colombia. Atlas de Colombia, IGAC, 2002
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Municipio de Neiva

Neiva, capital del departamento del Huila, estd ubicada entre la cordillera central y oriental,
en una planicie formada por el rio Magdalena. Neiva es atravesada por el rio las Ceibas y el rio
del Oro. Su extension territorial de 1533 km?, su altura de 442 metros sobre el nivel del mar y su
temperatura promedio de 27.7 °C siendo un clima célido. Existen numerosas hipotesis sobre el

origen del nombre de la ciudad.

La mayoria afirma que le fue dado por Sebastian de Belalcazar, quien le encontrd semejanzas con el
valle de Neiva en la actual Republica Dominicana. Otros dicen que el vocablo tiene un origen
universal, dado que Neiva es un rio de la Rusia occidental, una aldea alpina del Piamonte en Italia, un

rio en Portugal o una palabra quechua -NEYBA- que significa culebra. (Reyes Gorron, 2012, parr. 2)

El municipio de Neiva esta estructurado a partir de “10 comunas, con 117 barrios y 337
sectores en la zona urbana” (Nacion, 2010), algunos sectores no estan formalizados, ya que
muchas personas compraron de forma irregular predios y poblaron zonas de gran superficie y en
el momento no han sido reconocidos como barrios pertenecientes a la cuidad. Neiva, aparece
enmarcada en los informes del POT como un municipio receptor de poblacion civil en situacion
de desplazamiento, estas personas por lo general se ubican en los barrios periféricos de la ciudad

0 en asentamientos, algunos de ellos ubicados en la comuna 10 o comuna Palmas.

Actualmente, Neiva cuenta con 60.000 mil personas desplazadas victimas de la violencia
estructural que presenta el pais, debido a la facilidad para acceder a los programas y beneficios
que ofrece el Gobierno Nacional para la reparacion de victimas han hecho que Neiva se
convierta en el mayor receptor de personas desplazadas que buscan una nueva oportunidad. Ante
esto, se cred un centro especializado para la atencion de victimas que registra al dia 3000

personas atendidas, la mayoria en busca de recursos de vivienda que segun el Periddico La


https://es.wikipedia.org/wiki/Nivel_del_mar
https://es.wikipedia.org/wiki/Sebasti%C3%A1n_de_Belalc%C3%A1zar
https://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_Dominicana
https://es.wikipedia.org/wiki/Rusia
https://es.wikipedia.org/wiki/Italia
https://es.wikipedia.org/wiki/Portugal
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Nacion (2012) “esta descomposicidn que viene siendo atendida por el Gobierno Nacional al

reconocer legalmente que existe una poblacion victima del conflicto armado” (parr.2).

Figura 2: Comunas de Neiva Huila

COMUNAS
3 1 Noroccidental
2 Nororiental

oo

3 Entre Rios
4 Central

5 Oriental -
4 Sur

7 La Floresta
a

a

a

Surariental
Narte

10 Las Palmas

[/
l\\
S poono

Fuente: Wikipedia. Disponible en https://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Neiva-Comunas-Barrios.svg

Sector Palmas 11

La Comuna las Palmas, llamada también 10 u oriente alto, est4 ubicada en el oriente de la
ciudad de Neiva limita al norte con el corregimiento de Fortalecillas; al oriente con el
corregimiento de Rio de las Ceibas; al sur con la Comuna 7; y al occidente y sur con la Comuna
5. La comuna 10 cuenta con 5 asentamientos y 11 sectores, donde los sectores son zonas de la
cuidad y los asentamientos son establecimientos dentro de estas zonas, entre estos sectores
encontramos al asentamiento Palmas 11, lugar donde se evidencia la pobreza, una gran
problematica con el consumo de drogas ilicitas y la inseguridad, situaciones que generan un

ambiente hostil y dificil para sus participantes.


https://es.wikipedia.org/wiki/Corregimiento
https://es.wikipedia.org/wiki/Fortalecillas_(Neiva)
https://es.wikipedia.org/wiki/Corregimiento
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_de_las_Ceibas_(Neiva)
https://es.wikipedia.org/wiki/Comuna_La_Floresta_(Neiva)
https://es.wikipedia.org/wiki/Comuna_Oriental_(Neiva)
https://es.wikipedia.org/wiki/Comuna_Oriental_(Neiva)
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La gran mayoria de los habitantes de este sector, provienen de diferentes partes del Huila y
Caquetd, quienes, por situaciones de desplazamiento o precariedad econdmica, encontraron
como opcidn valida para obtener vivienda llegar a Palmas Il. Asi pues, las personas que se
ubican en los sectores marginales de la ciudad de Neiva, por lo general lo hacen en zonas de alto
riesgo, asi lo registra en la siguiente nota Caracol radio (2017) “Més de 2 mil familias viven en
zona de muy alto riesgo en la periferia de esta capital provenientes en su mayoria del Caqueta,

Cuaca y Putumayo que debieron asentarse en estas areas a raiz del conflicto armado”.

Figura 3: Comuna Diez de la zona urbana de Neiva Huila

Quebrada La Toma

waneris

Fuente: Wikipedia. Disponible en https://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Neiva-Comunas-Barrios.svg

4.1.2 Descripcion de los actores
Los actores participantes para el desarrollo de la investigacién fueron los lideres de las
distintas organizaciones del sector Palmas Il, aunque este cuenta con mas de 7 organizaciones, se

decidid trabajar con los lideres de cuatro organizaciones: Comité pro Capilla, Comité Santa Clara



de Asis, Comité de Deporte y Comité de Pastoral de Primera Infancia, estas organizaciones
tienen mas de 3 afios de vigencia en la comunidad. Los actores seleccionados segun criterios
fueron siete, cada uno con un codigo para preservar su identidad. Los actores se describen a

continuacion:

Actores
N1: MBGPAM: Fundadora del asentamiento, ama de casa, colaboradora del comité pro

capilla, se caracteriza por su colaboracion activa y por ser de caracter fuerte.

N2: MSHPAM: Ama de casa, fundadora del asentamiento, colaboradora del comité pro
capilla, se caracteriza por su participacién activa de todas las actividades, una de las mejores

cocineras de la organizacion.

N3: Ama de casa, esposa del primer lider Gustavo Vanegas, fundadora del
asentamiento, se caracteriza por el esfuerzo que realiza para ayudar a su hija Mdnica Vanegas

para el beneficio de las familias de la comunidad, mama de la presidenta del asentamiento.

N4: MIPPM: Lider de la organizacién Pro capilla, tesorera de la junta de accion comunal,
lider del grupo JACOVAS, se caracteriza por su liderazgo y organizacién, es una mujer

comprometida con su comunidad, reconocida por los cambios positivos en el sector.

N5: Lider comunal y presidenta del asentamiento, vive en el asentamiento desde
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los 2 afios de edad, hija del primer fundador, y fundadora del asentamiento, es lider y animadora

de la organizacion Santa Clara de asis, pertenece al grupo de la organizacion Pro capilla, se
caracteriza por su amabilidad, buen trato con la comunidad y su compromiso al trabajar por el

sector.
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N6: MMVPJ: Profesional en pedagogia infantil, vive en el asentamiento desde los 10 meses
de edad, hija del primer fundador y fundadora del asentamiento, lider de la pastoral de primera
infancia, se caracteriza por realizar trabajo desinteresado con las familias y nifios hasta los 5 afios

de edad. Colaboradora de los demas comités del sector.

N7: Estudiante de 7 semestre de la licenciatura de educacion fisica recreacion y
deporte de la Universidad Sur colombiana, hijo de la anterior presidenta del asentamiento Palmas
I, lider de deportes, se caracteriza por su disponibilidad con los demas comités, por ser un lider

joven comprometido y por la manera de resolver problemas en las actividades.

4.2. Descripcion del origen, seleccion del lugar y primeros pobladores del asentamiento

Aunque en los procesos de origen, seleccion del lugar y primeros pobladores del asentamiento
través de la aplicacion de la entrevista realizada a los participantes se pudo conocer que no se
encontraron practicas sociales significativas de paz, por tanto, se consider6 importante y de gran
relevancia hacer referencia a estos aspectos, puesto que los lideres de las organizaciones y
participantes de las mismas dieron gran relevancia en su relato a estos aspectos. Las voces de los
actores se agrupan en dos categorias a saber: 1) procedencia y seleccion de lugar; 2)

establecimiento en el sitio escogido y primeros pobladores

El Asentamiento Palmas Il es habitado por personas provenientes de distintos lugares del
Huila y del Caquetd, quienes por diferentes situaciones de la vida, han buscado como Unica
salida a su necesidad de adquisicién de vivienda llegar a estos lugares, en los relatos asi lo
expresan sus moradores: “La gran mayoria de personas vienen del Caquetd y municipios de acé
del Huila MMVPJ”, muchos provienen de otros barrios de Neiva y de Palermo-Huila, recurren al
asentamiento como medio para solucionar su necesidad de adquirir vivienda propia “yo llegué de
Buenos Aires eso es por alla es pal lado de Timanco, Arismendi MSHPAM?” “si la sefiora de ahi
es de Palermo MSHPAM?” “mi familia vivia en el sanco en Palermo, en el municipio de
Palermo MMVPJ”, “Don Rafael de san Agustin, si de distintas partes de aqui del Huila hasta de

afuera
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Precisar la procedencia de todos los primeros participantes del asentamiento se torno
dispendioso para el equipo investigador, dado que primaron en los primeros pobladores las
relaciones comunitarias para garantizar la supervivencia, las relaciones de amistad, la lucha por
salir adelante, el trabajo en equipo, mas que saber de donde provenian y cuéles eran sus
costumbres “no sé de donde venian y los otros no s¢” MBGPAM?” “la verdad a uno no se le

ocurria nada de preguntar de donde venian. MSHPAM”.

En la siguiente figura se ilustran aspectos relacionados con la procedencia de las personas que

conforman el asentamiento Palmas Il:

Figura 4. Procedencia de las personas que conforman el asentamiento Palmas Il

El Huila y Caqueta
como lugares de
origenes

La mayoria

procede de otros Procedencia de El Caqueta como
barrios otros municipios gran lugar de
populares de del Huila origen
Neiva

2

“Neiva del barrio

Arizmendi” MMVPJ

“yo llegue de buenos
aires eso es por alla
es pa lado de
Timanco, Arismendi

si”. MSHPAM

iyl {r

“pues mi familia vivia
en el sanco en Palermo,
en el municipio de

Palermo” MMVPJ

“‘Don Rafael de san
Agustin si de distintas
partes de aqui del Huila”

“La gran mayoria de
personas vienen del

Caqueta” MMVPT

“Dofia Silvia del

Caqueta”

Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)

La necesidad de adquirir vivienda propia y los bajos costos de los lotes para la construccién,

hicieron que las personas se decidieran por este lugar, los entrevistados manifiestan que se
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presentd una gran oportunidad de venta de lotes, los cuales fueron ofertados a través de una
emisora local, en la publicidad se hacia énfasis en la “gran oportunidad” de compra y tal vez la
Unica salida para el progreso de muchos “contaba mi mama que ella habia escuchado por esa
emisora HIKK que habia hablado el sefior ese Fidel Ortiz que es el lider del comité que se
encargo de vender lo lotes, el por esa emisora habia como se dice promocionado que habian lotes

a la venta. Entonces ella se entero fue por esa emisora que estaban vendiendo esos lotes™.

Ademas, debian asistir a reuniones con un comité de vivienda, a los predios las personas
podian acceder con facilidad debido a que eran econémicos y los podian pagar por cuotas,
“venian cada 8 dias, aca a reuniones hasta iban pagando su cuota mensual, para pagar el lote”

MMVPJ.

Después de pagado el lote, las personas podian disponer de su predio, sin embargo, en el
sector no habia prestacion de ningln servicio publico, tampoco vias de acceso ni infraestructura
urbana, sobre el particular una de las entrevistadas manifiesta: “en esta peladez esto parecia un
desierto al llegar mas personas, hicieron una caseta comunal con el fin de hacer
reuniones para organizarse y vender el resto de lotes que quedaban “ellos empezaron a hacer
reuniones en el concejo municipal de Neiva para decir que iban a vender lotes, que esto, que lo
otro entonces nosotros fuimos nos dijeron que nos vendian el lote” No siempre los
negocios se hacian de manera correcta, algunas personas se aduefiaban de lotes y los vendian sin
tener legalmente una propiedad definida “yo se esto compraron un solo lote y lo dividieron en
varios lotes y asi fue como los vendieron a varias personas.” de esta manera al lotear y
vender sin ser duefos, quedaron como invasores, ‘“no pagaron una parte de tierra quedamos

como invasores se puede decir”. MBGPAM
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Figura 5. Venta de lotes

Fuente: Diario del Huila (1987)

El sefior Fidel Ortiz, fue uno de los primeros en llegar al asentamiento, y vio la oportunidad
en el terreno de establecer lotes que sirvieran para la venta. Fue el primer lider del asentamiento,

encabezando el comité de vivienda.

A partir de los relatos de los participantes en la investigacién, se puede precisar que son
cuatro las razones por las cuales los primeros participantes decidieron por ubicarse en el sector
Palmas |1, a saber: 1. La necesidad de vivienda propia y la publicidad de oportunidad de venta de
lotes, 2. Bajo costo de la tierra 3. La pobreza, 4. La obligacion a seguir a los padres. Estas

situaciones se precisan en la siguiente figura:
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiga & Samboni Jamioy (2018)

En el asentamiento, existen varias versiones acerca de quiénes fueron los primeros en llegar,
cuentan que dentro de las tres primeras familias en llegar al asentamiento esta la familia de la
sefiora Helena y Alicia, quienes ya fallecieron “Una sefiora que ya fallecio que se llamaba
Helena y otra sefiora que ya fallecié Alicia ellas dos fueron las otras dos personas”. MMVPJ y la
tercera en llegar fue, la familia de dofia Luz Marina Serrano y esposo Gustavo Vanegas, “Mi
familia fue una de las primeras, que cuando ellos llegaron, cuando terminaron de pagar el lote, se
vivieron hacer su casa habia no mas 2 casas” MMVPJ “eran unas poquitas casas las que habia

cuando nosotros llegamos por acad”

Otras personas afirman, que Santiago Arango y después Gustavo Vanegas fueron los dos

primeros en llegar, “cuando nosotros llegamos aca habia un sefior que se llamaba Santiago
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Arango después Gustavo Vanegas” “Los primeros en llegar fueron don Santiago,
Gustavo el presidente, mi persona, después lleg6 dofia Silvia, MBGPAM. Lo Unico cierto y que
todos coinciden es que uno de los primeros en llegar fue Gustavo Vanegas quien fue el primer
presidente de la junta de accion comunal y de otros que llegaron después que se recuerdan
porque no hicieron grandes aportes, Mario él nunca participé para nada. Aqui no

se evidenciaron précticas de paz.

Figura 7. Primeros habitantes del asentamiento

PRIMEROS HABITANTES

! /]
Familia Vanegas Santiago Arango Beatriz Gonzélez Silvia Hernandez
serrano

L

Maonica y
Daifeni
Vanegas

Fuente: Elaboracion de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)

4.3. ldentificacion de las practicas sociales significativas de paz a partir de la

conformacion del asentamiento Palmas 11

Las voces de los lideres y los participantes de las organizaciones, logradas mediante las
entrevistas, las fotografias y representaciones graficas permitieron conocer la conformacion del
asentamiento, donde se encontraron las practicas sociales significativas de paz en el
asentamiento Palmas |1, estas fueron identificadas mediante tres dimensiones las cuales se
describen a continuacion: 1. Primeras formas de organizacion; 2. Actividades y eventos

desarrollados; 3. Soluciones para los problemas presentados en las organizaciones
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4.3.1. Dimension I: Formas de Organizacién que permiten conocer las Précticas sociales

significativas de paz

Como ya se expreso, las familias que habitaban palmas Il en su gran mayoria llegaban en
situacion de extrema pobreza, la urgencia de solucionar aspectos relacionados con las
necesidades basicas de supervivencia puso a aprueba la calidad humana y solidaridad,

“Llegamos como dicen por extrema pobreza” MIBGPAM. El trabajo comunitario como proceso
organizativo para y por la comunidad empez6 a darse, el lema asumido fue: “trabajar por todos y
para todos”, “Todos aportamos vinieron unas maquinas limpiaron todo esto que era puro monte y
los fueron loteando cada ocho dias loteaban a unos y a otros entre todos sacando monte botando
y limpiando” A partir de estos relatos se construye la tendencia “lucha solidaria

por salir adelante”

La comunidad empez6 a organizarse, para pedir ayuda y gestionar ante las autoridades
municipales “ibamos al hotel Plaza a hacer manifestaciones para que los politicos nos ayudaran”
MBGPAM , sin embargo, sin un lider o un grupo que organizara, las cosas no se daban, por lo
tanto, surgio la necesidad de crear la junta de accion comunal que organizara a los habitantes del
sector “empezamos a ir al concejo municipal de Neiva para que les dieran la personeria después
de la personeria entonces ahi si pidieron para que les pusieran luz” Sin embargo,
el servicio de energia no fue ubicado en el sector de manera gratuita, los habitantes debieron
comprar sus postes, llevarlos al asentamiento e instalarlos, “igual la gente le tocaba ir a traer
postas de por halla donde los fabrican abrir los huecos.” El articulo del Diario del
Huila que se muestra a continuacion, evidencia la espera que tuvieron que vivir las personas del

asentamiento para la obtencion de este servicio de energia eléctrica. Se destaca entonces una

segunda tendencia de préactica de paz denominada “Trabajo en equipo organizado y constante”
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Figura 8. Laluz, aun paso de lograrla

Fuente: Diario del Huila (1987)

De igual forma la necesidad de agua no se hizo esperar, inicialmente debian ir a recoger el
agua de una llave comunal “el agua fue como comunal, una misma llave todos tenian que ir halla
para el agua” , sin embargo la llave comunal no daba abasto para toda la comunidad,
por lo tanto debian buscarla en otros lugares “nos tocaba cargar el agua de la canal y si no de la
Ceibas para consumir en la casa porque no habia absolutamente nada de agua, también ibamos
para el batallon de ahi sacdbamos el agua” MIBGPAM. “Nos organizdbamos en grupos para ir a
traer el agua, en estos trajines diarios fuimos construyendo buenas relaciones de amistad”

MBGPAM.
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Figura 9. Relaciones de amistad en el asentamiento

Fuente: Diario del Huila (1987)

En la figura 9 se evidencian las relaciones de amistad que se presentaron en el asentamiento
las palmas Il. En la parte derecha de la imagen, se refleja la Ilave comunitaria donde los
habitantes recogian el agua para solventar sus necesidades basicas. Inicialmente en el
asentamiento, las personas se organizaron con el propdsito de que este recurso se distribuyera de

manera equitativa y donde se asignaran mecanismo y estrategias para la recoleccién de este.

A partir de estos relatos se construyen dos tendencias a saber: “relaciones de amistad” y

“distribucion equitativa de recursos”

Las tendencias definidas en las primeras formas de organizacion se agruparon en un codigo
axial denominado Relaciones de solidaridad entre los habitantes, tal como se muestra en la figura

10 que a continuacion se presenta.



49

Figura 10. Practicas sociales significativas de Paz en las primeras formas de organizacion del
asentamiento

Lucha solidaria por Trabajo en equipo Distribucion
salir adelante organizado y equitativa de
constante TECursos

Relaciones de
amistad

MLMSPAM:

Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiga & Samboni Jamioy (2018)

Las primeras organizaciones sociales que existieron para trabajar por la comunidad fueron
dos, el comité de vivienda y la junta de accion comunal “pues primero fue el comité de vivienda
y de ahi la junta de accion comunal otro asi, no hubo mas”. MSHPAM vy gracias a estas dos
organizaciones quienes fueron los que evidenciaron las necesidades de la poblacién fue que se
establecieron los comités de trabajo, “la junta de accidn comunal nombra también los comités, el

comité de deportes, que el comité de fiestas, comité de trabajo, el de salud.”

Las funciones de cada comité estaban dadas de acuerdo con el nombre asignado; el comité de
deportes, encargado de organizar campeonatos para gestionar dinero para la comunidad,
“también se hacian actividades deportivas, campeonatos” MMVPJ y actividades recreativas para

niflos y nifias “comité de deporte el encargado que los chinos salgan a jugar”

El comité de fiestas, encargado de organizar vasares y bingos en dias festivos y en San Pedro
fiestas, “Se hacian san pedritos con los nifios de aca del barrio” MMVPJ, todo ello para

recolectar fondos para la comunidad, “comité de fiestas que el encargado de organizar cuando
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hay vasares” También existia el comité el comité de trabajo encargado de realizar
actividades que permitieran mantener en buen estado o arreglar lo poco que ya habian
conseguido “los de trabajo pues para lo del arreglo de la carretera que para cargar esos postas

que para todo lo que tocaba hacer.”

De igual forma, estaba conformado el comité de salud uno de los méas importantes debido a
que estaba atento frente a la salud y necesidad de la comunidad, cuando habia un enfermo
“cuando habia algin enfermo o algo de una vez acudian era a los comités de salud para los
enfermos” este comité era el encargado de gestionar con la misma poblacién dinero
para hacer remedios o prestar atencion médica a los habitantes del asentamiento, del igual forma
era el encargado de recoger dinero cuando habia algun muerto para el entierro, “comité de salud
que vayan a ver donde hay un enfermo o a pedir plata para cuando hay un enfermo o un muerto
también pedir esa plata para enterrar al que se murid” , “la gente es muy unida en
cuanto a eso aca se muere alguien y aparece con que enterrarlo cada quien va y hecha su moneda

asi sea dos pesos pero algo dan”

Aungue no se conformé un comité de educacidn, una sefiora se encargé de trabajar con los
nifios y nifias que no habian sido recibidos en las instituciones educativas formales “Pues la
escuela se empezd en una casa, que la sefiora la arrendo que era para eso, ahi se inicié la escuela,
pues no estaba ni organizado ni habia un lote” , Y ademas teniéndoles como motivacién
un vaso de leche para todos los nifios y nifias que asistian o no a la escuela, “mi papa que era
socio de la junta de accion comunal iba alla todos los dias a las 7 de la mafiana porque alla le

regalaban leche para los nifios del barrio”

De los anteriores relatos acerca de las organizaciones y sus funciones, se rescata como

practicas significativas de paz, “la unidad de la comunidad para organizarse, cuidarse y
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protegerse mutuamente” y en consecuencia se construye una categoria con esta denominacion,
en la gréafica. Se evidencian las organizaciones, algunos codigos abiertos y la categoria axial

construida.

Figura 11. Escuela del asentamiento

Fuente: Diario del Huila (1987)

La figura 11, hace referencia a la primera “escuela” que se dio en el asentamiento, a fin de
brindarles un espacio a los nifios para que recibieran formacion. Es importante sefialar, que se
tuvo que arrendar una casa que sirviera como centro formativo, ya que en la comunidad no se

contaba con la infraestructura para dar clases.



Figura 12. Practicas sociales significativas de paz en las organizaciones 52

Fuente: Elaboracion de Cuenca Zufiga & Samboni Jamioy (2018)
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4.3.2. Dimensidn 11: Practicas sociales significativas de paz desde las actividades y

eventos desarrollados.

Dentro de las organizaciones nuevas y activas se destaca en estos momentos el comité pro
capilla, el comité de madres comunitarias y la pastoral social. Las organizaciones se caracterizan
porque dividen las diferentes responsabilidades y cada uno tiene autonomia para programar sus
actividades. “Somos un grupo y nos dividimos responsabilidades” HBQPJ. En el comité de pro
capilla estan realizando actividades comunitarias para recaudar dinero para la construccion de la
capilla, “estamos trabajando para tener nuestra propia capilla aca en el barrio” /)P IV “nos

reunimos una vez a la semana una hora, ahora nos reunimos los jueves en la tarde” /I[P 1V Se
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destaca en esos relatos una tendencia relacionada con el trabajo en equipo como préctica

significativa de paz-

La falta de espacios no limita los encuentros en las organizaciones, para el desarrollo de las
actividades o reuniones recurren a espacios abiertos como el polideportivo, para tratar asuntos
comunitarios de mayor participacion “Por lo general las realizamos en la caseta comunal y en el
polideportivo que esta en el sector” MIPPM, “de pro capilla eso también se hace en la caseta
comunal” “cuando necesitamos algo mas privado y mas controlado pues hacia la

comunidad entonces utilizamos la caseta porque tenemos dos entradas” MIPPM.

Las actividades que realiza cada organizacion tienen sus inicios hace mas o menos cuatro
afios “Pues nosotras no somos tan antiguas mas o menos 3 anos” MIPPM, “mé&s 0 menos unos 5

afnos que inicio la pastoral de primera infancia”

En todas las actividades desarrolladas, prevalece el espiritu de cooperacién e integracion para
el crecimiento del asentamiento, asi se videncia en los relatos de los actores entrevistados
“actividades en donde sean como recreativas ludicas para que se integre toda la familia nifios
padres, abuelos” . Estas actividades son realizadas en fechas importantes como el dia de
la familia “Nosotras somos muy relacionadas con el dia de la familia, el dia de la madre, la
integracion de todos los miembros de la comunidad” MIPPM, “la de navidad” .Enel
caso del comité de deportes, se realizan actividades en San Pedro y Diciembre “La mas

importante es la de san pedro, pues la otra si es la de diciembre”

Muchas actividades tienen fines lucrativos, pues existe el propdsito por construir la capilla.
“las actividades son para integrarnos, pero a su vez sacar beneficio para los recursos de la

capilla” MIPPM, en estas, se destacan: las tamaladas, las empanadas, los bingos “hacemos
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bingo, hacemos tapazos, para recaudar dineros que aporten a la construccién de la capilla Santa
Clara de Asis” MIPPM, “hacemos bingos, basares, almuerzos, campeonato, empanadas”

. “Ademas, sirven para integrar a las familias para que se integren mas las personas”

Figura 13. Actividades para la recoleccion de fondos

Fuente: Elaboracion de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)

La figura 13, refleja las actividades que se realizan en el asentamiento para la consecucion de
recursos. Aqui, el grupo pro capilla esta realizando almuerzos (sancocho de gallina) y
empanadas, que se hicieron para vender a la comunidad, con el fin de recolectar fondos para
comprar la imagen de Santa Cara de Asis, su patrona. De los relatos anteriores surgen tres
tendencias que evidencias practicas sociales significativas de paz: cooperacion entre grupos,
integracion familia y comunidad y trabajo permanente en equipo, estas tendencias se agrupan en
una categoria axial denominada: espiritu de cooperacion e integracion en las actividades. En la
figura 14 se muestran las tendencias y la categoria axial con algunos cddigos abiertos que la

soportan.



Figura 14. Evidencias de practicas sociales significativas de paz en las 55
actividades de las organizaciones
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zafiiga & Samboni Jamioy (2018)

Ahora bien, para las actividades que realiza cada organizacion se cuenta con la participacion
de la comunidad “Las actividades siempre las hacemos pensando en que participen todos”
HBOPJ, “la junta de accidon comunal, la juventud y comunidad en Mamitas, los esposos, los
hijos y nadie mas” MIMVPJ. “Pero se establecen criterios de participacion en general” MIPPM,
por ejemplo, en navidad los nifios son los encargados de armar el pesebre “la navidad son felices
los nenes ayudandonos a preparar el pesebre” MIPPM. Como practica significativa de paz en

este caso se establece la categoria cooperacion e integracién en las actividades, tal como se
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expresa en el siguiente relato: “Para mi la importancia de esto es darle la oportunidad a la

integracion al barrio” HBOQPJ.

Otras voces de los actores reflejan la participacion en las actividades y el sentido de
pertenencia con el asentamiento como practicas como de paz: “Mejor dicho a uno le faltan
manos, le falta plata, uno quisiera hacer tantas cosas, pero es tan imposible a veces” MIPPM,
“las cosas con esfuerzo, sacrificio y dedicacion” MIPPM, “yo me siento Util al hacer esto
MMVPJ.'Y esta motivacion nace de integrar a las familias y la comunidad en general “uno se

alegra de ver esa union en la familia” MMVPJ,

La categoria: Cooperacion e integracion en las actividades con las tendencias: participacion

en las actividades y sentido de pertenencia con el barrio se evidencian en la figura 15:

Figura 15. Evidencia de practicas sociales significativas de paz sobre la
participacion en la comunidad

COOPERACION E
I
[ 1
mel?a?lon en las Sentido de pertenencia
actividades Con el barrio
“deben ser mujeres que “Voluntad, nada mds que voluntad y
tengan bebe menor de cinco tiempo disponible, eso es lo inico que
afios y que estén pedimos, no exigimos” MIPPM

embarazadas” VMV “Para mi qué importancia tiene esto es

darle 1a oportunidad a la integracion al
barrio” HBQP.J.

Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)
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La consecucidn de recursos para atender a los nifios y a las personas mas necesitadas se
considera otra practica significativa de paz: “ya nos toca a nosotros de nuestros bolsillos para el
refrigerio. MIMVPJ, “nos movemos en diferentes pueblitos con las voluntarias que tenemos, nos
han bautizado las Jacovas y asi buscamos recursos en otras partes” MIPPM, sobre los recaudos
se informa a la comunidad siempre se hace manejo transparente de los recursos, y esta constituye
otra practica significativa de paz, “cualquier actividad que se haga ella se encarga de manejar los

recursos, ella entrega cuentas y todo”

Figura 16. Evidencias de préacticas sociales significativas de paz de los recursos de la
organizacion

“cualquier actividad
que se haga ella se
encarga de manejar los
recursos, ella entrega
cuentas y  todo”

ya nos toca a nosotros
de nuestros bolsillos
para el  refrigerio.
MMYVPJ.

. v

Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)
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4.3.3 Dimension I11: Practicas sociales significativas de Paz desde las Soluciones

segun participantes del asentamiento Palmas 11

Con el tiempo, surgio la primera planeacion, donde las personas integrantes del asentamiento,
en sus relatos plantean que con la llegada Gnicamente del liderazgo de las mujeres en los cargos
de la junta de accidn, los problemas entre personas de la comunidad decrecieron de forma
significativa, aunque todavia hay quienes se molestaban porque los integrantes de la junta eran
solo mujeres “la junta que hay ahora que la reeligieron la conforman solamente mujeres, y

volvieron a hacer reelecciones y la gente volvio a reelegirlas y ha funcionado muy bien”

MMVPJ

Sin embargo, en este sector hay hombres que no confian en las actividades o el trabajo que
realizaban las mujeres en la junta de accién comunal, pero la mayor parte de la comunidad esta a
favor de ellas por su buen desempefio y compromiso con la junta asi lo mencionan, ademas los
hombres que no estaban de acuerdo no participan tampoco por los cargos. “Y cuando ya han
ganado las mujeres dicen que, porque no meten un hombre, ninguno se candidatiza y ninguno
quiere coger esa responsabilidad ni iniciativa y como con las mujeres ha funcionado y la gente ha

querido pues las reelegimos otra vez” MMVPJ

Un aspecto relevante en este asentamiento, que favorece la solucién de los conflictos es que,
la comunidad es muy trabajadora y colaboradora, entre todos han conseguido hacer colocar el
servicio de agua potable, colocaron postas para la energia y se consiguieron recursos para los
contadores de energia, se han puesto de acuerdo en la compra de un terreno o lote donde hicieron
un pozo grande para mandar el agua de los bafios y el alcantarillado del sector “hay gente que ha
trabajado hartisimo, aca ellos hicieron poner el agua, asi se reunieron todos fueron y les tocaba

trabajar como jornaleros poniendo postas y todo y pagar yo no sé cuanto por lo del contador,
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todos daban una cuota ...haya abajo hicieron como un pozo grande y para haya mandaban el

agua de los bafios, existe el alcantarillado”

Es asi que, se encontrd la tendencia de “Aprobacion Colectiva” que explica las acciones de
didlogo y socializacion en grupos para llegar un acuerdo y establecer las formas de resolver un
conflicto en la comunidad. Por tanto, esta tendencia hace mencion al acuerdo colectivo en la
comunidad para solucionar un problema a través de los comités. Por ejemplo, en el comité de
deportes se reparten responsabilidades para que no haya desigualdad, cuando realizan alguna
actividad, por lo tanto, unos se encargan de la parte organizativa de los campeonatos. Otros, se
encargan de recoger el dinero de la inscripcion y los demés se encargan de dotar y preparar el
polideportivo para la realizacion de los campeonatos “somos un grupo y nos dividimos
responsabilidades” , ademas “nos reunimos una vez a la semana una hora, ahora nos

reunimos los jueves en la tarde”

Con el tiempo, surgen la planeacion de cuatro estructuras organizativas que permitieron la
solucién de los problemas o de los conflictos que se presentan en el asentamiento, como el
comité de deportes, el de procapilla, el de Santa Clara y el de Pastoral, entonces a partir de esta
aprobacién colectiva se estipulan reglas que nacen del sentido de la pertenencia que tienen las
personas por su comunidad, de los valores, del respeto por el préjimo y de los procesos
educativos que se reciben en el asentamiento, que permitieron reducir los conflictos entre las
personas. Entonces, estos relatos de la evolucién que han tenido las personas en el asentamiento
para solucionar un conflicto permiten la construccion de cuatro tendencias, que hacen relacion
con una categoria axial denominado “Trabajo en equipo desde las organizaciones comutarias” y

que se describe a continuacion:
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Figura 17. Soluciones segun participantes del asentamiento Palmas I
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiga & Samboni Jamioy (2018)

4.4. Descripcion de las préacticas sociales significativas de paz a partir de las categorias

axiales y los relatos.

Las categorias axiales se determinaron a partir de las voces de los lideres y participantes de

las organizaciones, entonces, a través de estas voces, se retomaron las practicas significativas de

paz que desarrollan los habitantes del asentamiento Palmas I1. Las practicas sociales

significativas de paz, se caracterizan por una permanencia mayor a tres afios, un arraigo y unas

costumbres propias de los habitantes del asentamiento, una préctica social significativa de paz se

describe literalmente como “el cumulo de convicciones, motivaciones, creencias, fuerza que las

personas o sociedades configuran respecto del mundo, el ser humano, la vida y la muerte”

(Murcia Pefia, Imaginarios sociales. Preludios sobre Universidad, 2011, pag. 258), a

continuacion se agrupan y se describen las practicas sociales significativas de paz a partir de

categorias axiales identificadas en cada dimension:
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4.4.1 Practicas sociales significativas de paz en las formas de organizacion del

asentamiento.

Desde la dimensidon llamada formas de Organizacidn que permiten conocer las Practicas
sociales significativas de paz, se construyeron dos categorias axiales a saber: Relaciones de
solidaridad entre los habitantes como primera categoria axial en la cual se evidencian las
siguientes tendencias, relaciones de amistad, lucha solidaria por salir adelante, trabajo en equipo
organizado y constante, como también distribucion equitativa de recursos y como segunda
categoria axial La unidad de la comunidad para organizarse, cuidarse y protegerse

mutuamente. Como se muestra en la figura 18:

Figura 18. Categorias axiales identificadas en las formas de Organizacion
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiga & Samboni Jamioy (2018)
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Las relaciones de solidaridad fue una categoria que permitio el desarrollo de practicas sociales
significativas de paz entre los habitantes del asentamiento, estas son definidas como “aquella
interaccion que existe entre las personas y que demanda una accion llevada a cabo en forma
conjunta” (Cafion Ortegdn, 2017, pag. 8), estas relaciones solidarias se establecen desde el
primer momento en que los habitantes se unieron a trabajar por la comunidad, a causa de la
necesidad de organizacion, esta se establece como practica significativa de paz, puesto que a
partir del trabajo comunitario fue posible un proceso organizativo, donde se cre6 la junta
comunal para liderar las diferentes necesidades en comun del asentamiento, ademas se lleva
consigo un arraigo en las personas, ya que sin ella seria imposible la construccion del

asentamiento Palmas II.

Por otro lado, las relaciones solidarias, se puede considerar que generan relaciones de amistad
porque permiten hacer tejido social ya que son caracteristicas que expresan los habitantes y les
permite interactuar entre ellos, generando socializacidn entre las personas, consiguiendo metas
compartidas para un bien coman, dejando de lado las diferencias y construyendo lasos cercanos
que permiten una buena convivencia, mejores relaciones interpersonales y ensefianzas a las
nuevas generaciones con bases sélidas de apego, que hacen que se trabaje con compromiso,

construyendo de esta manera una practica social significativa de paz, asi, como se describe;

La practica social debe ser considerada como expresién de toda la humanidad del ser humano
representada en sus imaginarios sociales; esto es, que debe reconocer, en primer lugar, que el ser
humano, quien realiza la practica social es un ser socializado, o sea que cuando interactuamos con
alguien, ese alguien es de por si y por herencia social, un sujeto con un complejo entramado

socio/histérico el cual influye en una practica social. (Murcia, Jaimes, & Gémez, 2016, pag. 260)
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Sin embargo, de acuerdo con Castro, Chapman, Pérez, Herrada, & Sanahuja (1996) las
practicas sociales, son consideradas como acontecimientos que permiten construir una realidad
social que logra cambios en las comunidades. Por ello, el trabajo en equipo, hizo posible la
constitucion de comités y organizaciones sociales las cuales se encargaron de velar por la
integridad de las personas pertenecientes al asentamiento y la posibilidad de tener acceso a los

recursos necesarios para las necesidades de los habitantes del asentamiento.

De igual forma, acogiendo lo dicho por Dietler & Herbich (1998), la interaccidn entre objetos
e individuos que constituyen los habitos permiten establecer relaciones sociales y culturales. Asi,
estos habitos hicieron su aparicion cuando las personas del asentamiento, al no contar con los
servicios publicos como lo era el agua, dieron como resultado el establecimiento de relaciones de
cooperacion, cuando estas, se movilizaban hasta la llave comunitaria que abastecia el
asentamiento. Este ir y venir, genero el cruce de palabras que poco a poco se fueron

fortaleciendo y crearon lazos de amistad.

Ante esto, cabe sefialar, lo dicho por Aristételes mencionado en la (Nicomaco, 2012) “la
amistad perfecta es la de los hombres buenos e iguales en virtud; porque éstos quieren el bien el
uno del otro en cuanto son buenos, y son buenos en si mismos; y los que quieren el bien de sus
amigos por causa de €éstos, son los mejores amigos” manifestado en las actuaciones de las
personas que compartian el liquido a través de mangueras para que el agua les llegara hasta la

casa de quienes tenian que salir a buscarla.

Tomando lo dicho por Bourdieu (1997) “al campo de lucha, como sistema de relaciones
objetivas en el que las posiciones y las tomas de posicion se definen relacionalmente y que
domina ademas a las luchas que intentan transformarlo”, la conviccion y necesidad de tener algo

propio, motivo a las personas a luchar por salir adelante. Para ello, y a pesar de la pobreza, las
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personas del asentamiento, compraron terrenos que se ofertaban en el lugar, con el fin de poder
tener una casa, lo que propicio una oportunidad para cambiar su realidad cotidiana y suplir una

necesidad basica, la de vivienda.

De acuerdo con Castro, Chapman, Pérez, Herrada, & Sanahuja (1996) las précticas sociales,
como acontecimientos permiten construir una realidad social que logra cambios en las
comunidades. Por ello, el trabajo en equipo, hizo posible la constitucion de comités y
organizaciones, donde se gener6 una unidad para organizarse y protegerse, las cuales se
encargaron de velar por la integridad de las personas pertenecientes al asentamiento. Esto
generd el trabajo en equipo y las relaciones sociales. Es asi, como se logra entender, que las
primeras practicas de paz que existieron en el asentamiento, se debieron a la necesidad de ocupar
un terreno que les brindara seguridad y vivienda a los integrantes de las familias, ahi, se inicié un

proceso de amistad que conllevo a la generacion del trabajo en equipo para salir adelante.

4.4.2 Practicas sociales significativas de paz desde las actividades y eventos

desarrollados.

La dimension titulada “Practicas sociales significativas de paz desde las actividades y
eventos desarrollados” permiten agrupar y relatar tres categorias axiales con sus respectivas
tendencias a saber: categoria axial denominada, Espiritu de cooperacion e integracion en las
actividades en la cual se evidencian las siguientes tendencias, cooperacion entre grupos,
integracion familia y comunidad, trabajo permanentemente en equipo y como segunda categoria
axial Cooperacion e Integracion en las actividades, conformada por dos tendencias, la primera
Participacion de las actividades y la segunda sentido de pertenecia con el barrio, por ultimo, la
categoria axial “Recursos para toda la comunidad”, con las tendencias manejo trasparente de

recursos y consecucion de recursos para eventos solidarios. Como se muestra en la figura 19:
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Figura 19. Categorias axiales identificadas en las actividades y eventos desarrollados

DIMENSION 11

Practicas sociales significativas de paz desde las actividades y eventos
desarrollados.

Espiritu de cooperacion Cooperacion e Recursos para toda
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zufiiga & Samboni Jamioy (2018)

Para el desarrollo de las actividades, fue necesaria la participacién de personas con un espiritu
de Cooperacidn e Integracion. De esta manera, se construy6 esta categoria axial, enfocada en
todas las manifestaciones de cooperacion y trabajo en equipo presentes en la comunidad, aqui se
seleccionaron tres tendencias, cooperacion, trabajo permanente e integracion de la familia a la
comunidad, con el propoésito de que las actividades y eventos se desarrollaran mediante la

cooperacion e integracién de todos los habitantes del asentamiento.

Haciendo alusion a lo dicho por Séneca (4 A.C), “las cosas no son dificiles. Son dificiles
porgue no nos atrevemos” la comunidad de las Palmas 11 que conforman el asentamiento, se ven
motivados por un espiritu de cooperacion de los lideres que dirigen las organizaciones, es asi

como la tendencia “cooperacion entre grupos” hace alusion a la voluntad que tienen las personas
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para cooperar con las actividades o eventos del asentamiento, pues, no solo implica cuestiones de

tiempo, sino también de caracter, &nimo y colaboracion.

Cabe sefalar, que estas acciones, permiten que se vaya generando la integracion de la familia
con la comunidad mediante la amistad y la union familiar que mantienen fuerte la union de las
personas o de los habitantes del asentamiento. Una ilustracion de esta tendencia se presenta,
cuando los lideres de la junta de accion comunal decidieron realizar un censo, para conocer las
précticas o conocimientos que tenian los habitantes del asentamiento que sirvieran para beneficio
de este. Aqui fue posible encontrar, enfermeras, profesores, constructores, entre otros, que

estuvieron prestos a disponer de sus saberes cuando fuese necesario utilizarlos.

Por otro lado, la tendencia “Trabajo permanente en equipo”, evidencia sobre las practicas que
ejercen las personas que integran las organizaciones en las diferentes actividades que se realizan
en el asentamiento. Aqui, las voces en equipo manifiestan sus deseos por querer hacer mas
actividades que contribuyan a la integridad y progreso de la comunidad. Ademas, este trabajo
en equipo en el cual comparten gran cantidad de tiempo genera lasos fuertes de amistad, gracias
a la interaccion con las personas, retomando lo dicho por Dietler & Herbich (1998) “La relacion
cotidiana entre objetos, agentes y estructuras que se establece a través del habitus nos permite
conocer las fuerzas sociales y las relaciones que condicionan la cultura material”, por ello, al
formar parte de una comunidad, es facil que se generen relaciones entre los individuos, dentro de

las cuales se da pie a la generacion de habitos como saludar, ayudar, cooperar, entre otro.

Ahora, la tendencia “Cooperacion entre grupos” como lo menciona Porto & Merino (2013) es
“una mejora o avance para salir adelante”, en este caso, el asentamiento Palmas |1, a traves de los
lideres, habitantes y familia va creciendo tanto organizacionalmete como poblacionalmente, por

eso, buscan por medio de actividades o eventos, el dinero propio y la disponibilidad de tiempo,
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para ejercer acciones que aportan al avance del asentamiento. Asi, la lider de pastoral infantil,
recolecta dinero de las mismas mamas que componenen el grupo, esto lo realiza con el fin de
otorgar un refrigerio a las mismas como actividad dinamica de los encuentros. En el mismo

sentido, la lider del grupo Jacovas, junto con las personas que lo integran, recorren los barrios
aledafos al asentamiento, recogiendo recursos econémicos para satisfacer necesidades de los

habitantes.

En el caso, de la tendencia “Integracion familia y comunidad” se construyo a partir del
proposito que tienen los lideres al realizar las actividades, las cuales intentan integrar a las
familias, es decir, son espacios otorgados pensando en la union de la union familiar. Estos actos
organizativos, se realizan en temporadas como lo son el dia de la madre, el dia de la familia,
Halloween, fiestas patronales, semana santa y navidad. Esto, permitié conocer que las practicas
significativas de paz que ejercen los lideres, la familia y habitantes del asentamiento, son
manifestaciones propias de su ser, caracterizadas por el trabajo en equipo sin contribucién
econdmica alguna, comunica Sobre la tendencia “Integracion familia y comunidad” que
manifiesta el por qué lo lideres realizan estas actividades. Asi, el lider del comité de deportes
comenta que lo hace por darle una oportunidad de integracion al asentamiento, de igual forma, la
lider de la pastoral infantil dice sentirse Gtil al hacerlo, pues gracias a sus conocimientos como

pedagoga infantil, ayuda a la formacion de los nifios.

En las actividades y eventos se evidencié también una categoria axial denominada
“Cooperacion e Integracion en las actividades” sefialada en la figura 15 en la cual se selecciona
dos tendencias encaminadas a la “Participacion en las actividades” y “Sentido de pertenencia con
el barrio”. Segun Leon (1985) “una organizacion en el sentido mas amplio es un acuerdo entre

personas, para cooperar en el desarrollo de alguna actividad”. Partiendo de lo anterior, las
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personas participantes del asentamiento, al observar todas las necesidades que existian en ese
entonces para construir comunidad en equipo y pertenencia con el asentamiento, decidieron
realizar grupos u organizaciones que se encargaran de solicitar ayudas a los entes

gubernamentales para beneficio del asentamiento.

Por otro lado, mediante la categoria “consecucion de recursos para toda una comunidad”, se
evidencia como las primeras organizaciones, empiezan a desarrollar una serie de actividades con
el fin de generar recursos para el sostenimiento de las mismas. Ante esto, Max (1993) dice que
las actividades se realizan para la “subsistencia, identidad, libertad, ocio, creacion, participacion,
entendimiento, afecto y proteccion”. Una vez, recolectado el dinero de las actividades, se hacian
reuniones para saber cuales serian los destinos que se les iba a otorgar a estos recursos que

pudieran solventar una necesidad operante en el asentamiento.

Entonces, mediante actividades y eventos se empezaron a crear otras organizaciones que
permitieron otorgarle un orden al asentamiento, como por ejemplo, el comité de fiestas y
deportes eran los encargados de realizar actividades en el asentamiento con el objetivo de
obtener fines lucrativos para saldar deudas que existieron debido a la inversion para compra de
postes, mangueras para el agua, entre otras “procesos intencionales de cambio, mediante
mecanismos participativos tendientes al desarrollo de recursos de la poblacion” (Lapalma, 2001,
pag. 72). También, empezaron a funcionar grupos de trabajo, ayudas en la salud de las personas
enfermas y la implementacion de una escuela que permitiera la educacion de los nifios. Esto
evidencia gque la gestion o consecucion de recursos para eventos conllevo a formar el

asentamiento.

Pero no bastaba solo con realizar actividades, pues era necesario que en ellas hubiera una

direccion. Por ello, hubo quienes se tomaron la voceria de las actividades o eventos con el fin de
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orientarlas y otorgarles un funcionamiento. De esta manera, aparece el liderazgo en el
asentamiento, donde la persona encargada de ejercerlo, era quien motivaba al resto de la
comunidad para el desarrollo de las actividades “es la persona capaz de ejercer influencia en
otros, para dirigirlos y guiarlos efectivamente hacia el logro de objetivos y metas
organizacionales” (GOmez Ortiz, 2006, pdg. 66). Este liderazgo estaba caracterizado por ser de
tipo transformacional, definido este como “liderazgo que se caracteriza por la capacidad para
producir cambios sustantivos en los seguidores y en la organizacion” (Daft, 2006), es decir, lo
que buscaban los lideres era transformar la realidad del asentamiento, promoviendo con ello, el

desarrollo y progreso del mismo.

4.4.3 Précticas sociales significativas de Paz desde las soluciones segun los habitantes

del asentamiento Palmas 11

La dimension denominada “Practicas sociales significativas de paz desde las soluciones segun
los habitantes del asentamiento Palmas 11 permite relatar una categoria axial con sus
respectivas tendencias a saber, la categoria axial titula “Trabajo en equipo desde las
organizaciones comunitarias”, compuesta por cuatro tendencias, Liderazgo de las mujeres,
Proceso educativo desde el respeto, valores y pertenencia, aprobacion colectiva y creacién

colectiva de normas y reglamentos; como se muestra en la figura 20:
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Figura 20. Soluciones segun participantes del asentamiento Palmas Il

DIMENSION III

Practicas sociales significativas de Paz desde las soluciones segun participantes del asentamiento

Palmas II
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Fuente: Elaboracién de Cuenca Zafiiga & Samboni Jamioy (2018)

A través de la categoria axial encontrada “Trabajo en equipo desde las organizaciones
comunitarias” fue posible conocer como el trabajo en equipo, transforma la comunidad mediante
la cooperacion, la participacion y organizacion de todos los miembros de la comunidad, dando
soluciones a las problematicas encontradas en el asentamiento. Ante esto Suarez (2015) en su
investigacion determina que el trabajo en equipo es la habilidad de trabajar en cooperacion hacia
una mision y visién coman. Ademas, este autor considera que el trabajo en equipo es el
combustible que permite a los integrantes de una comunidad participar con un proposito en
comun, obtener resultados positivos y favorables para la comunidad donde se desenvuelve. Por

otro lado, “La participacién comunitaria mediante el trabajo en equipo es beneficiosa para los
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participantes porque favorece el crecimiento personal y el logro de metas favorables para la

comunidad” (Montero, 2007, p. 109).

Una de las tendencias dentro de esta categoria, hace referencia al liderazgo de las mujeres,
segun los relatos, la vinculacion de mujeres en las organizaciones comunitarias favorecio el
cambio en la comunidad, porque se permitio la creacion de précticas sociales de manera
armonica, por medio de la generacion de organizaciones que contribuyeron con la disminucion
de la violencia, en la actualidad no se evidencian hechos o situaciones de violencia al interior de
las organizaciones. Ahora bien, retomando los argumentos Garcia de Cortazar & Garcia de Ledn
(1997), reconocen que mediante mujeres lideres se puede alcanzar el cambio social, donde las
lideres de hoy en dia son el fruto de un proceso tensionante y de incorporacion al poder.
Entonces, el poder y la gestion de estas mujeres ha llevado a la solucién de las problematicas
presentes en la comunidad, ante esto, Nieto (2013) sefiala que la solucién de un problema es
“cuando generamos un camino a seguir para resolver o hacer cambios en situaciones alrededor

de un problema” (parr. 5).

La segunda tendencia denominada aprobacién colectiva, permitio el fortalecimiento de una
cultura democrética en el asentamiento, por ejemplo, Meza, Gonzélez, & Avila (2015) sefialan
que “el trabajo colectivo contribuye con la formacién democrética, politica y una cultura de paz
mediante el liderazgo de mujeres, jovenes y victimas”. Ademas, la aprobacion colectiva dio la
posibilidad a que nuevas personas se postulen a los cargos y que sea la comunidad quien elija a
las personas que lideran sus procesos. Ante esto, Insfop (2008) dice que la eleccion colectiva
“posibilita el desarrollo de lideres, porque ejercita la capacidad de individuos que toman
decisiones con principios, valores, tolerancia y el intercambio con otras personas que respetan el

punto de vista cultural y propio”.
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La tercera tendencia denominada proceso educativo desde el respeto, valores y pertenencia ha
generado practicas significativas de paz en el sentido que la comunidad se ha educado en el
respeto y valores a través de las actividades que se realizan en el asentamiento, las cuales
siempre dejan una ensefianza en el grupo, como dice Freinet (1975) que “en la actual coyuntura
un individuo no puede ser realmente moral si no es al mismo tiempo un buen ciudadano”
(pag.14), asi mismo el hecho de crear y fomentar lasos de respeto entre participantes y lideres de
las organizaciones, ha generado espacios armonicos y agradables para la comunidad, lo cual hace
atractivo el compartir y trabajar por la comunidad, incentivando el gusto por lo que hacen y de

esta manera adquiriendo el sentido de pertenencia por lo publico.

La cuarta tendencia denominada creacion colectiva de normas y reglamentos permitio en la
comunidad una sana convivencia, dando por terminada la violencia en las organizaciones
sociales, ya que estas permitieron establecer acuerdos en la comunidad y en el trabajo colectivo,
en la creacion de formas para solucionar las diferentes problematicas en cada comité,
evidenciandose practicas sociales significativas de paz por lo tanto se puede decir que “las
normas (reglas de conducta en determinadas situaciones) por ser principios normativos
(solidaridad, respeto a las personas, etc.) son aplicables en cualquier momento o situacion, es
decir con un caracter mas general” (Bolivar, 2016, pag. 7), y esta a su vez establecié un mejor
control, puesto que en la mayoria de reglamentos se establecen sanciones educativas que se

aplican y todos las cumplen.
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4. Conclusiones

Para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion y principalmente para describir las
practicas sociales significativas de paz desde las voces de los lideres de las organizaciones
sociales y participantes de las mismas en el asentamiento Palmas Il, en la zona urbana del

Municipio de Neiva. Se concluye mediante esta investigacion que:

Se constituye una categoria emergente llamada descripcion del origen, seleccion del lugar y
primeros habitantes, en la cual se destaca que: la gran mayoria de habitantes son provenientes del
departamento de Caquetd, sur del Huila y barrios de Neiva, los cuales se ubicaron ahi debido a la
extrema pobreza en la que se encontraban, mirando la gran facilidad de adquirir vivienda propia
en el asentamiento. Aunque no se encontraron practicas sociales significativas de paz, fue de
gran importancia incluirla debido al énfasis que los habitantes del asentamiento Palmas Il

realizaron sobre este.

Las voces de los lideres de las organizaciones y participantes de las mismas permitieron
describir que en la conformacion de las organizaciones sociales del asentamiento Palmas I,
fueron vitales las relaciones solidarias y la unidad de la comunidad para organizarse, cuidarse y
protegerse mutuamente; estas practicas permitieron fortalecer el proceso organizativo y el
incremento de relaciones de amistad, porque gener6 un tejido social, comunitario vy el
desarrollo de una préactica social significativa de paz, donde se crearon comités, organizaciones,
la junta comunal para liderar procesos de soluciones a las necesidades mas sentidas del
asentamiento, ademas se encargaron de velar por la integridad de las personas pertenecientes al

mismo, como también la recoleccion de fondos para poder sobrevivir y progresar.
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En las actividades y eventos presentes en el asentamiento Palmas Il, se destaca la
participacion de personas con un espiritu de cooperacion, Integracion y trabajo en equipo, estas
actividades al ser desarrolladas de manera permanente, han permitido la integracion de la familia
con las organizaciones y comunidad en general, generando el progreso de la comunidad
mediante la amistad y la uniéon familiar. En este sentido, las actividades en las cuales se
reconocen las précticas sociales significativas de paz son las siguientes: el dia de la madre, el dia
de la familia, Halloween, fiestas patronales, semana santa y navidad. Estas actividades con
trascendencia en el tiempo han facilitado la consecucion de fondos que contribuyeron en la
construccion de la caseta comunal, parque infantil, la cancha en la cual siguen realizando
actividades, y deméas. En la actualidad siguen recolectando fondos para tener su propia capilla,
con metas propuestas a largo plazo, recursos que se logran por medio de la integracion y el

trabajo en equipo de lideres, la familia y habitantes del asentamiento.

Las préacticas sociales significativas de paz desde las soluciones segun participantes del
asentamiento Palmas Il a través del liderazgo de las mujeres permitié a la comunidad la
generacion de organizaciones sociales encargadas de trabajar por los habitantes, generando
progreso y la obtencidon de recursos que benefician a la comunidad, asi mismo el proceso
educativo desde el respeto, valores y pertenencia establecié las formas de solucion de conflictos
encaminadas al bien comdn y en una poblacion educada desde el otro para lo publico, ademas la
creacion colectiva de normas y reglamentos hizo que este proceso educativo fuese mas facil,
puesto que las normas establecidas se dieron desde la comunidad para la comunidad, asi mismo
la aprobacion selectiva hizo que los procesos que se realizaron en el asentamiento Palmas Il
tuvieran un carécter equitativo y legal, puesto que quienes lideraron los procesos estaban ahi por

decision de la comunidad, condescendiendo democracia y lealtad.
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