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RESUMEN

Actualmente se pretende sistematizar todo tipo de procesos en todas las areas de
trabajo debido a que de este modo se pueden optimizar los procesos tanto
productivos como administrativos cualesquiera que sea la actividad econémica
gue se realice, es por esta razon que se toma el proceso de adquirir y administrar
la informacion generada en baterias de produccion petroleras con el fin de
actualizarlo y convertirlo en un procedimiento practico y que al mismo tiempo sea
para los usuarios facil de usar, estos son los beneficios que representa el manejar
la informacion de forma digital, sumado a esto esté el otro gran beneficio que es el
almacenar esta informacion de forma segura en bases de datos que pueden ser a
su vez guardadas y administradas desde varias o distintas ubicaciones al mismo
tiempo.

En ECOPETROL S.A. Superintendencia de Operaciones Huila — Tolima (SOH) es
una realidad el interés por implementar el uso de nuevas técnicas que ayuden al
mejoramiento continuo en todas las areas, por este motivo se decidié tomar como
objetivo mejorar la actual forma de adquirir, registrar y guardar la informacion
referente al funcionamiento y operacion de los equipos que en una bateria de
produccién se encuentran, creando una aplicacién que realice estas tareas y le
ayude a los usuarios a administrar de forma practica y sencilla la manera como se
capta y maneja la informacién, asi mismo se penso en que a la vez esta aplicacion
le ayude al usuario a hacer uso de esta informacion consultando lo que se
requiera con gran facilidad.

Se disefid entonces una herramienta teniendo en cuenta todos los aspectos que
actualmente se consideran como falencias en cuanto al tema en referencia para
tratar de solucionar todos estos aspectos Yy lograr el reconocimiento requerido por
el trabajo realizado para lograr que en un futuro cercano se implemente en la
estacion Cebu de Ecopetrol, lugar donde se desarrollé6 para posteriormente
realizar las pruebas y ajustes finales, esperando que luego pueda ser utilizada en
otras baterias de produccién petroleras como una herramienta de trabajo Gtil que
ayude en gran medida al mejoramiento que se planea y espera.

Palabras Claves: Administracion e la informacién, desarrollo de software,
facilidades de superficie.
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SUMMARY

Nowadays all kinds of processes are tended to be systematized in the different
work areas. In this way both productive and administrative processes can be
optimized no matter the economic activity. For this reason in this project it is
addressed the process of acquisition and management of information gathered
from the oil-production batteries with the aim of updating and making it a practical
procedure as well as a user-friendly process. The benefits stem from the fact of
managing digital information, in addition to another great benefit which is that of
storing it safe in data bases that can in turn be kept and managed from different
locations at the same time.

At ECOPETROL S.A. Superintendencia de Operaciones Huila. Tolima (SOH),
there is a real interest in implementing the use of new techniques to strengthen the
continuous improvement in all areas. Based on the previous fact it was decided to
improve the current way of getting, recording and keeping information related to
the functioning and operation of equipments in a production battery. It was created
an application capable of carrying out these tasks and helping users to learn in a
simple and practical way the process of getting and managing information. This
application is also user-friendly when consulting what is required.

A tool was designed taking into consideration all the aspects considered as
weaknesses nhowadays in relation to the subject in question and to overcome these
shortcomings and get the acknowledgement required for the job done seeking in
the near future the implementation of this tool at Ecopetrol Cebu station, where it
was developed to then carry out proofs and final adjustments, hoping its use at
other petroleum production batteries as a useful working tool able to help greatly
improve what is planned and hoped.

Key words: information management, software development, surface
equipment.
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INTRODUCCION

Este proyecto tiene como propdsito principal darle solucién al problema que surge
cuando se tiene informacion relevante sobre el estado, funcionamiento, operacion,
mantenimientos realizados e historia de los equipos y maquinas que se requieren
para el funcionamiento de una bateria de produccién y que se denominan en la
industria petrolera facilidades de superficie, esta informacion no es administrada
adecuadamente, el problema de estudio radica en que la forma como actualmente
se maneja la informacién de los equipos y maquinas de bateria para el manejo de
la produccion de un campo petrolero es ineficiente y poco practica debido a que la
informacion adquirida es almacenada solo fisicamente siendo complicada de
consultar ademas de que por estar registrada en papel es susceptible de
deteriorarse o destruirse con relativa facilidad en comparacion con los actuales
meétodos digitales de almacenamiento de informacion.

Como iniciativa de proyecto de grado se disefié y desarroll6 una herramienta
interactiva que manejara bases de datos, hojas o formatos de consulta de
condiciones de operacion de equipos que al mismo tiempo permita manejar y
asegurar la informacion que a diario se genera en una bateria de produccién como
resultado de la operacién, funcionamiento y mantenimiento de las maquinas y
equipos que se encuentran en una bateria de produccion para hacer que la
adquisicién, almacenamiento y posterior consulta de la informacion sean procesos
mas eficientes y sencillos de realizar optimizando todo el proceso al actualizar la
forma en que se maneja la informaciéon y ayudando a que en el momento que
surjan inconvenientes con dichos equipos y maquinas se pueda acceder con
rapidez a la informacién que permita tomar decisiones y soluciones en el menor
tiempo posible para mantener o mejorar el rendimiento de los campos de una
manera rapida, econémica y confiable.

Dentro de la proyeccion social de la Universidad Surcolombiana como institucion
del estado, ademas de formar profesionales de calidad, se encuentra la prestacion
de servicios a las empresas petroleras, por lo que esta propuesta es una de las
mejores formas de intervenir e ingresar en la industria petrolera, pues la
universidad ya lo ha venido haciendo con distintos programas de participacion
donde se le brinda la oportunidad a los estudiantes de ultimos semestres de
realizar sus proyectos de grado dentro de las empresas llevando a cabo estudios
y/o trabajos supervisados que tienen el propésito de brindarle al estudiante la
oportunidad de tener contacto y entrenarse en el manejo de los procesos
operacionales y/o administrativos de las empresas petroleras, gracias a convenios
12



entre las mismas y la universidad que favorecen tanto al futuro ingeniero de
petrdleos, como a la Universidad e incluso a la industria.

La elaboracion de este trabajo nace de la observacion y analisis del proceso de
registro, manejo y almacenamiento de la informacion relativa al manejo que se le
da a los equipos denominados facilidades de superficie en baterias de produccion
por parte de un grupo de ingenieros dedicados a laborar en el area de produccion
de ECOPETROL S.A., que con su experiencia han determinado que esta es un
buena opcién para intervenir en la industria y darle un aporte significativo, como
también esta seria una forma de contribuir a la Universidad Surcolombiana en la
formacién de Ingenieros de Petrdleos ya que esta herramienta pretende ser lo
suficientemente versatil, como para ser utilizada con este fin.

Con el desarrollo de este trabajo se creé una herramienta que le facilita y le ayuda
a los operadores de bateria en el proceso de obtener, registrar, organizar y
almacenar la informacion que a diario se obtiene sobre el manejo y estado de los
equipos y maquinas que se utlizan en las baterias para el manejo de la
produccion de los pozos y/o campos petroleros.
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1. GENERALIDADES

1.1 GENERALIDADES SOBRE LA INFORMACION Y SU ADMINISTRACION

Para el desarrollo de este proyecto se revisO y utilizd informacion actualizada
obtenida de documentos propuestos y elaborados por Ecopetrol S.A. para su uso
estrictamente, ademas del material bibliografico encontrado en la biblioteca de la
universidad Surcolombiana y otras fuentes debidamente referenciadas al final de
este documento en la bibliografia.

1.1.1 El conocimiento. Es la capacidad humana de procesar e interpretar
informacion para generar mas conocimiento o dar solucién a un determinado
problema, el conocimiento carece de valor si permanece estatico. Sélo adquiere
valor en la medida en que se mueve, es decir, cuando es transmitido o
transformado, Su transmisién implica un proceso intelectual de ensefianza y
aprendizaje. Transmitir una informacién es facil, mucho mas que transmitir
conocimiento. Esto implica que cuando hablamos de gestionar conocimiento,
gueremos decir que ayudamos a las personas a realizar esa actividad. El
conocimiento es personal, en el sentido de que se origina y reside en las
personas, que lo asimilan como resultado de su propia experiencia (es decir, de su
propio “hacer”, ya sea fisico o intelectual).

Los cientificos e investigadores definen de dos maneras el conocimiento como una
representacion mental de la realidad y como la informacién que se puede
transmitir de un ente a otro por vias no genéticas. Segun estas definiciones y los
métodos que se utilicen para construir 0 generar conocimiento, el conocimiento se
divide en:

CONOCIMIENTO CIENTIFICO: Este es un pensamiento dinamico el cual utiliza
métodos cientificos, investigaciones, experimentacion, para aproximarse a la
realidad o dar solucién a un determinado problema. Este utiliza modelos, métodos,
procedimientos e informacion abstracta con el fin de determinar y explicar porqué
suceden las cosas. Todos los resultados que se adquieren del conocimiento
cientifico se fundamentan en la realidad y en las investigaciones.
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CONOCIMIENTO ARTISTICO: Es aquel que se utiliza para comunicar emociones,
pensamientos, sentimientos, ademas de descubrir la belleza y sencillez de las
cosas. El conocimiento artistico no se puede comunicar o transmitir, este es propio
del individuo que lo posee y solo puede ser desarrollado por él.

CONOCIMIENTO EMPIRICO: Es el conocimiento que se da por casualidad de la
vida, es decir, al azar, permitiendo a los seres humanos conducirse en su vida y
las diferentes actividades que desarrollan, les permite salir de la rutina. Este
conocimiento es propio de las personas sin formacion, pero que tienen
conocimiento del mundo exterior, lo que les permite actuar y determinar acciones,
hechos y respuestas casi por instinto, de aqui que su fuente principal de
conocimiento son los sentidos.

CONOCIMIENTO COMUN: Es el que se adquiere de manera cotidiana, sin una
planeacién y sin la utilizacion de instrumentos especialmente disefiados. El
conocimiento comun cotidiano, también conocido como empirico-espontaneo, se
obtiene basicamente por la practica que el hombre realiza diariamente, lo cual ha
permitido a la humanidad acumular valiosas y variadas experiencias a lo largo de
su historia, tiene lugar en las experiencias cotidianas es y ha sido la respuesta a
necesidades vitales, ofrece resultados practicos y utiles.

Este tipo de conocimiento de eventos personales e interpersonales se representa
generalmente en modelos mentales que se almacenan en la memoria episédica.
De hecho, esta memoria deriva su nombre de los recuerdos especificos que las
personas tienen sobre eventos vividos e interpretados, que dan origen a lo que
llamamos sus "experiencias”. Los modelos mentales representan construcciones
de algunas de las caracteristicas de los eventos; son Unicos y personales y
contienen conocimiento y opiniones acerca de una situacion o evento especifico
con sus propios paradmetros de tiempo, lugar, acciones/eventos y participantes.
Los modelos mentales representan el modo en que las personas construyen, de
manera subjetiva, los eventos del mundo a partir de sus experiencias.

1.1.2 Definiciones importantes. Para efectos de un mejor entendimiento, se
establecio el siguiente glosario de términos basado en las operaciones y procesos
que a diario se realizan dentro de las instalaciones de una bateria de produccion
petrolera.

15



ACCION DE MITIGACION: Acciones que deben ejecutarse cuando no se puede
dar solucion de forma inmediata y en el lugar de ocurrencia a un evento detectado
en la ronda.

AREAS OPERATIVAS: Incluye campos de produccion, plantas de bombeo, areas
de proceso en las refinerias, equipos de reacondicionamiento y workover.

ACCIDENTE: Es un acontecimiento no deseado, que da por resultado un dafo
fisico, lesién a personas, dafio a la propiedad o al medio ambiente y/o perdidas en
el proceso. Generalmente es la consecuencia de un contacto con la fuente de
energia por encima de la capacidad limite de resistencia o exposicién del cuerpo o
estructura.

ALTURA DE REFERENCIA: Es la distancia indicada en la tabla de aforo del
tanque, desde el fondo del tanque hasta la marca o punto de referencia.

BARRIL: Unidad corriente para la medida de liquidos en la industria petrolera.
Equivalente a 42 galones a 60 °F.

BOMBA: Se denomina asi a las maquinas que al tomar energia de otra fuente
realizan un trabajo con la finalidad de transmitirle esa energia a los fluidos y
provocar su movimiento o desplazamiento a través de tuberias o de recipientes
contenedores.

El efecto conseguido por la mayoria de los dispositivos de bombeo es el de
aumentar la presiéon del fluido, si bien algunos de ellos comunican al fluido un
aumento de su energia cinética.

Las bombas en general son utilizadas para liquidos. Estas trabajan
simultaneamente con la presion atmosférica de forma que ésta impulse el liquido
hacia el interior de la bomba por la depresién que tiene lugar en el centro de la
misma.

El funcionamiento en si de la bomba sera el de un convertidor de energia, o sea,
transformara la energia mecanica en energia cinética, generando presion y
velocidad en el fluido.

16



Existen muchos tipos de bombas para diferentes aplicaciones. Los factores mas
importantes que permiten escoger un sistema de bombeo adecuado son: presion
final, presion de proceso, velocidad de bombeo y debido a que la eficiencia de
cada bomba varia segun el tipo de fluido, se debe escoger primero que todo de
acuerdo a este factor.

BSW (BASIC SEDIMENTS AND WATER): Es el sedimento que se precipita y el
agua que queda emulsionada en el crudo tratado; es un parametro que determina
la calidad del crudo debido a que cuanto menor sea el contenido de estas
sustancias, menor sera el tratamiento al cual se tendra que someter y por lo tanto
resultara mas rentable convertirlo en un producto final listo para el consumo.

Actualmente se exige que el crudo tenga un BSW igual o inferior a 0.5 % para
ingresar a una estacion de refinamiento y para transportarse por oleoductos debe
tener maximo 1 %, aunque dependiendo de la tecnologia de las nuevas plantas de
tratamiento y de la gran demanda que se tiene de los productos derivados del
petréleo se recibe en algunas plantas hasta con porcentajes del 3 % de BSW, el
mismo porcentaje se aplica también para el transporte por tuberias.

CAIDA DE PRESION: Es la disminucion o diferencia de presion entre dos puntos
que hace que el fluido se desplace a través de una tuberia o recipiente.

CINTA DE MEDICION: Usualmente es una cinta metalica (acero), graduada para
medir el nivel de fluido en forma directa (a fondo) o indirecta (al vacio).

COMPRESORES: Las bombas empleadas para gases y vapores suelen llamarse
compresores, los compresores poseen una tuberia de succién por donde es
aspirado el gas y entonces se somete a un proceso de reduccion de volumen e
incremento de presion.

CUIDADO BASICO DE EQUIPOS: Son todas aquellas tareas de monitoreo,
control y reacondicionamiento que son realizadas por parte del equipo de
operaciones 0 produccion y que impactan de manera positiva la confiabilidad e
integridad de los sistemas, plantas, estaciones o equipos, dichas tareas se deben
realizar de forma sistematica.

17



CONFIABILIDAD: Es la probabilidad de que un sistema cumpla su funcion de
acuerdo a un contexto operacional y a un intervalo de tiempo previamente
establecido.

CONFIABILIDAD OPERACIONAL: Se define como la capacidad probada de los
equipos, el proceso y las personas de una organizacion de produccion para
cumplir con las expectativas establecidas en las areas claves de desempefio.

DENSIDAD O GRAVEDAD API: Escala arbitraria que expresa la gravedad o
densidad de los hidrocarburos liquidos, establecida por el APl (INSTITUTO
AMERICANO del PETROLEO). La escala de medida se calibra en términos de
grados API. El valor mas alto en grados API corresponde a un compuesto ligero.
Los crudos livianos generalmente exceden los 38 grados API y los que tienen 18
grados API y/o menos se denominan crudos pesados.

°API = (141.5 / GRAVEDAD ESPECIFICA) -131.5

DESHIDRATADOR O SCRUBBER: Equipo (vasija) cuya funcién es extraer el
contenido liquido en una corriente de gas, lo cual se logra haciendo pasar la
corriente por un camino tortuoso donde por contacto se condensa el liquido que
habia sido arrastrado en etapas anteriores.

DISPOSITIVOS DE ALIVIO: Son usados para proteger las lineas (tuberias),
vasijas o0 recipientes con sobrepresiones; este exceso de presion puede
descargarse a la atmosfera o en algun otro punto de presion mas baja existente en
el sistema. Entre estos sistemas se encuentran las valvulas de seguridad, de alivio
o descarga.

DUREZA: Representa la concentracion total de iones de calcio y magnesio
expresada como CaCOz en mg/L y MgCO3; en mg/L.

ENERGIA POTENCIAL: Todo cuerpo que esté ubicado a cierta altura del suelo
posee energia potencial, esta afirmacion se comprueba cuando un objeto cae al
suelo, siendo capaz de mover o deformar objetos que se encuentren a su paso. El
movimiento o deformacién sera tanto mayor cuanto mayor sea la altura desde la
cual cae el objeto.
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Para una misma altura, la energia del cuerpo dependera de su masa. Esta energia
puede ser transferida de un cuerpo a otro y aparecer como energia cinética o de
deformacion. Sin embargo, mientras el cuerpo no descienda, la energia no se
manifiesta: es energia potencial, todos los cuerpos tienen energia potencial que
sera tanto mayor cuanto mayor sea su altura.

ENERGIA ESTATICA: Originada por el liquido dentro de una tuberia, esta energia
se distribuye sobre las paredes de la misma actuando en forma de presion, en el
caso de un tanque, esta presion ejercida sobre el fondo del mismo depende del
nivel del liquido dentro del tanque, asi entonces la presion en el tanque aumentara
hacia abajo proporcionalmente a la profundidad o altura de la columna de liquido
dentro del tanque.

ENERGIA CINETICA: La energia cinética de un cuerpo es una energia que surge
en el fenomeno del movimiento. Esta definida como el trabajo necesario para
acelerar un cuerpo de una masa dada desde el reposo hasta la velocidad que
posee. Una vez conseguida esta energia durante la aceleracion, el cuerpo
mantiene su energia cinética salvo que cambie su rapidez o su masa. Para que el
cuerpo regrese a su estado de reposo se requiere un trabajo negativo de la misma
magnitud que su energia cinética.

ESPUMA: Una preparacion de gas, quimico y liquido proveniente de dos
soluciones sometidas a agitacion.

FACILIDAD. Conjunto de equipos o elementos por medio de los cuales se realiza
un determinado proceso en la produccién de petrdleo o gas, provenientes de un
determinado yacimiento, una facilidad de acuerdo al proceso se denomina:
facilidad de transporte, de produccion, de perforacion, de petroguimica, etc.

FACILIDAD DE PRODUCCION. Conjunto de equipos mediante los cuales se
realiza la recoleccién de las dos o tres fases de un campo de petréleo o de gas, y
ademas se implementa el tratamiento de cada una de las fases para lograr
comercializarlas o disponerlas siempre de forma segura para el personal que
labora y/o operan estos equipos y maquinas, ademas cuidando de no alterar el
equilibrio del medio ambiente.

El trabajo de una facilidad de produccion es separar el flujo del pozo en dos o tres
componentes, llamados "fases" (aceite, agua y gas) y procesarlas para disponer
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de ellas como productos comercializables de una manera ambientalmente
aceptable.

A este conjunto de elementos y equipos debidamente dispuestos en un lugar o
locacion se les denomina bateria de produccion.

HSE: Occupational Health, Industrial Safety and Environment: Salud Ocupacional,
Seguridad Industrial y Medio Ambiente.

IMPACTO AMBIENTAL: Cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o
benéfico, total o parcial como resultado de las actividades, productos o servicios
realizados por cualquier empresa que se dedique a procesar o comercializar el
crudo. (NTC ISO 14001).

MULTIPLE: También conocido como manifold o sistema de recoleccion, es un
conjunto de tuberias conectadas con sus respectivos accesorios para que
mediante un juego de valvulas las corrientes de las lineas entrantes se puedan
dirigir hacia las lineas salientes segun se requiera.

MANTENIMIENTO: Es la combinacibn de todas las acciones técnicas y
administrativas, encaminadas a mejorar o restaurar la funcién requerida de un
activo.

MEDIO AMBIENTE: Se denomina asi al entorno en el que opera una
organizacién, que incluye aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres
humanos y su interrelacion. (NTC ISO 14001).

MEDIDOR: Es un dispositivo o aparato utilizado para determinar el valor o
magnitud de una variable importante dentro de un determinado proceso como
niveles en los tanques o presiones en separadores entre otras.

REPORTE DE ENTREGA DE TURNO: Reporte en que se registra de forma
estructurada la informacion relevante de lo que ocurre en el turno, para asegurar la
continuidad de las operaciones con seguridad, integridad y confiabilidad.
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RONDA ESTRUCTURADA: Lista de tareas de campo, organizada en secuencia y
frecuencia, que se deben ejecutar para mejorar el correcto desempefio de las
plantas, estaciones, sistemas 0 equipos.

SEPARADOR: Son equipos que mediante el choque de la corriente entrante con
placas separan la misma en un numero determinado de fases deacuerdo a su
disefio y construccion y es segun esta caracteristica que se clasifican en bifasicos
y trifasicos. Se les llama separadores BIFASICOS (cuando separan dos fases,
como petréleo y gas o0 agua y petroleo). Siempre se debera especificar las fases
que entran en juego. Se conoce como separadores TRIFASICOS a los que se
disefian para separar tres fases (agua, petréleo y gas).

Los separadores pueden clasificarse por su forma y geometria en horizontales
verticales y esféricos.

SEPARADORES HORIZONTALES

Figura 1. Separador trifasico horizontal bateria CEBU
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VENTAJAS:

1. Tienen mayor capacidad para manejar gas que los verticales.

2. Son mas econdémicos que los verticales.

3. Son mas faciles de instalar que los verticales.

4. Son muy adecuados para manejar aceite con alto contenido de espuma,

gracias a que cuentan con placas rompedoras de espuma.

DESVENTAJAS:

1. No son adecuados para manejar flujos de pozos que contienen materiales
soélidos como arena o lodo, pues es dificil limpiar este tipo de separadores.

2. El control de nivel de liquido es mas critico que en los separadores
verticales.
SEPARADORES VERTICALES

Figura 2. Separador Vertical
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VENTAJAS:
1. Es facil mantenerlos limpios, por lo que se recomiendan para manejar flujos
de pozos con alto contenido de lodo, arena o cualquier material solido.

2. El control de nivel de liquido no es critico, puesto que se puede emplear un
flotador vertical, logrando que el control de nivel sea mas sensible a los cambios.

3. Debido a su forma y posicion son adecuados cuando se requiere optimizar
el espacio disponible en una locacién.

4. Hay menor tendencia de revaporizacion de liquidos.

DESVENTAJAS:

1. Son mas costosos que los horizontales.

2. Son mas dificiles de instalar que los horizontales.

3. Se necesita un didmetro mayor que el de los horizontales para manejar la

misma cantidad de gas.
ESQUEMA INTERNO DE UN SEPARADOR

Figura 3. Esquema partes internas de un separador
Entrada de Fluido Valvula de seguridad
Rompedor de espuma

Valvula de seguridad /
J{ Seccién de coalescencia . -

Salida del gas

Extractor de nieblina

=) ¥ Manhole
\ Control de nivel Control de nivel de crudo
de agua
Plato Deflector Salida de crudo
Salida de agua Rompedor de vortice
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TAREA: Un conjunto de acciones requeridas para completar una asignacion
especifica de trabajo dentro de una ocupacién; muchas personas lo llaman
“Trabajo”. Ejemplo: una tarea para un electricista podria ser “instalar el alambrado
de una caja de empalme”.

TAREA CRITICA: Accion de riesgo muy alto para las personas que la realizan o
que se encuentran en los alrededores y que puede ocasionar la muerte, una
incapacidad permanente o pérdida de alguna parte del cuerpo o dafios de
considerable valor que afecten el sistema productivo, la informacién y los datos
generados, los resultado de las Tareas Criticas se conocen como Datos Criticos.

TRATADOR: Es un recipiente o vasija a presion, disefiado para separar y romper
la emulsiébn aceite- agua mediante calentamiento. También se obtiene la
separacion de gas y agua libre como efecto secundario.

TERMINALES PORTATILES: Dispositivos para recoleccion de datos de campo,
que permiten transmision de datos a sistemas de informacién oficiales de
ECOPETROL S.A.

TANQUE DE ALMACENAMIENTO: Recipiente (vasija) donde se almacena el
fluido en la etapa final del proceso. De este recipiente se despacha la produccién
hacia el destino final.

PELIGRO: Agente bioldgico, quimico o fisico presente en el ambiente o lugar de
trabajo, o bien la condicidbn en que éste se halla, que puede causar un efecto
adverso para la salud, para el medio ambiente o para las operaciones.

PROCEDIMIENTO: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un
conjunto de actividades mutuamente relacionados o que interactlan para
transformar elementos de entrada en resultados. (NTC 1SO 9000).

PROCESO: Conjunto de actividades mutuamente relacionados o que interactian
para transformar elementos de entrada en resultados. (NTC ISO 9000).

PUNTO DE REFERENCIA: Es una guia sefialada por la tabla de calibracion del
tanque que por lo general se ubica en el techo del mismo, la cual puede ser una
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marca o pestafa fija ubicada dentro de la escotilla de medicion.

PURGA: Es una conexién provista de un acoplamiento y de una valvula, situados
en un lugar bajo de una tuberia o de un recipiente. Se usa para muestreo, drenaje
de agua, condensado o gas.

VALVULA: Una valvula se puede definir como un aparato mecéanico con el cual se
puede iniciar, detener o regular la circulacién (paso) de liquidos o gases mediante
una pieza movible que abre, cierra u obstruye en forma parcial uno o mas orificios
0 conductos. Las valvulas son unos de los instrumentos de control mas
esenciales en la industria. Las valvulas son elementos valiosos en una bateria de
produccién.

VALVULA DE CONTROL. Se comporta como un orificio cuya seccion de paso
varia continuamente con la finalidad de controlar un caudal en una forma
determinada.

VALVULA DE RETENCION (CHECK): Estas valvulas Unicamente permiten flujo
en un solo sentido. Su utilizacién, en general, consiste en prevenir el contraflujo o
retorno del fluido. No requieren operacion manual. La presion del fluido en el
sistema de tuberia abre la valvula (platina o bola) la que cierra automaticamente
cuando el fluido deja de circular o se regresa.
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2. GENERALIDADES TECNICAS

El programa creado al término de este estudio tiene en cuenta las necesidades
existentes en una bateria de produccidn petrolera con respecto a la
administracion de la informacién que se genera diariamente como resultado de la
operacion de los equipos y maquinas que se utilizan dentro de las instalaciones de
la misma, esta informacibn es de gran importancia para lograr detectar
irregularidades en los procesos o en la forma como se resuelven los problemas
concernientes a mantenimientos o0 requerimientos basicos de los equipos
operando.

Debido a que esta informacion se registra y almacena fisicamente en forma escrita
es susceptible de sufrir dafios y perdidas al ser guardada, esto entorpece la labor
de realizar estudios historicos de seguridad de fallas en los equipos o de cualquier
otra situacion que amerite el realizar un seguimiento de la informacion almacenada
anteriormente, ademas de este inconveniente se ha de tener en cuenta que si se
requiere consultar la informacidén se hace necesario remitirse a archivos a los que
no se tiene acceso facilmente o de forma inmediata si es necesario.

La herramienta que se cred cuenta con una seccion o modulo que le permite al
interesado administrar de forma practica, rapida y segura los distintos formatos
para reporte de operacion de los equipos o de novedades operacionales, la
almacena en su base de datos donde esta disponible para usarse teniendo en
cuenta que se requiere contar con la autorizacion del supervisor para tener acceso
a todos los recursos del sistema.

Este programa actia de forma interactiva con los usuarios ya que le permite al
supervisor enviar a los operadores indicaciones y/o recomendaciones sobre
acciones a tomar con respecto a la operacion de las maquinas y equipos al mismo
tiempo le permite realizar seguimiento en cualquier momento y desde cualquier
lugar de las situaciones que ameriten de un control riguroso, el programa le
recuerda al operador trabajos de mantenimiento o ajustes que debe realizar sobre
los equipos de acuerdo a la informacion que estos mismos han cargado, asi
mismo el operador puede comunicarse remotamente con Sus superiores para
consultar o informar posibles eventualidades o situaciones riesgosas.
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2.1 DISENO Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Para el disefio del programa fue necesario identificar las situaciones que causan
contratiempos y que son el objeto de la realizaciébn de este proyecto, para asi
lograr crear una herramienta Util y eficaz que permita darle solucién a estos
inconvenientes que actualmente se presentan debido al ineficaz método de
conservacion de la informacién, del mismo modo se debe trabajar en crear una
herramienta que sea facil de entender y usar para que no represente un problema
adicional y que le facilite el trabajo a los operarios y demas encargados de las
baterias optimizando y actualizando la forma de administrar e interactuar con la
informacion.

Es necesario aclarar que este programa se disefidé teniendo en cuenta algunas
necesidades encontradas en la bateria de produccion CEBU, es necesario aclarar
que este programa puede ser facilmente modificado o adaptado para trabajar
segun los lineamientos y formatos de otras baterias de produccién, igualmente su
coédigo de programacién le facilita al usuario actualizar toda la informacién
administrada por el programa haciéndolo sumamente versatil y practico de aplicar
y usar.

2.2 EJECUCION

Para la ejecucién del programa fue necesario realizar mdultiples visitas a las
instalaciones de la bateria CEBU para conocer de la propia voz de los operarios y
supervisores las dificultades que actualmente estan afrontando, logrando asi
obtener un amplio entendimiento de las operaciones que a diario se realizan en
una bateria de produccién, al mismo tiempo se le expuso a los operadores de esta
bateria de acuerdo a los avances logrados la forma en que trabajara este
programa y a medida que se lograban avances se programaron reuniones con el
director del proyecto por parte de la universidad para discutir la conveniencia de
realizar modificaciones sobre el trabajo, luego de realizado esto se programaron
reuniones con el director del proyecto por parte de la empresa en donde se
desarrollo el trabajo para revisar las modificaciones propuestas y/o realizadas y
seguir complementando el mismo hasta el momento en que se lograron cumplir
todas las metas y expectativas que se plantearon al comienzo del proyecto, asi
una vez se considerd que el programa estaba listo, se presentd ante el director del
proyecto por parte de ECOPETROL S.A. para someterlo a una revision, de la cual
se encontraron algunos aspectos en los que se tenia que mejorar para lograr
obtener el programa funcional como se planeo y lograr solucionar el problema que
representa el no contar con un método actual y practico para administrar la
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informacion relevante que surge todos los dias en las baterias de produccion
petroleras.

2.3 REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA LA INSTALACION DEL
PROGRAMA

A continuacion se describen las caracteristicas técnicas minimas con que debe
contar una maquina para la correcta instalacion del programa y el complemento
Visual Basic 6.0 Profesional que es necesario para el funcionamiento del
programa y que a su vez es la version mas sencilla de instalar y no es la més
actual; con lo que se quiere resaltar que no es necesario tener la ultima version
del complemento del cual hablamos, si hablamos de computadores empresariales
ya deben contar con este programa debidamente licenciado, de no ser asi se debe
solicitar a un técnico su correcta instalacion autorizada y legal, si es un
computador personal de vivienda podemos instalar una version licenciada y
compatible como ya mencionamos.

- Microsoft Windows 97 o mas reciente.
- Windows XP o Windows XP-NT Option Pack: 2 para Windows NT 4.0

- Service Pack 2 (incluido en el paquete de instalacion si el equipo no lo tiene)

- Tener disponible 16 MB de RAM para Windows 97 (se recomienda 32 MB)
Microsoft Internet Explorer 4.01 Service Pack 2

- Espacio disponible en disco duro:

- Instalacion tipica: 76 MB o para la instalacion completa: 94 MB

- Internet Explorer: 43 MB tipica, 59 MB maximo.

Se recuerda que el paquete de instalacion del programa incluye todos los

complementos requeridos para su correcto funcionamiento, excepto la aplicaciéon
VISUAL BASIC.
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2.4 INSTRUCTIVO PARA USO DEL PROGRAMA

Se elaboré una completa guia para que el usuario pueda acceder a los recursos
del programa con facilidad.

Aqui se encontrardn paso a paso los procedimientos necesarios para el manejo
del sistema de informacion y de todos los formatos con los que se reporta todo lo
concerniente a los procesos, equipos y maquinas de una bateria de produccion.

Figura 4. Ventana indicadora de sistema cargando

B8 SISTEMA DE INFORMACION PARA LA ENTREGA DE TURNOS

c#BrroL

En la anterior ventana observamos el inicio de la aplicacién donde se procede a
cargar todos los controladores necesarios para ejecutar correctamente el
programa.

Luego de realizar el anterior proceso la aplicacién en ejecucién nos muestra la
pantalla de bienvenida que a continuacién observamos.
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Figura 5. Ventana bienvenida al sistema

B ,,»2‘( BIENVENIDO
I=PerTrO

NOMBRE USUARIO:
CONTRASENA

PERFIL:

En esta ventana al ubicarnos en el campo NOMBRE USUARIO podemos
encontrar la lista de los usuarios previamente registrados en el sistema, y su
determinado perfil de acceso con todas las restricciones y/o permisos que
aplicaran de acuerdo al nivel organizacional de cada uno.

Al ingresar correctamente los datos podemos observar el siguiente mensaje.

Figura 6. Ventana de recibimiento y confirmacién de usuario

BIENVENIDO

DIEGO BRINEZ

NOMBRE USUARIO: ’ﬁl —
CONTRASEEA . — ﬁ -" Conktrasefia

\14) Bienvenido al Siskema
PERFIL: |

Salir >
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De lo contrario nos ensefara la siguiente ventana indicando que no se cuenta con
la contrasefia necesaria y no se puede usar el programa.

Figura 7. Ventana que indica error al ingresar usuario

BIENVENIDO

NOMBRE USUARIO:
* Contraseiia

CONTRASERN; »'¢° BRINEZ 3 -

La Contrasefia es incorrecka Fawar Yerificarla

PERFIL:

Este programa se disefié teniendo en cuenta la necesidad que existe de que por
medio de este programa la informacion se registre, quede guardada de forma
segura en mas de una base de datos al mismo tiempo, ademas de que nos
permite administrar la forma en que se hara uso de la informacion ya que cuenta
con limitaciones y restricciones al uso debidamente preestablecidas, lo que
asegura que la informacion que capte el sistema no podra ser consultada,
modificada o borrada sin la debida autorizacidn, asi se evita en gran medida que
personas que no cuenten con el permiso para hacer uso de este software cometan
fraudes o gque realicen algun otro tipo de mal uso con esta informacion.

Al encontrarnos en la ventana de bienvenida y dar click sobre el botéon cambiar
contrasefla podemos modificar la clave de acceso al programa o darle y/o
impedirle el acceso a otros usuarios de menor nivel organizacional.
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Figura 8. Ventana acceso a cambio de contrasenas

MODULO DE SEGURIDAD
NOMBRE USUARIO:

CONTRASENA ANTERIOR: T
NUEVA CONTRASENA:
_ < Modificar Salir >

Al ingresar el administrador desde su perfil encontrara la siguiente ventana que le
dard acceso al modulo que permite manejar todos los recursos de los demas

usuarios asi como también el poder hacer modificaciones sobre la informacion ya
guardada por el programa.

Figura 9. Ventana acceso a recursos del sistema

EE SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO
Archivo  Consulka Awuda

i da Iy ]
i l CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 07/09/2010 % 2026 || | MAYVUS
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En la misma ventana al ingresar al submenu de administraciéon de seguridad del
sistema al que solo puede ingresar el usuario principal quien por su nivel
organizacional superior podra realizar modificaciones tales como crear turnos de
trabajo, crear o eliminar perfiles de entrada para usuarios como supervisores y
operadores de bateria y administrar la forma como estos usuarios pueden hacer
uso del programa y de la informacion.

Figura 10. Ventana acceso al sistema de seguridad

ES SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO

archivio Consulks ayuda

| Adminisktracion » | Dperadores

Ingreso de Reporkes > Editar Reporkes

errar Seccion aprobacion Supervisor

Salir

‘ i = W N
CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 07 /092010 % 20:27 : R 1 MAYUS
1 harr £ L )

En esta ventana el administrador puede ver el nUmero y las caracteristicas de los
usuarios inscritos en el sistema y le proporciona acceso a cada uno para editar su
nivel de accesibilidad o demas caracteristicas.

Figura 11. Ventana de administracién de usuarios

%' ADMINISTRACION DE USUARIOS

ADMINISTRACION DE USUARIOS

NOMBRE CARGO COMPAHIA UBICACION DEPARTAMENTO
DIEGD BRIFEZ FPROFESIOMNAL ECOPETROL DIMA HUILA
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El siguiente es el formulario donde el administrador del sistema creara los perfiles
de los operadores y demas administradores con la informacion personal y laboral
de cada uno.

Figura 12. Ventana para asignacion de caracteristicas de usuarios

%' NUEVO USUARIO

ferr

Registro:

Nombre:

Cargo: Compania: ECCOPETROL

E-Mail:

Teléfono: Extension:

ADMON

OPERADOR

También se pueden editar los perfiles en caso de que se detecten errores o por
cambio de informacion o situacion laboral de los usuarios.

Figura 13. Ventana para modificacion de perfiles de usuario

¥ EDITAR USUARIO
"—%’R
< oL
EDITARUSUARIO

Guardar
b cambios < Cancelar
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En esta opcion el administrador del sistema puede, si es necesario, eliminar
usuarios, el programa solicitar4 que la persona que esta tratando de realizar esta
operacion confirme la solicitud, esto generara un reporte que se guardara de
forma inalterable en la base de datos, ademas de que el programa alertara de
forma autébnoma al administrador principal de la accion que se esté realizando.

Es necesario entrar desde el perfil del administrador principal o de otro con los
respectivos derechos para modificar la informacién que maneja el programa, asi
se debe seleccionar el registro y presionar el boton eliminar, en este momento el
programa pedira confirmacion de la accion, luego se debe seleccionar la opcién
Sl. Tal como lo podemos ver en la ventana siguiente.

Figura 14. Ventana para crear o eliminar usuarios

% ADMINISTRACION DE USUARIOS

archivo  Edicién  Exportar

e 4
ADMINISTRACION DE USUARIOS

>
c"PeTROL
COMPANIA UBICACION DEPARTAMENTO

ECOPETROL DIMA HUILA

Se va a eliminar el usuario

Reqistro: e14m7098
Mombre: DIEGC ERINEZ

I

& w & I P 3
Huevo Editar Eliminar Exzportar Excel Salir

El administrador podré realizar observaciones y dejar instrucciones personalizadas
que le llegaran al usuario al que sea necesario darle algun tipo de recomendacion
0 advertencia sobre cualquier tema en especifico para que al recibir su turno sea
lo primero que aparezca en su pantalla de bienvenida.

A continuacion se muestra paso a paso la ruta que se debe tomar para administrar
todos los formatos que maneja el programa.
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Figura 15. Ruta para ingresar a formatos

B8 SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO

archivo | Consulta  Ayuda

| Administracion 3 | COperadores

Ingreso de Reportes > Editar Reportes 3 | Facilidades de produccion

Cerrar Seccion Aprobacion Supervisar

Saliv

— i [ = W™ N
CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 07/09/2010 “ zo3a || R MAYUS
| friteng s W

Para cualquiera de los formatos que se requiera revisar, imprimir o modificar la
ruta de ingreso es la misma, se ingresa desde la ventana de administracion de
recursos y se da click en archivo, se selecciona la opcion administracion, luego
editar reportes y luego facilidades de produccion.

Como se muestra a continuacion en la ventana de administracion que se tiene
para cada uno de los formatos se puede realizar la busqueda particular de
cualquier reporte de turno, ya sea de acuerdo a la hora de recibo o de entrega o
por el dia de entrega, por semana, mes, afio o por el operador que lo diligencio,
hay que aclarar que todas las baterias que maneja ECOPETROL S.A., solo
tendran asignados 3 turnos por dia.
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Figura 16. Ventana administracion de formatos

% ADMINISTRACION DE APLICACIONES

Archivo  Edicisn  Exportar

crermoL ADMINISTRACION FORMATO
DE ENTREGA No. 1

¥ Area IDformato lugar fecha
| SUFERINTEMDEMCLA DE OPERACIONES HI 01/08/2010-3 CEEU-FlA ES/2010

/® BUSCAR APLICACION

Filrar [p1/06/2010-3 Por el campo I'd -

- =
A £l K E ) *
Editar Eliminar Buscar Imprimnir Salir

Luego de encontrar el formato que necesitamos lo seleccionamos y podemos
revisar toda la informacion que contiene, si se requiere realizar alguna
modificacion solo sera posible con autorizacion del administrador y desde su perfil.

Figura 17. Ventana seleccion formato requerido

! % ADMINISTRACION DE APLICACIONES
3

Archive Edicisn  Exportar

ADMINISTRACION FORMATO
DE ENTREGA No. 1

¥ Area IDformato lugar fecha

| SUPERINTEMDEMCIA DE OPERACIONES HI 28/06/2010-2 TERCIARIOS B/28/2010
SUPERIMNTEMDEMCIS DE OFPERACIOMES HI 01/0642010-2 CEBLI-F1A BAs20$0
SUPERIMNTEMDEMCIS DE OFPERACIOMES HI 01/0642010-3 CEBLI-F1A BAs20$0

A = = = X
Editar Eliminar Buscar Imprimir Salir
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Al ubicar el reporte requerido y seleccionar la opcion imprimir obtendremos el
siguiente formato donde se registra toda la informacion sobre el estado y
funcionamiento de los equipos y maquinas en la bateria de produccion.

Figura 18. Parte superior formato para registro de informacion

= FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDAD DE PRODUCCION

=

SUPERINTENDENCIA DE OPERACIONES HUILA TOLIMA

.
:ﬂ'ROL FORMATO ENTREGA DE TURND EN FACILIDAD DE PRODUCCION

CEBU-PIA FECHA: 01/06/Z010 TURNO: 14:00-z2:00

CONTROL OPERACIONAL

TAHQUE 320 (10,000 BLS} r RED MASA En Linen
TAHQUE 120 (80008 BLS) SN

TAHQUE 220 (5.000 BLS) GENERADOR

TAHQUE 420 (1.000 BLS) DESCARGA

SKIMMING TANK 100 {4500 BLS) succion

SLUDEGE TANK 500 AIRE

FILTRO WEHCO F-200 GASODUCTO

FILTRO NEW GAS GAS COHSUMO

BEOMBAS TRABAJAN
UNITED P221(A.B.C}

BOOSTER P220(A.B.C.D)
ALIMENTADORAS  P140

SKIMMER P560
SLUDGE TANK T520
auIMICAS
REFIGERACION

HUBO CORTES ELECTRICOS DURANTE EL TURNO?
DURACION DIAS HORAS MIHUTOS

ESTADO DE LA PLANTA ELECTRICA
HIVEL DE AGUA RADIADOR REGULAR DEFICIENTE

TIEMPO DE TRABA JO DURANTE EL TURHO HORAS

TRABAJOS EN EJECUCCION ESTADO DE LA PLANTA ELECTRICA
MANTEHNIMIENT G MECANICO AREAS CONFINADAS
EXCAVACIONES

Faginas: M |4
+# Inicio E s Final T MANUAL DE L

= FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDAD DE PRODUCCION

= Zoom [100% =

SUPERINTENDENCIA DE OPERACIONES HUILA TOLIMA

FORMATO ENTREGA DE TURND EN FACILIDAD DE PRODUCCION

Hovedades sistema de alarma:

Presion del gasoducto: Presion sistema de aire:

CESAR DIAZ YEGOL
OPERADOR OUE RECIBE

OPERADOR QUE ENTREGA

Péginas: M |42
s Inicio




En el siguiente formato se consigna toda la informacidén concerniente a situaciones
que requieren de supervision o monitoreo para controlar la posible ocurrencia de
eventualidades que se pueden convertir en incidentes o accidentes si no se les
realiza el debido seguimiento.

Figura 20. Formato para registrar situaciones que requieren monitoreo

% FORMATO ENTREGA DE TURNO. EN FACILIDAD DE PRODUCCION

SUPERINTENDENCIA DE OPERACIONES HUILA TOLIMA

4
:‘-%ROL FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDAD DE PRODUCCION 13-eb 08

Paginas: | |4
/4 Inicio

Aspectos de atencion inmediata

Resaltar aspectos priorkarios para el OPERADOR que recbe e turno, ya sea porque requiere atencion inmedizta o cuidado
especial durante el turno queinicia ya que afecta la operacidn, la seguridad, el ambiente o la calidad de productos. Esta
casela debe ser elaborada, si a juido del operador debe enfatizar en un punto espedfico no reportado en tres renglones.

HSE

Referendar la realizacion de visitas de sequridad, audtorias de orden y aseo, tareas realizadas relacionadas con esta area
Reportar permisos de trabajo vigentes, ATS redizados, incidentes ocurridos o reportados, vertimientos / derrames /
emisiones, halazgos patticulares de una visita de seguridad, requerimientos de elementos de seguridad, necesidad de
revision de un procedimiento de trabajo relacionado con HSE

PERMIS0S DE TRABAJD:

Novedades Operacionales

Reportar ajustes a la operacidn, equipo en proceso de arrancada, trabajos operacionales realizado {limpieza de equipos,
preparacion de un sistema para mantenimiento, etc.), calidad de productos, acciones operacionales a realizar en el
siguiente turno; cuando sea conveniente explicar los ajustes realizados (causas / impactos sobre el programa).
Dependiendo del area, es conveniente incluir algunos datos como carga ala unidad o rata de redbo, etc. Colocar la hora
del evento y la descripcion del evento

Datos de Laboratorio
Colocarlos principales datos de los andlisis reportados en el laboratorio.

3
T MANUAL DELSUART.. ¢ ADMIMISTRACIOND.
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2.5 INSTRUCTIVO GUIA PARA OPERADORES

Se hace necesario aclarar que debido a que los operadores de bateria tienen
diversas restricciones para acceder y usar el programa se explica aqui el modo
como estos deben usar los recursos que les ofrece a ellos.

Para los usuarios del programa que ingresen bajo el perfil de operadores, se les
despliegan una serie de opciones que les permiten navegar a través de los
diferentes formatos digitales que a diario deben manejar, ademas de otras
opciones que les permiten tener comunicacion directa con sus superiores.

Figura 21. Ventana ingreso de operadores

BIENVENIDO

NOMBRE USUARIO: Cesar Diaz —
CONTRASEF]A % Contrasefia

PERFIL: OPERADOR
< Entrar Salir >

Al ingresar al sistema como operador se tiene acceso a los formatos para reporte
de situaciones en la bateria, al terminar de diligenciar un formato en el programa
debe dar click en el botébn guardar terminando asi la operacion de registrar y
reportar todas las variables y condiciones de operacion de todos los equipos y
maquinas, en el momento que el operador termina un formato y lo guarda en el
programa, este se almacena en la base de datos.
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El programa le permitird al operador revisar informaciéon anterior, pero no le
permitird en ningun caso realizar modificaciones, ni siquiera sobre los reportes
guardados durante su propio turno, debido a que una vez presionado el botén
guardar de cada formato, este se guardara para evitar que los operadores puedan
realizar modificaciones y posibles fraudes al corregir informacion y reportar datos
falsos.

Este tipo de modificaciones se pueden realizar en los casos en que el operador
equivocadamente o por descuido ha reportado informacién incorrecta y que es
necesario corregir de inmediato, estas modificaciones solo las puede realizar el
administrador del sistema o los usuarios con los privilegios otorgados por él, al
realizar estas modificaciones se genera automaticamente un reporte de la accion
donde se almacena el formato con toda la informacion anterior y posterior a la
accion y que en caso de que no sea el administrador del sistema quien realice
estas modificaciones desde su perfil el programa le hara llegar de inmediato la
notificacion.

Los usuarios que ingresen al sistema bajo el perfil de operadores son los
encargados de ingresar la entrega y recibo de los turnos correspondientes a la
programacion de la empresa.

Ya en el sistema los operadores no contaran con el modulo de administracion,
debido a que estos solo pueden ingresar informacion al sistema, sin la posibilidad
de realizar modificaciones sobre la informacion ya guardada.

Figura 22. Ventana administracion de recursos del operador

ES SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO

archivo | Consulta  Awuda

Ingreso de Reportes  »
Cerrar Seccion

Salir

[ Y . 2
h | CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 07092010 é’% 20:144 | R L
e b [
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A continuacion se describe la ruta que debe seguir el operador para usar el
modulo de administracion de formatos.

Luego de ingresar al programa con los datos del perfil del operador
correspondiente, se debe:

Dar click en el menu archivo.

Dar Click en Ingreso de Reportes.

Dar Click en Facilidades de Produccion.

Figura 23. Ruta para adquirir los formatos de trabajo

BB SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO X

archivo | Consulka  Ayuda

Administracidn 2

Ingreso de Reportes  » | Facilidades de Produccion

Cerrar Seccion

Salir

# A Ll

i | CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 0710922010 2046 | R MAYUS

El siguiente es el formato establecido por ECOPETROL S.A. para ingresar los
datos correspondientes a las novedades operacionales y funcionales de los
equipos en Bateria.
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Figura 24. Formatos para ingreso de informacion por turno

| BE FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Luger: | ocro E | T
CONTROL OPERACIONAL

Tanque 320 [(10.000 Bls]) Red Masa

Tangue 120 [B.000 Bls] S5in

Tanque 220 [5.000 Bls) Generador

Tanqgue 420 [1.000 Bls] Descarga
Skimming Tank 100[(4.500 Bls) Succidn
Sludge Tank 500 Aire

Filtro Wemco F-200 G asoducto
il Gas Consumo

b
&

TRABAJAN STBY

n
o]
4]

T
-
-
=]
!
[-1]
l=II

Skimmer P520
Sludge Tank P520
Quimicas

R efrigeracidn

Ln
n_‘

Siguiente

Figura 25. Ingreso de informacion primaria en el formato

BB FORMATO ENTREGA DE TURNO EM FACILIDADES DE PRODUCCION

tuger: [EEIE NN ~ccho

CONTROL OPERACIONAL junio 2010

Tangue 320 [10.000 Els) FERE
9 10 1
18 17 18
Tanque 220 (5.000 Bls) 23 24 25

o 1z
Tanque 420 [1.000 Bls) 7 a =1

Skimming Tank 100{4_500 Bls) = - 07/09/2010

Tanque 120 (8.000 Bis)

Studge Tank 500 —

Filtro Wemco F-200 - BFD - P51 G asoducto

Filtro HNew Gas BFD P51 G as Consumo
TRABAJAN STBY

United P221 (A.8.C) . I

Booster P220 (A.E.C.D) [ (NN O I N N ]

Alimentadoras P140 I F160 EEE P150 [N P40 [ PS5O P50 (NN FU4°
||
|

o
2

!
@
=II

T
=i
w
=

Skimmer P520

||
Sludge Tank P520 -

Quimicas

Refrigeracion

-
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Figura 26. Formato para entrega de turno de operador

BE FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION FEX]
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

HUBO CORTES ELECTRICOS DURANTE EL TURND?

- - MO Dulacién:- Dias - Horas - Minutos

ESTADD DE LA PLANTA ELECTRICA

» hubieron tral

EE FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION
o ) FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Detalles del Trabajo

Personal en el Area con Permiso de Trabaijo

MNo. Permiso Empresa Descripcion del Trabajo Estado

Movedades epeciales en las areas de:

Datos de Laboratorio Movedades de Entrega y recibos de Fluidos

by
Anteriar b f=-
Siguiente
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Figura 28. Formato para reporte de novedades operacionales

BB FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

Movedades szistema de alarma y zolicitudes de Mantenimiento

Presion del gasoducto: . . .
Presion sistema de aire:

Aszpectos de atencion inmediata

Novedades HSE

Operador que Recibe

Operador que Entrega Supervisor

iy H & X
Anteriar Guardar Imprimir Salir

Como podemos observar el sistema captura la informacion personal del operador
qgue ingreso con su contrasefia, ya que el operador no podra modificar la
informacion que consigné en el sistema al dar guardar en cada formato, lo Unico
gue puede hacer es usar el programa para comunicarse con sus supervisores o
para realizarle alguna recomendacién al operador que recibe el siguiente turno, al
realizar la entrega de turno también queda consignada la informacion de quien
entrega el turno junto con toda la informacién adicional que pueda haberse
generado. Cuando el nuevo operador, quien recibe, debe seleccionar su usuario y
el sistema le solicitara su contrasefia de ser correcta se podra cerrar el formato
cuando se activa la opcién guardar. De lo contrario no se podra guardar o en
casos especiales si el mismo operador va a remplazar a otro operador el mismo
asumira que recibe el nuevo turno. Como lo veremos a continuacion.
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Figura 29. Ventana de recibimiento del nuevo operador

£B FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION AER
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

Novedades sistema de alarma v solicitudes de Mantenimiento

Presion del gasoducto: ﬁ
DIEGO BRINEZ

Aspectos de atencion inmediata

-
_ . | ) Usted si es el Operador quien recbe el siguisnte turno

Novedades HSE

. Operad Recib
Operador que Entrega Supervisor perador que Recihe

£ % & X
Anterior Guardar Imprimir Salir

Como se muestra a continuacién, en el momento que se realiza el cambio de turno
los dos operadores, tanto el que entrega como el que recibe deben participar de la
accion, debido a que el que entrega se encuentra en el ultimo formato y el sistema
le pedira su contrasefia de usuario, asi mismo el sistema se la pedira al operador
gue entra para lograr cerrar este formato y darle acceso al nuevo operador a todas
las opciones a que tiene lugar.
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Si el operador que recibe turno digita mal su contrasefia, o no es un operador
autorizado el sistema le daré la siguiente respuesta.

Figura 30. Ventana indica que el usuario no esta registrado o
no tiene acceso al sistema

BE FORMATO ENTREGA DE TURNO EM FACILIDADES DE PRODUCCION =3

FORMATO ENTREGCA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

MHovedades sistema de alarma y solicitudes de Mantenimiento

Presion del gasoducto:

Aspectos de atencion inmediata DIEGO BRINEZ

— o CrntreRerin o neaerta Paver venncars

| DIEGD BriNE= -

Operador que Entrega Supervisor Operador que Recibe

*x
Anterior I Salir

En este formato al dar aceptar se abre otra ventana que pide confirmar la
contrasefia.

Figura 31. Ventana donde se solicita verificar contrasefa

5 FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION (3]
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

BIENVENIDO AL NUEVO TURNO

Movedades si Favor Digite su contrasefia

Presion del gasoducto:

Aspectos de atencion inmediata

Movedades HSE

Cesar Diaz DIEGO BRINEZ -~

DOperador que Recibe

DOperador que Entrega

b=
Antsrior
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Si de nuevo es incorrecta veremos nuevamente el mensaje para verificacion de la
contrasefia y hasta que se ingrese una contrasefia valida que esté registrada en el
sistema el programa no permitirda proseguir con la operacion de cierre del anterior
turno ya que si por algan motivo no esta presente el operador que deberia recibir
entonces el que deberia entregar necesariamente tendria que continuar debido a
que la bateria nunca, en ninglin caso puede permanecer sin supervision.

Si los dos operadores realizan la operacion de entrega y recibo de turno de forma
adecuada entonces la informacion que entrega el operador saliente sera
inmediatamente consignada junto con la informacion personal del operador
encargado de este turno y el sistema queda listo para iniciar de nuevo todo el
proceso con el operador entrante recibiéndolo con la siguiente ventana donde se
activa de inmediato el boton guardar.

Figura 32. Ventana donde se indica que la informacion fue correctamente
guardada

HE Registros encontrados: 1 E|@“X|
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

Novedades sistema de alarma y solicitudes de Mantenimiento

REPORTE TURNO X

Aszpectos de atencion inmediata

— El Registro ha sido agregada correctamente

Movedades HSE Aceptar I Cancelar |

Operador que Entrega Supervisor Operador que Recibe

& %] =) X
Anterior Guardar Imprirnir S alir




En el caso de volver a darle click en el boton guardar mas de una vez
observaremos la siguiente pantalla de informacion.

Figura 33. Ventana donde se indica que el formato ya se guardo

EE Registros encontrados: 1

=13
FORMATO ENTREGA DE TURNO EN FACILIDADES DE PRODUCCION

Describa las novedades operacionales o problemas:

MNovedades sistema de alarma y solicitudes de Mantenimiento

Presion del gasoducto:

FORMATOS ECOPETROL
Aspectos de atencion inmediata

4 La Formata va fus Diligenciado al sistema
-

Cesar Diaz

DIEGO BERINEZ -

Operador que Entrega S orrrerTeE Operador que Recibe

2 = =) =
Anterion Guardar Irnprimnir Salir

Si se requiere imprimir un formato anterior, de alguna fecha determinada o de
acuerdo al operador que realizé un turno, esta opcién se encuentra disponible
para todos los usuarios registrados en el sistema sin importar si son operadores,
supervisores o administradores.

Figura 34. Ventana donde se indica la forma de salir del sistema

ES SISTEMA DE ADMINISTRACION ENTREGAS DE TURNO
Archivo | Consulta Ayuda
Adrinistracidn »

Ingreso de Reportes »

Cerrar Seccion

Salir

= = re—
CONTROL ENTREGAS DE TURNOS 15 07/09/2010 1 zoso | R MAYDS
| e " e
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3. RESULTADOS

Después de terminar la etapa de desarrollo del programa se procedié a realizar
una prueba preliminar de la cual surgieron algunas recomendaciones para realizar
ciertas modificaciones, luego de realizar estos cambios se sometié de nuevo a una
prueba rapida para determinar otras posibles falencias o mas aspectos por
mejorar, luego de esto se determiné que el programa se encontraba listo para
someterse a la prueba principal con la cual se podria validar el programa en caso
de que cumpliera con todas las expectativas planteadas, de no ser asi se tendrian
gue realizar mas cambios.

Luego de realizar los ajustes indicados y necesarios para seguir con el desarrollo
del proyecto se procedié a solicitar la autorizacidbn necesaria para realizar la
prueba en los equipos de la bateria, luego de tener el permiso se procedié a
instalarlo en el equipo que manejan a diario los operadores de la bateria, luego en
una reunién se les explicé a todos los operadores la forma de trabajar con el
programa, se respondieron preguntas e inquietudes y luego de manifestar estar
listos para usarlo se les entreg6 el programa en su puesto de trabajo y con la
correspondiente supervision inicial se fueron familiarizando con el programa y
turno a turno se logré que todos lo usaran de la forma adecuada, se observo que
lograron dominar el programa sin mucha dificultad y reconocieron que el programa
seria una herramienta muy Util y que del modo como lo usaron en verdad les
facilitaria mucho sus labores diarias, esta situacion sirve en gran medida como
escenario evaluativo del trabajo realizado.

Luego de probar el programa durante un mes en las instalaciones de la bateria
CEBU, se pudo observar que los operadores asimilaron con rapidez y facilidad el
uso del programa para llevar diariamente el registro de todas las variables que son
criticas para el funcionamiento bajo parametros de operacién normales de todos
los equipos y herramientas que se tienen en las instalaciones.

Los operadores de la bateria trabajaron con el programa durante un periodo de un
mes usandolo continuamente, durante este tiempo el programa demostro ser
estable ante el uso constante, la base de datos almacené eficientemente toda la
informacion captada por el programa, turno a turno el programa ayudo a los
operadores a cumplir con sus labores ya que le indica al operador que formatos
debe realizar, ademas le entrega al operador recomendaciones, sugerencias y le
advierte constantemente sobre situaciones que requieren de monitoreo constante,
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ademas demostrdé ser una forma practica y muy rapida de buscar informacion
sobre cualquiera de los equipos, maquinas, situaciones anormales surgidas,
turnos realizados, operadores que han laborado o cualquier situacion especifica y
referente al funcionamiento de la bateria y de todos sus equipos.

Durante el periodo de prueba se prob6 el modulo de busqueda de informacion
especifica logrando obtener lo que se buscaba de forma rapida, lo que generd
satisfaccion debido a que actualmente para buscar algun reporte de situacion
operacional o de proceso en especifico es necesario remitirse a extensos archivos
y buscar dentro de pilas de carpetas y papeles si se requiere encontrar un dato
consignado anteriormente.

Actualmente la informacion registrada de forma escrita es susceptible de sufrir
pérdidas por deterioro del papel donde se registrd, por almacenamiento indebido o
por agentes externos como humedad o plagas que pueden atacar y destruir
parcial o totalmente el papel utlizado para consignar la informacion.
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4. CONCLUSIONES

El programa desarrollado como método para mejorar la forma en que se
administra la informacion relevante surgida de la operacion de las baterias de
produccion petroleras es una herramienta eficaz y muy util, lo que se evidencio
durante el periodo de prueba al que fue sometido y durante el cual logro agilizar el
proceso de manejo de la informacién.

El programa se disefié de tal forma que la interfaz con el usuario resultara lo mas
amable posible para facilitar su manejo a personas de diversos niveles educativos,
resultando asi un programa que le facilita al usuario ya sea operador, supervisor o
administrador del sistema el proceso de adquisicion y administraciéon de la
informacion.

El programa agiliza la forma en que se almacena la informacion de la bateria,
facilitando la labor de busqueda y uso de la misma, cuenta con un modulo o
asistente de busqueda que le ayuda al usuario de forma muy rapida realizar la
basqueda historica de cualquier formato y por ende cualquier reporte,
recomendacion o novedad registrados en cualquier momento posterior, asi como
también la informacion referente a los operadores y a los turnos realizados.

El programa le ayuda al operador o supervisor a tomar decisiones rapidas que
pueden ser la diferencia entre una adecuada decision y un evento desafortunado.

Si el programa se empezara a utilizar de forma continua en las instalaciones de la
bateria CEBU ayudaria considerablemente en la tarea de administrar la
informacion referente a la misma, ahorraria mucho tiempo y contribuiria a la
adecuada conservacion de la informacion a través del tiempo.
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ANEXOS
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Anexo A. Instructivo para instalacion de complementos necesarios para
funcionamiento del programa.

A continuacion se describe detalladamente la forma como se debe instalar la
aplicacion Visual Basic 6.0 Profesional, en caso de que el computador a utilizar no
la tenga y sea un equipo personal de uso en vivienda y se cuente con el programa
debidamente licenciado ademas de la autorizacién para utilizar el programa de
administracion de informacion desde la ubicacion de una vivienda.

1. Insertar el CD etiquetado con el nombre de Visual Basic 6.0 Profesional.

2. Click Inicio.

3. Click en ejecutar.

4. Click en examinar.

Figura 35. Ventana donde se indica la forma de instalar el complemento

m Frogramas »
\'4 v Documentos »
Conbiguracin ’

P Buscar ’

Ayuda ¥ soporte técrico

Eywoutar .,

Cerrar sesidn de YESENIA, ..

Windows XP Professions

APAQar equpo

Al buscar el CD donde encontraremos el programa daremos doble click en Instalar
0 Set up que este Ultimo es el mas utilizado en estos casos.
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Nos aparecera entonces la ventana principal de instalacion:

Figura 36. Ventana bienvenida para instalacion del complemento

.. Instalacién de Visual Studio 6 0 Edicion empresanal _El

V'sual Slutﬁo 6 O Edicion empresarial

Elnwdcwdm de Vizual Studo B D Edcdn smprezanal b= guard
&n la instalacidn de mgymcmewumam

Teva o vabi s laeay U pragianacarn

Uz= ol boton Sigwente para pasar 2 la pantalla siguente. Sidezca modficar
ago en una pantalia anterioe. haga clic en el boton Anterior. Puede cancelar
I3 Fstalacian cuando b desee s hace clic en el boton Sals

Si desas ver ol archivo Léame de Vicual Studo B 0 Edicion emprezarial.
haga clic agui

Aty l Swguente > ' Sol I

Por medio de esta ventana podemos realizar basicamente tres funciones:

1 , . .
1- L amadeattae | este boton nos permite acceder al archivo de texto que
contiene informacion acerca Microsoft Visual Studio.
2- | Siuere> | og permite continuar con la instalacion del programa.
3- Salt | Cancela y sale de la instalacion de Visual Basic.

Una vez que hemos dado click en el boton de siguiente para continuar con la
instalacién de Visual Basic, aparece la ventana de Contrato de Licencia de
Usuario, en la cual debemos dar clic en la leyenda de “Acepto el Contrato” y
posteriormente en el Botén Siguiente, tal y como se muestra a continuacion:
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Figura 37. Ventana informacion del complemento
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A continuacién aparece una la pantalla de “Numero de Producto e Id. de Usuario”
en la cual se nos solicita la clave o id de instalaciéon del producto, que es 111 -
1111111 , también debemos proporcionar nuestro nombre y el de la empresa que

estamos referenciando. Un ejemplo del llenado de esta pantalla es desplegado a
continuacion.

Figura 38. Ventana que muestra numero de serie del producto
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Posteriormente como se muestra en la siguiente imagen donde aparece la
ventana de “Opciones de Instalacion”, se nos presentan tres opciones de
instalacion, de las cuales debemos elegir “Personalizada”, para de esta forma
poder seleccionar todos los componentes del Visual Studio que queremos instalar:

Figura 39. Ventana que muestra las opciones de instalacion

Instalacron ce Visual Studie 6 0 E déicion empresanal < |

WVisual Smudio 6.0 Edieléu\ ecupros“

—_— Scio pora dofre ura - do deo orochustos v
m&wp,am*dttdem
Sodoccsone Pra P 1. = 1= Sos de Visoal
E= EchcsSn e el
Sk . aeRcocs *m&mmu‘ohm*
hmmm&h“. g s de

La siguiente ventana nos permite elegir la carpeta en la cual se instalaran los
archivos de Visual Studio. Por defecto nos da una direccion estandar, es
recomendable conservar esta, en este caso solo tenemos que dar click en el botén
siguiente:

Figura 40. Ventana que solicita designar carpeta para instalacion
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Al dar click en el botén de | Srparbe aparecera una ventana que indica
que la instalacion de Visual Studio esta iniciando, sin
embargo cabe mencionar que Unicamente se instalaran los productos
seleccionados, Visual Basic para este caso:

Figura 41. Ventana donde se indica que inicio la instalacion

Instalacion de Microsoft Visual Studio 6.0 3 s |

Iniciando la instalacién de Visual Studio 6.0, espere unos
instantes...

A continuacién aparecera la ventana de Instalacion de Visual Studio en la cual al
igual que en las pantallas anteriores debemos seguir las indicaciones que
aparecen en la pantalla:

Figura 42. Ventana de informacién sobre la aplicacion
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Es importante mencionar que en la pantalla anterior se nos presenta la
oportunidad de cancelar la instalacion, para lo cual deberiamos dar click en el
boton.

Sali de la instalacidn

Posteriormente nos muestra el nimero de Serie del producto pantalla en la cual
solo debemos dar clic en el botdn de Aceptar tal y como lo muestra la siguiente
ilustracion:

Figura 43. Ventana muestra numero de serie del producto

Instalacion de Visual Studio 6.0 Edicion empresarial
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Posteriormente nos presenta la pantalla en la cual debemos seleccionar los
elementos de Visual Studio que queremos instalar, es aqui donde le indicamos a
la aplicacion de Instalacion que queremos instalar Visual Basic.

Para realizar la instalacién de Visual Basic Unicamente, debemos dar clic en el
boton seleccionar todo, para seleccionar todos los componentes de Visual Studio y
posteriormente debemos seleccionar los componentes:

- Microsoft Visual C++ 6.0

- Microsoft Visual FoxPro 6.0

- Microsoft Visual InterDev 6.0
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- Microsoft Visual SourceSafe 6.0

Con lo cual estaremos indicando que Unicamente queremos instalar Visual Basic y
las herramientas complementarias graficas, empresariales y demas herramientas
gue necesita para funcionar, tal y como se muestra a continuacion:

Figura 44. Ventana donde se indica qué recursos se deben instalar
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Al dar click en el botén = se iniciara con la instalacién de los

componentes seleccionados de Visual Studio, que para este caso sera Visual
Basic y sus herramientas.

Figura 45. Ventana donde se muestra el estado de la instalacion
Ireitalac win de Visual Shedio 6 0 Edicein smg x|
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Una vez completada la instalacion debemos de reinicializar el equipo para que se
termine la configuracion de la instalacion:

Figura 46. Ventana donde se solicita reiniciar equipo para guardar cambios
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Al reinicializar el equipo aparecera la siguiente pantalla mediante la cual podremos
instalar la ayuda de Visual Basic, dando click en el boton siguiente o bien finalizar

la instalacion, dando click en el botén o I
alir

Figura 47. Ventana de ayuda que indica como instalar el complemento de la
aplicacion
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Anexo B. Instalacion de ayuda de Visual Basic

Al igual que con la aplicacion de Visual Basic, este complemento o ayuda debe ser
instalada por un técnico autorizado si el computador es empresarial, si el
computador es personal y se encuentra en la vivienda del interesado se explica a
continuacion la forma correcta de instalarlo siempre y cuando este licenciado y
autorizado.

Al introducir el Disco 1 de MSDN Library, la primer pantalla que aparece es de
deteccion de componentes instalados:

Figura 48. Ventana de instalacion de ayuda para Visual Basic

Instalacién de MSDN Library § e |

Iniciando la instalacidn de MSDN Library. espere unos instantes...

Una vez concluida la deteccion de componentes instalados, nos muestra la
pantalla de instalacibn de la ayuda, en la cual solo debemos seguir las
instrucciones presentadas en las pantallas de instalacion.

Figura 49. Ventana de notificacion de la instalacion
Insialacion de WISDN Library - Visual Studico S.0a
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Mediante esta pantalla también podemos cancelar la instalacion de la ayuda
dando click en el boton.

Salr de la nstalacion

Continuando con la instalacion de la ayuda de Visual Basic aparece una ventana
indicandonos el numero de serie del producto y otra en la cual se nos presenta el
contrato de licencia, en ambas debemos dar click en el boton Aceptar:

Figura 50. Ventana de informacion de producto
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Posteriormente debemos seleccionar el tipo de ayuda que queremos instalar, en
esta ventana debemos seleccionar la opcion de Personalizada, puesto que no
debemos olvidar que la ayuda abarca todas las aplicaciones de Visual Studio y
solo queremos instalar la ayuda de Visual Basic:
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Figura 51. Ventana para la seleccion de la forma de instalar el producto
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Posteriormente debemos seleccionar los archivos de ayuda que queremos instalar
en nuestro equipo de computo:

Figura 52. Ventana para la seleccién de recursos
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Para instalar la ayuda de Visual Basic debemos seleccionar Unicamente los
primeros tres componentes:

- Indice de busqueda de texto completo

- Documentacion de VB

- Ejemplos de VB

Es importante resaltar que a la derecha de la seccién de Opciones se encuentra la

seccién de Descripcion en la cual nos despliega una breve descripcién del
componente seleccionado, tal y como podemos observar en la imagen anterior.

Al dar clic en el boton T el proceso instalacion de los archivos
de ayuda de Visual Basic iniciara:

Figura 53. Ventana que muestra el estado de la instalacion

MSDHN Library - Visual Studio 6.0a CD2 x|
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Posteriormente aparecera un mensaje solicitAndonos el Disco 2 de MSDN Library:

Figura 54. Ventana que solicita el segundo disco para continuar la instalacién
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Una vez realizado el cambio de disco debemos dar click en el boton
, asi la Instalacién continuara.

Al concluir la instalacion de la ayuda de Visual Basic aparecera la siguiente
ventana de aviso:

Figura 55. Ventana que informa la correcta instalacion

Instalacion de MSDN Library - Visual Studio & Ua

' Lalnstalaciin de MSDN Lirary - Yisual Studio
= 6.0a finalzd satisf actonamente.

Al dar click en el botén aceptar aparece la ventana de registro del producto, este
proceso no es necesario llevarlo a cabo, por lo cual podemos dar click en el boton
salir de la pantalla y aparecera un aviso Preguntdndonos si deseamos cancelar la
instalacién, al cual debemos contestar que Sl:

Figura 56. Ventana para cancelar la instalacion
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Una vez completados los procedimientos descritos anteriormente, podemaos utilizar
Visual Basic con la ayuda correspondiente.

Luego de este proceso anterior procedemos a trabajar como administrador o
simplemente como operador del programa con las restricciones ya mencionadas.
Al entrar a trabajar en nuestro aplicativo como admimistrador observaremos la
siguiente ventana de trabajo.

Figura 57. Ventana bienvenida al sistema
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La ventana que observamos a continuacion es una guia para poder trabajar en
modificaciones del aplicativo.

Figura 58. Ventana que muestra la ruta para realizar modificaciones sobre la
aplicacién
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Form3d.Show 5 FrmFormato? (FrmFormato
End Sub 5 FrmFormatod (FrmFormato
3 FrmFormatod (FrmFormato
Private 3ub mnuaplicacion Click() 3 FrmFormatos (FrmFormato
Formd.Show 3 FrmFormatos (FrmFormato
End Sub 3 FrmPrincinal (FrmPrincipal
3 FrmPrincinall (FriPrincipsl
Private Sub wnuaplicaciones Click() B Guardaraplica (Guardarl fr
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End Sub +- (] Disefiadores
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Cerramientol.3how
End Sub
Private 3ub mnuEntregaZ Click()
End Sub
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Anexo C. Procedimiento para realizar el ejecutable del aplicativo

Figura 59. Ventana que muestra la ruta para

ejecutar la aplicacion
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Luego seleccionamos donde vamos a guardar el Ejecutable de nuestro aplicativo.

Si preferiblemente vamos a trabajar en puestos de trabajo individuales, solamente
hariamos lo siguiente.

Figura 61. Ventana que solicita elegir carpeta par guardar informacion
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Dentro de la carpeta donde tenemos alojado el programa seleccionamos el
ejecutable llamado ENTREGAS DE TURNO. Procedemos a crear un acceso
directo desde donde alojemos la carpeta en nuestra Red para solamente tener
acceso al codigo en el servidor principal.

La edicién profesional de Visual Basic proporciona a los conocedores y expertos
un conjunto de herramientas para desarrollar soluciones para terceros, incluye
todas las caracteristicas de la edicién de aprendizaje asi como controles ActiveX
adicionales el disefiador de aplicaciones para internet information server y visual
database Tools and Data esta edicién profesional es muy importante mencionar el
Developer Network que siempre contiene documentacion en pantalla.
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