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Creacion del simulador. 4. Manual del disefio del simulador y manual del usuario. 5. Disefio piloto del uso del
simulador. Resultados: Se ha creado el simulador PSSB que le permite al docente obtener informacion sobre
creencias, atribuciones e impresiones que posee en torno a la dinamica del Bullying, con lo cual puede
modificar o crear estrategias de intervenciones para las situaciones de Bullying que se presentan en el aula
de clase. Conclusiones: El uso del simulador PSSB para los procesos metacognitivos del docente y de
intervencién en la dinamica del Bullying, permite la formacion para la vida y la convivencia con el entorno
humano y no-humano.
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Introduction: The Learning and Knowledge Technology (LKT) allowed the creation of a simulator of the Social
Perception of Bullying Situations (SPBS) among students, the information given by the simulator will improve
the interventions of teachers oriented towards students in bullying situations that affect school coexistence in
the classroom. Objective: Create a NetLogo simulator of the social perception of teachers in bullying
situations among sixth grade students of the ILLE. Elisa Borrero de Pastrana from the municipality of La
Argentina - Huila. Methodology: Applied research, with design for the development of a simulator using
NetLogo software. The phases for the creation of this design will be: 1. Collection of information on gender,
age, height, weight, emotional intelligence, family adaptation, purchasing power, relationship with teacher and
academic performance on the social perception in bullying situations. 2. The design of the simulator 3.
Creation of the simulator. 4. Simulator design manual and user manual. 5. Pilot design of the use of the
simulator. Results: The SPBS simulator has been created, which allows the teacher to obtain information
about beliefs, attributions and impressions that they have about the dynamics of Bullying, with which they can
modify or create strategies of interventions for bullying situations that occur in the classroom. Conclusions:
The use of the SPBS simulator for the metacognitive processes of the teacher and intervention in the
dynamics of Bullying, allows training for life and coexistence with the human and non-human environment.
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RESUMEN

Introduccion: Las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento permitieron la
creacion de un simulador de la Percepcion Social de las Situaciones de Bullying (PSSB)
entre estudiantes, la informacion dada por el simulador mejorara las intervenciones de los
docentes orientadas hacia los estudiantes en las situaciones de Bullying que afectan la
convivencia escolar en el aula. Objetivo: Crear un simulador NetLogo de la percepcion
social de docentes en las situaciones de Bullying entre estudiantes de grado sexto de la I.E.
Elisa Borrero de Pastrana del municipio de La Argentina — Huila. Metodologia:
Investigacion aplicada, con disefio para el desarrollo de un simulador mediante la
utilizacion del software NetLogo. Las fases para la creacion de este disefio seran: 1.
Recoleccion de informacion sobre el género, la edad, la estatura, el peso, la inteligencia
emocional, la adaptacion familiar, la capacidad adquisitiva, la relacion con docente y el
rendimiento académico sobre la percepcion social en situaciones de Bullying. 2. El disefio
del simulador 3. Creacion del simulador. 4. Manual del disefio del simulador y manual del
usuario. 5. Disefio piloto del uso del simulador. Resultados: Se ha creado el simulador de
la Percepcion Social de Situaciones de Bullying (PSSB) que le permite al docente obtener
informacion sobre creencias, atribuciones e impresiones que posee en torno a la dindmica
del Bullying, con lo cual puede modificar o crear estrategias de intervenciones para las
situaciones de Bullying que se presentan en el aula de clase. Conclusiones: El uso del

simulador de la Percepcion Social de Situaciones de Bullying (PSSB) para los procesos
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metacognitivos del docente y de intervencion en la dindmica del Bullying, permite la

formacion para la vida y la convivencia con el entorno humano y no-humano.

ABSTRACT

Introduction: The Learning and Knowledge Technology (LKT) allowed the creation of a
simulator of the Social Perception of Bullying Situations (SPBS) among students, the
information given by the simulator will improve the interventions of teachers oriented
towards students in bullying situations that affect school coexistence in the classroom.
Objective: Create a NetLogo simulator of the social perception of teachers in bullying
situations among sixth grade students of the I.E. Elisa Borrero de Pastrana from the
municipality of La Argentina - Huila. Methodology: Applied research, with design for the
development of a simulator using NetLogo software. The phases for the creation of this
design will be: 1. Collection of information on gender, age, height, weight, emotional
intelligence, family adaptation, purchasing power, relationship with teacher and academic
performance on the social perception in bullying situations. 2. The design of the simulator
3. Creation of the simulator. 4. Simulator design manual and user manual. 5. Pilot design of
the use of the simulator. Results: The Social Perception of Bullying Situations (SPBS)
simulator has been created, which allows the teacher to obtain information about beliefs,
attributions and impressions that they have about the dynamics of Bullying, with which
they can modify or create strategies of interventions for bullying situations that occur in the

classroom. Conclusions: The use of the simulator of the Social Perception of Bullying

Vigilada Mineducacion

Situations (SPBS) for the metacognitive processes of the teacher and intervention in the

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




WAEXNT universiDaD ACREDITADA DE
»/] SURCOLOMBIANA ALTACALIDAD 4
s Resolucién 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

dynamics of Bullying, allows training for life and coexistence with the human and non-

human environment.
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1. INTRODUCCION

Las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) permitieron la creacion
de un simulador de la percepcion social de docentes en las situaciones de Bullying entre
estudiantes. El simulador se ha escrito en programacion del software de NetLogo, tuvo los
siguientes mdédulos: cuestionarios para la obtencién de la informacion, una interfaz del aula
donde interacttian estudiantes en situaciones de Bullying, manuales de operacion para el
usuario y del disefio del modelo. Este simulador es una fuente de informacion para
intervenciones que los docentes realizan ante las situaciones de Bullying que se presentan
en el aula escolar. Se espera a través de la informacion resultante del proceso de simulacion

se pueda fortalecer la convivencia escolar.

Las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento son importantes porque
mejoran la formacion docente y el quehacer pedagdgico y la metacognicion del mismo,
aspectos relevantes en el momento de intervenir en situaciones de Bullying entre
estudiantes. EIl docente debe enfrentarse a diversas condiciones en los estudiantes, que junto
al contexto del entorno escolar, representan factores adicionales en la busqueda de

metodologias que garanticen procesos de ensefianza-aprendizaje integrales y de calidad.

Las TAC permiten generar espacios de ensefianza-aprendizaje a través del uso de

simuladores; pueden potenciar habilidades en el estudiante, en el docente reforzaran el
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conocimiento y podra aprender procesos cognitivos, tal como la percepcion social cuando
implementa acciones sobre el manejo de las situaciones de Bullying entre estudiantes. El
aprovechamiento de las TAC permite fortalecer las practicas de planeacion, ejecucion y

evaluacion de actividades al interior de las aulas.

Segura, Candioti y Medina (2007) proponen que al incluir las TAC en las préacticas
docentes se esperan cambios en las formas tradicionales de impartir los procesos de
ensefianza-aprendizaje con lo cual el docente pueda tomar roles de asesoramiento,
orientacion, facilitacion y mediacion de saberes y de situaciones de Bullying (Velasco

Rodriguez, 2017).

Como herramienta de gestion del conocimiento, el docente a traves de las TAC
potencia la inclusién al formar estudiantes con perspectiva integral a través de las
comunicaciones web, material de facilitacion del conocimiento, simuladores o portafolios
virtuales (Parra Acosta et al., 2019); esto depende de los intereses, desafios y preparacion

personal del docente.

Los simuladores en la practica educativa potencian el desarrollo de los contenidos
curriculares; son productos innovadores que mejoran el acercamiento del docente al
conocimiento del mundo y al conocimiento propio; es por eso que el uso de TAC como los
simuladores en contenidos transversales es una opcion para el trabajo de tematicas como el

Bullying y su relacién con la convivencia al interior de las aulas de clase.

Los simuladores permiten la innovacion y la colaboracion entre actores educativos

(equipos inter y transdisciplinarios) para intervenir las situaciones de Bullying, impulsando
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la formacidn en investigacion desde la educacion inicial y acciones de metacognicion en el

docente; caracteristicas de una sociedad del conocimiento (Parra Acosta et al., 2019).

El uso de los simuladores por parte los docentes genera la necesidad de capacitacion
sobre las tecnologias. El potencial del uso del simulador por parte del docente ayuda en la
resolucion de situaciones de Bullying entre estudiantes, con lo cual se transforman las
realidades al interior del aula, incluso haciendo cambios en la percepcién social al momento
de delimitar lo que es importante en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Martinez

Molina, 2016).

El aprendizaje a través de simuladores permite la reconstruccion del contenido del
mundo Y la reestructuracion cognitiva del docente y el estudiante, mediante el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Onrubia, 2016). Como manifiesta Pedr6 (2011), cada
transformacion en torno a las TAC que se proponga en los contextos de Bullying, invita a
realizar cambios en los paradigmas que se manejan al interior de las instituciones
educativas, y que asi, se fijen rumbos claros hacia una ensefianza holistica y de calidad, que
permita tener docentes motivados y siempre propendiendo en la mejora de sus desempefios

profesionales (Velasco Rodriguez, 2017).

Los factores emocionales pueden ser elementos importantes en el desarrollo de
tecnologias que simulen situaciones de Bullying en el aula, ya que los docentes deben
enfrentarse a la posible desercion y fracaso escolar, otros contextos de violencia, y diversas
problematicas que afectan a los estudiantes, lo que hace ain mas complejo el proceso de

ensefianza-aprendizaje y de consolidacidn de proyectos de vida en la poblacién estudiantil.
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El Bullying son situaciones sistematicas de acoso y agresion fisica, psicolégica o
relacional entre uno o mas estudiantes dentro o fuera de las aulas de clase, en donde las
relaciones de poder entre estos son asimétricas; por el cual se producen efectos negativos
como baja autoestima, trastornos de ansiedad y depresion, dificultades académicas y

deficiencias en las relaciones sociales (Del Rio et al., 2015, 2017).

Los actores de la dindmica del Bullying son el bully o agresor, la victima y el
observador. El bully es la persona que decide realizar las acciones de acoso y agresion y la
victima es quién recibe estas; el observador es quien presencia esas situaciones entre bully
y victima, y decide si interviene en favor de alguno de los otros actores, o no hace nada.
Estas situaciones involucran a estudiantes, docentes, padres de familia, directivos y otros

actores educativos.

El estudio del Bullying toma en cuenta factores de los estudiantes como la edad, el
sexo, la percepcion social, el contexto social, los problemas emocionales y de conducta, el
consumo de sustancias psicoactivas, dificultades a nivel familiar, dificultades en los

procesos de ensefianza-aprendizaje (Fuensanta Cerezo et al., 2015; Lara Ros et al., 2017).

En el Bullying, el bully, la victima y el observador son integrantes del mismo
sistema; haciendo de este, una problematica relevante para el manejo de la convivencia por
parte de las instituciones educativas; se espera que desde el interior de estas se puedan
controlar las situaciones de Bullying (Del Rio et al., 2017). Por lo tanto, el docente es

importante para el conocimiento e intervencion oportuna desde el aula.

Cada una de las situaciones de Bullying y factores asociados a estas, denotan la

realidad compleja de las aulas. Este sistema complejo presenta caracteristicas como lo no
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lineal de relaciones, comportamientos y motivaciones entre actores; la alta sensibilidad a
condiciones iniciales; los mecanismos de realimentacion; el no-equilibrio y la creatividad.
Y sin embargo, los procesos de ensefianza-aprendizaje contindan alineados a postulados del

pasado (Maldonado, 2017b).

El docente facilita el desarrollo integral y media en los conflictos interpersonales
entre estudiantes, impregnados por percepciones emocionales. Las intervenciones en la
dindmica del Bullying focalizadas a los factores individuales, de organizacion y politicas
educativas, familiares y de marco legal y politica social de los actores de Bullying,
permitiran prevenir, controlar o detener las acciones de acoso y agresion dentro de las aulas

(Del Rio et al., 2015).

Para esto, la ley de convivencia escolar - 1620 de 2013 se presenta dentro de las
instituciones educativas como el punto de referencia tedrico y practico que permite
prevenir, atender y hacer seguimiento a las situaciones que afectan la convivencia escolar
(Bocanegra Acosta & Herrera Castillo, 2017). Un insumo vital para el docente a la hora de

intervenir en las situaciones de Bullying.

Las ciencias de la complejidad constituyen un conjunto de disciplinas, enfoques,
metodologias y lenguajes con los que se pretende darle explicacion a los fendmenos,
sistemas 0 comportamientos de la vida; son ciencia de punta que implican y constituyen

una nueva forma de concebir la ciencia, un paradigma emergente (Maldonado, 2017b).

El estudio de la complejidad consiste introducir posibilidades a lo que no las tiene;
en los grados de libertad que tenga o admita el sistema. Para trabajar estas posibilidades se

usan simuladores; la simulacion de sistemas complejos permite que emerjan a través del
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juego computacional, nuevos comportamientos y estructuras, nuevas posibilidades y

dindmicas (Maldonado, 2015b).

Hacer ciencia desde la complejidad es aprender a trabajar en redes y de forma
nodal, por medio de relaciones y clases de relaciones. Con esto, se proponen las ciencias
sociales del no equilibrio (NESS) que pretenden acercar la forma de hacer ciencia a los
fendmenos, procesos y circunstancias del siglo XXI; las ciencias sociales se pueden
comprender en términos de equilibrio-desequilibrio-equilibrios puntuados, y con lo cual los
fendmenos, procesos y estructuras tendran lugar lejos del equilibrio o el borde del caos

(Maldonado, 2015a, 2017Db).

De esta forma, un aula de clase al ser un sistema abierto, esta alejada del equilibrio
y es sensible a los procesos, estructuras y dinamicas de los problemas de la vida; los actores
de Bullying se encuentran inmersos en un contexto que los Ilama a luchar, antes que
cooperar o aprender reciprocamente; los docentes observan comportamientos de
competencia, lucha, rivalidad y conflicto (Maldonado, 2017b), y su intervencidn facilitara o

dificultara la convivencia al interior del aula.

Conociendo la necesidad de mejorar las intervenciones educativas en la convivencia
escolar en el aula y la apropiacion de TAC en los procesos de formacion y evaluacion
docente. En la presente investigacion ha creado un simulador NetLogo de la percepcion
social de docentes en las situaciones de Bullying entre estudiantes de grado sexto de la I.E.

Elisa Borrero de Pastrana del municipio de La Argentina — Huila.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Descripcion del Problema

El Bullying, matoneo, acoso o intimidacién escolar como sistema complejo presenta
dinamicas que desequilibran el bienestar integral del estudiante, y a su vez, las intenciones
formativas y de desarrollo integral planteadas por el docente; las implicaciones fisicas,
psicologicas y sociales de estas situaciones afectan de forma directa o indirecta el curso

vital de la victima, el agresor y el observador (Gutiérrez, 2019).

Si bien, existen manuales de convivencia con los lineamientos para actuar ante
situaciones de Bullying, y esta normativa atiende las diferentes demandas o necesidades de
la comunidad educativa (Bocanegra Acosta & Herrera Castillo, 2017); el docente requiere
herramientas que también permitan procesos de metacognicion en las practicas educativas,
vistos como un proceso continuo de indeterminacion del aprendizaje, en otras palabras, la

transformacion de la realidad cambiando la estructura del aprendizaje (Maldonado, 2017a).

Una visién global e integradora del Bullying ha ayudado al docente a comprender la
compleja red de relaciones y dindmicas que lo generan y hacen que se mantenga durante el
tiempo (Cuevas & Marmolejo Medina, 2015). Esto requiere de metodologias educativas
innovadoras como el uso del simulador, permitiendo al docente mejorar la intervencién en

las situaciones de Bullying.
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Los ambientes de aprendizaje con aplicacion de las TAC han brindado contenidos
mas interactivos y retadores para la clase (Parra Acosta et al., 2019); incluyendo la
transversalidad, importante para el docente que también debe mediar en el aula con diversas

situaciones entre los estudiantes como el Bullying.

Las TAC representan para los docentes y los estudiantes nuevos retos a nivel
tecnoldgico, cultural y social (Martinez Molina, 2016); el cambio en modos tradicionales
del proceso de ensefianza-aprendizaje requiere las actitudes, las competencias y la
formacidn necesaria para apropiar los simuladores en la practica educativa (Velasco
Rodriguez, 2017), al trabajar con procesos, estructuras y dinamicas de los problemas de la

vida.

Aprender “implica la capacidad de formar juicios por si mismo, la capacidad de
tener criterio propio, incluso la capacidad de dudar” (Maldonado, 2017b), con los
simuladores, docente y estudiante transforman y critican la informacion proveniente de la
orientacion y facilitacion realizada por el docente en el aula, de esta forma, se aproximan a

convertirla en conocimiento (Velasco Rodriguez, 2017).

La sociedad esta en una lucha constante, por eso se privilegia la competencia, la
rivalidad y el conflicto antes de la cooperacion, la solidaridad, la colaboracion o el
aprendizaje reciproco (Maldonado, 2017b); en las instituciones educativas, el docente
interviene en el aula situaciones de violencia, agresion, indisciplina y falta de control. Para
esto, los simuladores ofrecen una alternativa para que el docente pueda intervenir en las

situaciones de Bullying entre estudiantes.
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2.2. Sistematizacion del Problema

- ¢Cbémo simular la percepcién social en NetLogo?

- ¢Cbémo modelar la percepcidn social del docente y las situaciones de Bullying?

- ¢Cbmo simular las situaciones de Bullying entre estudiantes de grado sexto?

- ¢Cbmo utilizar el modelo de la percepcién social del docente en las situaciones de
Bullying entre estudiantes de grado sexto en la I.E. Elisa Borrero de Pastrana de la

Argentina — Huila?

2.3. Enunciacién del Problema

¢Como crear un simulador NetLogo de la percepcidn social de docentes en
situaciones de Bullying entre estudiantes del grado sexto de la Institucién Educativa Elisa

Borrero de Pastrana del municipio de La Argentina-Huila?
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3. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

3.1. Antecedentes

Paracha, Hall, Clawson y Mitsche utilizaron un entorno virtual de aprendizaje
“Serious game” para trabajar la empatia, razonamiento ético y reflexion en nifios y nifias
para confrontar el Bullying. Los nifios y nifias fueron agrupados en tres disefios
metodologicos: Investigacion ficticia, Abordaje de comics y Foros de discusion en clase. El
entorno virtual presenta diferentes escenarios del Bullying para que los estudiantes tomen
las decisiones que consideren correctas. EI entorno virtual estimul6 el pensamiento

cientifico y creativo de nifios y nifias participantes (2020).

En China, se desarrollé un algoritmo que detecta el Bullying basado en video. Los
datos se obtuvieron a través de juegos de roles de violencia escolar y actividades de la vida
diaria para realizar la deteccion de movimientos, y almacenar esta informacion, el
algoritmo compara la informacién con el video a analizar, y a través del contraste de luz y
forma genera el resultado de la presencia de situaciones de Bullying en la imagen. Se
realizaron pruebas con cerca de 25000 fragmentos de actividades, incluyendo situaciones
de Bullying. El algoritmo obtuvo una exactitud de busqueda de 97.6% y una precision de
busqueda de 97.2%, y las imagenes que tenian grandes cambios en la luz y sombra y

situacion de Bullying leves generaban errores en la clasificacion (Ye et al., 2020).

En 2019, se realiz6 una investigacion para determinar la eficacia de la adaptacion

del Classroom Check-Up (CCU) a través de una simulacién de realidad mixta en 78

Vigilada Mineducacion

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722

IZiNet &
& icontes




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

, SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 21

Resolucién 11233 / 2018 - MEN
NIT: 891180084-2

docentes de secundaria para detectar, prevenir y responder a las situaciones del Bullying en
el aula. Los datos recogidos contienen las percepciones de los docentes sobre la ocurrencia
y la respuesta ante situaciones de Bullying. De estos se concluyé que el tiempo es un mayor
estresante para los docentes intervenir en estas situaciones sin descuidar los compromisos
académicos, por lo que estas situaciones prefieren no intervenirlas en el momento, y
delegarlas en otras figuras adultas de la institucion como los orientadores escolares. Otra
conclusion fue que la simulacién de realidad mixta tiene potencial para el aprendizaje de

nuevas estrategias de intervencion por parte de los docentes (Pas et al., 2019).

En la Universidad de Oulu, proponen un método basado en el reconocimiento de la
actividad y el reconocimiento emocional del habla de situaciones de Bullying. Se realizan
capturas de movimiento y sonido relacionadas con el Bullying, estas son combinadas a
través de un algoritmo computacional de retropropagacion. Se realizaron simulaciones de
movimiento, audio y movimiento-audio, y comparacion de costos computacionales con el
algoritmo propuesto. Concluyeron que el método tuvo mayor rendimiento que en trabajos

previos, y que el costo computacional fue menor (Ye et al., 2018).

En 2018, se construye un simulador virtual 3D de la conducta Bullying con doce
situaciones de Bullying que esperan una respuesta agresiva, pasiva o asertiva por parte de
los participantes, en la ciudad de México cuya aplicacion piloto se realiza con nifios y
adolescentes, y se verificd los cambios en las respuestas asertivas frente a las situaciones de
Bullying. Los resultados obtenidos muestran aumento en la asertividad al finalizar el
pilotaje, igualmente una mayor cantidad de respuestas asertivas en comparacion a las
agresivas y pasivas. Concluyen que el uso de herramientas de realidad virtual pueden

favorecer las intervenciones en situaciones de Bullying permitiendo evaluar la toma de
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decisiones y las consecuencias en un entorno controlado similar al contexto de las personas

participantes (Berra Ruiz, 2018).

En Espafia, se analizaron las propiedades psicométricas de un simulador 3D (My-
School) que detecta estudiantes en riesgo de consumo de sustancias psicoactivas y
Bullying. Se realizaron validez de contenido y validez de criterio del simulador. Respecto a
la validez de contenido, los resultados de los jueces expertos de psicologia, psiquiatria y
educacion le dieron releverancia, coherencia, claridad y poca tendenciosidad a las
situaciones mostradas; y en relacion a la validez de criterio, no se encontraron diferencias
entre las respuestas dadas en el simulador y 570 entrevistas realizadas. En conclusion, el
simulador demostré tener adecuadas propiedades de validez para la deteccion de
estudiantes en riesgo de consumo de sustancias psicoactivas y Bullying (Cangas et al.,

2018).

Se realiz6 una investigacion donde se implemento Serious Games que fomentaba
aprendizajes personales y sociales con potencial educativo anti-bullying. Se analizaron el
contenido de estrategias desde aspectos psico-ludicos e interactivos y la promocién de
habilidades analiticas, metacognitivas y prosociales. Los juegos recrean simulaciones de
diferentes situaciones de Bullying, le permiten al jugador asumir rol de victima o
espectador, ayudando a discriminar actitudes y conductas negativas, ser empatico y asertivo
en la toma de decisiones y resolucion de conflictos. Sin embargo, las habilidades
comunicativas casi no se estimulan a través de los juegos, clave para regular el

comportamiento social (Del Moral Pérez & Villalustre Martinez, 2018).
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De la Poza, Jodar y Ramirez modelaron la propagacion del Bullying en las escuelas
espafiolas en estudiantes entre los 12 y 18 afios. Para el modelo, la poblacién se dividié en
cinco actores de Bullying: Victimas (9.3%), Defensores (5.1%), Observadores (49.2%),
Cooperadores (26.5%) y Agresores (9.9%) y se tomaron en cuenta factores sociales,
culturales y econémicos relacionados con el Bullying. Los resultados obtenidos muestran
que las victimas y agresores se acumulan con el paso del tiempo, y los agresores tienden a
repercutir en otras formas de violencia. A través de este modelo se pueden proponer a

futuro politicas para intervenir las situaciones de Bullying (2018).

En una investigacion en la Republica de Chipre se construyo una aplicacion de
realidad virtual para entrenar a los docentes en la identificacion de conductas
potencialmente peligrosas de Bullying. Se tomaron los relatos de docentes y orientadores
escolares para la comprension del Bullying y realizar el montaje del escenario virtual. La
aplicacion permite tomar decisiones por parte de los docentes en las situaciones de Bullying
utilizando la tecnologia 3D del Oculus Rift. Para la prueba piloto, participaron 10 docentes
con conocimientos computacionales adecuados para el uso de la aplicacion. Los resultados
obtenidos muestran facilidad de utilizacion de la aplicacion por parte de docentes mayores
de 40 afios, los docentes consideraban que tenian las habilidades necesarias para intervenir
el Bullying antes del uso de la aplicacidn, sin embargo fallaron reconociendo actores y

conductas de Bullying en los estudiantes (Stavroulia et al., 2016).

En Japdn, se desarrollé un modelo de simulacién del Bullying en grupo y en clase
basado en la teoria de modelado de agente de redes sociales, en donde cada agente tiene
una relacion personal imaginaria, y la retroalimenta segun lo que vaya sucediendo en su

entorno, con lo cual ajustan su comportamiento para mantener o lograr una mejor posicion
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en el grupo. Los resultados evidenciaron que la conformidad como estrategia del agente
aumenta la probabilidad de intimidacion y nimero de victimas, por ende se aumenta la
probabilidad que sucedan situaciones de Bullying en el mundo real. También se evidencio
que los docentes sobreestimaban o no percibian las situaciones como Bullying (Osumi

et al., 2016).

En Suiza, se disefio el juego Stop The Mob! en un curso de educacidn para docentes
de la Universidad de Viena. El juego mostraba situaciones posibles de Bullying para
obtener aprendizajes, minimizar recursos cognitivos y vincular activamente a los
estudiantes en la prevencion del Bullying en el aula. Se concluye que el juego ayuda a los
docentes a ensefiar sobre empatia y se integra pedagogicamente en las practicas de
ensefianza con estudiantes, asi como en la formacion de futuros docentes (Walsh &

Schmoelz, 2016).

En Colombia, José Paez construye un modelo de simulacion basado en agentes del
Bullying, y analiza la informacién obtenida de las simulaciones desde el paradigma de las
ciencias de la complejidad, de esta forma da una compresion holistica y sistematica de la
dinamica del Bullying. Con estas simulaciones se estudian las propiedades emergentes en el
comportamiento de los estudiantes en situaciones de Bullying con lo cual se pueden obtener
resultados globales de estas o intervenciones hipotéticas que en la vida real no podrian

realizarse por cuestiones éticas (2017).

En la ciudad de Neiva, se propone el modelo matematico como herramienta para
prevenir e intervenir las situaciones de Bullying tomando en cuenta los comportamientos

sociales. Refieren al Bullying como un problema éticamente multifactorial, en donde el
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conocimiento de los factores permite construir intervenciones efectivas (Familia,
Relaciones entre pares, Contexto social y Factores Individuales). Las simulaciones
matematicas pueden facilitar el entendimiento del comportamiento de poblaciones, y a la
fecha de la investigacion no existia evidencia de modelos matematicos del Bullying en
Colombia, y planteamientos de intervencion para la prevencién y control de las situaciones

de Bullying (Aranda et al., 2017).

No se encontraron mas antecedentes entre el afio 2015 y 2020 con las palabras
“simulacion” y “Bullying” en los idiomas espafiol, inglés, portugués y francés en las
siguientes bases de datos: PubMed, PsycINFO, Scopus, PSICODOC, WoS, Cochrane
Library Plus, Aranzadi, Biblioteca virtual en Salud, SCIELO, Dialnet,
WorldWideScience.org, Google Académico, Scholarpedia, Springer Link, RefSeek, CERN
Documento Server, Microsoft Academic, JURN, Ciencia.Science.gov, BASE, ERIC,

ScienceResearch.com, iISEEK Education.

3.2. Justificacion

Las investigaciones enmarcadas hacia temas referentes al entorno educativo como el
Bullying son numerables; sin embargo muchas contemplan esta dinamica como algo lineal,
y por ende, en términos de causa-efecto. Aunque las ciencias de la complejidad son
relativamente recientes en su estudio a comparacion con otros campos, se encuentran
elementos interesantes en la teoria del caos y los sistemas dinamicos adaptables que pueden

facilitar una nueva dptica de la dinamica del Bullying.
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La violencia es una situacion estructural y frecuente que desde hace méas de 60 afios
ha afectado el devenir del pais en cada una de sus esferas como la educacion, la economia,
la politica, la cultura, entre otras (Bocanegra Acosta & Herrera Castillo, 2017). En el aula
de clase suceden multiples eventos que no son percibidos por el docente, y cualquier
variacion minima de las condiciones de las interacciones en el aula podrian alterar una

percepcidn de convivencia pacifica entre sus actores (Avilés Martinez et al., 2020).

En los colegios oficiales del Huila, el 16% de los estudiantes consideran que han
agredido a un compafiero, el 20% considera que ha sido victima de agresiones y el 53%
afirma que ha visto alguna situacion de agresion en torno al Bullying; respecto a los tipos
de agresion se presenta mas la verbal (8%) que la fisica (4%) y la social (3%). En razon a
esto, los estudiantes evitan pasar por algunos lugares del colegio (13%) o prefieren no

asistir clase (6%) (ICFES, 2017).

El Bullying se puede convertir en un factor de riesgo para la salud fisica y mental, y
los procesos de adaptacion a la vida adulta en la formacion de relaciones sociales, la
integracion en el trabajo y la independencia econdmica (Wolke & Lereya, 2015). El aspecto
emocional es uno de los mas afectados, y por eso se requieren por parte del docente unas
intervenciones oportunas que permitan darle un trato adecuado desde el contexto educativo

a las situaciones de Bullying.

Los factores sociométricos, la inteligencia emocional, la adaptacion familiar, la
capacidad adquisitiva, la relacion con docente y el rendimiento académico facilitan los
procesos de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo de los potenciales del estudiante

adolescente que afronta una realidad escolar, marcada por los comportamientos de sus
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comparieros y docentes; caracterizada por una ausencia notable de control emocional en las

situaciones de conflictividad y agresividad (Figueroa Toribio, 2017).

En los Gltimos afios, la visidn de los entornos educativos respecto a los
comportamientos que afectan los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes ha
estado dada por la resolucién de conflictos a través de agresiones, falta de motivacion ante
el proceso educativo, inadecuado establecimiento de vinculos afectivos y escasa o nula

tolerancia a la frustracion ante situaciones de la vida diaria (Macias Montero, 2017).

La ciencia educativa ha despertado un interés especial por el campo de lo afectivo
como contenido transversal (Uitto et al., 2015). En las instituciones ya no basta con el éxito
académico, el docente es un agente activo en los procesos de transversalidad que facilita el
desarrollo de personas integrales en la sociedad, con herramientas sociales y emocionales

para afrontar los desafios de la vida cotidiana (Duran, 2019).

La transversalidad es un proceso educativo, continuo y permanente, que potencia el
desarrollo de las competencias socioemocionales con objeto de capacitar a los estudiantes
para la vida, y debe tener presencia en todo el curriculum académico y en la formacion
permanente a lo largo de la vida de las personas (GALAN HAMODI & JIMENEZ
ROBLES, 2018). Y aunque el docente es consciente de su importancia en el aula, no

dispone muchas veces de la formacién o recursos para su desarrollo (Casas et al., 2015).

Se hace necesario encontrar distintas vias para minimizar el impacto de las
situaciones del Bullying en los entornos educativos, y el uso del modelado basado en
sistemas complejos y el modelado basado en agentes permite simular de manera segura,

diferentes postulados en relacién a dicha problematica (MUDRAK & SEMWAL, 2016).
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Con la informacion resultante se espera que el docente tome decisiones sobre las
intervenciones en el aula en situaciones de Bullying, y las actividades que propicien el

desarrollo emocional y la ensefianza transversal.

Los modelamientos y las simulaciones se usan para mejorar la comprension del
mundo social, predecir comportamientos, simular capacidades, entretenimiento o
ensefianza. Existe la posibilidad de la modelacion y simulacidn de grupos sociales sobre el
Bullying faciliten el acceso a informacion referente a resultados de situaciones o
intervenciones hipotéticas, que dificilmente se podria replicar en la realidad escolar por la
naturaleza compleja del Bullying y las implicaciones éticas que tiene la experimentacion

con seres humanos (CARVAJAL, 2017)

Con la teoria del caos se explican situaciones dindmicas que requieren de
intervenciones creativas (Salazar Duque, 2017); para el caso del Bullying, a partir de
simulaciones que faciliten que emerjan nuevos comportamientos, estructuras y dindmicas
en los sistemas complejos, con lo cual, aparte del producto pedagdgico, quedarian también
productos tecnoldgico-educativos, muy propicios para los contextos actuales (Gallegos,

2016).

El aprendizaje en el aula es producto del caos, es discontinuo, dependiente de la
interaccion entre los estudiantes y los docentes, es conectado y elabora redes crecientes y
complejas (Pacheco, 2020; Uribe Candnigo, 2017). El reto para los docentes es entonces la
formacidn de estudiantes preparados a enfrentar la complejidad de las situaciones que

hacen parte del dia a dia (Florentino & Rodrigues, 2015).
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Por eso, la integracion a los procesos de transversalidad, de teorias y metodologias
desde la complejidad promueve acciones encaminadas a una educacién que entiende la
socio emocionalidad para la formacién integral del estudiante, y le permite al docente
reflexionar sobre la percepcion de su quehacer cotidiano y mejorar la intervencion suya

ante problematicas de convivencia como el Bullying (Rodriguez, 2017).

Partiendo de las investigaciones de diferentes autores de las ciencias de la
complejidad, las TAC y el Bullying, en el presente proyecto de investigacion se ha creado
un simulador NetLogo de la percepcion social de los docentes de las situaciones del
Bullying entre los estudiantes de sexto grado de una institucion educativa oficial del
departamento del Huila; permitiendo a los docentes entender mejor la dindmica del
Bullying desde las ciencias de la complejidad y generando informacion sobre el actuar
docente que les sea de utilidad en las intervenciones en el aula para atender de manera

oportuna las situaciones de Bullying entre estudiantes.
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4. FUNDAMENTOS TEORICOS

4.1. Las ciencias de la complejidad, las ciencias sociales y humanas

De modo simple, las ciencias de la complejidad es el estudio de las dindmicas no
lineales de la vida (Castillo-Villanueva & Velazquez-torres, 2015); es un esfuerzo de
encontrar equilibrio dentro del universo cargado de orden, desorden y caos; busca conectar
los productos de diversas investigaciones que se dan en el marco de una gran cantidad de

disciplinas.

La complejidad como nueva forma de pensar se adapta a las condiciones del
comportamiento de unidades basicas en interaccion, siempre acercandose al caos, al
cambio, la transformacidn; es el tejido de situaciones, acciones, interacciones,
determinaciones que constituyen el mundo, la incertidumbre en los sistemas organizados

(Turner & Baker, 2019).

Lo complejo como nuevo formato conceptual tiende a la ruina de la ciencia clasica
y el método cientifico, es una nueva forma para entender y expresar lo real (Salazar Duque,
2017). Las ciencias de la complejidad abordan fendmenos, comportamientos o sistemas
cercanos al caos que estan marcados por inestabilidades, fluctuaciones, sinergia,
emergencia, autoorganizacion, no-linealidad, bucles de retroalimentacion positiva,

equilibrios dindmicos, rupturas de simetria (Luis & Codina, 2016).

La complejidad de un fendmeno se puede deber a su cantidad de variables, a la
importancia de sus interacciones, a su capacidad de auto organizacién, a la necesidad de

algoritmos para su solucién o por construccién matematica (Turner & Baker, 2019). En
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una relectura dentro de este nuevo contexto de las relaciones cambiantes del hombre con la

naturaleza son los problemas cruciales de nuestra época” (Prigogine, 1997, p. 48).

La fundamentacion epistemologica de las ciencias de la complejidad permite la
transdisciplinariedad. Asi es como teorias, pensamiento de ciencia, postulados, discursos,
disciplinas y sus productos favorecer el fortalecimiento de las mismas (Salazar Duque,

2017).

Las Ciencias Sociales del No Equilibrio (NESS) pretenden sefialar que las ciencias
sociales en general pueden y deben comprenderse en funcién de equilibrios
dinamicos o, de manera equivalente, en términos de desequilibrios o, también,
equilibrios puntuados; tres expresiones diferentes para designar el hecho de que los
fendmenos, dindmicas y estructuras mas importantes tienen lugar o bien lejos del

equilibrio o bien en el filo del caos (Johnson et al., 2017).

La educacion ha tenido como ideales filosoficos, postulados del siglo XVII1'y XIX
de Rousseau y Pestalozzi, por ejemplo. Autores combinan conceptos de las neurociencias,
las ciencias sociales y las ciencias cognitivas para dar explicaciones a procesos como el
aprendizaje, el conflicto, la discriminacion y otros elementos en torno a la educacion.
También se ha propuesto la educacién holistica en donde se educa a través del pensamiento
sistémico o complejo, o generar impredecibilidad en procesos de ensefianza-aprendizaje (P.

L. Torres et al., 2015).

Educar en el caos es adaptarse al futuro, a la complejidad y al cambio (Antonio

Colom, 2003):

- Educar integra al estudiante pero a la vez lo cambia (orden-desorden).

Vigilada Mineducacion

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722

IZiNet &
& icontes




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

" ) SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 32

R Resolucion 11233 / 2018 - MEN
NIT: 891180084-2

Desde que inician el proceso educativo los estudiantes tiene diferencias entre si.

- El desarrollo en los estudiantes no se puede predecir, bajo mismas condiciones se
obtienen resultados distintos (Métodos y procesos educativos).

- El orden educativo da lugar al desorden (diferenciacion).

- Elfracaso y la violencia escolar son producto del caos educativo.

Cada dos afios se duplica el conocimiento, por ende, la institucion educativa de la
actualidad enfoca sus esfuerzos en la creacion de nuevos conocimientos. Asi, el aprender es
una deconstruccion y construccion constante, nada inmediato y particularmente complejo,
con lo cual se hace necesario abordarlo desde mas de una estrategia (Uribe Canonigo,
2017) y los actores educativos debe tener la capacidad de aprender, desaprender y

reaprender.

Las instituciones educativas adquieren protagonismo ya que las personas de la
sociedad actual requieren agregar valor tecnoldgico a lo que realizan en el dia a dia. La
sociedad del conocimiento espera de la institucion educativa aportes para la resolucién de
problematicas y discontinuidades de la vida en la era de la globalizacion y la incertidumbre;
para esto, las tecnologias de informacion y la comunicacion se convierten para el docente

en herramientas metacognitivas.

Se espera un sistema educativo flexible, dinamico, incluyente y pertinente que
explore y potencie la vida de las personas, y transforme sus entornos; redimensionando
procesos de ensefianza-aprendizaje y facilitando espacios para la metacognicion; tomando
como premisa que la realidad no es igual para todos, tiene variaciones y complejidad

(Quintero et al., 2015).
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4.1.1. Tecnologias del aprendizaje y el conocimiento, percepcién social y teoria del caos

En la década de los noventa, en EEUU se hacen las primeras aplicaciones del caos en
educacion, especialmente en la gestion del fendémeno de la violencia escolar al interior de
las instituciones educativas, integrando turbulencias e impredecibilidad a los conflictos

interpersonales (Antonio Colom, 2003).

“La teoria del caos abre las puertas a la comprension de la educacién como cambio
permanente, como proceso continuado de innovacion, tal como demanda una

sociedad tecnologica asentada en los mismos procesos de cambio y que solicita de
la escuela tenga la misma capacidad de formar para el cambio” (A Colom, 2001, p.

21).

“A veces inventamos percepciones sin ninguna intencion de hacerlo; mas aun, ni siquiera
nos damos cuenta de que lo hacemos” (Vander Zander, 1989, p. 73). Con esto, el uso de
simuladores en los espacios académicos permite al docente estar continuamente
aprendiendo sobre si mismo y su forma de desarrollar la actividad docente. Entendiendo
que el docente y los estudiantes son capaces de aprender a aprender en el marco de una

sociedad compleja.

Se requiere cambios el rol docente por lo que debe ser creador y proveedor de recursos para
el estudiante; organizador y facilitador del aprendizaje y equipos de trabajo; moderador,
orientador y tutor virtual; asesor y guia de aprendizaje; promotor de experiencias
compartidas en el uso de las TIC; actualizador de contenidos; creador de habitos y destrezas
de busqueda; investigador; favorecedor de los conocimientos previos del alumnado (Uribe

Canonigo, 2017).
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Para profundizar en las creencias y actuaciones pedagogicas del docente, se debe buscar los
significados que estos le dan al proceso de ensefianza-aprendizaje; hacer visible situaciones
problémicas en los entornos escolares como el caso del Bullying o el consumo de

sustancias psicoactivas.

4.1.1.1. Tecnologias del aprendizaje y el conocimiento

Las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) son las TIC empleadas
eficientemente dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. A través de las TAC se puede
compartir, crear, difundir y debatir conocimiento en cualquier lugar del mundo. Se trata de
un nuevo aprendizaje, que tiende a lo sistemico y holistico, y que vive en constante

realimentacion y transformacion.

Desde esta postura, el estudiante adopta una postura critica, analitica, constructiva y
responsable ante el fortalecimiento de su proceso de ensefianza-aprendizaje. Por su parte, el
docente es un auxiliar cognitivo ya que guia, genera o facilita el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y la creatividad del estudiante motivada por este; es el estudiante quien indaga
la informacion y la aplica praxeologicamente, llegando a un conocimiento significativo

(Latorre Iglesias et al., 2018).
Para Torres (2015), las personas:

Ante el avance de la ciencia y la tecnologia, la sociedad en su conjunto y las
personas en su individualidad, experimentan cambios en las formas de acceder a la
informacion y el conocimiento. Asi se ha creado una brecha entre la informacion

que se consulta y la que realmente circula en el mundo, entre los conocimientos que
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en las diferentes profesiones, y entre el saber y el saber hacer en el contexto de la

sociedad de la informacién y el conocimiento. (p. 96)

A través de la produccion tecnolégica de los desarrolladores, la educacion crea
conocimiento a partir de la informacién que toman los estudiantes, compartiendo el
conocimiento por dentro y fuera de su contexto. EI docente toma como punto de partida la

multimedialidad de la tecnologia para la formacion integral de estudiantes.

Las fallas en la gestion educativa de la tecnologia, afectan directamente al
estudiante y a los docentes, por eso se vuelve importante la capacitacion del docente en
practicas pedagogicas modernas que le permitan darle relevancia al valor simbdélico de lo

audiovisual (Latorre Iglesias et al., 2018).

Segun Quintero, Diaz y Ortiz, las personas se pueden clasificar de acuerdo al grado

de uso de la tecnologia en su vida diaria, de la siguiente manera (2015):

Los analfabetas digitales: son aquellos que desconocen los alcances de las TIC para
su entorno de vida; los migrantes digitales: son aquellos que sinuosamente se
acercan al uso de las tecnologias pero no trascienden en sus aprendizajes; los
nativos digitales: son aquellos que nacieron en la explosion de las TIC, y aprenden a
través del juego, del ocio, de interactuar en redes sociales, son multicanales capaces
de abrir varias “ventanas y pestafias” al tiempo que captan la informacioén que llama
su atencion; los residentes digitales: utilizan las TIC para generar una vida alrededor
de la misma, nada lo hacen si las TIC no estan presentes, unen la descripcion del
nativo digital pero trasciende a su vida laboral, personal, socio-cultural, y de

aprendizaje, sus competencias en TIC estan muy desarrolladas; finalmente los
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visitantes digitales: son una evolucion de los migrantes digitales, la diferencia radica
en que las competencias TIC de los visitantes digitales se evidencian cuando
exploran la tecnologia, no viven alrededor de las TIC, pero tampoco necesitan

muchas guias para poder utilizarlas asertivamente. (p. 243)

El uso de herramientas tecnolégicas sincrénicas y asincronicas permite formar
integralmente, abordar la transversalidad y mejorar las relaciones personales en el aula de
clase. Las TAC se deben integrar al curriculo, proyecto educativo institucional (PEI),
practicas de aula y evaluaciones del proceso de ensefianza-aprendizaje. El docente y los
estudiantes se relacionan e interactuan a traves de la tecnologia con lo cual llegan a

acuerdos comunes para el desarrollo de los objetivos educativos.

El docente debe realizar actividades mediadas por lo audiovisual, lo conectivo, lo
virtual y lo inmediato, elementos propios de la realidad de sus estudiantes. Existen cuatro

niveles de integracion de las TIC por parte del docente (Latorre Iglesias et al., 2018):

1. Nivel de pre-integracion: Uso en actividades para escritura, comunicacion o
tabulacion de informacion.

2. Nivel de integracion basica: Uso de medios audiovisuales, edicion de imagenes y
videos, uso de la web para ahondar en informacidn para sus clases.

3. Nivel de interaccion: Uso de redes sociales y plataformas para el abordaje de
contenidos, al igual que usar herramientas tecnoldgicas en el aula.

4. Nivel de integracion media: Disefio de proyectos educativos y ambientes de

aprendizaje; uso de TAC.
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4.1.1.2. Percepcioén Social

Hablar de percepcion, es referirse a la informacion que fluye a través de la vision, la
audicidn, el gusto, el olfato y el tacto y la posicidn corporal. Estos mensajes y sefiales
viajan al cerebro donde esta informacidn es procesada. Alli se generan conceptos para que
la persona se oriente en su diario vivir segin sus motivaciones, ddndose un sentido de
orden, constancia y regularidad. Cada quién construye imagenes de los otros para volver

estable, predecible y manejable su vision de la realidad social.

La teoria de la percepcion toma un enfoque mas dinamico y funcional con los
postulados de Bruner y Goodman en 1949 sobre la influencia de las disposiciones y los
estados momentaneos o permanentes del organismo en dicho proceso. La informacion
puede ser acentuada (sensibilizacion selectiva) o rechazada (defensa perceptual) por la
persona. La percepcion se afecta por la practica, la frecuencia y la duracion de la

interaccidn con un determinado estimulo (Linero Racines, 2019).

La percepcion social es un complejo mecanismo de adaptacion que permite evaluar
el comportamiento de otras personas, Yy las propias expectativas o estados mentales de la
persona. Para evaluar a otros, el proceso es equivalente con el que se hace con los objetos,
sin embargo se requiere que la persona pueda hacer inferencias de las diversas
caracteristicas y estados no observables, lo cual deriva en unas expectativas e intentos por

predecir el comportamiento de los demas (Altaba, 2019).

Para la percepcidn social es importante el dominio y la gestion de las emociones
junto con su percepcion ya sea de forma innata o aprendida. Al basarse en juicios

valorativos e inferencias es mas subjetiva, y por ende dificil de demostrar, existe una mayor
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influencia ante la cohesién de grupo, la ambiguedad del estimulo y la percepcion de
competencia, por otro lado, el tamafio de los grupos poco influye (Linero Racines, 2019).
No todas las personas utilizan los mismos sistemas de categorizacion, en algunas este es un

proceso mucho més complejo.

Este sistema se compone de tres elementos: caracteristicas de la persona estimulo,
informacién del medio y la informacion previa sobre la persona estimulo. Primero, se
forman impresiones sobre la persona, el contexto y las experiencias previas (los primeros
instantes de interaccion), luego se identifican algunos rasgos, y con base a criterios se
generan expectativas sobre el proceder comportamental de la persona, y por ende, se realiza
una evaluacion positiva o negativa que la persona ejecuta a traves de acciones de bisqueda,

acercamiento, rechazo o agresion (Garcia-Bacete et al., 2019).

Asch fue pionero sobre el estudio de las impresiones en personas y sus
investigaciones estuvieron influenciadas por la psicologia de la Gestalt; ya que él aseguraba
que ‘el todo es mas que la suma de sus partes’, uno de los postulados de dicha corriente; de
esta manera se organiza la informacion ‘como un todo’, lo que genera una impresion

dinamica. Estas impresiones dependen de cuatro principios (1962):

1. Se completa la poca informacion percibiendo al otro como una unidad.
2. Los mismos rasgos pueden producir impresiones diferentes.
3. Poseen estructura (centrales y periféricos).

4. Cada rasgo forma parte de una seccion dentro de un todo.

Asch postula la teoria de los rasgos centrales en donde se explica como surgen

impresiones de los demas en razon a los diferentes tipos de informacion que se tiene, y en
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donde se le da sentido a través de un rasgo organizador central, y de este parten diferentes
niveles de rasgos segln la importancia para la persona. El efecto de orden de la informacién
a la hora de formar impresiones son esfuerzos por generar una buena impresién. También
se puede dar el efecto de precedencia cuando la informacion ofrecida previamente

(favorable o desfavorable) modula la percepcion de la que vendra después (1946).

Wishner (1960, citado en Moya, 1999), reinterpreta lo propuesto por Asch, y
manifiesta que al conocer las relaciones entre rasgos, se pueden predecir los rasgos
respuesta, por lo tanto un rasgo en central no por la correlacion con los rasgos estimulo sino

cuando existe esta con rasgos respuesta.

Percibir socialmente implica interpretar y concluir sobre las personas y situaciones,
en ocasiones la persona cree que sus comportamientos se median por lo dado en las
diversas situaciones, pero en los demas esto es mediado por cualidades internas (Heider,
1958). En relacion a los eventos, la persona tiene en cuenta la interaccion social lo cual
permite su adaptacion al medio. Por otra parte, los estereotipos carecen de exactitud, al
tender a generalizar acientificamente, poco confiables para cuando una persona emite

juicios hace un individuo o un grupo (Vander Zander, 1989).

Existes factores que influyen en el perceptor en relacion con él mismo (Morales

et al., 1999):

Las expectativas acerca del otro.

Las motivaciones.

Los objetivos y metas.

El estado de &nimo.
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La familiaridad y la experiencia.

El significado del estimulo.

El efecto “Halo” (Un rasgo positivo tiende a mostrar los otros iguales).

La perspicacia perceptiva (bajo umbral de reconocimiento de estimulos).

Cuando las personas forman impresiones simples, suelen realizar juicios bastante
exactos del comportamiento del otro en determinada situacion, pero no del cémo se
comporta en esa situacion si los roles cambian. Para el manejo de la impresion, el estimulo
perceptivo regula y controla en ocasiones la informacion de si mismo que envia al
perceptor, este comportamiento busca mejorar la aprobacion, los beneficios o su
autoestima, validar creencias de si mismo o aprender cosas sobre si mismo (Altaba, 2019).
Algunas estrategias que usan las personas son el congraciamiento, la intimidacion y la

autopromocion.

Los comportamientos en la dindmica del Bullying surgen de la interaccién de
factores intervinientes y complejos, y de la comprensidn a través de la atencion y la
percepcion de sefiales sociales, su interpretacion y los objetivos de la interaccion, con lo
cual se llega a la mejor conducta posible a ejecutar; que no siempre es la mas indicada. Esta
dinamica genera con el tiempo una red de esquemas cognitivos queda codificada en la
memoria para su posterior uso, ya que tiene fuerte resistencia al cambio. A esto hay que
sumarle el papel de las emociones que organizan y motivan las cogniciones sociales, y por

ende, influyen en el comportamiento (Cuevas & Marmolejo Medina, 2015).

Otros contenidos relevantes de la informacion se sittan en las relaciones (roles y

redes sociales) y los contextos son la situacion y la valoracién primera que produce la
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percepcion social, factores que tienen influencia en el proceso de percepcién, la gestion de
las impresiones, el orden, el tono, la unicidad y la confirmacion del contenido percibido

(Rosen et al., 2016; Williford, 2015).

4.1.1.3. Teoria del caos

La palabra “Caos” aparece en el contexto cientifico hace bastante tiempo. Jan
Baptista van Helmont, de la raiz latina, “chaos”, presento el término “gas”, entre los siglos
XV1y XVII. Aunque el término “Caos” empleado en la actualidad, se debe a Tien Yien Li
y a James Yorke los cudles, en 1975, hicieron uso del vocablo en inglés “Chaos” para
resefiar la interaccion de algunos sistemas. Benoit Mandelbrot en 1983, ilustra
magnificamente y otorga el ejemplo preciso de la definicibn moderna de comportamiento

cadtico (Salazar Duque, 2017).

La Real Academia de la Lengua Espafiola define el caos como aquellos patrones
comportamentales que parecen no predecibles en algunos sistemas dinamicos, aunque su
formulacion matematica sea deterministica y este sea sensible a las condiciones iniciales
(RAE, s/f). El caos es impredecible y evoluciona irregularmente en el comportamiento de
muchos sistemas no lineales. Sus conceptos fundamentales son las estructuras disipativas
(desorden a través de la disipacidn de informacion), las bifurcaciones (situaciones
azarosas), los atractores (organizadores del caos), los fractales, las catastrofes (Luis &

Codina, 2016).

Es valioso precisar que una formula posibilita “predecir” la solucion de alguna
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que los resultados que deben enfrentarse, teniendo en cuenta esta premisa son,
impredecibles. La cualidad de “impredecible” se emplea para procedimientos que podemos
denominar como: “estocasticos” o “aleatorios”. Practicamente, poseen la misma propiedad,
sin importar la cantidad de datos conocidos mediante la observacion, no existe la
posibilidad de pronosticar su aparicién ya sea en un plazo corto o largo (Salazar Duque,

2017).

La teoria del caos estudia los sistemas dindmicos abiertos no lineales, sistemas que
estan en constante transformacion y que son sensibles a las condiciones iniciales. Esta rama
de las matematicas que describe sistemas inestables tiene implicaciones filoséficas
importantes, por ende en ocasiones se dificulta entender por que las cosas no pueden ser la
suma de las partes o que el comportamiento humano tenga leyes, despejando la creencia de

un mundo lineal (Florentino & Rodrigues, 2015).

Aunque se origina desde las ciencias exactas, la teoria del caos se ha convertido en
una epistemologia contrastada que permite comprender nuevas realidades. Por ejemplo, los
problemas del campo de la psicologia son unos de los mas criticos y complejos con los que
se enfrenta la humanidad; la teoria del caos trata con el comportamiento complejo y los
sistemas interactivos no reduccionistas, por lo tanto ofrece un modelo alternativo para la
investigacion en psicologia. De igual forma, la educacion al ser indeterminista tiene
fendmenos sociales complejos que se pueden trabajar desde la teoria del caos, de esta forma
se postulan modelos comprensivos desde lo social y lo educativo (Florentino & Rodrigues,

2015; Martin & Dismuke, 2018; Turner & Baker, 2019).
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Los atractores extraiios son movimientos impredecibles, irregulares y con apariencia
de aleatoriedad en los sistemas dinamicos que tienden a ser cadticos en la trayectoria a
largo plazo de variables, las trayectorias de dos esferas al jugar Pinball seran siempre

diferentes asi las condiciones de arranque sean las mismas (Lorenz, 1995).

Los procesos psicoldgicos junto al contexto y los precedentes biolégicos se traducen
en variables inestables que son imposibles de medir, y los intentos de sumar los resultados
de variables, dan resultados incompletos. Aunque en las acciones humanas existen patrones
(atractores extrafos), no significa que siempre se actle de la misma manera, ya que existen
multiples variables que se deben considerar como un todo al estudiar el comportamiento del

ser humano (Turner & Baker, 2019).

“Sabemos que el ser humano es complejo y dificilmente llegaremos a predecir sus
acciones, pero lo que si podemos hacer es explicarlo de una manera mas completa,
sin tener que depender s6lo del método cientifico, y saber como cerebro, mente y

cuerpo trabajan como un sistema abierto hacia el medio ambiente” (Luévano, 2004).

4.1.2. Sistemas complejos adaptables y Bullying

Para hablar de un sistema dinamico, se hace referencia a manifestaciones que
presentan alteraciones respecto a la variable: tiempo. Sin embargo, con el término
“dinamica”, se alude a las modificaciones que sufre un sistema teniendo en cuenta muchas
variables, como: distancia, temperatura, presion de la atmosfera, velocidad, entre otras

(Castillo-Villanueva & Velazquez-torres, 2015; Matei & Antonie, 2015).
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La complejidad en los sistemas se relaciona con el futuro o futuros posibles de los
fendmenos, para poder comprender la capacidad de aprendizaje y adaptacion de los mismos
(Maldonado, 2014). La educacion puede entenderse como un sistema de complejidad
creciente y entornos de turbulencia, por eso se hace preciso que surjan postulados desde las
ciencias de la complejidad y las NESS para comprender los problemas de la vida en
educacion. “El sistema educativo es cadtico por la complejidad relacional que manifiesta”

(Antonio Colom, 2003, p. 240).

En el aula que es entendida como un sistema abierto, los docentes actuan bajo
dinamicas que se vuelven no lineales, impredecibles a mediano y largo plazo. La
educacion da posibilidades de y para la vida, por ende la prioridad es trabajar los
problemas, mas que los contenidos. Los actores educativos al definir una situacion como

real, implican la realidad también de sus consecuencias (Vander Zander, 1989).

Complejizar la educacion es darle sentido a las emergencias, la autoorganizacion y
la disciplina mental con esto trabajar desde el gusto, el placer, la diversion y las
potencialidades del grupo para su desarrollo (Maldonado, 2017a). Estos sistemas son
inherentes a los procesos de ensefianza-aprendizaje, y continuamente se adaptando entre si.
Thom afirma que al no conocer por completo el sistema estudiado en razén de su
complejidad o las interacciones que posee, la teoria del caos aporta postulados cualitativos

gue se contrastan en la realidad (1993, p. 43).

4.1.2.1. La transicion de la infancia a la adolescencia en el contexto escolar

Las instituciones educativas permiten la socializacion y formacién de futuras

generaciones, en estas se aprenden los conocimientos que se consideran indispensables para
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una vida en sociedad acorde a la cultura y los diferentes grupos sociales que existan. Por
esto es necesario considerar las necesidades de la comunidad educativa, conocer las nuevas

realidades y estudiarla desde la teoria de la complejidad (Rodriguez, 2017).

Dentro del soporte legal a nivel internacional, sobre la infancia y la politica publica
educativa se encuentran la declaracion de Ginebra sobre los derechos del nifio (1924), la
declaracion de los derechos del nifio (1959), el pacto internacional de derechos econémicos,
sociales y culturales (1966) y la convencién americana sobre derechos humanos (1969). En
Colombia se destacan el Codigo de infancia y adolescencia (2006), la ley 12 de 1991 que
acoge la convencidn internacional sobre los derechos del nifio, la constitucion politica de
1991 (articulo 44), la ley general de educacion (articulo 5, 13), el decreto 1850 de 1994
(articulo 17), el decreto reglamentario 1965 de 2013 y el decreto 1075 de 2015 (Bocanegra

Acosta & Herrera Castillo, 2017).

Los cambios fisiologicos, cognitivos y emocionales que se experimenta en el
traspaso de la nifiez a la adolescencia son percibidos en mayor medida como cambios en
actitudes de rebeldia, desobediencia o reto a la autoridad. Al no contar con las herramientas
suficientes, un adolescente puede tomar decisiones que intenten compensar sus emociones

pero puedan perjudicar su bienestar fisico, psiquico y emocional.

La teoria del caos se ha utilizado para comprender el comportamiento del
adolescente ya que la informacién que adquiere y su desarrollo cognitivo deconstruye
esquemas cognitivos preestablecidos en la infancia (familia, escuela, sociedad); y por tal
motivo, esta época vital esta relacionada al surgimiento de problematicas diversas como es

el caso de la violencia escolar (Rodriguez, 2017; Tobo6n et al., 2015).
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4.1.2.2. La convivencia escolar

Convivir en una institucion educativa es algo complejo al existir maltiples factores,
actores y situaciones en el dia a dia. El conflicto es algo inevitable, cotidiano y puede que
hasta necesario, al contribuir a la transformacién de diferentes estructuras de acciéon y
pensamiento social. Cuando se habla de conflictos se pueden considerar dos, el
intrapersonal en donde intervienen procesos psicoldgicos ante la oposicion de fuerzas
internas, y el interpersonal cuando se enfrentan diferentes personas pertenecientes o no a

mismo grupo social (Avilés Martinez et al., 2020).

Walton propone un modelo dindmico del conflicto interpersonal, en el que se
destacan cuatro elementos: los problemas del conflicto, los desencadenantes del conflicto,

las acciones de las personas y las consecuencias del conflicto (1987).
Figura 1

Dinamica del conflicto interpersonal.
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Problemas del
conflicto

Consecuencias del Desencadenantes

conflicto del conflicto

Acciones de las
personas

Nota. Gréafico adaptado de Walton (1987)

La teoria del caos permite entender los sistemas con potencial de discontinuidad, de
irregularidad, y que son en extremo sensibles a las condiciones iniciales (Lorenz, 1963,
1972, 1995). Con lo cual, el conflicto interpersonal genera dinamicas cadticas, en donde la
no linealidad produce saltos (puntos de bifurcacion) que cambian el rumbo de los
acontecimientos, y el potencial de perturbacién es interno. De igual forma, la iteracion
permite esa retroalimentacion del sistema. Asi se genera el caos. La dindmica del conflicto

es aperiodica y presenta atractores extrafios (patrones de orden donde no parece haberlos).

“Cuando un sistema es alejado de sus condiciones de equilibrio y estabilidad
habituales, cuando se le permite al caos y a las fluctuaciones azarosas que, en todo
sistema tienen lugar, jugar su papel, emergen nuevos ordenes; nuevas condiciones

de equilibrio y estabilidad diferentes a las iniciales” (Prigogine, 1997).
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Heider (1958) propone en su teoria de las actitudes basada en el equilibrio que en
razén de la interaccion de tres elementos se puede entender el cambio de actitud de las
personas. Primero, la persona foco de atencion (P), segundo, la otra persona (O) y por

altimo, la entidad impersonal que puede ser un objeto, una idea o una situacion (X).
Figura 2

Ejemplo 1 de situacion equilibrio en la dinamica del Bullying segtn los postulados

de Heider.

Observador

(P)

Agresion (X)

Dentro de la dindmica del Bullying por ejemplo, si tanto el observador como el
bully tienen una actitud favorable (+) a la agresidn, por ende si multiplicamos las actitudes
(+) X (+) x (+) = +; por lo que al ser positivo se considera una situacion de equilibrio, y en
este caso particular influiria en una accion de parte del observador hacia el bully que en la

presente investigacion se identificard como soporte al bully.

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1« PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila «Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722

D Vigilada Mineducacion

%




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 49

Resolucién 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Figura 3

Ejemplo 2 de situacion equilibrio en la dinamica del Bullying segtn los postulados

de Heider.

Observador

(P)

Agresion (X)

Ahora bien, si el observador tiene una actitud desfavorable (-) a la agresion y al
bully, y el bully una actitud favorable (+) a la agresion, por ende si multiplicamos las
actitudes (-) x (+) x (-) = +; por lo que al ser positivo se considera una situacion de
equilibrio, y en este caso particular influiria en una accién de parte del observador hacia el

bully que en la presente investigacion se identificard como ayuda a la victima.

Figura 4

Ejemplo 3 de situacion desequilibrio en la dinamica del Bullying segun los

postulados de Heider.

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

N
& Y
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1« PBX: 875 4753 §" i
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686 S

@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila «Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722



UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 50

Resolucién 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Observador

(P)

Agresion (X)

Otra posible situacién de daria en el caso de que el observador tenga una actitud
desfavorable (-) a la agresién y tenga una actitud favorable (+) al bully, y el bully tenga una
actitud favorable (+) a la agresion, tendriamos que realizar la siguiente multiplicacion, (+) x
(-) x (+) = -; por lo que al ser negativo se considera una situacion de desequilibrio, y en esta
caso, el observador podria tomar multiples rutas en su actuar ente la situacién de Bullying,

incluyendo las dos mencionadas en apartados anteriores.

Gestionar el conflicto a través de la facilitacion y aprovechamiento de las
fluctuaciones permite que el sistema sea autoreproductivo y autoreferencial. Para esto se
requiere que el gestor catalice procesos, los facilite (docente). De esta manera, se
reorganiza la dinamica en un orden diferente. La convivencia en el aula es compleja y

conflictiva, para favorecer las relaciones interpersonales se requiere estimular la
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interdependencia, la cooperacion, la igualdad y el conocimiento y percepcion del otro

(Avilés Martinez et al., 2020).

4.1.2.2.1. Elrol docente

Los docentes son los adultos que pueden conocer de primera mano las situaciones
de Bullying, por ende, juegan un papel activo en la intervencion y prevencion de estas. Los
docentes con sus acciones, creencias y actitudes influyen en el comportamiento de los
estudiantes, permitiendo la generacion de percepciones y creencias en torno a la dindmica
del Bullying (Cuevas & Marmolejo Medina, 2015). Los estudiantes perciben poca
implementacion de normas y uso de disciplina por parte de los docentes Por esta razon,
muchos deciden callar ante situaciones de Bullying ya que perciben poco apoyo y falta de

intervencion.

Ensefiar desde la complejidad requiere conectar diferentes contenidos (a manera de
redes, nodos o relaciones) sin importar la materia en qué se esté, problemas
fundamentalmente transversales. Pensar complejo es situarse en la frontera del conocer,
sintetizarlo, el Pensar debe tomar en cuenta al todo y a sus partes, todo lo demas ensefia a
conocer. Las técnicas, habilidades y destrezas se pueden ensefiar, cosa que no pasa con las

capacidades, estas se desarrollan de adentro hacia adentro (Maldonado, 2015a).

El docente debe tener estructura de mente abierta para ver, trabajar, explicar y
comprender los fendmenos, procesos y dindmicas que son propios de los sistemas de
complejidad emergente (Maldonado, 2017a). Las estrategias de intervencidn de las

situaciones deben facilitar el establecimiento de redes de apoyo entre los estudiantes, asi
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como el uso de herramientas adecuadas para la gestion, y un entrenamiento de las mismas

(Avilés Martinez et al., 2020).

4.1.2.2.2. EIlBullying

Existen diversas formas de violencia escolar, mas alla del maltrato entre pares; cabe

destacar cinco manifestaciones de violencia escolar (Figueroa Toribio, 2017):

1. Vandalismo, contra las pertenencias de la escuela.

2. Disruptividad (contra las tareas escolares).

3. Indisciplina, contra las normas escolares.

4. Criminalidad, actos que tienen consecuencias penales.

5. Violencia interpersonal, entre estudiantes, maestros, directivos.

Uno de los pioneros en la tematica fue Dan Olweus, quien realizo estudios en
Noruega y se refirio al término Bullying como la dindmica en la que un estudiante es
maltratado (bullied) o victimizado cuando de manera repetida y durante un tiempo
prolongado, es expuesto a diferentes acciones negativas por parte de uno 0 mas estudiantes

(Olweus, 1993, 2001).

La violencia entre escolares, conocida internacionalmente con el término Bullying,

consiste en una:

forma de maltrato, que supone intencionalidad, que es perjudicial y que se produce
de forma persistente de un estudiante o grupo de estudiantes, hacia otro compafiero,
generalmente mas débil, que pasa a convertirse en su victima habitual, sin que

medie provocacion y, lo que quiza le imprime el caracter mas dramatico, es la
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incapacidad percibida de la victima para salir de esa situacion, acrecentando la

sensacion de indefension y aislamiento en la misma (F Cerezo, 2009, p. 384).

Entiéndase Bullying como un deseo consciente de maltratar a otros y colocarlos
bajo estrés; por lo tanto son comportamientos agresivos y antisociales, términos utilizados
por la literatura psicolégica anglosajona en estudios sobre el Bullying (Figueroa Toribio,
2017). Al observar actitudes de agresion por parte de los pares, puede darse un contagio
social que genera mayor participacion (F Cerezo, 2006). Por otro lado, la ira y el enojo
surgen de la frustracion producida por la confrontacion entre la expectativa sobre las
acciones de los demas y la accion real (la percepcion social de la situacion) (Garcia

Montafiez & Ascensio Martinez, 2015).

Por otra parte, hablar de la violencia es algo difuso y complejo ya que se basa en la
percepcion social, y puede relacionarse con aquellas practicas violentas ocasionadas por los
vinculos que establece la comunidad educativa (padres, estudiantes, docentes, directivos,
entre otros), y su ejercicio diario de roles dentro del contexto escolar (Bocanegra &

Torrejano, 2017).
Figura 5

Representacion de la violencia escolar y el Bullying
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Violencia
Escolar

Bullying

en |.E.

Bullying

Nota. Recuperado de “Bullying y violencia escolar: diferencias, similitudes,
actores, consecuencias y origen”, de Garcia, M., & Ascensio, C., 2015, Revista

Intercontinental de Psicologia y Educacién, 17(2), p. 11.

Dentro del paradigma sistémico, el Bullying se fundamenta de tres conceptos:
complejidad, inestabilidad e intersubjetividad. La complejidad desde los multiples factores
y la contextualizacion de fendmenos (causalidad recursiva o circular); la inestabilidad se
basa en la constante transformacion del mundo, imprevisibilidad de algunos fendmenos
afectando el curso de un sistema; y la intersubjetividad con la premisa que no existe una
realidad neutra, siempre hay interferencia de quien observa (MUDRAK & SEMWAL,

2016).

La complejidad del Bullying y considerando que la intervencion afecta la dinamica,

hace gque todos conceptos mencionados anteriormente estén relacionados no solo con la
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aparicion de la intimidacién, sino también con su prevencion y resolucion (Burger et al.,

2015).

Los modelos explicativos actuales proponen una perspectiva ecoldgica para su
analisis considerando caracteristicas del clima social, familiar y escolar (Castillo-
Villanueva & Velazquez-torres, 2015). Dentro de los factores sociales que propician una
situacién de Bullying se encuentran la pobreza y la desigualdad, los hogares con alto nivel
de conflicto y bajo apoyo emocional, la delincuencia y pandillismo, exposicién a drogas y
armas, la violencia social y el debilitamiento del tejido social, la Impunidad (Garcia

Montafiez & Ascensio Martinez, 2015).

Olweus considera la categorizacion entre el Bullying directo (ataques abiertos hacia
la victima), y el Bullying indirecto (aislamiento o la exclusion social de forma
intencionada). Este ultimo, el menos visible y con efectos méas progresivos (Olweus, 1993,

2001).

Para Calhau, puede ser horizontal (entre personas del mismo nivel como
estudiantes) y vertical (entre personas de diferentes niveles como docentes y estudiantes).
El Bullying es tan complejo y que puede ocurrir de muchas maneras diferentes, seria
imposible agotar todas las posibilidades de potenciales motivaciones para dicha practica

(Medeiros dos Santos, 2012).

El Bullying aleatorio, al ser una agresion no dirigida a alguien en particular, no tiene
motivaciones basadas en juicios personales por parte del agresor. Esto significa que la

intimidacién no surge como una reaccion a alguna caracteristica de la victima que lo
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molesta, ya que él mismo no sabe quién seré su victima, o al menos no puede predecir con

precision (Medeiros dos Santos, 2012).

En esta forma particular de intimidacion, no hay aparentemente un desequilibrio de
poder entre los involucrados. La victima, en algunas situaciones, incluso puede
considerarse mas fuerte que el agresor, ya que muchas agresiones son anénimas, y el
agresor generalmente trata de no ser descubierto. El Bullying convencional y el Bullying
aleatorio, a pesar de ocurrir bajo diferentes aspectos en términos de manifestacion, pueden

coexistir lado a lado en el mismo entorno (Medeiros dos Santos, 2012).

El Bullying puede ejecutarse a traves de acciones verbales (insultos, majaderias,
burlas, bromas pesadas); acciones fisicas (empujones, patadas, pellizcos, golpes, romper la
ropa); acciones sexuales (tocamientos irrespetuosos); acciones sociales, de indiferencia y
rechazo (el hacer a un lado a la persona, sobre todo del grupo); acciones virtuales, mediante
el Cyberbullying o intimidacion a través de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (Figueroa Toribio, 2017; GONZALEZ GUTIERREZ et al., 2019).

Ademas, en todo acto de violencia escolar y Bullying, intervienen tres participantes:
agresores, victimas y observadores. En muchos casos, el agresor no tiene los recursos
necesarios para percibir el dafio potencial que sus acciones infligen a las victimas (Del Rio

et al., 2017; Medeiros dos Santos, 2012).

Son algunas de las consecuencias para quien ejerce maltrato, la incapacidad para
adaptarse, la falta de afecto, la impulsividad, el temor en confiar en los demas, la falta de

sensibilidad y de empatia hacia los demas, los conflictos frecuentes con todo tipo de
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autoridad (padres, docentes, instructores, religiosos, directivos), el fracaso escolar y los

problemas legales (Garcia Montafiez & Ascensio Martinez, 2015).

Son algunas consecuencias para quien recibe maltrato con mayor frecuencia, la
desercion escolar, el mal desempefio escolar, el miedo y ansiedad, la depresién, el
retraimiento, el golpear a otros nifios (como reaccion a la intimidacién de esos nifios o de
otros), el tener pesadillas frecuentes, la disminucién de la autoestima (Del Rio et al., 2015;

Garcia Montafiez & Ascensio Martinez, 2015).

No todos ellos son iguales o, para un mejor entendimiento, los espectadores asumen
diferentes roles, y este rasgo tampoco es irrelevante en la dindmica del Bullying, por ende,
no se debe omitir en ninguna politica de prevencion e intervencion que se implemente en
las instituciones educativas. El espectador puede vivenciar los mismos efectos psicologicos

que se presentan en agresores y victimas (Carozzo, 2015).

Al ser mayoria también pueden llegar a ejecutar diversos roles frente a los agresores
o0 victimas. El activo generalmente va a tener afinidad con el agresor, y aunque no siempre
atacard a la victima, si reforzara positivamente los comportamientos del agresor; el pasivo
(20-30%) va a ignorar totalmente lo que ocurre, no toma partido; y el proactivo (mas del
20%) va buscar ayudar a la victima con ayuda de sus pares, docentes u otros adultos para

encontrar una via de resolucion a las situaciones (Cuevas & Marmolejo Medina, 2015).

El comportamiento del observador entra en disonancia con sus pensamientos ya que
puede que no sepa cdmo intervenir en la dindmica, el miedo a ser las siguientes victimas o
que su intervencion tendria mas repercusiones negativas que positivas para la victima. Este

comportamiento es debido a una percepcion de poca responsabilidad personal sobre la
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victima, sin embargo el 57% de estas detienen de manera efectiva el Bullying, incluso
llegando a un 75% si no se usa la violencia como mecanismo de resoluciéon (Cuevas &

Marmolejo Medina, 2015).

Los vinculos afectivos entre observadores activos y victimas pueden favorecer
conductas de defensa, y a la vez cambiar la percepcion del fendmeno. En caso contrario, lo
mas posible es que terminen alentando los comportamientos del agresor. Con unos vinculos
afectivos seguros, estables y predecibles se pensaria que los estudiantes se sentiran
reconocidos, aceptados y entendidos en sus relaciones interpersonales (Cuevas &

Marmolejo Medina, 2015).

4.1.2.3. Sistemas complejos adaptables

Partiendo de qué los sistemas complejos presentan caracteristicas como la no
linealidad, incertidumbre, dinamica emergencia y auto-organizacion, existen sistemas que
son dinamicas entre redes y relaciones (Castillo-Villanueva & Veldzquez-torres, 2015;
Matei & Antonie, 2015). Los sistemas complejos adaptables son sistemas compuestos por
agentes que interactGan en términos de reglas; estos agentes se adaptan cambiando sus

reglas cuando acumulan experiencias (Holland, 2004).

Los agentes se adaptan en tres etapas, en la primera, reciben informacion del medio
a través de reglas S/ENTONCES (Sistema de desempefio), luego se adapta por asignacion
de crédito al probar hipotesis, y finalmente, descubre reglas de un nuevo bloque de

construccion, por ende, genera innovacion en las habilidades del agente (Holland, 2004).

Los sistemas dinamicos abiertos permiten la auto-organizacién de la configuracion
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medio, y establecen nuevos estados que permiten la adaptacion (emergencia). Dichos
sistemas son sensibles a las condiciones iniciales, y su capacidad adaptativa les permite

mantenerse entre el orden y el caos (Turner & Baker, 2019).

En los sistemas complejos adaptables, los sistemas sociales y sistemas ecoldgicos
son interdependientes, con realimentaciones que permiten la auto-organizacion, la toma de
decisiones se da en procesos de reproduccion y recombinacidn del conocimiento; su
diversidad y adecuacion en los blogues de construccion permiten a los docentes dar
respuestas adaptativas ante lo complejo del sistema de ensefianza-aprendizaje en aula

(Castillo-Villanueva & Velazquez-torres, 2015; Martin & Dismuke, 2018) .

Los sistemas complejos adaptables presentan cuatro propiedades y tres mecanismos

como conceptos basicos (Holland, 2004):

- Agregacion (Propiedad): Emergen comportamientos complejos por las interacciones
dadas por agentes menos complejos.

- Etiquetado (Mecanismo): Mecanismo de supervivencia para la agregacion y
formacion de fronteras.

- No-Linealidad (Propiedad): El todo no es la suma de sus partes, el comportamiento
de un agregado es mas complejo de lo que se prevé.

- Flujos (Propiedad): Los nodos son agentes y los conectores determinan las
interacciones. Estos varian con el tiempo por lo que pueden aparecer y desaparecer
ante el éxito adaptativo del agente.

- Diversidad (Propiedad): Producto de las adaptaciones continuas.
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- Modelos Internos (Mecanismo): Son los modelos tacitos que describen una accion
motivada de un posible estado futuro deseable y los modelos manifiestos que
exploran explicitamente alternativas.

- Bloques de construccion (Mecanismo): Descomposicion en partes de una escena

compleja y la reagrupacion de estos componentes en diversidad de combinaciones.
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5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo General

Crear un simulador NetLogo de la percepcidn social de docentes en las situaciones
de Bullying entre estudiantes de grado sexto de la I.E. Elisa Borrero de Pastrana del

municipio de La Argentina — Huila.

5.2.  Objetivos Especificos

- Construir un modelo multi-agente de percepcion social de docentes en situaciones de
Bullying entre estudiantes.
- Realizar simulaciones por medio de la aplicacion del modelo multi-agente de

percepcion social de docentes en situaciones de Bullying entre estudiantes.

- Validar el modelo simulado por medio de analisis de sensibilidad, de acuerdo con las

teorias tomadas como base.
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6. METODOLOGIA
6.1.  Tipo y enfoque de investigacién

La investigacion fue de tipo aplicada al contemplar estudios que explotan teorias
cientificas que han sido validadas con anterioridad, esto permite la resolucion de
problemas practicos y posibilita el control de situaciones que inciden en la vida cotidiana

(\Vargas Cordero, 2009).

El alcance de la investigacion fue evaluativo al permitir recolectar informacion que
permita tomar decisiones para la transformacion social, esto se puede reflejar en cambio
de actitudes, conocimientos y conductas de personas, grupos o entidades (Vargas Cordero,

2009).

6.2.  Universo de estudio, poblacion y muestra

6.2.2. Universo de estudio
El universo de estudio de la presente investigacion fueron los docentes de la

institucion educativa Elisa Borrero Pastrana del municipio de la Argentina — Huila.

6.2.3. Poblacion
La poblacion de la presente investigacidn fueron los docentes que para el afio 2020
tienen carga académica en los grados sexto de la institucion educativa Elisa Borrero

Pastrana del municipio de la Argentina — Huila (un total de 12 docentes).

6.2.4. Muestra
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La muestra seleccionada fueron 8 docentes que para el afio 2020 tienen carga
académica en los grados sexto de la institucion educativa Elisa Borrero Pastrana del
municipio de la Argentina — Huila. El muestreo fue no probabilistico por conveniencia
ya que el grupo de docentes son de la misma institucion del autor de la tesis, y la
cantidad participante se ha determinado por la voluntad para participar en la

investigacion (OTZEN & MANTEROLA, 2017).

6.3.  Estrategias Metodoldgicas

6.3.2. Disefio experimental:

- Fase Uno: Recoleccion de informacion de las variables de entrada sobre la
percepcion social en situaciones de Bullying. Para esto, se realiz6 un
cuestionario EXCEL que permitié abordar a travées de postulados la informacion
sobre las variables de entrada que requeria el simulador. Se les explicé a los
docentes de sexto grado los propdsitos de la investigacion y el cuestionario, y
ellos decidieron voluntariamente si participaban en la investigacion. Se hizo el
envio virtual del cuestionario; los docentes lo resolvieron y en caso de presentar
alguna duda se comunicaron con el investigador, y se les orientd al respecto.
Finalmente, los docentes enviaron el cuestionario diligenciado al investigador

por medios virtuales.

- Fase Dos: El disefo del simulador. Para esto, se tomaron en cuenta las variables
de entrada, las variables de salida y el marco teorico de la percepcion social, el

Bullying, la teoria del caos y la teoria de los sistemas dinamicos adaptables. Se
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realizo revision de modelos en la biblioteca de medios de NetLogo, y se
procedid a revisar los codigos de modelos que presenten interacciones parecidas

a las del Bullying.

- Fase Tres: Creacion del simulador. Se construyo el cédigo y la interfaz grafica
del simulador. Se hicieron ensayos para comprobar la funcionalidad del
simulador, y se realizaron las correcciones pertinentes. Se realiz6 una rubrica y
el manual del usuario para un juicio de expertos con docentes, se hizo el envio
virtual del aplicativo del simulador, la rubrica y el manual de usuario, se

recibieron las evaluaciones, y se hicieron las correcciones pertinentes.

- Fase Cuatro: Manual del disefio del simulador y manual del usuario. Se creo el
manual de usuario con la explicacion de generalidades del Software NetLogo y
la descripcion de interfaz gréafica, variables, proceso de simulacion, datos
obtenidos e interpretacion de los mismos para un adecuado manejo del
simulador por parte de los docentes. Se realiz6 el manual del disefiador donde

queda plasmado el modelo y codigo final del simulador.

- Fase Cinco: Disefio piloto del uso del simulador. Con los datos recolectados de
la Fase Uno, se procedio a realizar las simulaciones, luego a esas simulaciones
se les realizd un analisis de sensibilidad usando de base la teoria de la
percepcion, la teoria del Bullying, la teoria del caos y la teoria de los sistemas

dinamicos adaptables.
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6.4.  Técnicas e instrumento de investigacion

6.4.1. Técnicas de investigacion

La técnica de investigacion principal utilizada en la presente investigacion fue el
modelado basado en agentes. Este permite modelar fenémenos sociales complejos y hacer
la simulacién de su desarrollo dinamico en un periodo de tiempo. Se trata de sociedades
artificiales con agentes autbnomos y heterogéneos que interacttian de manera no trivial
entre estos y su entorno conforme a ciertas reglas que se establecen (Rodriguez Zoya &

Roggero, 2015).

También se utilizé la encuesta, la cual permite recoger datos de manera sistematica
a través de preguntas a individuos sobre problematicas investigativas previamente
teorizadas. Los datos son recogidos a través de cuestionarios aplicados a una muestra de

una poblacién (Lopez-Roldan & Fachelli, 2015).
6.4.2. Instrumentos de investigacion

A continuacidn se presentan los instrumentos que se utilizaran en la presente

investigacion:
6.4.2.1.Cuestionario de percepcion social del Bullying entre estudiantes - aplicativo docente

Cuestionario construido para recoger las condiciones iniciales del simulador de la
percepcion social de las situaciones de Bullying (ver Anexo 4). Dentro del cuestionario se
encuentran la escala breve de analisis del funcionamiento familiar a partir de la escala

americana Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale — FACES-20esp (Martinez-
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Pampliega et al., 2006), los items sobre inteligencia intrapersonal e inteligencia
interpersonal del Cuestionario de Autoevaluacién de las Inteligencias Multiples — CAIM
(Stecconi, 2010) y los items sobre relacion alumnado-profesorado de la escala Percepcion

del Alumnado sobre el Clima Escolar — PACE (Escalante-Mateos et al., 2020).
6.4.2.2. Simulador de la Percepcion Social de las Situaciones de Bullying (PSSB)

El Simulador PSSB (ver Anexo 1) es un aplicativo del Software NetLogo con un
modelo programable que simula la percepcién que tienen los docentes de elementos que
intervienen en las interacciones de los estudiantes, y propician la generacion de situaciones
de Bullying. Para el modelo simulado se toman en cuenta los agentes con los atributos, los
comportamientos, las interacciones, las entradas y las salidas, y el ambiente que tienen
relevancia para la dindmica del Bullying en el aula entre estudiantes de sexto grado. Para
un adecuado uso y entendimiento del Simulador PSSB se dispone de un manual de usuario

(ver Anexo 2) y un manual del disefiador (ver Anexo 3).
6.4.2.2.1. Agentes

Los agentes en el Simulador PSSB representan a los estudiantes del grado sexto
(aproximadamente 40 estudiantes maximo en el aula); los cuales durante el transcurso de la

simulacién pueden presentar diferentes roles segun el tipo de actor de Bullying.

6.4.2.2.1.1. Victima Femenino
- Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,
peso, altura, capacidad adquisitiva, situaciones de agresion, situaciones de
ayuda, situaciones de soporte, autolesiones, resiliencia, orientacion inicial, lugar

inicial.

Vigilada Mineducacion

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753

@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 « PBX: 875 3686 W

@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722 =




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

‘ SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 67

Resolucién 11233 / 2018 - MEN
NIT: 891180084-2

- Comportamientos: mover (), desertar (), convertirabullyF (),
éxitoacadémicovictima (), autolesionvictimaF (), resilienciavictimaF ().

- Interacciones: individualizar victimaF, alejarse de bullyF, alejarse de bullyM,
ante agresioén mostrarse de color verde, ante ayuda mostrarse de color magenta,
ante soporte mostrarse de color café, perder puntos de motivacidn, ganar puntos
de motivacion, crear un estudiante bullyF, desaparecer.

- Entradas: cantidad de victimas nifias, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de victima, relacion con docente de victima, inteligencia
emocional victima, peso victima, altura victima, edad victima, nota promedio
victima, capacidad adquisitiva victima.

- Salidas: motivacion victimaF, total situaciones de agresion F, total situaciones
de ayuda F, total situaciones de soporte F, situaciones de agresion F, situaciones
de ayuda F, situaciones de soporte F, autolesiones victimaF, resiliencia

victimaF, desercion victimaF, cantidad victimaF, éxitoacadémicovictimaF.

6.4.2.2.1.2. Victima Masculino
- Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,
peso, altura, capacidad adquisitiva, situaciones de agresion, situaciones de
ayuda, situaciones de soporte, autolesiones, resiliencia, orientacién inicial, lugar
inicial.
- Comportamientos: mover (), desertar (), convertirabullyM (),
éxitoacadémicovictima (), autolesionvictimaM (), resilienciavictimaM ().

- Interacciones: individualizar victimaM, alejarse de bullyF, alejarse de bullyM,
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ante soporte mostrarse de color café, perder puntos de motivacion, ganar puntos
de motivacion, crear un estudiante bullyM, desaparecer.

- Entradas: cantidad de victimas nifios, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de victima, relacion con docente de victima, inteligencia
emocional victima, peso victima, altura victima, edad victima, nota promedio
victima, capacidad adquisitiva victima.

- Salidas: motivacion victimaM, total situaciones de agresion M, total situaciones
de ayuda M, total situaciones de soporte M, situaciones de agresion M,
situaciones de ayuda M, situaciones de soporte M, autolesiones victimaM,
resiliencia victimaM, desercion victimaM, cantidad victimaM,

éxitoacadémicovictimaM.

6.4.2.2.1.3. Bully Femenino

- Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,
peso, altura, capacidad adquisitiva, resiliencia, orientacion inicial, lugar inicial.

- Comportamientos: mover (), agredir (), desertar (), convertiraobservadorF (),
éxitoacademicoagresor (), resilienciaagresorF ().

- Interacciones: individualizar bullyF, perseguir a victimaF, perseguir a victimaM,
perder puntos de motivacion, ganar puntos de motivacion, crear un estudiante
observadorF, desaparecer.

- Entradas: cantidad de bullies nifias, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de bully, relacion con docente de bully, inteligencia
emocional bully, peso bully, altura bully, edad bully, nota promedio bully,

capacidad adquisitiva bully.
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- Salidas: motivacién bullyF, resiliencia bullyF, desercién bullyF, cantidad

bullyF, éxitoacadémicobullyF.

6.4.2.2.1.4. Bully Masculino

Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,

peso, altura, capacidad adquisitiva, resiliencia, orientacién inicial, lugar inicial.

- Comportamientos: mover (), agredir (), desertar (), convertiraobservadorM (),
éxitoacadémicoagresor (), resilienciaagresorM ().

- Interacciones: individualizar bullyM, perseguir a victimaF, perseguir a
victimaM, perder puntos de motivacion, ganar puntos de motivacion, crear un
estudiante observadorM, desaparecer.

- Entradas: cantidad de bullies nifios, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de bully, relacion con docente de bully, inteligencia
emocional bully, peso bully, altura bully, edad bully, nota promedio bully,
capacidad adquisitiva bully.

- Salidas: motivacion bullyM, resiliencia bullyM, desercion bullyM, cantidad

bullyM, éxitoacadémicobullyM.

6.4.2.2.1.5.  Observador Femenino
- Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,
peso, altura, capacidad adquisitiva, orientacion inicial, lugar inicial.
- Comportamientos: mover (), ayudar (), soportar (), convertiravictimaF (),

convertiraagresorF (), éxitoacadémicoobservador ().

Vigilada Mineducacion
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- Interacciones: individualizar observadorF, persiga estudiantes victimaF, persiga
estudiantes victimaM, persiga estudiantes bullyF, persiga estudiantes bullyM,
perder puntos de motivacion, ganar puntos de motivacion, crear un estudiante
bullyF, crear un estudiante victimaF.

- Entradas: cantidad de observadores nifias, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de observador, relacion con docente de observador,
inteligencia emocional observador, peso observador, altura observador, edad
observador, nota promedio observador, capacidad adquisitiva observador.

- Salidas: motivacion observadorF, cantidad observadorF,

éxitoacadémicoobservadorF.

6.4.2.2.1.6. Observador Masculino

- Atributos: forma, cantidad, color, tamafio, motivacion, éxito académico, edad,
peso, altura, capacidad adquisitiva, orientacion inicial, lugar inicial.

- Comportamientos: mover (), ayudar (), soportar (), convertiravictimaM (),
convertiraagresorM (), éxitoacadémicoobservador ().

- Interacciones: individualizar observadorM, persiga estudiantes victimaF, persiga
estudiantes victimaM, persiga estudiantes bullyF, persiga estudiantes bullyM,
perder puntos de motivacion, ganar puntos de motivacion, crear un estudiante
bullyM, crear un estudiante victimaM.

- Entradas: cantidad de observadores nifias, porcentaje de situaciones percibidas,
adaptabilidad familiar de observador, relacion con docente de observador,

inteligencia emocional observador, peso observador, altura observador, edad

Vigilada Mineducacion
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- Salidas: motivacién observadorM, cantidad observadorM,

éxitoacadémicoobservadorM.

La operacionalizacion de los atributos, comportamientos, interacciones, entradas y

salidas se encuentran en el manual del disefiador (ver Anexo 3).
6.4.2.2.2. Ambiente

Representa el espacio donde se dan las situaciones de Bullying entre estudiantes en
un periodo de un afo de clases de una asignatura. Las caracteristicas del ambiente se

encuentran en el manual del disefiador (ver Anexo 3).
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7.  ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

7.4. Analisis de resultados
7.4.1. Andlisis de simulaciones por cada docente

7.4.1.1. Docente 1

La docente 1 es una persona de 35 afios que ha dedicado 8 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

Porcentaje de situaciones percibidas: 8%

- Cantidad: Victima (4); Bully (3); Observador (33)

- Inteligencia Emocional: Victima (16); Bully (6); Observador (14)
- Adaptacion Familiar: Victima (4); Bully (2); Observador (3)

- Relacion con Docente: Victima (4); Bully (3); Observador (4)

- Nota promedio: Victima (3.9); Bully (2.5); Observador (3.5)

- Edad: Victima (3); Bully (3); Observador (2)

- Peso: Victima (2); Bully (3); Observador (2)

- Altura: Victima (2); Bully (3); Observador (1)

- Capacidad adquisitiva: Victima (2); Bully (3); Observador (2)

Tabla 1

Cantidad actores durante simulaciones del docente 1

Actores Victima Bully Observador
Simulacion | S1-S4; S1-54; S1-S4; ?g
() $6-510 S5 S6: S5 S7 S6: S5 S7 §
=
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$8-S10 S8-S10
Minimo 4 3 3 3 3 33 29 32
ler cuartil 4 4 3 3 4 33 29 32
Mediana 4 4 3 4 4 33 32 32
Media 4 3.98 3 468 | 3.85 33 31.32 | 32.15
3er cuartil 4 4 3 7 4 33 33 32
Méaximo 4 4 3 7 4 33 33 33

Tabla 2

Desercion durante simulaciones del docente 1

Actores Victima Bully
S1-S4;
Siml(Jéa;cién SSéSSfO S5 S6: S5 57
$8-S10
Minimo 0 0 0 -4 -1
ler cuartil 0 0 0 -4 -1
Mediana 0 0 0 -1 -1
Media 0 0.02 0 -1.68 | -0.85
3er cuartil 0 0 0 0 -1
Maximo 4 1 0 0 0

Durante la simulacion 5 se presentd un aumento en la cantidad de bullies

proporcional a la dismunicién de la cantidad de observadores, con lo cual se evidencia una

Vigilada Mineducacién
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conversion de actores observadores a bullies y en la desercién aparecen nimeros negativos

para bully. Por otra parte, la cantidad victimas disminuye debido a la desercion de una de

estas.
Tabla 3
Exito académico durante simulaciones del docente 1
Actores Victima Bully Observador
S1;
Sim‘(JgCié” 54:1 226 S5 | 57| s10 Slsj;z& S5 | s7| s1-510
S9
Minimo 1518 | 25|27 | 1.7 2.5 25|25 3.5
lercuartil | 2123 |25]29]| 21 2.5 25 | 2.7 3.5
Mediana | 2.7 | 2.7 | 28 | 3.1 | 2.7 2.5 2.7 | 2.7 3.5
Media 27128129 |32 27 2.5 2.8 | 2.7 3.5
3ercuartil | 3.333(33|34| 33 2.5 31|27 3.5
Maximo 3913913939 39 2.5 31|27 3.5

Durante la mitad de las clases, las victimas estuvieron por debajo de la nota minima
para el éxito académico en la asignatura (3.0), excepto en la simulacién 7 con una nota

promedio de 3.1.

Vigilada Mineducacion
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Motivacién durante simulaciones del docente 1

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 21 21 24 | 22 6 19 16 | 24 | 19 | 20
ler cuartil 23 22 24 | 24 8 19 18 | 25 | 23 | 20
Mediana 24 22 26 | 25 21 21 18 | 25 | 24 | 26
Media 24 22 25 | 24 17 21 18 | 25 | 24 | 24
3er cuartil 26 24 26 | 26 25 24 18 | 25 | 26 | 26
Méaximo 26 26 26 | 26 26 24 26 | 26 | 26 | 26
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
ler cuartil 3 5 3 3 4 5 11 4 3 3
Mediana 5 7 3 4 8 8 11 4 5 3
Media 4 6 4 4 11 7 10 4 5 5
3er cuartil 6 7 5 5 21 10 11 4 6 9
Maximo 8 8 5 7 23 10 13 5 10 9
Actor Observador

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 139 | 139 | 139|139 | 122 | 139 | 135 | 139 | 139 | 139
ler cuartil 139 | 139 | 139|139 | 122 | 139 | 135 | 139 | 139 | 139
Mediana 139 | 139 | 139|139 | 134 | 139 | 135 | 139 | 139 | 139
Media 139 | 139 | 139|139 | 131 | 139 | 135 | 139 | 139 | 139
3er cuartil 139 | 139 | 139|139 | 139 | 139 | 135 | 139 | 139 | 139

c
2
o
©
o
b=}
©
@
£
=
©
©
8
o
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 < PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




IC =

,n,ﬁ UNIVERSIDAD ACREDITADA DE
L%} SURCOLOMBIANA ALTACALIDAD 76

- NIT: 8911800842 Resolucion 11233 / 2018 - MEN
Maximo ‘ 139 ’ 139 ’ 139‘ 139 ‘ 139 ‘ 139 ‘ 139 ‘ 139 ‘ 139 ‘ 139
Tabla 5
Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 1
Situacion | Ayuda Agresion Soporte
S1-
Simulacion | o <[ S|S|S[ S| |S|s|S|S| ggf s | o
(S) 1234 67819 .
S10
Minimo 0 0|0|0/0}] O|O|O]O]O 0 0 0 0
ler cuartil 0 0[2(0/0| 1 ]|2|6]1]|0 0 0 0 1
Mediana 0 214|101 3 |5|6|1)|2 0 0 1 1
Media 0 213|115 |5|5|1]|2 2 0 2 1
3er cuartil 0 3141|2210 |7|6|1|3 6 0 4 1
Maximo 0 S|51(2(4 |12 |7 |8 |2]|7 6 0 4 1

Se evidencia mayores diferencias entre el minimo y el maximo para todos los
actores en la simulacién 5 en razon a una mayor presencia de situaciones de agresion y de

soporte.

7.4.1.2. Docente 2
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El docente 2 es una persona de 39 afios que ha dedicado 3 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

Porcentaje de situaciones percibidas: 30%

- Cantidad: Victima (5); Bully (9); Observador (26)

- Inteligencia Emocional: Victima (18); Bully (17); Observador (20)
- Adaptacion Familiar: Victima (3); Bully (3); Observador (3)

- Relacion con Docente: Victima (3); Bully (3); Observador (3)

- Nota promedio: Victima (3.5); Bully (3.5); Observador (4)

- Edad: Victima (2); Bully (2); Observador (2)

- Peso: Victima (3); Bully (1); Observador (2)

- Altura: Victima (1); Bully (3); Observador (3)

- Capacidad adquisitiva: Victima (3); Bully (1); Observador (1)

Tabla 6

Cantidad actores durante simulaciones del docente 2

Actores Victima

Simulacién

(S)
Minimo 1 | 4] 23|32 ]3][4]1]1

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 | S8 | S9 | S10

ler cuartil 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3
Mediana 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4

Media 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4
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3er cuartil 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4
Méaximo 5 5 ) ) ) 5) 5 5 ) )
Actores Bully Observador

Simulacion

) S1-S10 S1-S10
Minimo 9 26

ler cuartil 9 26

Mediana 9 26
Media 9 26

3er cuartil 9 26

Maximo 9 26
Tabla 7

Desercion durante simulaciones del docente 2

Actores Victima Bully
S'm‘(J;C'O” s1|s2|s3|sa|ss|s6|s7|ss|so|sw| >0
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 0 2 0 1 0 0 0 1 0
Mediana 1 1 1 2 1 1 1 0 1 1 0
Media 0.86068|1.03(1.7111]1.19(093|0.37]0.55]1.23 0
3er cuartil 1 1 2 2 2 2 2 1 1 2 0
Maximo 3 1 2 2 2 3 2 1 2 3 0
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Durante las simulaciones, al menos en la mitad de las clases ya habia desertado un

estudiante victima, excepto en la simulacion 8.

Tabla 8

Exito académico durante simulaciones del docente 2

Actores Victima

Simulacién

(S)
Minimo 3 262417 2531212432 16

S1 | S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10

ler cuartil 31|26 | 28 | 22 | 28 | 31 | 24 | 26 | 3.2 2.9

Mediana 32128 | 31 |26 | 31| 31 | 29 | 27 | 32 3
Media 32| 29 3 2.6 3 32 | 28 | 28 | 3.2 3

3er cuartil 33| 31 | 32 3 32 | 32 | 3.2 3 3.3 3.2

Maximo 35135 35| 35|35 | 35| 35 | 35| 35 3.5

Actores Bully

Siml(Jéz;cién $1-510
Minimo 3.5

ler cuartil 3.5
Mediana 3.5

Media 3.5

3er cuartil 3.5
Maximo 3.5
Actores Observador
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S'm‘g;c'on s1| s2 | s3 | sa| s5 | s6| s7 | s8| so| sio

Minimo 34| 32 | 36 | 34 3 24 | 1.8 4 3.8 2.9
lercuartil | 3.7 | 35 | 37 | 36 | 36 | 29 | 25 4 3.9 3.3
Mediana 39| 38 | 38 | 37 4 34 | 3.2 4 4 3.7

Media 38| 37| 38 | 37 | 38| 33| 31 4 4 3.6
3er cuartil 4 3.9 4 4 4 39 | 39 4 4 3.9

Maximo 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Al menos en un 25% de las clases durante las simulaciones los estudiantes victimas
tenian un promedio igual o mayor a 3.0, en el caso de los estudiantes observadores solo en

las simulaciones 6, 7 y 10 se evidencio una nota promedio inferior a 3.0.

Tabla 9

Motivacién durante simulaciones del docente 2

Actor Victima
Simulacién (S) Sl S2 | S3 | S4 S5 S6 S7 | S8 | S9 | S10
Minimo 0 9 6 8 7 3 6 9 1 3
ler cuartil 5 9 7 8 8 6 10 | 10 7 6
Mediana 11 11 9 8 9 8 10 | 13 | 12 9
Media 11 12 10 | 10 10 10 11 | 14 | 12 | 10
3er cuartil 16 13 13 | 10 10 11 12 | 19 | 19 | 12 5
Méaximo 20 20 20 | 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 ?g
s
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Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 40 40 | 40 | 40 40 40 40 | 40 | 40 | 40
ler cuartil 44 47 47 | 52 50 50 48 | 41 | 42 | 49
Mediana 50 50 | 52 | 54 53 54 51 | 47 | 49 | 52
Media 51 49 51 | 52 52 52 50 | 47 | 49 | 52
3er cuartil 57 52 55 | 54 53 55 52 | 51 | 55 | 55
Maximo 63 52 | 56 | 54 | 53 50 | 56 | 52 | 61 | 60
Actor Observador

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 99 99 |99 | 99 | 99 99 | 99 | 99 | 99 | 99

ler cuartil 103 | 103 | 103 | 103 | 99 111 | 107 | 99 | 99 | 99

Mediana 103 | 103 | 103 | 103 | 103 | 111 | 119 | 99 | 103 | 1083

Media 105 | 105 | 103 | 103 | 105 | 111 | 114 | 99 | 102 | 108

3er cuartil 111 | 107 | 103 | 103 | 111 | 115 | 119 | 99 | 103 | 107

Maximo 111 | 111 | 103 | 103 | 111 | 119 | 119 | 99 | 103 | 107
Tabla 10

Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 2

Situacion Ayuda

Simulacién

() S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 | S10

Vigilada Mineducacion
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Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 1 0 0 1 0 0 2 0 0 0
Mediana 1 1 0 1 1 2 4 0 0 0
Media 1.2 0.6 0.1 | 0.9 1.3 1.8 3.4 0 0 0.6
3er cuartil 2 1 0 1 3 3 5 0 0 1
Maximo 3 2 1 1 3 3 5 0 1 2
Situacion Agresion
Sim‘(J;Cié” S1 | s2 | s3 | s4| s5 | s6 | s7 | s8 | s9|s10
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 6 5 5 5 9 6 10 1 1 4
Mediana 8 7 5 6 9 10 14 6 6 6
Media 7.9 6.7 59 | 5.1 8.5 9.1 12 48 | 58 | 64
3er cuartil 9 9 7 6 10 13 16 7 10 10

Maximo 21 11 14 9 12 17 19 11 14 14

Situacion Soporte
Simulacion S1- 510 $2-59
(S ’
Minimo 0 0
ler cuartil 0 0
Mediana 0 0
Media 0 0
3er cuartil 0 0
Maximo 1 0
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Se evidencia mayores diferencias entre el minimo y el méximo para los estudiantes
victimas y bullies en la simulacién 1 en raz6n a una mayor presencia de situaciones de

agresion.

7.4.1.3. Docente 3

La docente 3 es una persona de 40 afios que ha dedicado 20 afios a la profesion

docente.
Condiciones iniciales de las simulaciones

- Porcentaje de situaciones percibidas: 5%

- Cantidad: Victima (5); Bully (6); Observador (29)

- Inteligencia Emocional: Victima (12); Bully (9); Observador (12)
- Adaptacion Familiar: Victima (2); Bully (2); Observador (2)

- Relacion con Docente: Victima (5); Bully (5); Observador (5)

- Nota promedio: Victima (4.5); Bully (4.5); Observador (4.5)

- Edad: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Peso: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Altura: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Capacidad adquisitiva: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

Tabla 11

Cantidad actores durante simulaciones del docente 3
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Actores Victima
Sim‘zéa)‘:ié” S1; $5; S10 S2 | S3 | s4 | s6 | s7|s8| s9
Minimo 5 4 4 1 4 3 2 4
ler cuartil 5 4 5 3 4 3 3 5
Mediana 5 5 5 4 4 4 5 5
Media 5 4.6 5 4 45 | 3.8 | 43 5
3er cuartil 5 5 5 4 5 4 5 5
Méaximo 5 5 5 5) 5 5 5 5
Actores Bully Observador
Simulacion
) S1-S10 S1-S10
Minimo 6 29
ler cuartil 6 29
Mediana 6 29
Media 6 29
3er cuartil 6 29
Maximo 6 29
Tabla 12
Autolesiones victima durante simulaciones del docente 3
Siml(‘gdé” S1;55;S10 | S2 | S3 | S4 | S6 | S7 | S8 | S9
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 §
ler cuartil 600 600 | 600 | 436 | 600 | 473 | 540 | 372 é
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Mediana 1200 1162 | 1200 | 775 | 1011 | 953 | 952 | 745
Media 1200 1042 | 1171 | 671 | 1003 | 834 | 824 | 743
3er cuartil 1800 1434 | 1800 | 894 | 1427 | 1186 | 1120 | 1117
Maximo 2400 1914 | 2250 | 1127 | 1907 | 1438 | 1300 | 1480
Tabla 13

Desercion durante simulaciones del docente 3

Actores Victima Bully
S'm‘zgc'on S1:55:59:510 | s2| s3 | s4a|se|s7|ss| SO0
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 0 1 0 1 0 0
Mediana 0 0 0 1 1 1 0 0
Media 0 041006129054 | 1.2 | 0.7 0
3er cuartil 0 1 0 2 1 2 2 0
Maximo 0 1 1 3 1 2 2 0

Se puede evidenciar en la simulacién 4 que la desercion en victimas es mayor que
en las otras simulaciones y por ende se registran menos autolesiones ya que al desertar un

estudiante las autolesiones realizadas a ese estudiante son eliminadas.

Tabla 14

Exito académico durante simulaciones del docente 3
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Actores Victima Bully
Simulacion
() S1-S10 S1-S10
Minimo 4.5 4.5
ler cuartil 4.5 4.5
Mediana 4.5 4.5
Media 4.5 4.5
3er cuartil 4.5 4.5
Maximo 4.5 4.5
Actores Observador
SimL(’;Cié” $1;52;54;58;59 S3 | s5 | s6 | s7 | s10
Minimo 4.5 41 | 3.7 | 38 | 44 4.4
ler cuartil 4.5 4.3 4 42 | 45 4.5
Mediana 4.5 45 | 42 | 44 | 45 4.5
Media 4.5 44 | 42 | 43 | 45 4.5
3er cuartil 4.5 45 | 44 | 45 | 45 4.5
Méaximo 4.5 45 | 45 | 45 | 45 4.5

En todas las simulaciones los estudiantes se mantienen por encima de la nota
minima aprobatoria (3.0), sin embargo en las simulaciones 5 y 6 se observa una variacién

mayor en los estudiantes observadores.

Vigilada Mineducacion

Tabla 15
CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR ey @ @ ﬁ
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1« PBX: 875 4753 q . e = T:Net &
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686 \ ¥] oo || =oso;n W
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722 —



l =, [ ACREDITADA DE

Sf/ SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 37

Resolucion 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Motivacién durante simulaciones del docente 3

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 10 10 11 2 10 4 7 4 9 9
ler cuartil 10 10 | 13 | 6 11 6 8 6 11 | 10
Mediana 12 12 13 7 11 11 10 9 13 | 13
Media 12 12 13 8 12 10 10 9 13 | 13
3er cuartil 13 13 13 | 10 14 14 10 | 10 | 14 | 15
Méaximo 15 15 15 | 15 15 15 15 | 15 | 15 | 15
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 13 13 13 | 13 13 13 13 | 13 | 13 | 13
ler cuartil 15 15 15 | 18 14 14 18 | 18 | 14 | 13
Mediana 16 16 15 | 21 17 17 18 | 19 | 15 | 15
Media 16 17 15 | 21 16 18 19 | 19 | 16 | 16
3er cuartil 18 18 15 | 22 17 22 20 | 22 | 17 | 18
Maximo 18 18 17 | 26 18 24 21 | 24 | 19 | 19
Actor Observador

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 87 87 | 87 | 79 87 83 83 | 87 | 87 | 83
ler cuartil 87 87 | 87 | 79 87 87 83 | 87 | 87 | 87
Mediana 87 87 | 87 | 79 91 87 83 | 87 | 87 | 87
Media 87 87 | 90 | 80 89 87 84 | 87 | 87 | 86
3er cuartil 87 87 | 91| 79 91 87 83 | 87 | 87 | 87
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Maximo ‘87’87’95‘87‘91‘87‘87‘87‘87‘87
Tabla 16

Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 3

Situacion Ayuda
S'm‘(J;C'O” S1: S2: S4: S8: S9 s3 | s5 | s6 | S7 | si0
Minimo 0 0 0 0 0 o
ler cuartil 0 0 1 0 0 0
Mediana 0 0 1 0 0 0
Media 0 07 | 13| 05| 01 | 01
3er cuartil 0 1 2 1 0 0
Maximo 0 2 2 1 1 1
Situacion Agresion
S'm‘(J;C'O” s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | s8 | s9 |s10
Minimo 0 0 0 | o 0 0 0o 0 0 | o
ler cuartil 2 2 2 0 3 0 2 3 1 0
Mediana 3 2 2 | 1 5 1 2 | 4 | 2 | 2
Media 28 | 23 | 32| 15| 41 | 29 | 21|37 | 23| 18
3er cuartil 5 3 4 3 6 6 2 5 4 3
Maximo 5 5 7 | 4 6 8 5 | 7| 6 | 5
Situacion Soporte s
S'm‘(J;C"’n $1-S3: S8: S9 s4a | s5 | s6 | s7 | s10 £
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Minimo 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 1 0 0 0 0
Mediana 0 1 1 1 0 0
Media 0 0.9 0.7 0.5 0 0.3
3er cuartil 0 1 1 1 0 1
Méximo 0 2 1 1 1 1

En la simulacion 6 se presentan mayores variaciones entre la motivacion de la

victima y la motivacion del bully, y mayor cantidad de situaciones de agresion.

7.4.1.4. Docente 4

La docente 4 es una persona de 65 afios que ha dedicado 30 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

Porcentaje de situaciones percibidas: 60%

- Cantidad: Victima (18); Bully (8); Observador (15)

- Inteligencia Emocional: Victima (16); Bully (8); Observador (19)
- Adaptacién Familiar: Victima (4); Bully (3); Observador (4)

- Relacion con Docente: Victima (4); Bully (3); Observador (4)

- Nota promedio: Victima (3.5); Bully (2.5); Observador (4)

- Edad: Victima (2); Bully (3); Observador (1)

- Peso: Victima (3); Bully (2); Observador (2)
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Altura: Victima (3); Bully (1); Observador (2)
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- Capacidad adquisitiva: Victima (3); Bully (1); Observador (3)

Tabla 17

Cantidad actores durante simulaciones del docente 4

Actores Victima
S'm‘(J;C'O” SL | s2 | s3 | s4 | s5 | s6 | s7 | S8 | s9| s10

Minimo 3 7 4 3 3 4 3 4 5 2
ler cuartil 4 8 10 3 4 6 3 7 5 3
Mediana 5 11 11 3 6 9 5 9 5 7
Media 9 12 12 6 9 10 8 11 | 9 8
3er cuartil 14 15 15 10 14 15 13 16 | 14 11

Maximo 18 18 18 18 18 18 18 18 | 18 18

Actores Bully Observador
Simulacion
S) S1-S10 S1-S4; S6-S10 S5
Minimo 8 15 14
ler cuartil 8 15 14
Mediana 8 15 15
Media 8 15 15
3er cuartil 8 15 15
Maximo 8 15 15
Tabla 18 =
®
]
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Desercion durante simulaciones del docente 4

Actores Victima Bully
Simulacion S1-
() S1 | S2 | S3 | S4 | S5 | S6 | S7 | S8 | S9 |S10 S10

Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil | 4 3 3 8 4 3 5 2 4 7 0
Mediana 13 7 7 15 12 9 13 8 13 | 11 0
Media 8.89|6.29 | 6.11 | 11.53 | 9.10 | 7.84 | 10.04 | 6.76 | 9.02 | 9.82 0
3ercuartil | 14 | 10 8 15 14 | 12 15 11 13 | 15 0

Maximo 15 | 11 | 13 15 15 | 13 15 12 | 13 | 16 0

En el 75% de las clases desertaron mas de la mitad de los estudiantes victimas,

excepto en la simulacién 3.

Tabla 19

Exito académico durante simulaciones del docente 4

Actores Victima
S'm‘zgc'o” S1 | S2 | s3 | s4a | S5 | s6 | s7 | s8 | s9 | si0

Minimo 13|26 | 23 | 1.7 | 19 | 19 | 14 | 22 | 18 2.3
ler cuartil 18| 26 | 26 | 21 | 21 | 24 | 18 | 26 2 2.7
Mediana 23 | 28 | 27 | 25 | 27 | 26 | 24 | 29 | 23 2.8
Media 24 | 29 | 28 | 25 | 27 | 27 | 24 | 29 | 25 2.8

3er cuartil 3 3.1 3 3 3.1 3 2.9 3.1 3 3
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Maximo 3.5‘ 3.5 ’ 35 ’ 35 ‘ 35 ‘ 35 ‘ 35 ‘ 35 ‘ 35 ‘ 35

Actores Bully
Simulacién | S1;S3; S4:
1 1 1 2 7
(S) S8; S9; S10 S S5 S6 S
Minimo 2.5 2.3 2.2 2.4 2.3
ler cuartil 25 25 2.3 25 2.3
Mediana 25 25 25 25 25
Media 2.5 2.5 2.4 2.5 2.4
3er cuartil 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5
Maximo 25 25 25 2.5 2.5
Actores Observador
S'm‘gc'on s1 | s2 | s3 | s4a | s5 | s6| s7| s8 | so | s10
Minimo 1 1 15 1.8 1.2 1.3 1 1.2 1 1
ler cuartil 1 1 15 1.8 1.2 1.3 1 1.2 1 1
Mediana 1 1 15 1.8 1.2 1.3 1 1.2 1 1

Media 13|12 16 | 19 | 14 | 16 | 1.2 | 15 | 13 1.3
3er cuartil 1 1 15| 18 | 12 | 13 1 1.2 1 1

Maximo 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

En la mitad de clases los estudiantes victimas se encontraban con notas por debajo
de la nota minima aprobatoria (3.0), para el caso de los estudiantes observadores esto
sucede en el 75% de las clases y en el caso de los estudiantes bullies sucede en todas las

clases.
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Tabla 20

Motivacién durante simulaciones del docente 4

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 15 16 9 13 12 15 13 | 18 | 15 6
ler cuartil 20 21 | 26 | 14 22 24 17 | 30 | 17 9
Mediana 25 33 | 35| 14 27 44 19 | 36 | 29 | 25
Media 44 46 47 | 32 42 51 42 | 55 | 45 | 37
3er cuartil 67 65 | 75 | 45 | 52 82 71 | 86 | 74 | 41
Méaximo 115 | 115 | 115| 115 | 115 | 115 | 115 | 115 | 115 | 115
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 13 13 13 | 13 13 13 13 | 13 | 13 | 13
ler cuartil 63 64 | 55 | 88 71 47 60 | 43 | 53 | 82
Mediana 111 99 94 | 116 | 97 87 | 117 | 86 | 103 | 101
Media 89 85 | 82 | 99 89 79 92 | 69 | 85 | 90
3er cuartil 117 | 113 | 104 | 116 | 121 | 108 | 120 | 93 | 115 | 119
Maximo 122 | 119 | 124 | 117 | 133 | 119 | 124 | 101 | 117 | 123
Actor Observador

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 128 | 128 | 128 | 128 | 128 | 128 | 128 | 128 | 128 | 128
ler cuartil 180 | 180 | 192 | 208 | 244 | 160 | 136 | 162 | 132 | 164
Mediana 200 | 212 | 240 | 216 | 252 | 236 | 168 | 200 | 232 | 256
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Media 185 | 190 | 222|201 | 237 | 206 | 156 | 192 | 202 | 226
3er cuartil 204 | 212 | 252|216 | 272 | 240 | 168 | 224 | 252 | 272
M&ximo 204 | 212 | 280|216 | 276 | 240 | 168 | 228 | 256 | 272
Tabla 21

Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 4

Situacion Ayuda
S'm‘zgc'o” s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | s8 | s9 | si0
Minimo 0 0 0 | 0 0 0 0l 0 0 o
ler cuartil 5 9 7 0 1 5 0 3 1 1
Mediana 5 11 | 9 | o 4 6 o | 8 | 15| 3
Media 49 | 93 | 94| 2 | 63 | 67 | 1.4 | 61 | 117 | 6.2
3ercuartil | 5 13 | 11 | 1 5 7 3 | 10 | 20 | 13

Maximo 16 17 25 17 32 20 7 14 21 21

Situacion Agresion
S'm‘(’;“o” s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | ss | s9 | s10
Minimo 0 0 0 | 0 0 0 0o 0 0| o
lercuartil | 16 | 47 | 40 | 5 | 24 21 | 3 | 28 | 22 | 12

Mediana 19 52 49 6 27 25 6 32 35 32

Media 241 | 474 | 468 | 13.6 | 34.8 27 115|289 | 35 | 28.2

Vigilada Mineducacion
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3er cuartil 33 61 55 15 33 33 19 36 53 44
Méaximo 62 73 94 58 104 65 39 48 S7 61
Situacion Soporte

Sim‘:;‘:ié” S1; S2; S4-S6; S8; S10 s3 s7 S9
Minimo 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 0 0
Mediana 0 0 0 1

Media 0 0.3 0.3 0.7

3er cuartil 0 1 0 1
Maximo 0 1 1 1

En la simulacion 5 y 10 se presentan mayores variaciones entre la motivacion de la
victima, la motivacion del bully y la motivacion del observador, y mayor cantidad de

situaciones de agresion y de ayuda.

7.4.1.5. Docente 5

El docente 5 es una persona de 39 afios que ha dedicado 20 afos a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

- Porcentaje de situaciones percibidas: 40%

- Cantidad: Victima (2); Bully (4); Observador (34)
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- Inteligencia Emocional: Victima (15); Bully (2); Observador (15)
- Adaptacion Familiar: Victima (3); Bully (2); Observador (3)

- Relacién con Docente: Victima (4); Bully (3); Observador (3)

- Nota promedio: Victima (3.5); Bully (2.5); Observador (3)

- Edad: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Peso: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Altura: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Capacidad adquisitiva: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

Tabla 22
Cantidad actores durante simulaciones del docente 5
Actores Victima
Simulacion $1-58: S10 9
(S ’
Minimo 2 1
ler cuartil 2 2
Mediana 2 2
Media 2 2
3er cuartil 2 2
Maximo 2 2
Actores Bully Observador
Simulacion
) S1-S10 S1-S10 .
Minimo 4 34 %
£
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ler cuartil 4 34
Mediana 4 34
Media 4 34
3er cuartil 4 34
Maximo 4 34
Tabla 23
Autolesiones victima durante simulaciones del docente 5
Simulacion 9 $1-58: S10
(S ’
Minimo 0 0
ler cuartil 192 240
Mediana 384 480
Media 382 480
3er cuartil 572 720
Maximo 764 960
Tabla 24

Desercion durante simulaciones del docente 5

Actores Victima Bully
Simulscian 5$1-S8: S10 s9 $1-S10
(S) 5
Minimo 0 0 0 3
=
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ler cuartil 0 0 0
Mediana 0 0 0
Media 0 0 0
3er cuartil 0 0 0
Maximo 0 1 0

En la simulacion 9 se presenta una desercion de estudiante victima y se registran
menos autolesiones ya que al desertar un estudiante las autolesiones realizadas a ese

estudiante son eliminadas.

Tabla 25

Exito académico durante simulaciones del docente 5

Actores Victima
S'm‘é"’;‘"o” S1 | S2 | s3 | s4a| S5 | s6 | s7 | s8 | S9 | si0

Minimo 11| 21 | 21 3 21 | 1.7 | 13 2 1.6 1.5
ler cuartil 1.7 | 21 | 24 3 2.3 2 1.7 2 2.6 1.8
Mediana 23 | 23 | 2.7 3 26 | 23 | 23 | 23 | 29 2.3
Media 23 | 25 | 2.7 3 26 | 25 | 23 | 25 | 29 2.4
3er cuartil 29 | 29 3 3 29 | 29 | 29 | 29 | 31 2.9

Maximo 35135 |35 | 35|35 | 35| 35| 35| 35 3.5

Actores Bully Observador
Simulacion =
S1-S10 S1-S10 3
(S) g
Minimo 25 4 -
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ler cuartil 25 4

Mediana 2.5 4

Media 2.5 4

3er cuartil 2.5 4

Méaximo 2.5 4

En el 75% de las clases las notas promedio de los estudiantes victimas estuvieron
por debajo de 3.0, excepto para las simulaciones 3, 4 y 9. En el resto de actores se

mantuvieron constantes.

Tabla 26

Motivacion durante simulaciones del docente 5

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 8 5 8 5 4 7 6 6 4 8
ler cuartil 9 7 8 5 7 7 9 7 6 8
Mediana 9 9 8 5 8 8 9 9 7 9
Media 9 8 8 6 8 8 8 8 7 9
3er cuartil 9 9 8 7 8 9 9 9 8 9
Méaximo 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

ler cuartil 1 1 2 3 2 1 1 1 2 1

Vigilada Mineducacién
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Mediana 1 1 2 5 2 2 1 1 3 1
Media 1 2 2 4 3 2 2 2 3 1
3er cuartil 1 3 2 5 3 3 1 3 4 2
Maximo 2 5 2 5 6 3 4 4 6 2
Actor Observador
Simulacion (S) S1-S10
Minimo 153
ler cuartil 153
Mediana 153
Media 153
3er cuartil 153
Maximo 153
Tabla 27
Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 5
Situacion Ayuda Soporte
Simulacion
S) S1-S10 S1-S10
Minimo 0 0
ler cuartil 0 0
Mediana 0 0
Media 0 0
3er cuartil 0 0 g
Maximo 0 0 ;%
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Situacion Agresion
S'm‘zéa)c'on s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | s8 | s9 | s10
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 1 2 1 0 0 0 1 0
Mediana 0 0 1 4 1 1 0 0 2 0
Media 0 0.9 0.8 | 3.1 1.5 0.8 06 | 0.7 | 19 | 0.3
3er cuartil 0 2 1 4 2 2 0 2 3 1
Maximo 1 4 1 4 5 2 3 3 5 1

En la simulacion 5 y 9 se presentan mayores variaciones entre la motivacion de la

victima y la motivacion del bully, y mayor cantidad de situaciones de agresion.

7.4.1.6.

Docente 6

El docente 6 es una persona de 28 afios que ha dedicado 4 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

Porcentaje de situaciones percibidas: 30%

Cantidad: Victima (10); Bully (20); Observador (10)

Inteligencia Emocional: Victima (16); Bully (6); Observador (17)

Adaptacion Familiar: Victima (2); Bully (2); Observador (3)

Relacion con Docente: Victima (4); Bully (4); Observador (4)
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- Nota promedio: Victima (3); Bully (1); Observador (4)
- Edad: Victima (1); Bully (3); Observador (1)

- Peso: Victima (3); Bully (1); Observador (2)

- Altura: Victima (2); Bully (3); Observador (3)

- Capacidad adquisitiva: Victima (1); Bully (2); Observador (3)

Tabla 28

Cantidad actores durante simulaciones del docente 6

Actores Victima

Simulacion

(S)
Minimo 2 [ 11 1] 1] 1] 4a]2]2]1

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 | S8 | S9 | S10

ler cuartil 5 4 2 2 2 3 5 4 3 3
Mediana 7 5 4 2 2 6 7 5 4 4
Media 7 5 5 4 4 6 7 6 5 5
3er cuartil 10 6 6 4 3 7 7 8 7 8

Maximo 10 10 10 10 10 10 10 10 | 10 10

Actores Bully Observador

Simulacion
S) S1-S10 S1-S10

Minimo 20 10
ler cuartil 20 10

Mediana 20 10 )

Media 20 10 ;%

3er cuartil 20 10 é
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Méaximo 20 10

Tabla 29

Desercion durante simulaciones del docente 6

Actores Victima Bully
S'm‘(J;C'O” s1|s2|s3|s4a|s5|5s6/|s7]|ss|solswo] S5
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 4 4 6 7 3 3 2 3 2 0
Mediana 3 5 6 8 8 4 3 5 6 6 0
Media 3 5 5 6 6 4 3 4 5 5 0
3er cuartil 5 6 8 8 8 7 5 6 7 7 0
Maximo 6 8 8 8 8 8 5 7 7 8 0

En la simulacion 7 se presentd la menor cantidad de estudiantes victimas desertores

(5).

Tabla 30

Exito académico durante simulaciones del docente 6

Actores Victima | Bully Observador
Simulacion S1-
) S1-S10 S10 S1|/S2|S3|S4|S5|S6|S7|S8]|S9|S10
Minimo 3 1 1 /111,111 |1]1 1 :§
ler cuartil 3 1 1 1 1 1|1 1 1 1|1 1 fj
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Mediana 3 1 |13/ 121|121 |12l13/1]1
Media 3 1 |18|14/14|13/13|16/|16|18|16/| 16
3er cuartil 3 1 26113 1 1 1122 2 |26|21]| 21
Maximo 3 1 405 | 4|44 a|as]|as|4]| a4

La nota promedio solo tuvo variacion para los estudiantes observadores, los cuales

en el 75% de las clases tenian su nota por debajo de la nota minima aprobatoria (3.0).

Tabla 31

Motivacion durante simulaciones del docente 6

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 2 0 0 0 0 0 8 3 0 0
ler cuartil 7 5 2 3 0 3 10 5 2 2
Mediana 15 9 8 5 2 8 17 8 2 6
Media 16 11 9 8 5 11 17 | 12 8 10
3er cuartil 26 16 11 | 10 5 14 20 | 19 | 13 | 16
Maximo 32 32 32 | 32 32 32 32 | 32 | 32 | 32
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 24 24 | 24 | 24 24 24 24 | 24 | 24 | 24
ler cuartil 30 43 | 48 | 51 57 44 38 | 39 | 46 | 41
Mediana 43 51 | 53 | 57 60 51 41 | 52 | 59 | 55

Vigilada Mineducacion
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Media 42 49 51 | 53 56 48 42 | 47 | 52 | 50
3er cuartil 53 57 | 60 | 59 | 62 50 | 50 | 56 | 60 | 60
Méximo 58 62 | 62 | 63 | 63 62 | 52 | 59 | 62 | 63
Actor Observador
Simulacion (S) S1 S2-S5; S7-S9 S6 S10
Minimo 51 51 51 51
ler cuartil 51 51 55 59
Mediana 51 51 55 63
Media 52 51 54 60
3er cuartil 55 51 55 63
Méaximo 55 o1 55 63
Tabla 32
Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 6
Situacion Ayuda Soporte
Sim‘(J;Cié” s1 SZ'SSES >r S6 510 $1-S10
Minimo 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 0 0 0
Mediana 0 0 0 0 0
Media 0.3 0 0.5 1.1 0
3er cuartil 1 0 1 2 0
M4ximo 1 0 1 3 0
Situacion Agresion ;%

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




ACREDITADA DE

UNIVERSIDAD

w/] SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 106
el . 891180084-2 Resolucién 11233 / 2018 - MEN
S'm‘;éa)c'on s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | s8 | s9 | si0
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 6 4 4 3 5 7 4 6 8 6
Mediana 8 5 4 4 6 10 6 7 8 9

Media 7.9 5.1 54 | 3.8 6.4 9 5.6 7.2 8.5 8.9
3er cuartil 11 6 7 5 6 12 7 9 9 13

Méximo 15 10 14 13 18 17 12 14 16 18

En la simulacion 10 se presenta mayores variaciones entre la motivacion de la
victima, la motivacion del bully y la motivacion del observador, y mayor cantidad de

situaciones de agresion y de ayuda.

7.4.1.7. Docente 7

La docente 7 es una persona de 34 afios que ha dedicado 13 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

Porcentaje de situaciones percibidas: 10%

- Cantidad: Victima (3); Bully (4); Observador (33)

- Inteligencia Emocional: Victima (11); Bully (10); Observador (19)
- Adaptacién Familiar: Victima (4); Bully (3); Observador (3)

- Relacion con Docente: Victima (4); Bully (4); Observador (4)

Nota promedio: Victima (4); Bully (3); Observador (3,5)

[
=t
(o]
©
o
=
©
@
£
=
©
h~]
el
o0
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 < PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

) SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 107

Resolucion 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

- Edad: Victima (3); Bully (2); Observador (1)
- Peso: Victima (3); Bully (2); Observador (1)
- Altura: Victima (3); Bully (2); Observador (1)

- Capacidad adquisitiva: Victima (1); Bully (1); Observador (1)

Tabla 33
Cantidad actores durante simulaciones del docente 7
Actores Victima Bully Observador
S'm‘zgc'on $1-S5: S7-510 6 $1-510 $1-510
Minimo 3 2 4 33
ler cuartil 3 3 4 33
Mediana 3 3 4 33
Media 3 3 4 33
3er cuartil 3 3 4 33
Maximo 3 3 4 33
Tabla 34

Desercion durante simulaciones del docente 6

Actores Victima Bully
S'ml(‘gc'on $1-S5: $7-S10 6 $1-S10

Minimo 0 0 0 g
ler cuartil 0 0 0 é
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Mediana 0 0 0
Media 0 0 0
3er cuartil 0 0 0
Méaximo 0 1 0

Durante la simulacion 6 se presenta una desercién de estudiante victima.

Tabla 35

Exito académico durante simulaciones del docente 7

Actores Victima

Simulacién

(S)
Minimo | 23| 28 | 3 [ 34 |36 | 25| 18| 16 | 23 | 23

S1 | S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10

ler cuartil 2.7 3 32 | 34 | 36 | 28 | 22 | 22 | 26 2.5
Mediana 3131 | 34 | 35 | 3.6 3 28 | 2.8 3 2.9
Media 3132 | 34 | 36 | 37 |31 | 28 | 28 3 3

3er cuartil 35134 | 36 | 37 | 36 | 34 | 34 | 34 | 34 3.4

Maximo 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Actores Bully Observador
Simulacion
S) S1-S10 S1-S10
Minimo 3 1
ler cuartil 3 1
Mediana 3 1 ;g
Media 3 1.2 %i
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3er cuartil 3 1
MAaximo 3 35

En la mitad de las clases, solo en las simulaciones 7 y 8, los estudiantes victimas se
encontraban por debajo de la nota minima aprobatoria (3,0), y para el caso de los

estudiantes observadores en el 75% de las clases tenian la nota minima posible (1.0).

Tabla 36

Motivacién durante simulaciones del docente 7

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 11 11 7 10 8 5 12 | 13 | 11 8
ler cuartil 11 11 7 10 8 8 13 | 13 | 12 | 10
Mediana 11 11 7 11 10 10 13 | 13 | 12 | 12
Media 12 12 9 11 10 10 13 | 13 | 12 | 12
3er cuartil 11 12 10 | 11 10 13 13 | 13 | 12 | 13
Maximo 13 13 13 | 13 13 13 13 | 13 | 13 | 13
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 12 12 | 12 | 12 12 12 12 | 12 | 13 | 12
ler cuartil 14 13 | 15 | 14 15 12 12 | 12 | 13 | 12
Mediana 14 14 | 18 | 14 15 15 12 | 12 | 13 | 13
Media 14 13 | 16 | 14 15 15 12 | 12 | 13 | 13

Vigilada Mineducacion
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3er cuartil 14 14 18 | 15 17 17 12 | 12 | 13 | 15
Méaximo 14 14 18 | 15 17 21 13 | 12 | 14 | 17
Actor Observador
Simulacion (S) S1-S10
Minimo 188
ler cuartil 188
Mediana 188
Media 188
3er cuartil 188
Maximo 188
Tabla 37
Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 7
Situacion Ayuda Soporte
Simulacion
S) S1-S10 S1-S10
Minimo 0 0
ler cuartil 0 0
Mediana 0 0
Media 0 0
3er cuartil 0 0
Maximo 0 0
Situacion Agresion

c
2
o
o
o
=
o
@
=
=
o
©
8
o
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




[ UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

] SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 111
el . 891180084-2 Resolucién 11233 / 2018 - MEN
S'm‘;;c'on s1 | s2 | s3 | sa| s5 | s6 | s7 | s8 | s9 | si0
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 2 1 3 2 3 0 0 0 1 0
Mediana 2 2 6 2 3 3 0 0 1 1
Media 1.7 14 | 43 | 22 | 31 27 | 0.2 0 09 | 1.4
3er cuartil 2 2 6 3 5 5 0 0 1 3
Maximo 2 2 6 3 5 8 1 0 2 5

Hasta la mitad de las clases, la simulacion 3 tenia mas situaciones de agresion y
variacion de la motivacion de la victima y la motivacion del Bullying. Sin embargo al
finalizar el afio escolar, la simulacion 6 presentd mas situaciones de agresion y variacion de

la motivacion de la victima y la motivacion del Bullying.

7.4.1.8. Docente 8

La docente 8 es una persona de 29 afios que ha dedicado 11 afios a la profesion

docente.

Condiciones iniciales de las simulaciones

- Porcentaje de situaciones percibidas: 50%
- Cantidad: Victima (7); Bully (9); Observador (24)
- Inteligencia Emocional: Victima (19); Bully (18); Observador (19)

- Adaptacién Familiar: Victima (4); Bully (4); Observador (4)
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- Relacion con Docente: Victima (4); Bully (4); Observador (4)
- Nota promedio: Victima (3); Bully (1); Observador (4)

- Edad: Victima (2); Bully (1); Observador (2)

- Peso: Victima (2); Bully (2); Observador (1)

- Altura: Victima (1); Bully (3); Observador (2)

- Capacidad adquisitiva: Victima (3); Bully (1); Observador (1)

Tabla 38

Cantidad actores durante simulaciones del docente 8

Actores Victima
S'm‘(JgC'O” S1 | S2 | S3 | S4 | S5 | S6 | S7T | S8 | S9 | S10

Minimo 5 3 2 2 3 3 3 2 3 5
ler cuartil 5 3 4 5 3 3 6 2 3 7
Mediana 5 3 4 5 5 4 7 4 3 7
Media 6 4 5 5 5 4 6 4 4 7
3er cuartil 6 5 6 7 7 5 7 6 5 7

Maximo 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Actores Bully Observador
Simulacién
S1-S10 S1-S10
S
Minimo 9 24
ler cuartil 9 24
Mediana 9 24
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Media 9 24
3er cuartil 9 24
Maximo 9 24
Tabla 39

Desercion durante simulaciones del docente 8

Actores Victima Bully
S'm‘(J;C'O” s1|s2|s3|salss|s6|s7|ss| so|swo| SSO
Minimo 0 0 0 o]0 O 0 0 0 0 0
ler cuartil 1 2 1 0 0 2 0 1 2 0 0
Mediana | 2 4 3 12|21 3 0 3 4 0 0
Media 1 3 2 |21 21| 3 1 3 3 0 0
3er cuartil 2 4 3 2 4 4 1 5 4 0 0
Maximo 2 4 5 | 4| 4] 4 | 4 5 4 2 0

En las simulaciones 3 y 8 se presentd la mayor cantidad de estudiantes victimas que

desertaron.

Tabla 40

Exito académico durante simulaciones del docente 8

Actores Victima

c
2
o
o
o
b=}
©
@
£
=
©
©
8
o
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

) SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 114
— Resoluciéon 11233 / 2018 - MEN
S'mg;c'on s1 | s2 | s3 | sa|ss5 | s6 | s7| ss | s9 | sio

Minimo 14 1 14 1.8 1.1 1.8 1.2 1 2.3 11
ler cuartil 14| 13 | 18 2 12 | 19 | 16 | 12 | 24 1.2
Mediana 18 | 19 | 21 | 23 18 | 21 | 19 2 2.4 1.8

Media 2 19 | 22 | 24 | 18 | 22 2 19 | 24 1.9

3er cuartil 24 | 24 25 2.7 25 2.4 2.4 2.4 25 2.4

Maximo 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Actores Bully

SimL(Jée;cién S1-S10

Minimo 1

ler cuartil 1

Mediana 1

Media 1

3er cuartil 1

Maximo 1

Actores Observador

Sim‘(lgdé” S1| S2 | S3 | S4 | S5 | S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 15|11 |17 | 11 | 14 | 18 1 22 | 17 1.1
ler cuartil 15|11 |17 | 11 | 14 | 18 1 22 | 17 1.1
Mediana 15|11 | 17 | 11 | 14 | 18 1 22 | 17 1.1
Media 17113 |19 | 15 | 16 | 19 | 1.2 | 24 | 19 1.3
3er cuartil 15|11 | 17 | 14 | 14 | 18 1 22 | 17 1.1

Maximo 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Vigilada Mineducacion
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En el 75% de las clases los estudiantes victimas y observadores estuvieron por

debajo de la nota minima aprobatoria (3.0).

Tabla 41

Motivacién durante simulaciones del docente 8

Actor Victima

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 20 15 9 7 10 10 10 | 14 6 22
ler cuartil 21 18 15 | 13 15 11 18 | 14 8 39
Mediana 28 20 19 | 34 26 14 34 | 15 9 50
Media 30 25 24 | 32 27 21 32 | 23 | 17 | 45
3er cuartil 34 31 31 | 49 37 27 47 | 28 | 20 | 52
Maximo 54 53 | 53 | 53 55 53 53 | 54 | 53 | 54
Actor Bully

Simulacion (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10

Minimo 64 65 65 | 65 63 65 65 | 64 | 65 | 64
ler cuartil 85 88 | 88 | 69 81 92 71 | 91 | 99 | 66
Mediana 91 100 | 100 | 85 93 105 | 84 | 104 | 111 | 68
Media 88 94 | 95 | 87 92 98 86 | 96 | 102 | 73
3er cuartil 98 102 | 104 | 106 | 105 | 109 | 101 | 106 | 112 | 79
Maximo 99 105 | 111 | 113 | 110 | 110 | 110 | 106 | 114 | 95
Actor Observador

Vigilada Mineducacion
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Simulacién (S) S1 S2 | S3 | S4 | S5 S6 | S7 | S8 | S9 | S10
Minimo 182 | 182 | 182 | 182 | 182 | 178 | 182 | 182 | 178 | 182
ler cuartil 226 | 194 | 206 | 190 | 238 | 198 | 182 | 258 | 218 | 190
Mediana 230 | 194 | 246|198 | 306 | 202 | 186 | 310 | 238 | 190
Media 224 | 192 | 240 | 194 | 288 | 199 | 190 | 284 | 230 | 190
3er cuartil 230 | 194 | 274|198 | 350 | 202 | 202 | 314 | 242 | 190
Maximo 230 | 194 | 274|198 | 350 | 202 | 206 | 314 | 242 | 194
Tabla 42
Situaciones de Bullying durante simulaciones del docente 8
Situacion Ayuda
Sim‘(J;Cié” S1 | s2 | s3 | s4| s5 | s6 | s7| S8 | s9|sio
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 2 0 6 1 7 3 0 11 5 2
Mediana 2 0 12 2 23 3 1 11 9 2
Media 2.2 0.5 112 | 21 18.8 3.2 07 | 121 | 72 | 2.2
3er cuartil 3 1 16 4 29 4 1 14 9 3
Méaximo 3 3 21 4 29 5 4 19 12 3
Situacion Agresion
Sim‘(J;Cién S1 | s2 | s3 | s4| s5 | s6 | s7| S8 | s9|sio U
s
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Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 4 5 16 6 13 15 6 21 22 4
Mediana 7 5 30 13 50 16 14 21 30 7

Media 10.1 6.7 28.2 | 135 | 391 15.3 155 | 27.7 | 26.1 | 10.1
3er cuartil 17 8 40 20 60 17 21 35 31 17

Maximo 28 21 54 34 66 31 37 57 37 28

Situacion Soporte
Sim‘g"ié” s1 32534: s3 S5 S6 S8 s9 | si0
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0
ler cuartil 0 0 2 3 1 1 1 0
Mediana 0 0 3 4 1 1 1 0
Media 0.4 0 2.4 3.1 1 1.6 1.2 0.4
3er cuartil 1 0 3 4 1 2 1 1
Méaximo 1 0 3 5 3 4 3 1

En la simulacion 5 se presenta mayores variaciones entre la motivacion de la
victima, la motivacion del bully y la motivacion del observador, y mayor cantidad de

situaciones de agresion, de ayuda y de soporte.

7.4.2. Analisis total docentes por género

7.4.2.1. Cantidad de Actores

c
2
o
o
o
b=}
©
@
£
=
©
©
8
o
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 118

Resoluciéon 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Figura 6

Cantidad promedio de victimas femeninas en simulacion por docente

Cantidad Victima Femenina
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Figura7

Cantidad promedio de victimas masculinas en simulacién por docente
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Cantidad Victima Masculina
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La cantidad de estudiantes victimas en las simulaciones de cada docente disminuye
con el pasar de las clases, solo en las estudiantes del docente 3 en las Gltimas 30 clases se

registra un aumento.

Figura 8

Cantidad promedio de bullies femeninas en simulacion por docente

Cantidad Bully Femenina
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Figura 9

Cantidad promedio de bullies masculinos en simulacion por docente

Cantidad Bully Masculino
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La cantidad de bullies en las simulaciones de los docentes tienen una variacion casi

nula.
Figura 10

Cantidad promedio de observadoras femeninas en simulacién por docente
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Cantidad Observadora Femenina
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Figura 11
Cantidad promedio de observadores masculinos en simulacion por docente
Cantidad Observador Masculino
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La cantidad de observadores en las simulaciones de los docentes tienen una

variacion casi nula.

7.4.2.2. Autolesiones victima
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Figura 12

Cantidad promedio de autolesiones de victimas femeninas en simulacion por

docente
Autolesiones Femeninas
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Figura 13

Cantidad promedio de autolesiones de victimas masculinas en simulacion por

docente

Vigilada Mineducacion
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Autolesiones Masculinas
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En los docentes que registraron los estudiantes victimas conductas autolesivas se

evidencié que las mujeres presentan mas o igual nimero de autolesiones que los hombres.
7.4.2.3. Desercion victima y bully
Figura 14

Cantidad promedio de deserciones de victimas femeninas en simulacion por

docente
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Desercidon Victima Femenina
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Figura 15
Cantidad promedio de deserciones de victimas masculinas en simulacién por
docente
Desercion Victima Masculina
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Las deserciones en las simulaciones de los docentes en estudiantes victimas inician

entre la clase 11 y la 31.
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Figura 16

Cantidad promedio de deserciones de bullies femeninas en simulacion por docente

Desercion Bully Femenina
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Figura 17

Cantidad promedio de deserciones de bullies masculinos en simulacién por docente
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Desercion Bully Masculino
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No se presentan deserciones en las simulaciones de los docentes para los estudiantes
bullies, sin embargo si de evidencia aumento de la cantidad de estos, lo cual sugiere

conversién de otros actores a bullies.
7.4.2.4. Exito Académico
Figura 18

Exito académico promedio de victimas femeninas en simulacion por docente

Vigilada Mineducacion
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Exito Académico Victima Femenina
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Figura 19

Exito académico promedio de victimas masculinas en simulacion por docente

Exito Académico Victima Masculino
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El éxito académico de estudiantes victimas en las simulaciones de cada docente

disminuye con el pasar de las clases, solo en los estudiantes del docente 3 y docente 5 se
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mantiene constante, e igualmente son los Gnicos que obtienen la nota minima aprobatoria

(3.0) al finalizar el afio.
Figura 20

Exito académico promedio de bullies femeninas en simulacion por docente

Exito Académico Bully Femenina
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Figura 21

Exito académico promedio de bullies masculinos en simulacion por docente
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Exito Académico Bully Masculino
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El éxito académico de estudiantes bullies en las simulaciones de cada docente se
mantiene constante con el pasar de las clases, solo en los estudiantes del docente 4
disminuye levemente. Sin embargo solo los estudiantes de 3 docentes (2,3y 7) se

encuentran por encima de la nota minima aprobatoria (3.0).
Figura 22

Exito académico promedio de observadoras femeninas en simulacion por docente

c
2
o
o
o
b=
o
L
£
=
o
O
8
oo
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1« PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila «Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 130

Resolucién 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Exito Académico Observadora Femenina
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Figura 23

Exito académico promedio de observadores masculinos en simulacion por docente

Exito Académico Observador Masculino
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El éxito académico de estudiantes observadores en las simulaciones de cada docente

disminuye con el pasar de las clases, solo en los estudiantes del docente 1 y docente 5 se
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mantiene constante, e igualmente junto a los estudiantes del docente 3 y los hombres del

docente 2 y 4 obtienen notas mayores a la nota minima aprobatoria (3.0) al finalizar el afio.
7.4.2.5. Motivacion
Figura 24

Motivacion promedio de victimas femeninas en simulacién por docente
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Figura 25

Motivacion promedio de victimas masculinas en simulacion por docente
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Motivacion Victima Masculina
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La motivacion de estudiantes victimas en las simulaciones de cada docente
disminuye con el pasar de las clases, en los estudiantes del docente 1, 4, 5, 7 disminucion es

minima.

Figura 26

Motivacion promedio de bullies femeninas en simulacion por docente
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Figura 27

Motivacion promedio de bullies masculinos en simulacion por docente

Motivacion Bully Masculino
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La motivacion de estudiantes bullies en las simulaciones de cada docente aumenta
con el pasar de las clases, en los estudiantes del docente 4 se presenta un mayor incremento

que en los demas docentes.

Figura 28

Motivacion promedio de observadoras femeninas en simulacion por docente
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Motivacion Observadora Femenina
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Figura 29
Motivacién promedio de observadores masculinos en simulacién por docente
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La motivacion de estudiantes observadores en las simulaciones de cada docente
tiende a permanecer igual o aumentar con el pasar de las clases, en los estudiantes del

docente 4 se presenta un mayor incremento que en los demas docentes.
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7.4.2.6.  Situaciones de Bullying

Figura 30

Situaciones de agresion promedio por clase a victimas femeninas en simulacion por

docente
Situaciones de Agresion a Victimas Femeninas
1,80
Agresion F D1
1,60
Agresion F D2
1,40
Agresion F D3
1,20
ke) Agresion F D4
T 1,00
= Agresion F D5
S 0,80
a Agresion F D6
0,60
Agresion F D7
0,40 Agresion F D8
0,20 == = Agresion F Total
0.00 \ { ad ] 1 »
’ R R e B B e I e TR e IO e O o T o O e O e R e R e R e O o O e T e A e IO e O e O o O o O o T o | ——Agl’eSIonTOta|
NN TN O N O A AN M ONOOOO A AN M
™ = e A AN AN AN NN
Figura 31

Situaciones de agresion promedio por clase a victimas masculinas en simulacion

por docente

c
°
S
11
o
S
o
5]
£
=
©
©
8
=
>

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1« PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila «Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 136

Resolucién 11233 / 2018 - MEN

NIT: 891180084-2

Situaciones de Agresion a Victimas Masculinas
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Las situaciones de agresién tienden a darse en mayor cantidad en la primera mitad

de clases de las simulaciones de los docentes.

Figura 32

Situaciones de ayuda promedio por clase a victimas femeninas en simulacién por

docente
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Figura 33 ®
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Situaciones de ayuda promedio por clase a victimas masculinas en simulacién por

docente
Situaciones de Ayuda a Victimas Masculinas
0,35
Ayuda M D1
0,30 Ayuda M D2
0,25 Ayuda M D3
RS Ayuda M D4
T 0,20
g Ayuda M D5
o
& 015 Ayuda M D6
0,10 Ayuda M D7
Ayuda M D8
0,05
== = Ayuda M Total
0,00 == = Ayuda Total
R I e R O TR o TR O o T o O TR e R e O o B O e TR o R O e AR o O e AR e R e A R IO e O e |
AN N < N OMNOOODO A N MWW OMNOOOOO A N M
™ - = o AN NN NN

Las situaciones de ayuda tienden a darse en mayor cantidad en la primera mitad de

clases de las simulaciones de los docentes.

Figura 34

Situaciones de soporte promedio por clase a bullies femeninas en simulacion por

docente
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Situaciones de Soporte a Bullies Femeninas
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Figura 35

Situaciones de soporte promedio por clase a bullies masculinos en simulacién por

docente
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Las situaciones de soporte tienden a darse en mayor cantidad en la primeras 50

clases de las simulaciones de los docentes.

7.4.2.7. Acumulado de situaciones de Bullying
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Figura 36

Situaciones de ayuda promedio a victimas femeninas en simulacion por docente
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Figura 37

Situaciones de ayuda promedio a victimas masculinas en simulacion por docente
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Las situaciones de ayuda se presentan en mayor cantidad para las victimas
femeninas, especialmente en las simulaciones de los docentes 4 y 8. Para el caso de las

victimas masculinas la mayor cantidad se presentan en las simulaciones de los docentes 2, 4

y 8.
Figura 38

Situaciones de soporte promedio a bullies femeninas en simulacién por docente
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Figura 39

Situaciones de soporte promedio a bullies masculinos en simulacién por docente
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Situaciones de Soporte a Bullies Masculinos
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Las situaciones de soporte se presentan en mayor cantidad para las bullies
femeninas, especialmente en las simulaciones del docente 8. Para el caso de los bullies

masculinos la mayor cantidad se presentan en las simulaciones de los docentes 1y 8.

Figura 40

Situaciones de agresion promedio a victimas femeninas en simulacién por docente
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Situaciones de agresion promedio a victimas femeninas en simulacion por docente

Situaciones de Agresion a Victimas Masculinas
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Las situaciones de agresién se presentan en mayor cantidad para las victimas
femeninas, especialmente en las simulaciones de los docentes 4 y 8. En las victimas
masculinas la mayor cantidad de situaciones se presentan también en las simulaciones de

los docentes 4 y 8.

7.4.3. Relacion entre variables

7.4.3.1. Cantidad-Exito académico por Actor

Figura 42

Diagrama de dispersion separados por actores para el éxito académico y la

cantidad de actores en las simulaciones por docente
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Diagrama de dispersién para el éxito académico y la cantidad de actores en las

simulaciones por docente
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No existe relacién entre la cantidad de actores y el éxito académico de los mismos.

7.4.3.2. Motivacion-Exito académico por actor

Vigilada Mineducacion
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Figura 44

Diagrama de dispersion separados por actores para el éxito académico y la

motivacion de actores en las simulaciones por docente
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Figura 45

Diagrama de dispersion para el éxito académico y la motivacion de actores en las

simulaciones por docente
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No existe relacion entre la motivacion y el éxito académico para el actor bully, en el
caso del actor victima existe una relacion positiva y en el caso del actor observador existe

una relacion negativa y compleja.

7.4.3.3. Autolesiones-Motivacion

Figura 46

Diagrama de dispersion para las autolesiones y la motivacion de actores en las

simulaciones por docente
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Existe una relacion negativa entre las autolesiones y la motivacion para el caso de la

victima.

7.4.3.4. Autolesiones-Agresion total

Figura 47

Diagrama de dispersion para las autolesiones y las situaciones de agresion en las

simulaciones por docente
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Hasta la coordenada (55, 5.4) existe una relacion positiva entre las autolesiones y
las situaciones de agresion para el caso de la victima. Después de este punto, no es facil

establecer la relacion por lo que seria compleja.

7.4.3.5. Desercion-Exito académico

Figura 48

Diagrama de dispersion para la desercion y el éxito académico en las simulaciones

por docente
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Existe una relacion negativa entre la desercion y el éxito académico para el caso de

la victima.

7.4.3.6. Desercién-Motivacion

Figura 49

Diagrama de dispersion para la desercion y la motivacion de los actores en las

simulaciones por docente
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Existe una relacion negativa entre la desercion y la motivacién para el caso de la

victima.
7.4.3.7. Desercion-Agresion Total
Figura 50

Diagrama de dispersién para la desercion y las situaciones de agresion en las

simulaciones por docente

Bully

AgresionTotal

* Observador
* Victima

Desercion

Hasta la coordenada (0.8, 5.4) existe una relacion positiva entre la desercion y las
situaciones de agresion para el caso de la victima. Después de este punto, no es facil

establecer la relacién por lo que seria compleja.
7.4.3.8. Desercion-Ayuda Total
Figura 51

Diagrama de dispersion para la desercion y las situaciones de ayuda en las

simulaciones por docente
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Hasta la coordenada (0.8, 1.2) existe una relacion positiva entre la desercion y las
situaciones de ayuda para el caso de la victima. Después de este punto, no es facil

establecer la relacion por lo que seria compleja.

7.4.3.9. Exito académico — Ayuda total
Figura 52

Diagrama de dispersion para el éxito académico y las situaciones de ayuda en las

simulaciones por docente
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Existe una relacion negativa entre el éxito académico y las situaciones de ayuda

para el caso del observador y la victima.

7.4.3.10. Exito académico — Agresion total

Figura 53

Diagrama de dispersion para el éxito académico y las situaciones de agresion en

las simulaciones por docente
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Existe una relacion negativa entre el éxito académico y las situaciones de agresién

para el caso de la victima.

7.4.3.11. Exito académico — Soporte total

Figura 54

Diagrama de dispersion para el éxito académico y las situaciones de soporte en las

simulaciones por docente
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Existe una relacion negativa baja entre el éxito académico y las situaciones de

soporte para el caso del observador.

7.4.4. Validacion de calidad externa del modelo

Para los criterios de la validacion del modelo basado en agentes creado (ver Anexos
1y 3) se tomaron de base los postulados propuestos por Vander Zander y Asch acerca de la
percepcion social, Olweus y Fuensanta Cerezo acerca del Bullying, Thom y Lorenz sobre la
teoria del caos y Holland sobre los sistemas complejos adaptables, ademas de
investigaciones recientes sobre dichas tematicas. Esta validacion se realiz6 a través de un

juicio de expertos con docentes y con analisis de sensibilidad de datos obtenidos.

7.4.4.1. Validacion por juicio de expertos
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Se realizé la evaluacion del simulador y el manual del usuario a través de rubrica
(ver Anexo 5) que fue entregada a 3 docentes los cuales calificaron el grado de claridad de
las instrucciones para el manejo del simulador, el grado de comprension de las variables de
la percepcidn social del Bullying simuladas, el grado de dificultad de manejo del simulador,
el grado de comprension e interpretacion de la informacion resultante de la simulacion y el
grado de utilidad del simulador. Para esos 5 criterios los calificativos fueron de excelente y

bueno, sin ninguna observacion al respecto.

7.4.4.2. Validacion empirica del modelo con anélisis de sensibilidad

En la investigacion de Cunha, Pires y Monteiro (2019) la entrevista con docentes
refiere que entre las consecuencias percibidas del Bullying se encuentran la baja
motivacion, el fracaso escolar y el abandono del servicio educativo; también refieren la
posibilidad de que se presenten pensamientos y conductas suicidas. Dentro de los datos
obtenidos de las simulaciones se pueden ver estas disminuciones en la motivacion de la
victima (ver Figura 23 y 24), el fracaso escolar en los tres actores (ver Figura 17 a 22), el
aumento de la desercion para las victimas (ver Figura 13 y 14) y la aparicion de

autolesiones en las victimas para algunas simulaciones de los docentes (ver Figura 11y 12).

Otras investigaciones validan estos datos al considerar que en victimas y bullies se
reportan dificultades en la salud, conductas suicidas y ausentismo escolar con lo que a la
par se presenta menores logros académicos (Burger et al., 2015; Garcia Montafiez &
Ascensio Martinez, 2015; Slee & Skrzypiec, 2016; Sourander et al., 2016; Wolke &

Lereya, 2015)
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Silvana Figueroa (2017) sugiere que los observadores aunque presencian las
situaciones de agresion generalmente no hacen nada para evitarlas, lo cual se puede
evidenciar en los datos se las situaciones de ayuda registrados en las simulaciones (ver
Figura 35 y 36). También menciona que al actor bully estas situaciones pueden
proporcionarles estatus social y fortalecer su autoestima y motivacion para el
mantenimiento de estos comportamientos, lo cual queda registrado en la cantidad de las
situaciones de agresion presentadas y el aumento de la motivacion de los bullies (ver Figura

25, 26, 39y 40).

Muchas veces al actor bully poco le importa los costes en cuanto al éxito escolar
que pueda tener este tipo de comportamientos (Garcia Montafiez & Ascensio Martinez,
2015). Por lo mismo se puede denotar como a pesar de iniciar en algunas simulaciones por
debajo de la nota minima aprobatoria (3.0), no se registran cambios o incluso puede llegar a

bajar ain mas la nota promedio (ver Figura 19 y 20).

Los comportamientos de padres con uso de violencia generan incremento en las
situaciones de agresion (Divecha & Brackett, 2020; Gutiérrez Angel, 2019). Dentro de los
datos obtenidos de las simulaciones se ven las diferencias en la cantidad de situaciones de
agresion, ayuda y soporte en el Bullying, lo cual también se puede validar con las entradas
de las simulaciones realizadas en donde la variable de adaptabilidad emocional se puntua

bajo para los bullies (ver Figura 35 a 40).

Las habilidades emocionales del estudiante permiten desarrollar la mediacién y
autonomia que propician la resiliencia (Botero Carvajal et al., 2017; Divecha & Brackett,

2020), con esto se absorben perturbaciones y reorganizan las funciones y estructura del
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sistema (Castillo-Villanueva & Velazquez-torres, 2015). Para el caso de las simulaciones
realizadas con la informacidn suministrada por los docentes, en ninguna de estas se
obtuvieron datos de comportamientos resilientes en las victimas o bullies, en razon a esto la
resiliencia no estaria relacionada con la edad y la capacidad adquisitiva de los estudiantes

segun la percepcion social de los docentes.

Estudios refieren que no hay relacion de la edad en el Bullying pero si el género ya
que los estudiantes masculinos tienden a estar mas implicados en el Bullying ya sea como
victima o agresor (Arquisimeto et al., 2017; Fuensanta Cerezo et al., 2015). Lo anterior se
puede verificar con los datos iniciales de cantidades de las victimas y bullies masculinas

respecto a las victimas y bullies femeninas (ver Figura 5, 6, 7y 8).

De igual manera, los docentes consideran que las situaciones de Bullying le
acontecen mas al género femenino que al masculino (Barreto-Z et al., 2018). Lo anterior, se
coteja con los datos obtenidos de las simulaciones de los docentes en donde se puede ver
con claridad que en mayor proporcion le acontecen situaciones de agresion al género

femenino (ver Figura 39 y 40).

A traveés de lo consignado en el analisis de las simulaciones de los docentes, se
evidencia como el grupo de estudiantes se adapta operando entre el caos y el orden en el
transcurso de las clases, y es sensible a pequefios cambios realizados en las condiciones
iniciales de las simulaciones para cada docente (Castillo-Villanueva & Velazquez-torres,

2015; Martin & Dismuke, 2018; Pacheco, 2020; Turner & Baker, 2019).

Estas pequefas variaciones pueden darse en presencia de catastrofes. Si un agente

desaparece podria llegar a ser una oportunidad a futuro para los restantes en el grupo
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(Thom, 2009). En las simulaciones, la desercion en la mayoria de los casos tiende a
estabilizarse por debajo de 2 agentes, y por eso se puede notar como a pesar de las
situaciones de Bullying presentadas, se marcan correlaciones complejas para estas dos

variables (ver Figura 13, 14, 49 y 50).

Cuando el conflicto no desaparece, el agente tiende a adaptarse hacia situaciones de
mayor estabilidad, que pueden llegar a constituir un mantenimiento del mismo; una funcion
de regulacién (Thom, 2009). El simulador permite que los actores de Bullying puedan
convertirse en otros actores segun lo que va aconteciendo en la simulacion, lo cual a su vez
va intentando compensar la cantidad de bullies o victimas que tenderan a desertar con el

paso de las clases.

Para el caso de las situaciones de Bullying se presentan catastrofes de percepcion
cuando el bully proyecta la imagen que tiene de la victima en una posible victima, y se
encamina en su persecucion, e igualmente la victima intentara huir (Thom, 2009). En razén
de lo anterior, caracteristicas fisicas y de la personalidad pueden influenciar la conducta
agresiva por parte del bully o no hacerlo, ya que las atribuciones, impresiones y creencias
que se han formado en el trascurso de las clases y afios escolares repercuten en la imagen

que de la posible victima se pueda haber hecho el bully.

Un sistema adaptable complejo es una dinamica de redes y relaciones (Matei &
Antonie, 2015). Las situaciones de Bullying en el aula permiten apreciar como es el
comportamiento de los agentes bajo unas condiciones perceptuales especificas de los

docentes, también se denota que la informacidn obtenida, toma en cuenta las interacciones
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solo entre estudiantes, y una influencia externa de aspectos relacionados a estos como la

adaptabilidad familiar y las relaciones con sus docentes.

7.5. Discusion de resultados

El simulador de la Percepcion Social de las Situaciones de Bullying (PSSB)
constituye una alternativa para el entrenamiento metacognitivo del docente en la manera de
establecer estrategias para la intervencion de las diferentes situaciones de Bullying entre
estudiantes que se puedan llegar a presentar en el aula de clase. Para los agentes educativos,
el conocimiento de la vinculacion entre pares y la percepcion social permite obtener
informacion sobre la interpretacion de comportamientos que tienen los demas hacia sus

pares y las atribuciones de posibles estados mentales hacia estos (Altaba, 2019).

La percepcion social del Bullying surge de la internalizacion de las vivencias
interpersonales del docente en sus clases, entendiendo coémo funcionan las interacciones
sociales entre estudiantes y por ende, visualizando las posibles consecuencias positivas y
negativas de estas. También las atribuciones e impresiones que sobre el Bullying construya
el docente puede generar procesos de rechazo y agresion entre los estudiantes (Garcia-

Bacete et al., 2019).

Dentro de estas percepciones sociales, las percepciones de agresion entre escolares
se dan en juicios globales sobre sus relaciones entre el grupo de pares, mas no entre las
diadas que puedan llegar a formarse (Garcia-Bacete et al., 2019). Comprender por parte del

docente la funcionalidad de las relaciones no solo dentro de la dindmica del Bullying, sino
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en cualquier proceso de interaccion social que se pueda dar al interior del grupo, representa

una oportunidad de cambio y transformacion tanto del docente como de sus estudiantes.

Para esto, las actitudes, las percepciones y las creencias de autoeficacia de los
docentes son determinantes para las estrategias de prevencion e intervencion de las
situaciones de Bullying segun investigaciones de Biggs, Kallestad y Olweus (Williford,
2015). Aprender sobre estos tres elementos, aproxima al docente en el conocimiento de si

mismo tanto a nivel personal como en su practica educativa.

Las actitudes hacia las situaciones del Bullying pueden estar relacionadas con el
género y la edad de los estudiantes implicados, aunque los estudios al respecto son
inconsistentes, todo podria acontecer de situaciones propias del contexto que provocan

dichas diferencias en aquellos factores (Wang et al., 2015).

Y cuando los docentes trabajan a partir de sus percepciones, mejoran el
conocimiento en las dinamicas de Bullying entre estudiantes (Rosen et al., 2016); al usar la
simulacidn para dicha dindmica, se da espacio a la aplicacion de Tecnologias del
aprendizaje y de conocimiento dentro de la formacion docente, todos estos datos

enriquecen la préactica docente, y facilitan la formacion integral del estudiante.

Los docentes son un rol clave para la implementacion efectiva de programas de
intervencién del Bullying que mejoren el clima escolar y la convivencia (Rosen et al.,
2016). Si bien la mayoria de investigaciones toman a este actor como un agente pasivo
dentro de la dindmica, con propuestas alternativas como la construida en el presente
proyecto se pretende ahondar ain mas en la relevancia de su intervencién para la

prevencidn, la atencidn y el seguimiento de las situaciones de Bullying.
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Los docentes toman elementos como capacidad adquisitiva, altura y peso como
factores que pueden incrementar la potencialidad de victimizacion (Rosen et al., 2016). Y al
simular situaciones de Bullying genera un entorno seguro en donde el docente puede
visualizar la afectacion que producen dichos factores en su grupo, algo que no se podria dar
en el contexto real educativo por las implicaciones éticas y morales de dicha

experimentacion.

La presencia del Bullying se d& con mayor frecuencia en edades tempranas
(Arquisimeto et al., 2017), por lo cual el transito de la educacion primaria a secundaria y
los cambios tipicos de la adolescencia, son aspectos a tomar en cuenta tanto por familias
como educadores para comprender mejor las diversas interacciones entre estudiantes al

interior de los espacios educativos.

Los adolescentes manifiestan que las situaciones de Bullying toman lugar en los
salones de clase, lugar de recreo o pasillos (Rosen et al., 2016). La adolescencia trae
consigo para los estudiantes diversas transformaciones en su ser; el Bullying modifica
procesos formativos, emocionales y neuropsicologicos en los estudiantes adolescentes
(Linero Racines, 2019), con lo cual puede llegar a percibir ain mas grave este fenémeno

para los adultos.

Las situaciones de Bullying pueden mantenerse durante mas tiempo en aquellas
clases de grado sexto en donde el docente es percibido como poco eficaz en las
intervenciones de tales situaciones (Wachs et al., 2019). Para esto, el aspecto emocional es

clave para comprender el comportamiento del agresor (Botero Carvajal et al., 2017; Rosen
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et al., 2016), y propiciar una intervencion méas oportuna por parte del docente ante las

situaciones que llegasen a presentarse.

Los estudiantes que observan las situaciones de Bullying pueden llegar a estar
menos motivados para intervenir (Wachs et al., 2019), y en este punto el docente aparte de
ser un lider educativo, también puede llegar a convertirse en un colaborador para no dejar
toda la carga de la intervencion en los estudiantes observadores, y abrir los canales y
espacios adecuados para que participen de la construccion de estrategias que mitiguen el

fendmenao.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula de clase se pueden entender como
un sistema complejo, en el cual interaccionan los sistemas de los estudiantes y su
aprendizaje con el sistema educativo y de practica docente (Martin & Dismuke, 2018); el
aula de clases se torna una red de complejas interacciones sociales (Gomez Francisco &
Rubio Gonzélez, 2017), y el aprender se torna cadtico, diverso y dinamico; los agentes
educativos son co-creadores y colaboran entre si para llegar a puntos comunes sobre temas
relevantes para el desarrollo vital de los grupos y el curso de vida acadéemico durante el afio

(Uribe Canonigo, 2017).

La toma de decisiones permite reproducir y recombinar conocimientos de diferentes
sistemas, lo cual le permite al docente responder de manera adaptativa a las condiciones
complejas del salén de clases en diversos procesos de ensefianza-aprendizaje (Holland,
2004), incluyendo lo transversal, indispensable para los fines de la formacién integral

(Florentino & Rodrigues, 2015).
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Por lo tanto, educar desde la complejidad requiere la formacion de docentes y
estudiantes criticos, autonomos y creativos, y que por iniciativa propia se cuestionen y
transformen su realidad social (P. L. Torres et al., 2015). Se trata de cambiar el modelo
tradicional de educacién que por los ultimos dos siglos se ha establecido en el pais, las
condiciones actuales, en especial las tecnoldgicas y de la comunicacion, dan cabida a un sin
nimero de oportunidades creativas e investigativas que sabiéndolas aprovechar desde la

base, constituyen una fuente de desarrollo para las comunidades.

La complejidad conforma ciudadanos que transitan por la incertidumbre y
constituyen identidades sociales emergentes dentro de vida sistémica, humana y que
siempre se mantiene en relacion con todo (Rodriguez, 2017). Por eso, los planes
curriculares y las practicas educativas deben estar acordes a esas realidades emergentes, y
comprender un fendmeno a nivel institucional como el Bullying se hace indispensable para

abordar la educacion de una manera holistica, y no meramente académica.

Sistemas caoticos como el Bullying han implicado en las sociedades las necesidades
de combatirlos y eliminarlos, muchas veces sin comprender realmente lo que acontece, y
también desaprovechando las oportunidades de ver la totalidad de realidad en estas redes de
relaciones (Salazar Duque, 2017). Lo cual representa un reto para el docente, no solo en el
momento de actuar ante una posible situacion de Bullying, también el proceso de formacién
que muchas veces es de autoformacidn para aprender a detectar estas oportunidades que

existen en las relaciones que establecen sus estudiantes.

La metacognicion permite al docente actuar con mas conciencia y reflexion durante

el proceso de aprendizaje de estrategias de intervencion de las dinamicas del Bullying
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(Botero Carvajal et al., 2017). Por ende, la comprension del fendmeno es mucho méas
acorde a la realidad emergente que se vive en el aula de clase, y las préacticas educativas se
pueden transversalizar para llegar a periodos mas largos de latencia entre situaciones de

Bullying.

El docente forma para la vida y la convivencia con el entorno humano y no-humano
(Rodriguez, 2017), es por eso que el nivel de conciencia y control sobre sus procesos
cognitivos (en este caso sobre sus percepciones) da pautas para la atencién, comprension,

aprendizaje e intervencion en los problemas del dia a dia (Botero Carvajal et al., 2017).
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8.  CONCLUSIONES

La percepcion social del Bullying constituye un elemento fundamental para la
intervencién del docente ante las situaciones de Bullying que puedan llegar a presentarse en
el aula de clase. A partir de estas construye las actitudes, atribuciones, impresiones y
creencias que le permitiran establecer criterios de discriminacién de los diferentes

comportamientos que tienen los estudiantes a la hora de interactuar con sus pares.

La simulacion basada en agentes permite obtener datos de manera facil, rapida y
segura, lo cual en el caso de una problemética como el Bullying, se convierte en una
alternativa benéfica para la mejora de la convivencia al interior de los espacios educativos

en las instituciones educativas del pais.

El modelo construido y las teorias que le dieron soporte al simulador de la
percepcion social de docentes en las situaciones de Bullying entre estudiantes permite que
la informacion obtenida sea de utilidad en la comprension del fendmeno del Bullying y a su
vez sirva de entrenamiento para el docente, y aporte a la generacion de estrategias de

intervencidn que se adecuen a caracteristicas propias del grupo y su contexto.

Para el docente, el uso del aplicativo a través del software NetLogo le permite entre
mas simulaciones se realice encontrar tendencias de comportamientos en torno al Bullying,
lo cual las herramientas del software lo puede hacer mas simple a través del analizador del
comportamiento, por lo tanto es necesario aprender a manejar tanto el software como el

aplicativo para potenciar la utilidad de la herramienta creada.
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Las ciencias de la complejidad permiten apreciar como es el comportamiento real de
los sistemas (Matei & Antonie, 2015). A través del modelado basado en agentes se puede
apreciar como los comportamientos emergentes del Bullying generan cambios en las
estructuras globales a partir de perturbaciones a nivel local. El caos no se evita, se debe usar

para autoorganizar los sistemas mediante atractores (Salazar Duque, 2017).

En los contextos sociales actuales, la incertidumbre y dinamismo de los procesos
esta mediado por el desarrollo de la ciencia y la tecnologia. La forma en cdmo se decida
gestionar las necesidades, y generar conocimiento que afronte el caos, permiten ahondar en
la comprension de situaciones como las implicitas en el Bullying que dado su caracter
multicausal requieren de la articulacion e intervencion desde diferentes disciplinas del
saber. Un reto para los contextos educativos es comprender el estado caotico de los

contextos sociales, y sus turbulencias en los afios venideros (Tobon et al., 2015).

Se requiere que la educacion de Colombia en busqueda de su calidad incorpore el
enfoque metacognitivo y el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y de Conocimiento con
lo cual se pueden ampliar la gama de estrategias de intervencion a diversas problematicas
que ocurren dia a dia al interior de los espacios educativos, algunas no pertenecientes al

curriculo académico (Botero Carvajal et al., 2017).

El simulador de la Percepcion Social de las Situaciones de Bullying (PSSB) permite
trabajar de manera colaborativa para resolver las situaciones de Bullying que podrian
presentarse en el aula, dandole al docente una vision global de fendmeno con el apoyo de
una herramienta tecnoldgica (Tobon et al., 2015). A partir de esto, el docente aprende de

sus percepciones sobre el Bullying, y mas alla de producir y trabajar con los datos que el
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simulador arroje; puede producir, implementar y socializar diferentes estrategias de

intervencion de las situaciones de Bullying.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Aplicativo de simulador de Percepcion Social de Situaciones de Bullying

(PSSB)
Descarga de aplicativo: https://www?92.zippyshare.com/v/9nBfOaGQ/file.html

Anexo 2. Manual del simulador de la percepcion social de las situaciones de Bullying

para docentes

MAESTRIA DE ESTUDIOS INTERDISCIPLINARIOS DE LA COMPLEJIDAD

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MANUAL DEL SIMULADOR DE LA PERCEPCION SOCIAL DE LAS SITUACIONES
DE BULLYING PARA DOCENTES
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INTRODUCCION

El Simulador de Percepcion Social de Situaciones de Bullying (P.S.S.B) es un modelo
programable que simula la percepcion que tienen los docentes de elementos que intervienen

en las interacciones de los estudiantes, y propician la generacion de situaciones de Bullying.
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El Simulador P.S.S.B. es un aplicativo del Software NetLogo, el cual es un entorno de

modelos de programacion que permite simular diferentes fendmenos sociales y naturales.

El Simulador P.S.S.B. es una herramienta metacognitiva que le permite al docente
mejorar la toma de decisiones en los momentos en que se puedan presentar situaciones del
Bullying al interior del aula, y por lo tanto, la intervencion de las mismas pueda ser efectiva.
El Simulador P.S.S.B. crea futuros artificiales en el aula de clase en donde con el pasar de
las clases, los estudiantes que potencialmente sean victimas, agresores u observadores del
Bullying interactuan estableciendo comportamientos de agresion, ayuda o soporte entre

ellos.

Los datos producidos por las interacciones entre estudiantes son visualizados en
gréficos totales y por género tomando como base de entrada las variables de edad, peso,
altura, capacidad adquisitiva, inteligencia emocional, adaptabilidad familiar, relacién con el
docente y rendimiento académico. Los graficos muestran variables de salida como la
motivacion, la resiliencia, la desercion, la autolesion, el éxito escolar, las situaciones de

Bullying, y la conversion entre actores del Bullying.

De igual manera se le presenta al docente un cuadro de texto en donde puede hacer
seguimiento a las situaciones de desercion, autolesion y conversidn que se presentan durante
la simulacion. ElI Simulador P.S.S.B. es el producto de la investigacion realizada por el
Psicdlogo Especialista en Docencia y Pedagogia, Luis Alejandro Palacios Nifio como
proyecto de tesis para la maestria en estudios interdisciplinarios de la complejidad de las

Universidad Surcolombiana de la ciudad de Neiva.
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PROCESO DE INSTALACION SOFTWARE NETLOGO Y MANUAL DE USO

1. Elsoftware de NetLogo puede descargarse en la siguiente direccion web:

https://ccl.northwestern.edu/netlogo/download.shtml

W B0

€& S5 C @ cclnorthwestern.edu/netlogo/download.shtml

Home Download NetLogo
Download
Help Most computers can run NetLogo (see system requirements). If you would like to run
M NetlLogo on a Chromebook or in a web browser, please see if NetLogo Web will
Extensions meet your needs
FAQ
References Multiple versions of NetLogo can be installed on the same computer; installing a new
Contact Us one doesn’t remove the old one
Donate
Models: Version: Nethgc 604w
Library, = e e e e
Community
Madeling Commons liamzs | |
Organization: | |
User Manuals:
Web E-mail: | |
Printable Comments:
Chinese.
Czech
Japanese
Spanish

4
W raad these but don't respond directly. For a response, write feadback@col norfwestern.edu

{dictionary}
Download
Deiond rout? Wi gshost norestern
Donate '

intro)
tutorial #1) (£2) (43)
(guide)

2. Enel portal Web se debe escoger la version de NetLogo compatible con el

equipo, y dar click en el boton “Download”
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<« C @ cclnorthwestern.edu/netiogo/6.0.4/ W =@

NetLogo 6.0.4 Downloads

June 14, 2018

(:3 Mac 08 X Download (209 MB)
£ Windows (32-bit)  Download (181 MB)
£ Windows (64-bit)  Download (183 MB)
6 Linux (32-bit) Download (203 MB)
6 Linux (64-bit) Download (200 MB)

(where many questions can be posted and answered)

NetLogo-6.0.4-32...msi
B 247173 M3, Quedan 5 min

Mostrar todo X

3. Se procese a escoger la opcion de acuerdo al sistema operativo del equipo, y se
da click en el boton “Download”. Una vez descargado el instalador, se procede a

su instalacion.

Ready to install NetLogo 6.0.4

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install Cancel
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4. Una vez instalado, se procede a abrir la aplicacion de Netlogo

E NetlLogo 6.0.4

Aplicacion
Aplicaciones
NetlLogo 6.04
» Netlogo 3D 6.0.4 > Aplicacién

i5 NetLogo-6.1.1-32.msi )

5. Seprocede a ir a “Archivo”, y se da click en el botoén de “Abrir”

» NetLogo - X
Archivo Editar Herramientas Tamafio Pestafias Ayuda
Nuevo Ctrl+N
Abrir... Ctel+0 velocidad normal
Biblioteca de Medelos Ctrl+M Actuslzar de 2 Vista I Configuradién.
Recent Files > ticks: conpruamente
Guardar Ctrl+S "
Guardar Como... Ctrl+May(is+S
Upload To Modeling Commons.
Save As Metlogo Web...
Exportar
Importar
Imprimir... Ctrl+P
Salir Ctl+Q
==T T
observador > ] :
6. Se busca dentro del equipo, el archivo “Simulador PSSB” que est4 en formato
NetLogo Model, se le da abrir.
R
g
b=}
O
@
£
=
2
E{}
>
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|2 Abrir X
Buscar en: | Tesis ﬂ L] £k EEv
E}, MNombre Fecha de modificacién T ™
.. 5| BULLYING 08/06/2015 14:49 D
Acceso rapido
@ Capd_DIT11 05/03/2020 23:25 Ac
Val £ CRONOGRA 08/02/2020 11:33 H
Esciitario ,@ cuantitativa_cualitativa 05/10/2019 (:49 Ac
,@ . cuasi y longitudinales 18/00/2019 21:17 Mg
™ ,@ Dialnet-LaSimulacionBasadaEnAgentes-374...  08/06/2020 21:19 Ac
Bibliotecas =] IDEA TESIS MAESTRIA 11/03/2019 22:17 D
Lﬂ E‘r membrete-usco 04/10/2019 1818 D
9 memaoria 08/06/2020 21:21 At
Est= e [ plantilla-usco 04/10/2019 18:17 Pr
I“J‘ w‘;.j,SimuIador PSSB 21/10/2020 23:47 N
¥ TRGD1det 08/06/2020 21:21 A
Red v
< >
Nombre: |Simulador P55B | pore |
Tipo: |T0dos los Archives (") ﬂ Cancelar

7. Inmediatamente se carga la interfaz del Simulador P.S.S.B., la cual sera

explicada a detalle en el capitulo del Simulador.

- Simulador PSSE - Netlogo {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis} - X
Archivo Editar Herramientas Tamafio Pestafias Ayuda
Ejecutar  Informacidn  Cddigo
Jocidad ]
's '] + = S Actualizar de |a Vista ~
Y oEm | ] | [ cotponcn
Editar  Borrar  Afiadir manuaimente (ticks)
Clases
~
e adfamvic | adfam-obs | adfam-bul
(G | GG
ic | reldoc-obs | reldecbul | IEvie 1Eobs. E-bul
5 5 20 20 20
Cant-hifio-Obs 14 ic | atturs-obs | stturs-bul
_ 2 3
Cant-hifiaVic 4
I
TR T— ic: | edad-obs| edad-bul | nota-vic | note-abs | notabul
— o o
8
T isici ‘adaquisician bul
Cant-0ifo Bl 2 | [Degercion Bul
3 1
. Il Il |
~
0
Exito Acad Vic | Exito Acad Bul
LES iR
Exito Acad Obs ©
A
Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 1 W ayudar
L vacisin A= m hd
i. 1 d S |
lobservador>/i Tiw

También existe una version online de Netlogo en la siguiente direccién:

http://netlogoweb.ora/launch#http://netlogoweb.org/assets/modelslib/Sample%20Models/N

etworks/Team%20Assembly.nlogo

Vigilada Mineducacién
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0Assembly.nlogo * B *» Q@

&« C A Noesseguro | netlogoweb.org/launch#http://r org/assets/modelslib/Sample%20Models/N

NEtLOgO Web Launch  Whats New  Documentation  About NetlLogo

Search the Models Library:| Sample Models/Networks/Team Assembly Upload a Model Ningn archivo seleccionado

File: New

vered by Netlogo
powered by NetLogo Team Assembly Export_Netlogo | HTML

Mode: Interactive  Commands and Code: Bottom

model speed

ticks:

setup go once

% of agents in the giant
component

layout? redo layout c

max-downtime: 40 team-size

probability of choosing an incumbent

40 %

probability of choosing a previous collaborator

65 %

Average component size

Link counts

1. Se da click en el boton “Seleccionar archivo”; luego se busca dentro del equipo,
el archivo “Simulador PSSB” que esta en formato NetLogo Model, se le da

abrir.

< G A Noesseguro | netlogoweb.org/launch#http://netlogoweb.org/assets/modelslib/Sample%20Models/Networks/Team%20Assembly.nlogo

@ Abrir X Launch  What's New  Documentation  About Netlogo

4+ || « Dropbox > Maestria » Tesis » vl o Buscar en Tesis

Organizar Nueva carpeta - m @
A Nombre - Fecha de modificacion  Tipo A Upload a Model Ninguin archive seleccionado
s Acceso rapide {12 BULLYING Documento |
¥ Descargas {8 Capa DTN Adobe Acrok h
[ Documentos £| CRONOGRA Hoja de cilal sembly File: New
B Escritorio B cuantitativa_cualitativa Adobe Acrot Export: Netlogo | HTML
] Imsgenes {3 D. cuasi y longitudinales Adobe Acrok
{8 Dielnet-LaSimulacionBzsadaEnAgentes-3... Adobe Acrot|  bood
R
“ {21 IDEA TESIS MAESTRIA Documenta |
& Google Drive B membrete-usco Documento |
| Capturasdeg 15 memoria Adobe Acrok|
@ Libro B4 plantilla-usco Presentacién
| Manual Ususrio 2\ Simulador PSSE NetLogo Mo 'whi::;é:‘é:f gant =
Octubre 19 - Ocl ) TRGD1det
v o<
Nombre: [Simulador PSS | [Todos los archivos
P 10 % ° s v
probability of €hoosing a previaus collaborator Time
q 65 % [ =
Average component size = )
Link counts = O
©
N o
10 =
o
- b
£
=
©
o
58
B
>
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2. Inmediatamente se carga la interfaz del Simulador P.S.S.B., la cual seré de
utilidad para aquellos docentes que puedan tener una conexidn a internet
permanente y estable ya que no requerird instalar nada en el equipo, solo tener al

alcance el aplicativo del Simulador P.S.S.B.

< C A Noesseguro | netlogoweb.org/launch#Load Ex O =0 :

Launch What's New Documentation About NetLogo

0J0 P
90 imulador export NetLoge | HTML
Mode: Interactive  Commands and Code: Bottom

model speed

Clases.

vision  adfam-vic adfam-obs adfam-bul

reldoc-vic reldoc-00s reldoc-bul  ie-vic ie-0bs ie-ul

Preparacion

Iniciar o Solo una clase

l

Soporte
c—anm.ﬁmom . e peso-vic peso-obs peso-bul altura-vic altura-obs altura-bul
- 0
Cant-Nifia-Vic 4 ? : ! 2 ?
- s edad-vic edad-obs edad-bul nota-vic nota-obs nota-bul
Cant-Nifio-Vic 4 0
e : |
Cant-Nifia-Bul 2 f’“m v

Cant-Nifio-Bul 2 Desercion Bul

2

Victimas FinAfio.  Bullies Fin Afio

Para quienes estan interesados en conocer mas acerca del Software NetLogo, en la
parte inferior izquierda de la pagina principal encuentran manuales en espafiol que son una
guia basica para trabajar desde la programacion con el Software NetLogo; y llegado el caso

poder realizar modificaciones al Simulador P.S.S.B.

Vigilada Mineducacién
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& > C @ ccnor html o O =@

Download NetLogo

Most computers can run NetLogo (see system requirements). If you would like to run
NetLogo on a Chromebook or in a web browser, please see if Netl ogo Web will
meet your needs.

Multiple versions of NetLogo can be installed on the same computer; installing a new
one doesn’t remove the old one

Version: |Netlogo 6.0.4 v

More versions here.

For
= |

o on: | |
o

Fora response.
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SIMULADOR DE PERCEPCION SOCIAL DE SITUACIONES DE BULLYING

Descripcion de Interfaz

En la parte superior izquierda aparecen los apartados “Ejecutar” donde se encuentra
la interfaz grafica del modelo, “Informacion” donde se puede ver un resumen del modelo y

“Cddigo” donde se encuentra la programacion del modelo.

D Simulador PSSE - NetLogo {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis} - x

Ejecutar  Informacion Codigo

Temafio Pestafies Ayuda

velocidad normal

[4 [ ] L . Actualizar de la Vista ~
\ I I | contoscin
Editar  Borrar  Affadir manuaiments (ticks)
Clases:
~
R ic | adfamobs | adfam-bul
‘ s
-
reldoc-bul | IEvie 1Eobs 1E-bul
Cant-hiffia-Obs 5 20 20 20
altura-vic | sttursobs | atturs-sul
natavic | note-abs | Inotabul
8
Desercion Bul n
. Il |
~
Exito Acad Obs ©
nfA
Total Situaciones Total Situaciones por Género
0 Hayuda | 10 M ayudaF
I vacidin = A= m hd
= a 2 &
bobservador=/i e

Ejecutar Informadon Codigo

En la parte inmediatamente inferior, se encuentran los comandos para afadir, editar
y eliminar elementos de la interfaz, al igual que la configuracion de las opciones del

modelo (velocidad, tamafio y vista del mundo).

Vigilada Mineducacién
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I Simulador PSSB - NetLogo {C:AUsers\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestriz\ Tesis}
Archivo Editar Herramientas Tamafic Pestafias Ayuda

Ejecutar  Informacion Codigo

veloaidad normal
' [] + = Actuglizar de la Vista... -
Y e | ] | | contoascn.
Editar  Borar  Afiadi

manuaimente (ticks)
Clases:
Preparacion

Cant-Nifa-Cbs 14

Cant-hifio-Obs 14
I —
Cant-hiffia-Vic 4

- 2
- 2

vision sdfamvic | sofsmobs | actambul
g0 ‘ B ‘5 ‘ B
reldoc-vie | reidoc-obs | reldoc-bul | Evic IEobs E-bul

5 5 5 |:o | ‘:o ‘ |:o ‘

altura-bul

3

edad-vic | edad-obs| edad-bul | nate-vic | nota-obs | notebul

i

(— [5ooccion v
Cant-hifia-Bul Searcion Vie

8

Cant-hifio-Bul Desercion Bul

4

Victimas Fin Afio | Bulies Fin Afio

Observadores Fin Afio
0

Exito Acad Vie | Esito Acad Bul
NjA N

Exito Acad Obs
HIA

Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 1p M ayudaF
I havacién I Asnirds M >
Frerminal d

[
lobservador>i

veloddad normal
4 [ ] 3= . Actualizar de la Vista... -
Y o | | | contouacin.
Editar ~ Borrar  Afiadir

manuaimente (ticks) -~
Clases: 0

En la parte izquierda de la pantalla se encuentran los comandos de preparacion,
iniciar y solo una clase con los cuales se pueden establecer las condiciones iniciales de la

simulacién y ejecutarla de manera automatica o manual.

- Simulador PSSE - Netlogo {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis}
Archivo Editar Herramientas Tamafio Pestafias Ayuda

Ejecutar  Informacién  Codigo

velocidad normal
's '] + = Actualizar de |a Vista ~
Y oEm | ] | [ cotponcn
Editor  Borrar  Afadir

manuaimente (tids)
Preparacion

Clases:

vision sdfamvic | adfemobs | adfam-bul
80 ‘ 5 ‘5 ‘ s

reldocwic | reldoc-obs | reldoc-bul | IEwic IE-obs IE-bul

-]

slturs-bul

Cant-Nifia-Cbs 14

i

i
Cant-Nifio-Chs 14

Cant-hifia-Vic 4

]

I
Cant-bifio-Vie 4 nota-vic: | nota-obs

]

adquisicien-bul

I

Desercién Vic
8

Cant-NifiaBul 2

Cant-hifioBul 2 | [ pesercion Bul

4

Victimas Fin Afie | Bullies Fin Afio

Observadores Fin Afio
0

Exito Acad Vic | Exito Acad Bul

njA

Exito Acad Obs
A

Total Situaciones Total Situaciones por Género
1 Hayuda | 19 W AyudaF
m ™

W

iinal de

V_A
s

bservador /1

S
(o]
S
©
]
=
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Preparacian

Iniciar Solo una clase
L)

En la parte izquierda de la pantalla se encuentran los comandos para establecer la

cantidad de estudiantes dentro del aula por género y tipo de actor de Bullying.

» Simulador PSSE - Netloge {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis} - X
Archivo Editar Herramientas Tamafic Pestafias Ayuda

Ejeutar  Informacion  Codigo

velodidad normal

' [] + = Actualizar de |a Vista -
s | I | et
Editar Borrar Afadir

manuaimente (bcks) -
Clases:

~
Preparacion e
Tniciar | | Sokounaclase
oporte

i

o

ant-bifia-Obs 14

T
Cant-Nifio-Chs 14

Cant-hifta-Vic

4
Cant-hifio-Vic 4

Cant-hifiaBul 2

i

Cant-Nifio-Bul

|

Desercion Vic
8

2

Desercién Bul

0

Exito Acad Vic | Exdto Acad Bul
NJA NfA

Exito Acad Obs
/A

Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 1p M ayudaF
B A acidn I A=

Ferminal d

bbservador | T

i
\

Cant-Niria-Obs 14

Cant-Nifio-Obs 14

Cant-Niria-Vic 4

=
I

Cant-Nifio-Vic 4

Cant-Nifia-Bul 2

Cant-Nifio-Bul 2

En la parte izquierda de la pantalla se encuentran los monitores para visualizar la

cantidad de situaciones de Bullying (agresion, ayuda y soporte), la desercion de victimas y

Vigilada Mineducacion
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bullies, la cantidad de victimas, bullies y observadores y el éxito escolar de victimas,

bullies y observadores durante la simulacion.

» Simulador PSSE - Netloge {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis} - X
Archivo Editar Herramientas Tamafio Pestafias Ayuda

Ejecutar  Informacién  Cédigo
velocidad normal
'l (] + = Actualizar de |a Vista. -
; 1 [
Editar  Borrar  Afiadir manualmente (ticks)
Clases:

-
sdfem-vic | adfam-obs | adfam-oul
I I
clas
ic | reldoc-obs | reldoc-bul | IEvie IEobs IE-bul
Soporte 5 5 20 20 20
0
Agresién ic | pess-obs | peso-bul | slturawic | slturs-cbs | slturs-bul
: .
Ayuda
0 ic | edad-obs| edadsul | notawic | nots-obs | nota-bul
— o O 2 N
Desercion Bul ‘ ‘3 ‘ |1 ‘
~
b
0
Exito Acsd Vic | Exito Acad Bul
NJA NjA
Exito Acad Obs -
NfA
Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 1p M ayudaF
T Acvaciin Avida M v
[= d I
lobservador>/i B2

Vickimas Fin Afio | Bullies Fin Afo
i 0
Soporte Observadores Fin Afo
[i] 0
Agresidn Desercion Vic Exito Acad Vic | Exito Acad Bul
0 8 NJA /A
Ayuda Desercion Bul Exito Acad Obs
[i] 4 MJA

En la parte derecha de la pantalla se encuentran las entradas para la simulacion
como son la visién de las situaciones de Bullying, la adaptacion familiar, relacién con
docente, inteligencia emocional, peso, altura, edad, nota promedio y capacidad adquisitiva

de los actores del Bullying.

Vigilada Mineducacién
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I Simulador PSSB - NetLogo {C:AUsers\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestriz\ Tesis} -
Archivo Editar Herramientas Tamafic Pestafias Ayuda
Ejecutar  Informacion Codigo

L1 ||
Editar Borrar  Afiadir

velocidad normal
Actuglizar de la Vista... I

manuaimente (ticks)

Configuracién...

Clases:
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Preparacion
Tnicia Solo una clase

Cant-Nifa-Cbs 14

Cant-Nifio-Cbs 14

I —
Cant-hifia-vie 4

Cant-Nifio-Vie 4
(— . o Vi
CantifiaBul 2 | |Deseon e
5
Cantehiie-Bul 2 | | Dosercion 5l

4

Observadores Fin Afio

0
Exito Acad Vie | Esito Acad Bul
NjA N

Exito Acad Obs

NIA

Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 19 M ayudaF
p— T vz

®

Barar

lobservador>i

vision adfam-vic

85 5 5 5

reldocvic | reldoc-obs | reldoc-bul | IEvic |E-obs 1E-bul

peso-vic | peso-obs | peso-bul | altura-vic | alturs-obs | altura-bul

edad-vic | edad-ocbs | edad-bul | nota-vic | nota-ocbs | nota-bul

1 2 3 4.5 4.5 3.5

adquisicion-vic | adquisicicn-cbs | adquisicion-bul

2 3 1

En la parte derecha de la pantalla se encuentra un cuadro de texto donde aparece al
momento de dar inicio la simulacion, un registro de los eventos de desercion, autolesion y

conversion de actores de Bullying.
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=)
X

I Simulador PSSB - NetLogo {C:AUsers\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestriz\ Tesis} -
Archivo Editar Herramientas Tamafic Pestafias Ayuda

Ejecutar  Informacion Codigo

velocidad normal
'] Actuaiizar de la Vista... I

‘ e | | Confiracin.,
Editar Borrar  Affadir manuaimente ()

Clases:
Preparacién G s
E
Inicar g | Solo unaclase
ul i

IEobs IEbul

|

altura-bul

3

Cant-Nifa-Cbs 14

Cant-Nifio-Cbs 14

I
Cant-hifia-vie 4

nate-bul

Cant-Nifio-Vie 4
Cant-hifaBul 2 | [ oo
Canthifio-Bul 2

Observadores Fin Afio
0

Exito Acad Vie | Esito Acad Bul
NjA N

Exito Acad Obs
HIA

Total Situaciones Total Situaciones por Género
10 Hayuda | 19 M ayudaF
p— T vz
Ferminaid = A orar

lobservador>i =

En la parte central aparece el mundo en donde se desarrolla la simulacion, en el cual
aparecen los agentes que representan a los actores de Bullying: victima (color azul), bully

(color rojo) y observador (color naranja).

Vigilada Mineducacién
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I Simulador PSSB - NetLogo {C:AUsers\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestriz\ Tesis} -

Archivo Editar Herramientas Tamafic Pestafias Ayuda

=)
X

Ejecutar  Informacion Codigo

velocidad normal
' [] + = Actuglizar de la Vista... -

Y e | ] | | contoascn.
Editar  Borar  Afiadi

manuaimente (ticks)
Clases:

vision sdfamvic | sofsmobs | actambul
g0 ‘ B ‘5 ‘ B
reldoc-vie | reidoc-obs | reldoc-bul | Evic IEobs E-bul

5 5 5 |:o |

Cant-Nifa-Cbs 14

Cant-Nifio-Cbs 14

pesovic | peso-obs | peso-bul | slturavic | slturs-obs | sltura-bul

I —

2 3
Cant-hifia-Vic

hiffia-Vi 4
Cant-hifio-Vic 4
- 2
- 2

(— [5ooccion v
Cant-hifia-Bul Searcion Vie

8

Cant-hifio-Bul Desercion Bul

4

Victimas Fin Afio | Bulies Fin Afio

Observadores Fin Afio
0

Exito Acad Vie
NjA
Total Situaciones Total Situaciones por Género

10 Hayuda | 1p M ayudaF
I havacién I Asnirds M >

Exito Acad Bul
N

Exito Acad Obs
HIA

Ferminal d "

L
bobservador>/i

» Simulador PSSE - Netloge {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\Maestria\ Tesis} - X
Archivo Editar Herramientas Tamafio Pestafias Ayuda

Ejecutar  Informacion  Codigo

velocidad normal
'4 ] + = Actualizar de |a Vista —
] | I | oo
Editar Borrar Afiadir

manuaimente (tids)
Preparacion

Clases: 0

vision adfamvic | adfamobs | adfam-bul

G | O

Cant-hifaObs 14

Cant-Nifio-Chs 14

Cant-hiia-Vic

Desercién Vic
0

Cant-hifia-Bul
Cant-hiio-Bul

Victimas Fin Afio
]

[ —
Ve 4

Cant- Vic 4
- 2

2

Desercién Bul
0

Bullies Fin Afio
4

Observadores Fin Afio
28

Exito Acad Vic
4.
Total Situaciones

0 [ ayuda
i

Exito Acad Bul
35

Exito Acad Obs
45

Total Situaciones por Género
0 M ayudaF
I Asnirds M >

Ferminal d "

[
observador s/

En la parte inferior aparecen las gréaficas de las variables contempladas por el

simulador tanto en sus cantidades totales como por género.

on

5}

‘S
S
©
]
c
=
h~]
=Y
>
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) ™ Simulador PSSI letLogo {C:\Users\ALEJOPALACIOS\Dropbox\ Maestriz\ Tesis} - x
ivo Editar Herramientss Tamafio Pestafias Ayuda
o
‘, ﬂ + veloddad normal 2] Actualzar de la Vita.
b Boto - Confi én...
Editar  Borrar Afacy (200 P00 I I () I anfiguracion.
Clases: 0
Total Situaciones Total Situaciones por Género “
0 Hayuda | 19
[ agresion
M soport:
o]
0 0
0 Tiempo 10 o
‘Cantidad de Actores Cantidad de actores por género
08 Wl victima 15.4
W bully
[H cbservador
S
0 0
n Tiemnn hd
m Fl ]
, -
lobserva dor > Tw
Entrada Definicion Salida Definicion

Vision del Bullying | Es la percepcion Motivacion
que tiene el
docente del
porcentaje de
intervencidn propio
en las situaciones

de Bullying en el

aula.
Actores de Es la potencialidad
Bullying de adoptar algun

rol en dinamica del

Energia que
permite a los
estudiantes
interactuar sin que
suponga una carga
pesada y los
mantiene Vivos.
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Bullying que
percibe el docente
de sus estudiantes.

Inteligencia Conjunto de Situaciones de Tipos de

emocional habilidades Bullying interaccion dentro
emocionales, de la dindmica de
personales e Bullying que se
interpersonales que presentan entre los
permiten a los estudiantes.
estudiantes afrontar
las demandas y
presiones del - Agresion:
contexto desde la Entre
percepcion del victima 'y
docente. bully

- Ayuda:

Adaptabilidad Se refiere a la Entre

familiar dinamica del buen victima,
funcionamiento observador
familiar percibida y bully .

- Soporte:
por el docente. Entre
victima,
observador
y bully

Relacion con el Impresidn que tiene | Resiliencia Es la capacidad del

docente cada docente de la ser humano de
relacion que prevalecer, crecer,
mantiene con sus ser fuerte y hasta
estudiantes triunfar a pesar de

o las adversidades
(comunicacion,
confianza, etc.).

Nota promedio Es la calificacion Desercion Estudiantes
promedio que el victimas y bullies
docente percibe de gue abandonan el
los estudiantes servicio educativo
potencialmente

Vigilada Mineducacion
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& icontes
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victimas, bullies y
observadores.

Género

Es el conjunto de
caracteristicas
diferenciadas que
cada sociedad
asigna a hombres y
mujeres

Edad

Es el nimero
ordinal en que el
docente clasifica
tiempo vital de los
estudiantes
potencialmente
victimas, bullies y
observadores.

por las situaciones
de Bullying.

Peso

Es el nimero
ordinal en que el
docente clasifica la
fuerza de atraccion
gravitacional hacia
la Tierra de los
estudiantes
potencialmente
victimas, bullies y
observadores.

Altura

Es el nimero
ordinal en que el
docente clasifica la
dimensidn vertical
de los estudiantes
potencialmente
victimas, bullies y
observadores.

Exito académico

Mantenimiento de
la nota promedio
por parte de los
estudiantes por
encima de 3.0 al
finalizar el afio
escolar.

Capacidad
adquisitiva

Es el nimero
ordinal en que el
docente clasifica el

Autolesion

Dafio deliberado al
propio cuerpo por
parte del estudiante

Vigilada Mineducacion
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77_,,/ NIT: 8911800842 Resolucion 11233 / 2018 - MEN
acceso de bienes y victima al tener
servicios de los dificultad para
estudiantes enfrentar las
potencialmente situaciones de
victimas, bullies y Bullying.
observadores.

Proceso de Simulacién

Antes de iniciar el proceso de simulacion; el aplicativo viene con un archivo Excel
gue contiene un cuestionario sobre percepcion social del docente; al diligenciarlo se
obtienen los datos que ingresan para realizar la simulacion. Los siguientes son los pasos

pasa el proceso de simulacion:

1. Se escoge la cantidad de estudiantes por género y actor de Bullying; con un minimo

de 1y un maximo de 35 para formar el grupo de la clase (40 estudiantes).

Cant-Nifia-Obs 14

Cant-Nirio-Obs 14

Cant-Mifia-Vic 4
Cant-Nifio-Vic 4
Cant-Nifia-Bul 2
—
Cant-Nifio-Bul 2

2. Se ingresan los valores para las entradas del simulador. 2

.§

- vision: 0 a 100 3

20

>
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adfam-vic; adfam-obs; adfam-bul: 1 a5

reldoc-vic; reldoc-obs; reldoc-bul: 1 a 5

IE-vic; |IE-obs; IE-bul: 0 a 20

peso-vic; peso-obs; peso-bul: 1a 3

altura-vic; altura -obs; altura -bul: 1 a 3

edad-vic; edad -obs; edad -bul: 1a 3

nota-vic; nota-obs; nota-bul: 1 a5

adquisicion-vic; adquisicion -obs; adquisicion -bul: 1 a 3

3. Se escoge la velocidad para la simulacién: mas lento, normal o0 mas rapido

velocidad normal

[ Actualizar de la Vista... —
| | | | cmtasosn.
manualmente (ticks)
Clases: 0

4. Se da click en el boton “Preparacion”, y apareceran los estudiantes en mundo de

la parte central de la interfaz.
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Preparacian

Iniciar Solo una clase
L)

5. Luego se da click en el boton “Iniciar” si se quiere que la simulacion corra
automatica o en el boton “Solo una clase” si se quiere ir viendo los cambios

clase por clase.

Preparacion

Inicialr .y Solo una clase
=

6. Finalmente, la simulacion parara cuando llegue a 240 clases o producto de la
simulacién alguno de los subgrupos por género y actor de Bullying se haya

quedado sin elementos.

Datos Obtenidos

Una vez realizada la simulacion, los siguientes son los datos que se pueden obtener:

1. Cantidad de situaciones de Bullying

Soporte
0

Agresian
W]

Ayuda
0

2. Cantidad de estudiantes victimas y bullies que desertan

c
2
o
o
o
=
o
@
=
=
o
©
8
o
>
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Desercion Vic
g

Desercion Bul
4

3. Cantidad de actores de Bullying

Victimas Fin Afo | Bullies Fin Afio
0 0

Observadores Fin Afio
0

4. Exito académico de actores de Bullying

Exito Acad Bul
A

Exito Acad Vic
MIA

Exito Acad Obs
NJA

A partir del nameral 5, los datos pueden ser exportados dando click derecho en el
objeto; para el caso del registro se puede copiar el texto o exportarlo en un archivo “.txt”;
para el caso de los graficos se puede copiar la imagen o exportar los datos del grafico en un

archivo “.csv”

Edit... Edit..
Select Select
Delete pelete
Copy lmage
Copy Selected Text Export.
E}{pﬂl"t--- Clear

5. Registro de situaciones de desercidn, autolesion y conversion en los actores de

Bullying

Vigilada Mineducacion
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estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 201 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 201 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 201 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 202 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 204 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 204 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 205 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 205 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 206 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 206 clases
estudiante victima masculino se ha autolesionado después de 206 clases W

i

6. Total de situaciones de Bullying

Total Situaciones

112 O ayuda
f B agresion
[ Ml soporte
(7] 'I
[¥] A
[ = f
(=) i
.% I"I _/.
T {
= .- —

4] Tiempo 184

7. Total de situacion de Bullying por género

Total Situaciones por Género
91,3 , M Ayuda F
/ B ayuda M
{ ] Soporte F
! O Soporke M
| B Agresion F
| [ ] Agresion M

o ' 184

8. Cantidad de actores de Bullying

c
2
o
o
o
b=
o
L
£
=
o
O
8
B0
>
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Cantidad de Actores

20.8 M victima
— I bully
— [ obzervador
1
1
I|
1
I|
L
| I
o \
Pl 1
(=]
5
[}
T

0 Tiempo 184

9. Cantidad de actores de Bullying por género

Cantidad de actores por género
15.4 M victima F
i & victima M
| M bwlly F
B bully 1
M cbservador F
[]observador M

0 184

10. Situaciones de Bullying

Vigilada Mineducacion
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Situaciones Bullying

10 B Agresion
M ayuda
B soporte

]

c

=]

()

m

=

in

JI‘ 1
III III m" III“II“II"I Inl IIIIII InIIII
o I|||||||| | 11
0 124
11. Situaciones de Bullying por género
Situacion Bullying por Género

5 M 2gresicn F
O agresién M
B ayuda F
B ayuda m
B scporte F
[soporte M

“'
|| |
} ' |nnnr|| r||

HI ||||||| |||||||I I | A i

184

12. Motivacion
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Mokivacion
385 I by
- [ obzervador
M victima
=
0
4] Tiempao 184
13. Motivacion por género y actor
Motivacion por género
599 M victima F
& victima ™
M bully F
B bully M
B cbservader F
[ observader M
4]
184

14. Desercion para victimas y bullies

c
°
S
11
o
S
o
5]
£
=
©
©
8
B0
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Desercion
10

-15.3

184

M victima
B bully

15. Desercion por género para victimas y bullies

desercion por género
10
| II
i Ill
|
R
1
I.I
|
1
-9.8
0

M victima F
I wictima M
B bully F
E bully M

1584

16. Resiliencia para victimas y bullies
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Resiliencia
156

1584

M victima
B bl

17. Resiliencia victimas por género para victimas y bullies

Resiliencia por género
112

M victima F
[ victima M
B bully F
& bully M

184

18. Exito académico para actores de Bullying
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Exiito Académico
5 M victima
M builly
M chservadar
e
1
0 116
19. Exito académico por género para actores del Bullying
Exito Académico por género
= M victima F
[ victima M
T Ebully m
. / ; M cbservador F
I,'—" — "—ﬂ-—._ﬁ___h‘_ [ observadar M
1
0 116

20. Autolesiones victimas
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296

Autolesiones

116

21. Autolesiones victimas por género

307

Autolesiones por género

M victima F
[ victima M

116
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Interpretacion
1. Total de situaciones de Bullying y Total de situaciones de Bullying por

género

Total Situaciones por Género
66 M Ayuda F
B ayuda M
I @ M soporte F
.-'I | ;,f B Soporte M
! i i

L = Agresion F
_:"I | [ agresion M
'
v |
I
A L
P
el
."'_f"f
rd
—
7 f/_/_,\’—)c
0 — L ,—1.:,_ A
e s
0 92.5

La grafica representa el consolidado total de las situaciones de Bullying, sin
embargo se presentan algunos picos en donde baja la cantidad de situaciones cuando un
estudiante deserta. Por lo cual, si se necesita el dato total de situaciones incluyendo a
quienes desertaron lo que se debe hacer es exportar los datos, y al total final sumarle la

cantidad perdida en cada desercion.

2. Cantidad de actores y cantidad de actores por género
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Cantidad de Actores
20.8 M victima
—\ I bully
A [ obzervador
\
-t
[P}
o
B
[}
P
."Jlr.
I W,
,."—"r e
0
0 Tiempo 92.5

En la gréfica el descenso de la cantidad representa la conversion de un actor o la

desercidn de una victima o bullie; el aumento de la cantidad representa la conversién de un

actor. Esta informacion se puede cotejar con el cuadro de texto que reporta tanto la

desercion como la conversion.

3. Situaciones de Bullying y situaciones de Bullying por género

10

Situaciones

Situaciones Bullying

I
| |||||||

il

B Agresion
M 2yuda
= Soporte

I

92.5
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La gréfica representa la cantidad de situaciones de agresion, ayuda y soporte que se
presenta durante una clase; al exportar los datos se puede apreciar cada clase y la cantidad

de situaciones presentadas.

4. Motivacion por actor y motivacion por genero y actor

Motivacion por género
218 ,_-' M victima F
e I victima M
o M bully F
' B bully M
B observader F
[ observador M

0 92.5

La grafica representa la cantidad de energia que manejan los actores; y la
disminucién o aumento depende directamente del tipo de situacion que se presente; si es
una agresion la energia del bully aumenta y la energia de la victima disminuye; si es una
ayuda la energia de la victima y observador aumenta y la energia del bully disminuye; si es
un soporte la energia de la victima y observador disminuye y la energia del bully aumenta.

Por lo tanto, se puede revisar al exportar los datos para revisar en qué clases sucede esto.

5. Desercion de victimas y bullies y desercidn de victimas y bullies por género
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desercion por género
10 W victima F
I victima M
M builly F
B bully M

0 92.5

La gréfica representa la cantidad de estudiantes que desertan lo cual se evidencia
cuando la grafica toma valores positivos y sube; cuando la grafica baja representa los
estudiantes que se convirtieron a ese actor. Con ayuda del cuadro de texto puede uno saber

con exactitud qué actor, de qué género y en qué nimero de clase deserto.

6. Resiliencia de victimas y bullies y resiliencia de victimas y bullies por

género
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Resiliencia por género
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M victima F
[ victima M
I bwily F
[ builly 1

92.5

La gréfica representa la cantidad de victimas y bullies que pudiendo desertar, no lo

hicieron y continuaron en la institucion. Al exportar los datos se puede ver al detalle en qué

clase sucede esto.

7. Exito académico por actor y Exito académico por actor y género

Exito Académico por género

146

M victima F

I victima M

B bully F

E bully M

B observador F
[ observador M
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La gréfica representa la nota final promedio que tiene cada grupo actor o grupo
actor por genero en la asignatura del docente; el descenso de la nota se debe las situaciones
de Bullying que se presenta; el aumento de la nota se debe a la conversion de actores ya que
traen su nota base del otro grupo actor, y esto afecta el promedio del grupo actor al que

llega.

8. Autolesiones victimas y autolesiones victimas por género

Autolesiones por género
301 M victima F
& victima M

0 146

La grafica representa las veces que las victimas se hacen dafio; cuando baja la
gréfica es porque una victima desertd. En el cuadro de texto aparece el detalle de qué

género y en qué namero de clase suceden las autolesiones.
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Anexo 3. Manual de disefio del simulador de la percepcion social de las situaciones de

Bullying para docentes

MAESTRIA DE ESTUDIOS INTERDISCIPLINARIOS DE LA COMPLEJIDAD

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

MANUAL DE DISENO DEL SIMULADOR DE LA PERCEPCION SOCIAL DE LAS
SITUACIONES DE BULLYING PARA DOCENTES
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INTRODUCCION

El Simulador de Percepcion Social de Situaciones de Bullying (P.S.S.B) es un modelo
programable que simula la percepcion que tienen los docentes de elementos que intervienen
en las interacciones de los estudiantes, y propician la generacion de situaciones de Bullying.
El Simulador P.S.S.B. es un aplicativo del Software NetLogo, el cual es un entorno de

modelos de programacion que permite simular diferentes fendmenos sociales y naturales.

El Simulador P.S.S.B. es una herramienta metacognitiva que le permite al docente
mejorar la toma de decisiones en los momentos en que se puedan presentar situaciones del

Bullying al interior del aula, y por lo tanto, la intervencidn de las mismas pueda ser efectiva.
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El Simulador P.S.S.B. crea futuros artificiales en el aula de clase en donde con el pasar de
las clases, los estudiantes que potencialmente sean victimas, agresores u observadores del
Bullying interactlan estableciendo comportamientos de agresion, ayuda o soporte entre

ellos.

Los datos producidos por las interacciones entre estudiantes son visualizados en
graficos totales y por género tomando como base de entrada las variables de edad, peso,
altura, capacidad adquisitiva, inteligencia emocional, adaptabilidad familiar, relacion con el
docente y rendimiento académico. Los graficos muestran variables de salida como la
motivacion, la resiliencia, la desercion, la autolesion, el éxito escolar, las situaciones de

Bullying, y la conversion entre actores del Bullying.

De igual manera se le presenta al docente un cuadro de texto en donde puede hacer
seguimiento a las situaciones de desercion, autolesion y conversion que se presentan durante
la simulacion. ElI Simulador P.S.S.B. es el producto de la investigacion realizada por el
Psicdlogo Especialista en Docencia y Pedagogia, Luis Alejandro Palacios Nifio como
proyecto de tesis para la maestria en estudios interdisciplinarios de la complejidad de las

Universidad Surcolombiana de la ciudad de Neiva.
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Entrada Definicion

Enunciacién en cdodigo

Visién del Bullying Es la percepcion que tiene
el docente del porcentaje de
intervencidn propio en las

vision
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situaciones de Bullying en
el aula.

Actores de Bullying

Es la potencialidad de
adoptar algun rol en
dindmica del Bullying que
percibe el docente de sus
estudiantes.

Cant-Nifa-Vic
Cant-Nifio-Vic
Cant-Nifia-Bul
Cant-Nifio-Bul
Cant-Nifia-Obs

Cant-Nifo-Obs

bullies y observadores.

Inteligencia emocional Conjunto de habilidades IE-vic
emocionales, personales e
interpersonales que IE-bul
permiten a los estudiantes | |E_opbs
afrontar las demandas y
presiones del contexto
desde la percepcion del
docente.

Adaptabilidad familiar Se refiere a la dinamica del | adfam-vic
buen funcionamiento
familiar percibida por el adfam-bul
docente. adfam-obs

Relacion con el docente Impresion que tiene cada reldoc-vic
docente de la relacion que
mantiene con sus reldoc-bul
estudiantes reldoc-obs
(comunicacion, confianza,
etc.).

Nota promedio Es la calificacion promedio | nota-vic
que el docente percibe de
los estudiantes nota-bul
potencialmente victimas, nota-obs
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Género Es el conjunto de Cant-Nina-Vic
caracteristicas diferenciadas Cant-Nifio-Vi
que cada sociedad asigna a ant-Nino-Vic
hombres y mujeres Cant-Nifia-Bul

Cant-Nifo-Bul
Cant-Nifa-Obs
Cant-Nifo-Obs

Edad Es el nimero ordinal en que | edad-vic
el docente clasifica tiempo dad-bul
vital de los estudiantes edad-bu
potencialmente victimas, edad-obs
bullies y observadores.

Peso Es el nimero ordinal en que | peso-vic
el docente clasifica la bul
fuerza de atraccion peso-bu
gravitacional hacia la Tierra | neso-ops
de los estudiantes
potencialmente victimas,
bullies y observadores.

Altura Es el nimero ordinal en que | altura-vic
el docente clasifica la | bul
dimension vertical de los altura-bu
estudiantes potencialmente | 51tura-obs
victimas, bullies y
observadores.

Capacidad adquisitiva Es el nimero ordinal en que | adquisicion-vic
el docente clasifica el dauisicion-hul
acceso de bienes y servicios adquisicion-bu
de los estudiantes adquisicion-obs
potencialmente victimas,
bullies y observadores.

Variables de salida
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Salida Definicion Enunciacion en codigo
Motivacion Energia que permite a los energy

estudiantes interactuar sin
que suponga una carga
pesada y los mantiene
VIVOS.

Situaciones de Bullying Tipos de interaccion dentro | situation-fight
de la dindmica de Bullying
que se presentan entre los
estudiantes.

situation-help

situation-support

- Agresion: Entre
victima y bully

- Ayuda: Entre
victima, observador
y bully

- Soporte:
Entre victima,

observador y bully

Resiliencia Es la capacidad del ser res
humano de prevalecer,
crecer, ser fuerte y hasta
triunfar a pesar de las
adversidades

Desercion Estudiantes victimas y die
bullies que abandonan el
servicio educativo por las
situaciones de Bullying.

Exito académico Mantenimiento de la nota Academic-per
promedio por parte de los
estudiantes por encima de
3.0 al finalizar el afio
escolar.

Autolesion Dafio deliberado al propio | autol
cuerpo por parte del
estudiante victima al tener
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dificultad para enfrentar las
situaciones de Bullying.

AGENTES

Atributos
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1. Forma (set-default-shape)

Representa la forma que toma el agente en el ambiente. Para este caso se utilizd la

forma “person student” que asemeja a una figura humana.

Ejemplo en el cédigo:

set-default-shape observerF “person student”

2. Cantidad (create-turtles)

Representa la cantidad de agentes que se crean en el ambiente. Para este caso se
crearon 6 tipos de agentes: studentF, studentM, bullyF, bullyM, observerF,

observerM.

Ejemplo en el codigo:

Créate-observerF Cant-Nifa-Obs

3. Color (color)

Representa el color que toma el agente dentro del ambiente. Para este caso se
utilizaron el color azul para las victimas, el color rojo para los bullies y el color

naranja para los observadores.

Ejemplo en el codigo:

set color blue

También existe una tabla de colores en NetLogo para conocer los nombres y

cddigos (http://ccl.northwestern.edu/netlogo/docs/programming.html#colors).
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4. Tamafo (size)

Representa el tamafio que toma el agente dentro del ambiente. Para este caso se

utilizo el 2 para cada agente.
Ejemplo en el cédigo:
set size 2

5. Motivacion (energy)

Representa la fuerza vital que toma el agente durante la simulacion, esta puede
variar segun las interacciones que se den. Para este caso se realiza el producto de la
puntuacion de inteligencia emocional, adaptabilidad familiar y relacion con docente
para cada actor, todo esto se divide por la cantidad méaxima de estudiantes por salon.
La inteligencia emocional se puntta de 0 a 20, la adaptabilidad y relacion con

docente se puntia de 1 a 5.
Ejemplo en el codigo:
set energy ((IE-obs * adfam-obs * reldoc-obs) / 40)

6. Exito académico (Academic-per)

Representa la nota promedio que tienen los agentes durante la simulacion, esta
puede variar segun las interacciones que se den. Para este caso se da una

calificacion promedio a cada actor. La nota promedio es un namero entre 1.0 y 5.0.
Ejemplo en el codigo:

set Academic-per nota-obs
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7. Edad (Age)

Representa la clasificacion en edad de los agentes. Para este caso se da una
clasificacion entre los actores del 1 a 3, existe la posibilidad que dos actores

compartan la misma denominacion.

Ejemplo en el cédigo:

set Age edad-obs

8. Peso (Weight)

Representa la clasificacion en peso de los agentes. Para este caso se da una
clasificacion entre los actores del 1 a 3, existe la posibilidad que dos actores

compartan la misma denominacion.

Ejemplo en el codigo:

set Weight peso-obs

9. Altura (Height)

Representa la clasificacion en altura de los agentes. Para este caso se da una
clasificacion entre los actores del 1 a 3, existe la posibilidad que dos actores

compartan la misma denominacion.

Ejemplo en el codigo:

set Height altura-obs

10. Capacidad adquisitiva (Purchasing-pow)
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Representa la clasificacion en capacidad adquisitiva de los agentes. Para este caso
se da una clasificacion entre los actores del 1 a 3, existe la posibilidad que dos

actores compartan la misma denominacion.
Ejemplo en el cédigo:
set Purchasing-pow adquisicion-obs

11. Situaciones de agresion (situation-fight)

Representan las situaciones de agresion que se dan entre victimas y bullies durante
la simulacion, estas puede variar segun las interacciones que se den. Para este caso
se suma 1 punto con cada situacion que se presente. Cuando se presentan
deserciones de victimas, la cantidad de situaciones de agresion de esa victima

durante la simulacion también desaparecen.
Ejemplos en el cédigo:

set situation-fight O;

ask victim [set situation-fight situation-fight + 1]
12. Situaciones de ayuda (situation-help)

Representan las situaciones de ayuda que se dan entre victimas y observadores ante
las agresiones de los bullies durante la simulacidn, estas puede variar segun las
interacciones que se den. Para este caso se suma 1 punto con cada situacion que se
presente. Cuando se presentan deserciones de victimas, la cantidad de situaciones de

ayuda de esa victima durante la simulacion también desaparecen.
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Ejemplos en el codigo:
set situation-help O;
ask victim [set situation-help situation-help + 1]

13. Situaciones de soporte (situation-support)

Representan las situaciones de soporte que se dan entre bullies y observadores para
agredir a la victimas durante la simulacion, estas puede variar segun las
interacciones que se den. Para este caso se suma 1 punto con cada situacion que se
presente. Cuando se presentan deserciones de victimas, la cantidad de situaciones de

soporte de esa victima durante la simulacion también desaparecen.
Ejemplos en el cédigo:

set situation-support 0;

ask victim [set situation-support situation-support + 1]

14. Resiliencia (res)

Representa la cantidad de comportamientos resilientes que se tiene bullies y
victimas durante la simulacion, estas puede variar segun las interacciones que se

den. Para este caso se suma 1 punto con cada comportamiento que se presente.
Ejemplos en el codigo:
set res 0;

ask victim [set res res + 1]
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15. Autolesiones (autol)

Representa la cantidad de comportamientos autolesivos que tienen victimas durante
la simulacién, estas puede variar segun las interacciones que se den. Para este caso

se suma 1 punto con cada comportamiento que se presente.

Ejemplos en el codigo:

set autol O;

ask victim [set autol autol + 1]

16. Orientacion inicial (face)

Representa el rumbo que toma el agente al iniciar la simulacion.

Ejemplo en el codigo:

face one-of turtles in-radius 5

17. Lugar inicial (setxy)

Representa la posicion que toma el agente al iniciar la simulacion. Para este caso

aparecen en un lugar aleatorio cada agente.

Ejemplo en el codigo:

Setxy random-xcor random-ycor

Comportamientos
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1. mover ()

Permite que los agentes se puedan mover por el ambiente. Para este caso lo hacen
de forma aleatoria, también se evita que los estudiantes se queden pegados a los

bordes del ambiente.

Ejemplo en el cédigo:

to move

rt random 45

It random 45

fd 1

if not can-move? 1 [rt 90]
end

2. agredir ()

Permite que los bullies agredir a las victimas. Para este caso se requiere que exista

una victima y bully en particular y que la motivacién de la victima sea mayor a 0.

Ejemplo en el codigo:

to fightl
let victim one-of studentF-here
let bul one-of bullyF-here
if victim != nobody and bul != nobody and [ energy ] of victim> 0

[

ask victim [set energy energy - 1]
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ask bul [set energy energy + 1]
ask victim [set situation-fight situation-fight + 1]
]
end

3. ayudar ()

Permite que los observadores puedan ayudar a las victimas cuando van a ser
agredidas por los bullies. Para este caso se requiere que exista una victima, bully y
observador en particular, la motivacion de la victima sea menor o igual a la del

observador y la motivacion del bully sea mayor o igual a la del observador.

Ejemplo en el codigo:

to helpl
let victim one-of studentF-here
let obs one-of observerF-here
let bul one-of bullyF-here
if victim != nobody and bul != nobody and obs != nobody and [energy] of victim
<= [energy] of obs and [energy] of bul >= [energy] of obs
[
ask victim [set energy energy + 2]
ask victim [set color magenta]
ask bul [set energy energy - 2]
ask obs [set energy energy + 4]

ask victim [set situation-help situation-help + 1]

Vigilada Mineducacion
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end

4. soportar ()

Permite que los observadores puedan dar soporte a los bullies cuando van a agredir
a las victimas. Para este caso se requiere que exista una victima, bully y observador
en particular, la motivacién de la victima sea mayor o igual a la del observador y la

motivacion del bully sea menor o igual a la del observador.

Ejemplo en el cédigo:

to supportl
let victim one-of studentF-here
let obs one-of observerF-here
let bul one-of bullyF-here
if victim != nobody and bul != nobody and obs != nobody and [energy] of victim
>= [energy] of obs and [energy] of bul <= [energy] of obs
[
ask victim [set energy energy - 2]
ask victim [set color brown]
ask bul [set energy energy + 2]
ask obs [set energy energy - 4]
ask victim [set situation-support situation-support + 1]
]
end

5. desertar ()
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Permite que las victimas y los bullies puedan desaparecer de la simulacidn. Para
este caso se requiere que exista una victima o bully en particular, la motivacion de
la victima sea menor o igual a 0 o la motivacion del bully sea mayor o igual a 40. Se
hace un lanzamiento con moneda de 0 y 1, si cae O se da reporte al ambiente de la
desercion y se elimina el agente, de lo contrario se le da nuevamente al agente 10

puntos de motivacion.

Ejemplo en el cédigo:

to desertl
let victim one-of studentF-here
if [energy] of victim <=0
[
let coin random 1
if coin=0
[output-print (word "1 estudiante victima femenina ha desertado despues de *
ticks " clases™)
ifelse coin=0

[die] [set energy 20]

end

6. convertira “agente” ()

Permite que los agentes puedan convertirse en otros actores durante la simulacién.

Vigilada Mineducacion
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agente tiene que estar entre un rango. Se crea el agente del nuevo actor y se registra

en el ambiente, se le da el color del nuevo actor, y se desaparece el anterior.
Ejemplo en el cédigo:

to convertbullyF

let obs one-of observerF-here

let victim one-of studentF-here

if obs !'=nobody and [ energy ] of obs <=2 and [energy] of obs > 0

[output-print (word "1 estudiante observador femenino se ha convertido en bully
de " ticks " clases™)

hatch-bullyF 1 [set color red]

die]

if victim != nobody and [ energy ] of victim >= 30

[output-print (word "1 estudiante victima femenino se ha convertido en bully de "
ticks " clases™)

hatch-bullyF 1 [set color red]

die]

end

7. éxitoacadémico “agente” ()

Permite que los agentes puedan perder parte de su nota promedio durante la
simulacidn. Para este caso se requiere que exista un agente en particular, la
motivacidn del agente tiene que estar entre un rango y el éxito académico del agente

sea mayor a 1.0.

Vigilada Mineducacion
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Ejemplo en el cédigo:
to academicsuccessvictimF
let victim one-of studentF
if victim 1= nobody and [energy] of victim < 10 and [energy] of victim > 4 and
[Academic-per] of victim > 1.0

[

ask victim [set Academic-per Academic-per - 0.01]
]
end

8. autolesionvictima ()

Permite que las victimas tengan comportamientos autolesivos durante la simulacion.
Para este caso se requiere que exista una victima en particular, la motivacion de la
victima sea menor a 10, la edad de la victima sea menor a la del bully, el peso de la
victima sea menor a la del bully y la altura de la victima sea menor a la del bully.

También reporta al ambiente el comportamiento autolesivo que se presenta.

Ejemplo en el codigo:

to autolesivevicF1

let victim one-of studentF

let bul one-of bullyF
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if victim != nobody and [energy] of victim < 10 and [Age] of victim < [Age] of bul
and [Weight] of victim < [Weight] of bul and [Height] of victim < [Height] of bul
[
ask victim [set autol autol + 1]
output-print (word "1 estudiante victima femenino se ha autolesionado después
de " ticks " clases™)
]
end

9. resiliencia “agente” ()

Permite que las victimas o los bullies tengan comportamientos resilientes durante la
simulacidn. Para este caso se requiere que exista una victima o bully en particular,
la motivacion de la victima o bully tenga un valor especifico, la capacidad
adquisitiva del agente sea menor o igual a la del observador y la edad del agente sea

menor o igual a la del observador.

Ejemplo en el codigo:

to resiliencevicF1

let victim one-of studentF

let obs one-of observerF

if victim != nobody and [energy] of victim = 20 and [Purchasing-pow] of victim
<= [Purchasing-pow] of obs and [Age] of victim <= [Age] of obs

[

ask victim [set res res + 1]
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]

end

Interacciones

1. individualizar “agente”

Permite tomar a un agente en particular para realizar alguna accion.
Ejemplo en el codigo:

let victim one-of studentM

let obs one-of observerF

2. alejarse de bully

Permite tomar distancia de un agente bully especifico dentro del campo de vision.
Ejemplo en el codigo:
if any? bullyF in-cone 90 vision

[ set heading (towards min-one-of bullyF [distance myself]) + 180]

3. perseguir a victima

Permite tomar perseguir a un agente victima especifico dentro del campo de vision.
Ejemplo en el codigo:

if any? studentF in-cone 45 vision
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[ set heading (towards min-one-of studentF [distance myself])]

4. ante agresion mostrarse de color verde

Permite a una victima especifica tomar un color verde ante una situacion de

agresion.
Ejemplo en el cédigo:
ask victim [set color green]

5. ante ayuda mostrarse de color magenta

Permite a una victima especifica tomar un color magenta ante una situacion de

ayuda.
Ejemplo en el codigo:
ask victim [set color magenta]

6. ante soporte mostrarse de color café

Permite a una victima especifica tomar un color café ante una situacion de soporte.
Ejemplo en el codigo:
ask victim [set color brown]

7. perder puntos de motivacion

Permite a un agente especifico perder puntos de motivacién ante algln

comportamiento.
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Ejemplo en el cédigo:

ask bul [set energy energy - 2]

8. ganar puntos de motivacion

Permite a un agente especifico ganar puntos de motivacién ante algun

comportamiento.

Ejemplo en el cédigo:

ask victim [set energy energy + 2]

9. crear un agente

Permite a un agente especifico crear otro agente.

Ejemplo en el codigo:

hatch-bullyF 1 [set color red]

10. desaparecer

Permite a un agente especifico desaparecer de la simulacién

Ejemplo en el codigo:

[die]
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AMBIENTE

Model Settings >

Mundo

Ubicacian del origen: IZ

min-pxcar |-15
minima coordenada x para las parcelas
max-pxcaor |15
maxima coondenada x para las parcelas
min-pycar |-15
minima coordenads v para las parcelas

max-pycar |15
maxima coondenads y para las parcelzs

Box: 31x 31
[] Mundo sin limite herizontal

[] Mundo sin limite vertical

Vista
Tamario de parcela |15 Tamario de |a fuente |10
medida en pieles de las etiguetas de agentes

Frame rate 30
Frames per sacond at normal speed

Contador tempaoral (ticks)
Mastrar el contader temparal

Etiqgueta para el contador temporal |Clases

Aplicar Cancelar

Se utilizan los valores predeterminados para el ambiente, solo se cambia la etiqueta

del contador temporal por el nombre de “Clases”.
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Para la graficacion de los datos se utilizaron los siguientes algoritmos:

1. Total Situaciones

plot sum [situation-help] of studentF + sum [situation-help] of studentM

plot sum [situation-fight] of studentF + sum [situation-fight] of studentM

plot sum [situation-support] of studentF + sum [situation-support] of studentM

2. Total Situaciones por Género

plot sum [situation-help] of studentF

plot sum [situation-help] of studentM

plot sum [situation-fight] of studentF

plot sum [situation-fight] of studentM

plot sum [situation-support] of studentF

plot sum [situation-support] of studentM

3. Cantidad de Actores

plot count studentF + count studentM

plot count bullyF + count bullyM

plot count observerF + count observerM

4. Cantidad de actores por Género

Vigilada Mineducacion

plot count studentF
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plot count studentM
plot count bullyF
plot count bullyM
plot count observerF
plot count observerM

5. Situaciones Bullying

plot count studentF with [color = green] + count studentM with [color = green]

plot count studentF with [color = magenta] + count studentM with [color =

magenta]
plot count studentF with [color = brown] + count studentM with [color = brown]

6. Situaciones Bullying por Género

plot count studentF with [color = green]
plot count studentM with [color = green]
plot count studentF with [color = magenta]
plot count studentM with [color = magenta]
plot count studentF with [color = brown]
plot count studentM with [color = brown]

7. Motivacion
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plot sum [energy] of bullyF + sum [energy] of bullyM
plot sum [energy] of observerF + sum [energy] of observerM
plot sum [energy] of studentF + sum [energy] of studentM

8. Motivacion por Género

plot sum [energy] of bullyF
plot sum [energy] of bullyM
plot sum [energy] of observerF
plot sum [energy] of observerM
plot sum [energy] of studentF
plot sum [energy] of studentM

9. Desercion

plot (Cant-Nifa-Vic + Cant-Nifio-Vic) - (count studentF + count studentM)
plot (Cant-Nifa-Bul + Cant-Nifio-Bul) - (count bullyF + count bullyM)

10. Desercion por Género

plot Cant-Nifia-Vic - count studentF

plot Cant-Nifio-Vic - count studentM

plot Cant-Nifia-Bul - count bullyF

plot Cant-Nifio-Bul - count bullyM
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11. Resiliencia

plot sum [res] of studentF + sum [res] of studentM
plot sum [res] of bullyF + sum [res] of bullyM

12. Resiliencia por Género

plot sum [res] of studentF
plot sum [res] of studentM
plot sum [res] of bullyF
plot sum [res] of bullyM

13. Exito Académico

plot (sum [Academic-per] of studentM + sum [Academic-per] of studentF) / (count

studentF + count studentM)

plot (sum [Academic-per] of bullyM + sum [Academic-per] of bullyF) / (count

bullyF + count bullyM)

plot (sum [Academic-per] of observerM + sum [Academic-per] of observerF) /

(count observerF + count observerM)

14. Exito Académico por Género

plot sum [Academic-per] of studentF / count studentF

plot sum [Academic-per] of studentM / count studentM
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plot sum [Academic-per] of bullyF / count bullyF

plot sum [Academic-per] of bullyM / count bullyM

plot sum [Academic-per] of observerF / count observerF
plot sum [Academic-per] of observerM / count observerM
15. Autolesiones

plot sum [autol] of studentF + sum [autol] of studentM
16. Autolesiones por Género

plot sum [autol] of studentF

plot sum [autol] of studentM

Anexo 4. Cuestionario de percepcion social del Bullying entre estudiantes - aplicativo

docente

UNIVERSIDAD
SURCOLOMBIANA

CUESTIONARIO DE PERCEPCION SOCIAL
DEL BULLYING ENTRE ESTUDIANTES -
APLICATIVO DOCENTE

Este cuestionario ha sido preparado por el aspirante a magister i ————
de estudios interdisciplinarios de la complejidad, psicélogo UNIVERSIDAD
especialista en educacién y pedagogia Luis Alejandro Palacios

Nifio. SURCOLOMBIAN

S

Mineducacién

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR
@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 < PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722




UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

'J SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 253

R Resolucion 11233 / 2018 - MEN
NIT: 891180084-2

El cuestionario forma parte del proyecto de investigacion
"TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y DEL CONOCIMIENTO PARA
EL MEJORAMIENTO DE LAS INTERVENCIONES DE DOCENTES EN

SITUACIONES DE BULLYING QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA
ESCOLAR EN EL AULA." cuyo objetivo es crear un simulador
NetLogo de la percepcidn social de docentes en situaciones de
Bullying entre estudiantes de grado sexto de la I.E. Elisa Borrero
de Pastrana del municipio de La Argentina — Huila; para lo lograr
dicho objetivo se requiere de la informacion del presente
cuestionario para realizar el pilotaje del simulador.

A continuacion encontrard 4 apartados cada uno con la
explicacidn respectiva para su dilingenciamiento.
Cualquier duda sobre el cuestionario puede hacerla al celular

3144391768
Nom 2205
bre experi
del Edad: P
Doce encia
docent
nte: o

Responda la siguiente informacion tomando en
cuenta su experiencia docente sobre el Bullying en

los grados sexto:

1. ¢ Qué porcentaje de las situaciones de Bullying que se
presentan en el aula, considera que son percibidas por usted? Porcentaje
(1-100%)

2. Teniendo como base un aula con 40 estudiantes; organice en el siguiente
cuadro la potencial cantidad de estudiantes por actor de Bullying y género:

Actor\Géne | Masc | Feme

ro ulino | nino | Total
Victima 0 0 0
Agresor 0 0 0
Observador 0 0 0
Total 0 0 0

3. Teniendo en cuenta la edad, el peso, la altura y la capacidad adquisitiva;
organice de mayor a menor (3 a 1) segun el actor de Bullying que mas pueda
destacarse en dicha caracteristica.

Vigilada Mineducacion

CONSTRUYAMOS UNIVERSIDAD PARA EL DESARROLLO Y EL BUEN VIVIR

@ Sede Central / Av. Pastrana Borrero - Cra. 1 «© PBX: 875 4753
@ Sede Administrativa / Cra. 5 No. 23 - 40 Q PBX: 875 3686
@ www.usco.edu.co / Neiva - Huila Q Linea Gratuita Nacional: 018000 968722

wl:Net &

150 9001 ——




[ UNIVERSIDAD ACREDITADA DE

) SURCOLOMBIANA ALTA CALIDAD 254

A — Resolucion 11233 / 2018 - MEN
NIT: 891180084 -2

Capaci
dad
Actor\Carac Adquis
teristica Edad |Peso |Altura |itiva
Victima
Agresor
Observador

4. Responda las siguientes preguntas considerando si los actores de Bullying
poseen (1) o no (0) dicha caracteristica.

Victi | Agr
Caracteristicas ma | esor | Observador

1. Analizo y mejoro mis ideas y proyectos
2. Puedo corregir mis ideas o creencias
cuando percibo que son erréneas
3. Sé cuando puedo arreglarme solo y cuando
necesito pedir ayuda
4. Me doy cuenta de las distintas emociones
gue siento (alegria, afecto, miedo, rabia,
tristeza, fastidio, etc.)
5. Reconozco tanto mis virtudes y aciertos,
como mis limitaciones y errores
6. Acepto mi responsabilidad por lo que
pienso, siento y hago en vez de culpar a otros
7. Me doy cuenta de lo que me digo a mi
mismo (puedo escuchar mis didlogos
internos)
8. Cuando me equivoco, aprendo de eso para
no repetirlo
9. Cumplo los compromisos que asumo
conmigo mismo y con los demas
10. Escucho y aplico las opiniones de los
demas sobre mi persona o logros sin por ello
reducir mi autoestima
11. Al observar las conductas de otras
personas, me doy cuenta de las emociones
que sienten
12. Escucho a los demas y llego a aceptarlos
aunque no esté de acuerdo con ellos

13. Puedo reflejar ,como si fuera un espejo,
lo que otros dicen o expresan con sus gestos

Yy SU cuerpo

Vigilada Mineducacion
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14. Obtengo los resultados deseados como
lider o conductor de grupos
15. Capto lo negativo y lo positivo de las
personas, pero tiendo a reforzar lo positivo
en ellas en vez de criticarlas o discutir con
ellas
16. Disfruto estando en compania de gente
que tenga valores e intereses parecidos a los
mios
17. Pido lo que necesito en forma amable,
directa y verbal
18. Puedo negociar y llegar a acuerdos
flexiblemente
19. Apoyo a las personas cuando percibo que
realmente lo necesitan
20. Defiendo mis derechos y me hago
respetar, en forma firme y serena

Total 0 0 0

5. Responda las siguientes preguntas considerando la frecuencia de

ocurrencia en las familias de los actores de Bullying;
1.- Nunca o casi nunca 2.- Pocas veces 3.- A veces 4.- Con frecuencia 5.- Casi siempre

Victi | Agr
ma | esor | Observador

1. Los miembros de la familia se sienten muy
cercanos unos a otros.

2. Cuando hay que resolver problemas, se
siguen las propuestas de los hijos.

3. En nuestra familia la disciplina (normas,
obligaciones, consecuencias, castigos) es
justa.

4. Los miembros de la familia asumen las
decisiones que se toman de manera conjunta
como familia.

5. Los miembros de la familia se piden ayuda
mutuamente.

6. En cuanto a su disciplina, se tiene en
cuenta la opinién de los hijos (normas,
obligaciones).

7. Cuando surgen problemas, negociamos
para encontrar una solucién.

8. En nuestra familia hacemos cosas juntos.
9. Los miembros de la familia dicen lo que
quieren libremente.

Vigilada Mineducacion
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10. A los miembros de la familia les gusta
pasar su tiempo libre juntos.

11. En nuestra familia, a todos nos resulta
facil expresar nuestra opinion.

12. Los miembros de la familia se apoyan
unos a otros en los momentos dificiles.

13. En nuestra familia se intentan nuevas
formas de resolver los problemas.

14. Los miembros de la familia comparten
intereses y hobbies.

15. Todos tenemos voz y voto en las
decisiones familiares importantes.

16. Los miembros de la familia se consultan
unos a otros sus decisiones.

17. Los padres y los hijos hablan juntos sobre
el castigo.

18. La unidad familiar es una preocupacion
principal.

19. Los miembros de la familia comentamos
los problemas y nos sentimos muy bien con
las soluciones encontradas.

Promedio

#iDlI
V/0!

#iDlI
V/0!

#iDIV/0!
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5.- Totalmente de acuerdo

6. Responda las siguientes preguntas considerando el nivel aprobacion en

torno a la relacion entre el docente y los actores de Bullying;
1.- Totalmente desacuerdo 2.- En desacuerdo 3.- Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4.- De acuerdo

Victi
ma

Agr
esor

Observador

1. En este colegio cuento con profesores/as a
los que puedo contar los problemas que me
surgen.

2. Los/las profesores/as estan disponibles
cuando necesito hablar con ellos/as.

3. Me siento comodo/a hablando con los/las
profesores/as de los problemas que me
surgen.

4. Es facil hablar con los/las profesores/as.

5. Los/las profesores/as me inspiran
confianza para conversar sobre cosas
personales.

6. Los/las alumnos/as tenemos buena
comunicacién con los/las profesores/as.
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7. En este colegio tengo profesores/as en los
que puedo confiar.

8. Los/las profesores/as son cercanos/as a
los/las alumnos/as.

#iDI | #iDl
Promedio v/o!|v/o!| #iDIV/0!

7. En promedio, que calificacion en las asignatura(s) que dicta considera qué
es mas frecuente que obtenga los actores de Bullying; de1,0a5,0

Victi | Agres | Observ
ma or ador

Calificacion

c
2
o
o
o
=
o
@
=
=
o
©
8
o
>
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Anexo 5. Rubrica sobre el simulador de percepcion social del Bullying entre estudiantes

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

RUBRICA SOBRE EL SIMULADOR DE PERCEPCION SOCIAL DEL BULLYING ENTRE ESTUDIANTES
Esta rdbrica ha sido preparada por el aspirante a magister de estudios interdisciplinarios de la complejidad, psicélogo especialista en educacion y
pedagogia Luis Alejandro Palacios Nifio.

La ribrica forma parte del proyecto de investigacién "TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y DEL CONOCIMIENTO PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS I
INTERVENCIONES DE DOCENTES EN SITUACIONES DE BULLYING QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN EL AULA." cuyo objetivo es crear un UNIVERSIDAD

simulador NetLogo de la percepcién social de docentes en situaciones de Bullying entre estudiantes de grado sexto de la I.E. Elisa Borrero de Pastrana SU RCOLOM B I AN A
del municipio de La Argentina — Huila; para lo lograr dicho objetivo se requiere de su concepto evaluativo sobre diferentes aspectos del simulador.

A continuacién encontrara la rdbricay la casilla para calificar cada criterio.
Cualquier duda sobre el cuestionario puede hacerla al celular 3144391768

manejo del simulador

dificulta para el

Afios de
Nombre del -
Edad: experiencia
Docente:
docente:
CRITERIOS EXCELENTE (4)| BUENO (3) REGULAR (2) |DEFICIENTE (1)|PUNTAJE OBTENIDO
Los
Se muestran los  |procedimientos Los
procedimientos |[tienen un orden -
M L procedimientos
A de maneraclara |légico; pero los <e presentan No cuenta con los
N Grado de claridad de [para la instalacion |pasos de co:u) una lista procedimientos
las instrucciones para |del software y instalacion del . ' para lainstalacién
u . . . |peronotienen
el manejo del manejo del software y manejo L del software y
A ) X ) orden l6gico o se :
simulador simulador, esto es|del simulador no L manejo del
L dificulta paraque | .
claro para quedan del todo N simulador.
N los siga el docente
cualquier docente |claros para
D . que los lea.
E que los lea. cualquier docente
que los lea.
v Todas las variables
S se describen Algunas variables |Se desconocen por
u Grado de Se identificany  |claramente pero [e describenyse [completo las
A comprension de las [comprenden no se comprenden [desconocen variables o
R variables de la todas las variables|detalles detalles pardmetros que
! percepcion social del |involucradas en el [relevantes o relevantes de las |pueden variar
o Bullying simuladas. |proceso simulado.|funcionales mismas dentro durante el
dentro del del proceso. proceso.
proceso.
El manejo del El manejo del .
simulador no simulador El manejo del El docente no
Grado de dificultad de simulador se N
representa representa poca puede manejar el

Grado de utilidad del
simulador

El simulador es
de mucha utilidad
para las posibles
intervenciones
del docente ante
situaciones de
Bullying

El simulador es de
utilidad para las
posibles
intervenciones del
docente ante
situaciones de
Bullying

El simulador es
de poca utilidad
para las posibles
intervenciones
del docente ante
situaciones de
Bullying

dificultad alguna |dificultad parael simulador.
docente.
parael docente. |docente.
Se muestran los  |Se muestran Se muestran
s Gradod datos resultantes |algunos datos pocos datos Los datos
rado de . i
| . de lasimulacién |resultantesde la [resultantesdela [resultantesde la
comprension e X - X L . s
™M . o, de manera simulacion de simulacion de simulacion no son
interpretacion de la . N
u informacién comprensible manera manera comprensibles,
1 il . . . .
L Itante de | para que comprensible, sin |comprensible, y |cualquier docente
resultante de la . . -
A imulacié cualquier docente |[embargo cualquier|dificulta para no puede
simulacion. . .
D que los docente los cualquier docente |interpretarlos.
0 interprete. interpreta. su interpretacion.
R

El simulador no es
de utilidad para las
posibles
intervenciones del
docente ante
situaciones de
Bullying
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