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RESUMEN

Representaciones Sociales de I@s Nifi@s Huilenses sobre Convivencia y
Conflicto, es una investigacion cualitativa, cuya metodologia se basa en los
relatos o testimonios de vida. Este trabajo pretende esclarecer el tipo de
representaciones que I@s nii@s poseen o estan elaborando, desde sus
contextos cotidianos, en torno a lo que conciben como convivencia y
conflicto.

Este estudio comprometié a 14 municipios del Huila y a méas de 1.348
nin@s de 7 a 10 afos, escolarizados y no escolarizados, coordinada por los
profesores de investigacion y elaborada conjuntamente con 32 estudiantes
de Psicologia. En este estudio, que se centrd en el municipio de Timana, al
sur del departamento del Huila, se trabajo con 96 nii@s (45 nifios y 51
nifias) con las caracteristicas anteriormente nombradas.

Los hallazgos encontrados a partir de los testimonios extraidos en las
técnicas utilizadas  (encuentros ludicos, encuesta sociodemografica y
entrevista a profundidad), se basan en los conceptos, simbolos y origenes
sobre la convivencia y el conflicto y las alternativas de resolucion de éstos
altimos, en donde se encontraron unos patrones comunes y a su vez unas
tendencias para asi dar paso a las hipétesis de nuestra investigacion.

Dentro de las conclusiones encontradas podemos destacar las
representaciones sociales de los conceptos, simbolos y origenes de la
convivencia y el conflicto, al igual que las alternativas de resolucién de éstos
altimos, se encuentran determinados y enmarcados por nuestra cultura y
nuestro contexto, es decir, por la situacién actual que padece nuestro pais,
haciendo que |@s nifi@s construyan una realidad marcada por la violencia,
el conflicto armado, la pobreza, el desempleo, el secuestro, etc.. . Ademas,
éstas representaciones sociales, también se encuentran influenciadas por la
cultura patriarcal a la cual pertenecen I@s nii@s de nuestra investigacion,
mas aun, tratdndose de un municipio pequefio, en donde la cultura es mas
tradicionalista sin encontrarse frecuentemente sometida a cambios radicales
como si se puede observar en las ciudades grandes. Esto ha hecho que las
construcciones sobre el cambio de roles, sea visto como actos que atentan
contra la sana convivencia y en contraposicién, es generador de situaciones
incomodas.

Por ultimo, 1@s nii@s de nuestra investigacion, se caracterizaron por no
mostrar situaciones criticas de maltrato, aunque si han vivenciado
experiencias como el plan pistola que afecta directamente la construccion de
sus representaciones acerca del conflicto armado y de la situacion del pais
en general.
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PRESENTACION

Representaciones Sociales” de I@s”™ Nifi@s Huilenses sobre Convivencia y
Conflicto, es una investigacion cualitativa, que no desestima ni ve
incompatible algunos de los aportes de la investigacion Cuantitativa. Este
trabajo pretende esclarecer el tipo de representaciones que I@s nin@s
poseen o estan elaborando, desde sus contextos cotidianos, en torno a lo
que conciben como convivencia y conflicto.

Representaciones sociales que aluden a las construcciones conceptuales,
simbdlicas, metafdricas y de opinidn critica, entre otras, mediante las cuales
las nuevas generaciones Huilenses intentan comprender y asumir las
interacciones humanas del mundo de la vida que enfrentan a diario.

Se consideran estos aspectos de crucial importancia para psicologos, padres
de familia, educadores y gobernantes, de un pais que requiere con urgencia
estrategias y visiones creativas, conducentes a la construccion de una
sociedad que al integrar la diferencia y el conflicto posibilite una mejor calidad
en el desarrollo humano y social.

El estudio se desarroll6 entre el afio 2002 y 2003. Comprometié a 14
municipios del Huila, de todas las zonas del departamento y mas de 1.348
nin@s de 7 a 10 afos, escolarizados y no escolarizados.

Se trata de una investigacion del programa de Psicologia de la Universidad
Surcolombiana, coordinada por los profesores de investigacion y elaborada
conjuntamente con 32 estudiantes de psicologia. Estudio que se inscribe en
la perspectiva de construir conocimiento, que aporte a la edificacién de
formas de convivencia donde los conflictos sean resueltos por medios no
violentos. Ademas, constituye una propuesta para la cualificacion de los
procesos de formacion de los estudiantes de Psicologia en el campo de la
investigacion: aprender a investigar investigando.

"El concepto de representaciones sociales se toma aqui en el sentido propuesto por Moscovici y
Jodelett como un concepto psicolégico y social que designa un producto y un proceso relativo al
conocimiento espontaneo, ingenuo o sentido comin, en este caso de los nifios, participantes de la
construccion social de la realidad y decisivo para dotar de sentido y comprensién al acontecer
cotidiano. Concepto que se desarrollara mas adelante en el referente tedrico.

@: Simbolo que representa género tanto masculino como femenino.



Al ser un trabajo investigativo gestado, construido y desarrollado con los
estudiantes, se convierte en un proyecto pedagogico que dada su naturaleza
ofrece las siguientes posibilidades:

%+ Generar un proceso investigativo de amplio alcance y profundidad para el
departamento del Huila: el nidmero de personas involucradas en él
permite abordar simultaneamente un namero significativo de municipios y
nin@s.

% Combinar estrategias metodoldgicas: dada su magnitud y alcances,
admite la combinacién de estrategias metodoldgicas sin que esto implique
el sacrificio de la validez y la confiabilidad del mismo.

% Ofrecer aportes tedricos y metodoldgicos para la construccién de lineas
de investigacion y de extension en el programa.

% Promover el desarrollo de nuevas estrategias pedagogicas para la
formacién de psicdlogos y su introduccion a la actividad investigativa.

La idea central ha sido que éste proyecto, construido a través del trabajo de
los profesores y los estudiantes, se constituya en una ocasion para el
aprendizaje que culmine con la presentacion del trabajo de grado para los
altimos. En este sentido, los docentes han generado las directrices y los
estudiantes bajo su orientacién desarrollaron el trabajo que nutri6 el proyecto
en su totalidad.

Por razones de organizacién del equipo de trabajo, los estudiantes fueron
subdivididos en grupos responsables de cada uno de los 14 municipios
participantes; en consecuencia, los informes de cada grupo y municipio
poseen la relativa autonomia requerida para justificar su trabajo de grado
pero en su conjunto, todos los informes municipales constituyen la
investigacion desarrollada, por estas razones debe entenderse que el
presente informe registra lo estudiado en el caso particular del municipio de
Timana.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Vivimos en un mundo paraddjico que puede ensefiarle a las nuevas
generaciones mucho mas de la guerra que la convivencia pacifica. Al fin y al
cabo la historia oficial de la humanidad se encuentra saturada de guerreros
heroicos, batallas memorables y armas poderosas de innovacion tecnoldgica
constante. Los pacifistas y los estudios de los periodos o comunidades que
no han sufrido la guerra, brillan por su ausencia o como el caso de Gandhi,
son la excepcion.

La paradoja nos dice que los seres humanos hemos llegado en la actualidad
a acumular un conocimiento profundo y extenso, sobre como matarnos de
modo mas certero y efectivo; mientras desconocemos lo mas elemental del
cdmo convivir pacificamente; paradoja que se cumple no sélo en el ambito de
las grandes naciones con sus ejércitos™ sino también a nivel de las etnias de
un mismo pais y, lo que es peor, al interior de las familias y parejas. Un poeta
nadaista afirmd: que es mas facil morir por la mujer que se ama, que Vivir con
ella.

Si admitimos que el conocimiento sobre las formas de convivir
armonicamente es precario y al mismo tiempo necesario para contribuir a
cualificar la existencia humana, nos corresponde a los profesionales en
ciencias sociales, asumir el reto de investigar las posibles claves de la
convivencia pacifica, maxime en un pais como el nuestro, reconocido por
propios y extrafios como uno de los mas violentos del mundo. **

En este sentido y como ejemplo del contexto colombiano, nuestro
departamento no vive sélo los problemas de las multiples violencias: politico
militar, escolar, laboral, familiar y comun callejera, entre otras, sino que
desde la creacion de la zona de distension en sus fronteras, ha visto crecer la
intranquilidad de sus ciudadanos con el aumento de los episodios violentos y
la presencia de nuevos actores armados. El hecho de que esta zona haya
desaparecido no significa que con ella se hayan ido los problemas
mencionados.

* En Marzo de 2003 la via diplomatica de la ONU fracasé para evitar la guerra entre EE. UU. E Irak,
prevaleciendo la opcion de las armas.

* Segun el informe de 2001, de la alta comisionada de las naciones unidas para los derechos
humanos, en Colombia mueren 12 nifios violentamente cada 24 horas. Entre Enero y Junio el 54% de
los desplazados fueron menores (aprox. 700.000) Segun el boletin para la consultoria de los derechos
humanos y el desplazamiento N° 27, publicado en Bogota, afio 200, Pag. 4, 6, y 8 del total de menores
involucrados en el conflicto el 18% ha matado por o menos una vez, el 78% ha visto cadaveres
mutilados, el 25% ha visto secuestrar, el 18% ha visto torturar, el 40% ha disparado contra alguien y el
28% ha sido herido



EL CONFLICTO EN LA CONVIVENCIA

Es necesario afirmar que la convivencia entendida como el conjunto de
relaciones activas consigo mismo, con los demas y con el medio ha permitido
la hominizacién y por tanto su papel es clave en la humanizacion, que es
quizas el reto més importante que tenemos en el actual momento.

No obstante las relaciones entre los hombres y las mujeres, |@s nin@s y los
jovenes, se desarrollan en una tension dialéctica entre dos extremos de una
polaridad aparente: la convivencia y el conflicto. El segundo inherente,
resultado o antecedente de la primera. El conflicto se origina en la evidencia
de la diferencia como eje fundamental de construccién de la convivencia,
cualidad suprema de existencia.

De acuerdo con Maturana, “hablamos de amor, cada vez que tenemos una
conducta en la que tratamos al otro como un legitimo otro en convivencia con
uno”* Es decir, partimos de la diferencia y del reconocimiento de esta como

fuente inagotable de conflicto entre los seres humanos.

En consecuencia interpretamos el conflicto como connatural y distintivo de lo
humano, y por tanto, propio de las formas de convivir. El problema no reside
en el conflicto sino en sus maneras de resolucion, que a nuestros 0jos
pueden ser enriquecedoras (dialégico-concertadas) o empobrecedoras
(violentas) del desarrollo humano y social. En el mismo sentido, Zuleta
expresa:

La erradicacion de los conflictos y su disolucion en una calida
convivencia no es una meta alcanzable, ni deseable, ni en la
vida personal — en el amor y la amistad — ni en la vida
colectiva, es preciso, por el contrario, construir un espacio
social y legal en el cual los conflictos puedan manifestarse y
desarrollarse, sin que la oposicion al otro conduzca a la
supresion del otro, matandolo, reduciéndolo a la impotencia o
silenciandolo.?

La anterior cita nos permite aclarar, que tampoco limitamos la expresion
violencia a las acciones armadas —civiles o militares- ella se extiende, en este
estudio, a toda accion impuesta sobre una persona o grupo mediante la

1 MATURANA, Humberto. El sentido de lo humano. Colombia: Dolmen, 1997. p. 36
2 ZULETA, Estanislao. Sobre la guerra. En: Elogios a la dificultad y otros. Ensayos 2 ed. Cali:
Fundacion Estanislao Zuleta, 1997. p. 72



fuerza del poder fisico, econdémico, epistemologico o psicoldgico,
desconociendo en esa persona 0 grupo su punto de vista o consentimiento.

Sobre este particular debemos recordar que los imaginarios colectivos que se
evidencian en el plano de las interacciones cotidianas, han conducido a una
especie de satanizacion del conflicto, del conflictivo y del diferente, de
manera tal, que estas expresiones tanto de la individualidad como de la
dindmica social propia de los seres humanos es acallada de la manera mas
eficaz: la violencia a tal punto que estos dos hechos sociales, estas dos
palabras con las que nominamos la realidad se han convertido en sinénimos.
Hablar de conflicto es hablar de violencia y por ende sefalar un hecho de la
realidad social que es necesario eliminar.

Por lo tanto, cuando hablamos del propdsito de este trabajo, de contribuir con
sus resultados a la educacion para el ejercicio de una ética de la no violencia,
no nos referimos unicamente al silencio de los fusiles; nos referimos a una
practica de la no violencia en todos los 6rdenes de la vida cotidiana: en las
relaciones de pareja, en la escuela, en la fabrica y la oficina; en la calle, en el
partido politico y en la administracion publica.

En este sentido, un catedratico de la Universidad de Granada, Espafia, el
Doctor Lopez Martinez, manifiesta:

Por tanto, no es simplemente decir no a la violencia, que
podria acabar confundiéndose con soportar pasivamente el
sufrimiento propio o ajeno de las injusticias y los abusos, sino
gue es una forma de tratar de superar la violencia, indagando
y descubriendo medios cada vez mas validos que se
opongan a las injusticias y a las inequidades, sin tener que
recurrir a los tradicionales usos de la fuerza bruta,
apoyandose sobre unos principios éticos que permitan
reconocer las acciones de paz Yy convivencia para
potenciarlos y, a la par, consigan transformar el mundo en
una sociedad mas digna para la Humanidad. Dicho de otro
modo la no violencia no solo debe denunciar y neutralizar
todas las formas de violencia directa sino, también todas las
manifestaciones de la violencia estructural®

Esto le da un caracter amplio a la indagacién pretendida por nosotros con los
infantes, que difiere de la manera actual y dominante de los conceptos,
estrechos en nuestra opinion de conflicto y convivencia pacifica.

 LOPEZ MARTINEZ, Mario. La no violencia como alternativa politica. En: La paz imperfecta. Espafia:
Universidad de Granada, 2001. p. 4



Reconocemos que I@s nii@s como actores de la sociedad colombiana,
construyen formas de representacion social de su propia realidad, a partir de
las interacciones cotidianas que vivencian; por tanto, es claro que con base
en ellas han construido y estan construyendo formas especificas de
simbolizacién de la convivencia y el conflicto que se constituyen en marcos
particulares desde los cuales establecen y edifican sus redes de relacion.

Por otra parte, la vivencia del poder patriarcal, excluyente por principio, en
sus multiples manifestaciones y en distintos escenarios de la vida social,
unido a los imaginarios de tolerancia y respeto activo que un sector de la
sociedad colombiana ha empezado a poner en circulacién, como una especie
de alternativa frente a nuestras violencias, estd generando unas formas
particulares de representacion de la realidad, en las cuales es poco claro
como conviven en I@s nii@s estos mensajes, ni que mecanismos de
integracion y sintesis se estan construyendo tanto en su interior como en el
espacio de sus relaciones sociales.

De lo inmediatamente anterior se desprenden mudltiples preguntas como:
¢, Qué es convivir?, ¢ Cémo convivir pacificamente?, ¢ Qué son los conflictos?,
¢, Como resolverlos? y lo que puede resultar de maximo interés: ¢Ven los
infantes algunas relaciones entre convivencia y conflicto? Interrogantes que
motivan al equipo de investigacion.

Con base en lo expuesto nuestro problema de investigacion se sintetiza asi:
carencia de conocimiento relativo a la construccion de formas de convivencia
pacifica donde los conflictos sean resueltos por medios no violentos y en este
marco problémico, desconocimiento de las representaciones sociales de |@s
nin@s huilenses en torno a la convivencia y el conflicto.

Las preguntas centrales que focalizaron el problema, e involucraron las
anteriores, fueron las siguientes:

s ¢Cudles son las representaciones sociales de |I@s nifi@s del Huila en
torno a la convivencia y el conflicto?

s ¢Como perciben I@s nin@s del Departamento del Huila la génesis y
evolucion de la convivencia y el conflicto en su vida cotidiana?

s ¢Como interpretar el contenido y el proceso de construccion de dichas
representaciones?

s ¢Qué significados psicosociales pueden elaborarse en torno a estas
representaciones sociales? Para la propuesta de una educacién dirigida a
la edificacion de una sociedad que conviva en la praxis de la no violencia.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVOS GENERALES

« Describir e interpretar las representaciones sociales de I@s nifi@s
huilenses, en torno a la convivencia y el conflicto. sus contenidos y su
proceso de construccion.

% Elaborar una comprension de los significados psicosociales que pueden
poseer las representaciones sociales, de |@s nii@s del Huila, en torno a
la convivencia y el conflicto para la construccion de una sociedad que
conviva en la praxis de la no violencia.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+« Identificar, interpretar y jerarquizar las definiciones, opiniones, metéaforas,
creencias y nexos que I@s nifi@s del municipio de Timana poseen, en
torno a convivencia y conflicto.

« Interpretar las motivaciones de los conflictos, atribuciones, el curso y las
formas de resolucion, presentes en las representaciones sociales de |@s
nin@s del municipio de Timana.

% Develar el proceso de interaccion entre la praxis escolar, familiar y social
de I@s nii@s del municipio de Timanda y sus concepciones de
convivencia y conflicto.

PROPOSITO

Comprender los significados psicosociales presentes en las representaciones
sociales de I@s nifi@s del Huila para sugerir las caracteristicas basicas de
un programa de educacion, en perspectiva de construccion de convivencia
pacifica basada en la resolucién no violenta del conflicto.
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3. ANTECEDENTES

Un texto que guarda intima relacion conceptual y metodologica con esta
investigacion, “Representaciones Sociales de los nifios del Huila sobre
Convivencia y Conflicto”, es el titulado, “Maternidad y Paternidad: Tradicion y
Cambio en Bucaramanga™, de la autoria de Doris Lamus y Ximena Useche.

La anterior es una investigacion Cualitativa sobre los cambios en las
Representaciones Sociales de Maternidad y Paternidad, en hombres y
mujeres nacidos en Bucaramanga, entre 1950-1960. Sin despreciar datos
estadisticos relativos al problema, la metodologia basica se estructuré de
conformidad con la entrevista en profundidad y la historia de vida, de 40
hombres y 40 mujeres.

Es una investigacién nacional realizada por un equipo interdisciplinario de
profesores pertenecientes a las Universidades de Antioquia, Valle,
Cartagena, Nacional y Autbnoma de Bucaramanga; el libro recoge los
resultados de ésta Ultima ciudad.

Las autoras Lamus y Useche, analizaron los relatos de sus personajes,
teniendo en cuenta el estrato socioecondémico y el tipo de familia, para
concentrar su mirada en la interpretacion de cinco categorias: Proveeduria
Econdmica, Autoridad, Socializacion y Cuidado de los Hijos, Labores
Domésticas y Afectividad; con base en ello, encontraron tres grandes
tendencias en las Representaciones Sociales de Paternidad y Maternidad:

% Tendencia Tradicional. Se trata de hombres y mujeres que aun
mantienen una relacibn con sus parejas y sus hijos, siguiendo los
patrones de interaccion de sus padres y abuelos. Aqui hay un ejercicio
dividido de roles: en el padre la proveeduria econémica y la autoridad; en
la madre el afecto, cuidado de los hijos y labores domésticas.

% Tendencia de Transicion. Las representaciones sociales de género se
mueven entre el cambio y el conflicto. Por ejemplo, se comparten la
proveeduria econdmica y algunos oficios domeésticos; aparece un
discurso democratico pero parcialmente cumplido, como en el caso de
hablar de libertades sexuales para el hijo varon y no para la hija. El
didlogo surge como medio que relativiza el monopolio del poder paterno
sin todavia abolirlo.

® LAMUS, Doris y USECHE, Jimena. Maternidad y Paternidad: Tradicion y Cambio en Bucaramanga.
Edit. Unab. 2002, Pag. 178



% Tendencia de Ruptura y Construccién. Se considera por parte de las
investigadoras, que es el grupo de padres y madres de caracter
emergente e innovador. Se nota una mayor coherencia entre el discurso
de la equidad, la democracia y la concertacion, en las relaciones de
pareja y con los hijos. No obstante es el “modelo” de la incertidumbre por
no poseer —como las dos tendencias anteriores- un referente del pasado,
de apoyo. En estas representaciones sociales emergentes, por ejemplo,
el padre ha recuperado el significado de su aporte afectivo al cuidado de
sus hijos y no ve disminuida su hombria por compartir los oficios
domésticos. La madre posee otros proyectos diferentes al de la exclusiva
maternidad como los académicos, politicos y laborales.

Como toda investigacion cualitativa, el libro integra el relato permanente de
las investigadoras y la teoria pertinente de distinguidos autores; en este caso,
por ejemplo, Virginia Gutiérrez de Pineda. De esta manera se prueba que las
concepciones de maternidad y paternidad, asi como las de familia, no son
estaticas, han evolucionado.

Asi como en la anterior investigacion hemos orientado el analisis de relatos
de los personajes “nin@s” de nuestro trabajo, teniendo en cuenta las
variables de género y pertenencia o no al sistema educativo, para concentrar
nuestra mirada en la interpretacion de categorias que agrupen grandes
tendencias sobre las representaciones sociales de |I@s nii@s del Huila
sobre la convivencia y el conflicto en diferentes contextos.

Por otro lado, el Centro de Investigaciones en Desarrollo Humano de la
Universidad del Norte (CIDHM) con financiaciéon de Colciencias, realiz6 la
investigacion “Desarrollo de Conceptos Econdmicos en Nifos y Adolescentes
de la Region Caribe Colombiana y su Interaccion en los Sectores Educativos
y Calidad de Vida”, bajo la direccion de los Drs. José Juan Amar Amar,
Marina Llanos, Raymundo Abello y Marianela Denegri. (Impresion del texto —
Edit. CIDHM. U. Del Norte. Barranquilla, 2002).

Los investigadores de la Universidad del Norte (Barranquilla) aplicaron 394
entrevistas en profundidad sobre los conceptos de pobreza, circulacion del
dinero, movilidad social y desigualdad social, a nifios y jovenes pobres,
escolarizados, seleccionados intencionalmente a partir de criterios de edad,
género y contexto financiero.

En un mundo globalizado que ha aumentado la brecha entre ricos y pobres
(358 multimillonarios son tan ricos como 2.500 millones de personas — en
Estados Unidos el 20% de las familias ricas son duefias del 80% de la
riqueza de la nacion) estudiar lo que los nifios pobres piensan de los temas
econdmicos resulta de especial importancia, si se acepta que estas



Representaciones Sociales determinan en alta medida los proyectos de vida
de los infantes.

Los investigadores encontraron tres niveles de complejidad en las
representaciones sociales estudiadas:

Un primer nivel de caracter fantasioso y anecdatico en el cual los nifios solo
ven dos extremos: ricos o0 pobres, asignandole unas veces a cualquier tipo de
trabajo el origen de la riqueza y otras, a Dios, a la suerte, o “porque la vida es
asi”. En este nivel los infantes creen que un rico puede acabar con la
pobreza de alguien, regalandole dinero o bienes materiales. También aqui
los gobernantes pueden darle solucion a la pobreza y, en ultimas, si alguien
se lo propone puede salir de pobre, trabajando.

Un segundo nivel en el cual no sélo se ve la riqueza y la pobreza como
sinbnimo de posesiones materiales, sino como rasgos psicologicos Yy
culturales méas subjetivos. Ser rico es ser feliz, estudiado y trabajador, por
ejemplo; por el contrario, ser pobre, es ser triste, no estudiado y perezoso.
Aqui ya se diferencia el tipo de empleo con la rigueza o la pobreza, por esto
un rico es abogado o profesor, mientras un pobre es albafiil o vendedor de
platanos.

Estos nii@s ya intuyen una cierta relaciéon de variables socioecondmicas
para explicar la riqueza y la pobreza, como los nexos entre estudio, Estado y
desempeiio laboral.

El tercer nivel alcanzado s6lo por el 0.9% de la muestra, en el cual la pobreza
y la riqueza ya no tienen explicacion individualista, ni fantasiosa, sino que se
remite a condiciones estructurales de la vida socioeconémica.

Estos hallazgos son muy importantes para los psicélogos, educadores y
cientificos sociales en general; de un lado, indican lo que marca el contexto
en la representacién social pero de otro lado, la capacidad critica e
innovadora de quienes asimilan las experiencias del contexto de modo no
pasivo.

Si desde nifios los futuros colombianos asumen que se es pobre porque si,
por falta de suerte o por pereza —sin opcién de educacion critica al respecto-
¢, Qué puede esperarse en el mafana?

El anterior antecedente se relaciona con la tematica que también es objeto
de estudio en nuestro proyecto: Las Representaciones Sociales Infantiles, de
el hemos tomado la sugerencia de clasificar en niveles las Representaciones
sociales.



En este sentido, otro antecedente investigativo de directa relacidbn con
nuestro proyecto se denomina: La prueba de comprension y sensibilidad para
la convivencia ciudadana, a cargo de la Secretaria de Educacion del Distrito
Especial de Bogota, bajo la direccion de los investigadores Hernan
Escobedo, Rosario Jaramillo y Angela BermlUdez. Mediante esta prueba
200.000 jovenes de los grados 5°, 7° y 9°, de colegios publicos y privados,
fueron interrogados acerca de su argumentacion moral, su comprension de la
convivencia ciudadana y su sensibilidad frente a las instituciones, entre los
afios de 1999 y el 2001.

Como es obvio, la relacion de intereses académicos entre la prueba
resefiada anterior y nuestra investigacion es clara: en esencia, en uno y otro
caso, se espera averiguar lo que piensan nifios y jovenes colombianos sobre
la convivencia. Las diferencias son secundarias: en la capital se trabaja con
muchachos y muchachas mayores que los nuestros; mientras que en Bogota
se destaca el papel de la moral juvenil y la credibilidad institucional de los
escolares; nosotros enfatizamos en la sensibilidad infantil al conflicto.

Los investigadores capitalinos han acudido a técnicas como los del dilema
moral de Kholberg, de -caracter cualitativo, combinados con técnicas
cuantitativas como las escalas de actitud, criterio metodoldgico pluralista que
nosotros también hemos adoptado.

En cuanto a los hallazgos Hernan Escobedo dice:

“Es importante resaltar que los alumnos mejoran su capacidad de juicio de un
grado a otro, lo cual podria explicarse como el impacto favorable que tiene la
educacion escolar en la transformacion de algunas representaciones de los
estudiantes™

Interpretacion que difiere de otras que le asignan a la evolucion del
pensamiento una causalidad eminentemente cronoldgica y no sociocultural,
en este caso, la labor escolar. Debemos destacar también que para estos
investigadores el concepto de representacion (social) no es extrafio, como lo
indica la cita de Escobedo.

Otras conclusiones elaboradas indican que los jovenes bogotanos poco
creen en los partidos politicos, la guerrilla, los paramilitares y el presidente; a
cambio confian en los profesores, la iglesia catdlica, los deportistas y los
cientificos.

® En: El Pais Que Perciben Los Nifios. Articulo de Juanita Perilla Santamaria, el Espectador, Domingo
28 de Octubre del 2001, Pag. 8B — 9B.



En cuanto si la violencia se justifica para combatir las desigualdades
sociales, mayoritariamente estuvieron en desacuerdo.

La propuesta del desarrollo moral de Kholberg ha sido también considerada
por nosotros para el analisis final.

Otro antecedente importante para el desarrollo de nuestro trabajo es “Relato
de la violencia, impacto del desplazamiento forzado en la nifiez y la juventud”
realizado en Soacha, Cundinamarca, en el marco del programa Iniciativas
Universitarias Para La Paz y la Convivencia (PIUPC). Investigacion a cargo
del Departamento de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Colombia,
realizada entre el afio de 1999 y el 2000.

Esta investigacion se centré en el analisis de los efectos del desplazamiento
forzado en las posibilidades de desarrollo integral de nii@s y jovenes,
especialmente desde la perspectiva de los nifios victimas de este flagelo
social.

El estudio ubica el desplazamiento en el marco del conflicto armado interno,
describe la situacion de orden publico en las zonas de procedencia de 1@s
niR@s, sus caracteristicas socioecondémicas y su contacto con las nuevas
poblaciones.

De las conclusiones mas importantes para nuestro proyecto, destacaremos
las siguientes: La poblacion infantil no sufre Unicamente la violencia armada
o la del desplazamiento, vive también otras menos publicitadas como la de
caracter familiar. La comprension de I@s nifi@s sobre el desplazamiento
esta determinada por los procesos cognitivos, afectivos y sociales propios de
la etapa del desarrollo en que se encuentran. L@s nii@s desplazados viven
una crisis de adaptacion cultural al tener que enfrentar nuevos escenarios
estructurados sobre practicas y valores que desconocian.

Al respecto de la primera conclusion citada, existe coincidencia de interés
con nuestro estudio pero se previé indagar por convivencia y conflicto en un
sentido mas amplio, ya explicado. En consecuencia se podria contrastar el
significado dado por I@s nii@s nuestros con los de Soacha, no sélo al
desplazamiento o a una forma de violencia.

Sobre la segunda conclusion deseamos advertir, mas que la edad de I@s
niR@s nos ha interesado ver sus procesos de representacion social y
guiarnos para su estudio por la calidad de sus elaboraciones conceptuales
argumentativas, no hemos esperado un determinismo o encasillamiento
esquematico, en términos de etapas del desarrollo evolutivo para ubicar alli
las representaciones de |@s nin@s.



Acerca de la tercera conclusion existe poca relacién con nuestro estudio; |@s
nin@s entrevistados viven en sus municipios de origen, siendo el
desplazamiento para nosotros una opcion circunstancial.

Metodolégicamente hemos tomado la experiencia de aplicacion de los relatos
de vida, usados por los investigadores en Soacha, fortalecidos con nuestras
entrevistas.

También compartimos el enfoque abierto para ver el problema del
desplazamiento y su relacion con I@s nifi@s, ajeno a enfoques unilaterales
como el clinico — psiquiétrico.

Otro de los estudios, que se relaciona con el presente por el tipo de enfoque
y el interés por conocer la mirada de I@s nifi@s sobre un aspecto de la
realidad colombiana, es el realizado por la psicéloga Olga Alexandra
Rebolledo, titulado Imaginarios Némadas de la Violencia.’

Este estudio de caracter cualitativo se realiz6 en la ciudad de Monteria con
40 nifios entre los 7 y los 12 afos de edad; pretendidé conocer los suefios y
miedos de |@s nin@s desplazados por la violencia; indagé especificamente
sobre la ciudad sofiada, la ciudad real y la ciudad del miedo. La autora hilo
las historias con base en la ciudad como contexto y escenario. Uno de sus
hallazgos mas importantes es que |I@s nii@s desplazados vivencian la
misma ciudad en la que viven como la ciudad sofiada, la ciudad real y la
ciudad del miedo, dando cuenta de la experiencia de la interaccion en el
mismo contexto pero en diferentes momentos de la historia y con diferentes
actores.

A lo largo de estas historias se revelan las estructuras que han sostenido
nuestra cultura, la que ha legitimado la fuerza y el miedo como précticas
sociales.

De acuerdo con la autora, el estudio muestra que no se puede seguir
pensando al margen de los suefios de |@s nifi@s, porque de esta manera se
seguiran acentuando y perpetuando las fronteras de su pais retérico, de su
denominada Casa Universo, entonces las ciudades seguiran siendo
efimeras, esfumandose cada vez mas con el miedo.

Este trabajo valida nuevamente la utilizacién de enfoques cualitativos para el
conocimiento de la vision de I@s nifi@s, sobre los asuntos que transcurren
en su vida cotidiana, lo cual ha sido también el argumento central del

" REBOLLEDO, Olga Alexandra. Imaginarios Némadas de la Violencia. Santa fe de Bogota: Bartheby,
1999.



presente estudio. La investigadora usé como técnica central el dibujo, técnica
gue nosotros también hemos empleado.

Otro de los antecedentes investigativos es el trabajo realizado para el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en 1997, por Maritza Lépez de la
Rocha y Jesus Martin Barbero, denominado “Los Nifios Como Audiencias”:
Investigacion sobre recepcion de medios. Este estudio abordd grupos de
nifos de 8 y 10 afos de edad, socioculturalmente diferenciados tanto en
estrato socioeconomico (alto, medio y bajo) como en su procedencia urbana
y rural. De esta forma se tomaron nifios de Cali, Pereira y las zonas rurales
de Zaragoza y Pueblo Nuevo.

El ndcleo de indagacion cualitativa fueron los imaginarios de familia, barrio,
ciudad, pais y mundo que tienen I@s nii@s y la manera como los medios de
comunicacién intervienen en la construccion de dichas imagenes. El estudio
utilizé técnicas cuantitativas para recoger la informacion que permitiera el
conocimiento de la relacion entre |@s nifi@s y los medios; se indagé sobre el
lugar que éstos ocupan en el tiempo libre de los nifios, los habitos de
consumo de television, la radio, la prensa, las revistas, el cine, el video y sus
preferencias, la disponibilidad de medios y tecnologias en los hogares.

Por otra parte establecieron comparaciones entre los textos impresos y las
actitudes y competencias de lectura, contrastandolas con factores como el
nivel socioecondmico, el capital cultural familiar y el contexto cultural de cada
grupo de nin@s.

Los resultados relacionados con el presente estudio son los significados que
tienen los diferentes contextos para |@s nifi@s de los sectores populares; el
barrio es la vivienda del juego, de lo ludico; el espacio de las primeras
relaciones distintas a las de la familia y la escuela. Es la vivienda mas
préxima a la ciudad, y por ello “en los otros barrios hay gente que humilla”
mostrando que estos nifios deben enfrentarse a un sin nimero de discursos
sociales que los disminuyen.

Para |@s nin@s de estrato medio y bajo, el barrio es un lugar no deseado, y
la calle a la vez que significa el hogar de lo deseado —salir a jugar— es al
mismo tiempo la posibilidad del peligro y el riesgo; es un espacio de
construccion de las primeras relaciones ligadas a la territorialidad, es un
lugar donde se realiza la violencia y se generan los miedos de la ciudad. Es
un espacio temido y amado a la vez.

Para |@s nin@s de estrato bajo, en el barrio hay malentendido, chisme,
desencuentro y conflicto en la comunicacion vecinal, especificamente entre
los adultos. Estos resultados anuncian la existencia de una representacion
sobre convivencia en |@s nin@s.



Para I@s nif@s de estrato medio, el concepto de barrio esta determinado
por una experiencia urbana, entendida un poco més alla del pedazo de
ciudad que habitan y se amplia a otros barrios de distintos estratos, a los
parques, avenidas y a otros lugares de la ciudad, lo que da cuenta de una
mayor relacion de estos nin@s con la ciudad. Para |@s nii@s de estrato
alto, el barrio no existe, ni el conflicto que exponen los nifios de estrato bajo.
Ellos hablan de un mundo de bienestar, con todos los privilegios que la
ciudad ofrece.

Asi, los autores afirman que en los imaginarios de I@s nii@s hay cinco
ciudades: la ciudad de los miedos, la ciudad de la fascinacion tecnolégica, la
ciudad de la violencia y el doble juego de oportunidades, la del atasco
vehicular y la ciudad gigante de I@s nii@s indigenas de Pueblo Nuevo. Un
aporte para nuestro estudio ha sido la conclusion de que los espacios
geograficos son vivenciados, de modo diferente como expresiones de las
formas de convivencia y conflicto, que construyen I@s nin@s.

En Noviembre de 2001 Jimmy Corzo y Antanas Mockus, realizaron en la
ciudad de Bogota, un analisis estadistico de los comportamientos tipicos de
jovenes que opinaron sobre la ley, la costumbre, la moral y los acuerdos.
Este estudio pretendié construir indicadores de convivencia ciudadana a
través de la indagacion con 106 preguntas, dirigidas a 1451 estudiantes de
noveno grado, en cuarenta colegios publicos y privados nocturnos, de alta,
mediana y baja matricula y algunos para los que no se conocia el valor de la
pension.

Los resultados de este estudio permitieron establecer tres grupos: los
cumplidos (27%)) ilustran la coincidencia entre el respeto estricto a la ley y a
la moral y una gran disposicion para celebrar acuerdos; los cuasi cumplidos
(38%) se caracterizan por posiciones flexibles o intermedias ante los
acuerdos y en algunos casos violarian la ley aun en contra de su moral y los
anomicos (35%) transgresores a conciencia de la ley; las costumbres suelen
regularlos mas que la misma moral y por supuesto que las reglas. Su mayor
preferencia para resolver los conflictos es competir, chantajear, ganar.
Aceptan la justicia por mano propia como forma de llegar a acuerdos.

Uno de los hallazgos mas importantes al definir el perfil de la convivencia en
Bogota, se encuentra en el indicador pluralismo. Tolerancia-Intolerancia,
constituye puntos antagonicos; los datos mostraron que para los jovenes, el
pluralismo se convierte en relativismo, promoviendo el “todo-vale”. Esto
sefala la disposicion a aceptar como vecinos a indigentes, alcohdlicos,
enfermos de SIDA o desplazados, pero también se admite la cercania de
guerrilleros, paramilitares o narcotraficantes, en un consentimiento perverso
gue desbarata la posibilidad de la tolerancia.



Dentro de ese mismo indicador se ubica el rechazo a lo uno y a lo otro pues
no se soporta ni la diversidad cultural o étnica en las personas al margen de
la ley. Un grupo perteneciente al estrato seis mostréo una débil tendencia a
rechazar a politicos, militares y gente reconocida como corrupta.

El estudio mencionado, es pertinente en la medida en que muestra la
existencia de representaciones sociales sobre la convivencia en los jévenes,
que se ha constituido en el motivo de indagacién del presente trabajo,
mostrando de esta forma la validez de la inquietud investigativa y la
posibilidad nuestra de acceder a una respuesta que también abordo6 el
criterio moral de |@s nif@s.

Un antecedente regional que guarda una relacion de proximidad con nuestro
estudio es la investigacion cualitativa sobre maltrato infantil, publicada en el
afio 2000 con el titulo “Como Si No Existiera” desarrollada por las profesoras
universitarias Myriam Oviedo Coérdoba y Maria Consuelo Delgado de
Jiménez.®

Esta investigacion patrocinada por la Universidad Surcolombiana y el Banco
de la Republica, abord6 el problema del maltrato infantil desde las propias
vivencias y percepciones de |I@s nii@s, tal como nosotros pretendemos
hacerlo con la convivencia y el conflicto.

En “Como Si No Existiera” se registraron las voces de los infantes y los
significados atribuidos por ellos al maltrato, con base en ello, las
investigadoras proponen una teoria interpretativa que devela los procesos de
afrontamiento del menor frente al maltrato y recomiendan estrategias para su
tratamiento y prevencion.

Entre las conclusiones mas importantes destacaremos las siguientes: no
todos I@s nin@s maltratados internalizan la experiencia del mismo modo;
algunos aceptan positivamente el maltrato y justifican al adulto maltratador
asumiendo el discurso de éste ultimo: “me lo merezco, es por mi bien” 'y
otras frases de este estilo son referidas por los nifios. Otros, no lo aceptan
aunqgue les toque padecerlo, negando las razones del adulto para ejercer el
castigo fisico, por ejemplo. Esta conclusién ha guiado en nuestro estudio, la
interpretacion de algunos relatos de nii@s que describen el origen del
conflicto en relacion con el castigo y agresion fisica vivenciada.

8 OVIEDO CORDOBA, Myriam y DELGADO DE JIMENEZ, Maria Consuelo. Como Si No Existiera.
Neiva: USCO. Banco de la Republica. 2000



Todo maltrato dejara huellas psicoldgicas profundas, concluyen también las
investigadoras Oviedo y Delgado, que se manifiestan en baja estima,
comportamientos conflictivos y dificultades de rendimiento académico, entre
otras.

Lo anterior nos alentdé a persistir en la busqueda de representaciones
sociales diversas en los nifios sobre la convivencia y el conflicto, puesto que
fue evidente que el maltrato es una expresion vivida por los actores
participantes en nuestro proyecto.

Metodolégicamente el estudio sobre maltrato acudié a la Teoria Fundada,
aunque no ha sido nuestro camino, si guarda relaciébn con los relatos y
entrevistas en profundidad empleados por nosotros. Los interrogatorios
practicados a I@s nii@s maltratados confirmaron la utilidad para el trabajo
de campo realizado.

Los estudios presentados hasta el momento, muestran varios aspectos
relevantes para esta investigacion:

En primer lugar, los estudios en mencion fueron abordados desde la
concepcion cualitativa de la investigacion, aspecto que valida la propuesta
metodoldgica de este trabajo, puesto que se reconoce la validez y la
confiabilidad de este método para indagar sobre los aspectos subjetivos de la
vida social, que es el elemento central que ilumina este proyecto.

Por otra parte, se centran en |@s nifi@s, hasta hace poco sin voz dentro de
los espacios académicos y de interaccion social; a través de estos estudios
se reconoce el valioso aporte que ofrece el indagar sobre la manera como los
niflos interpretan la realidad que ha sido también una razén importante en el
presente trabajo.

En tercer lugar, reafirman la validez de la combinacion de técnicas
cuantitativas y cualitativas, lo cual respalda su uso también en este estudio.

Finalmente, es claro que se marca un cambio en el interés investigativo, lo
cual implica la apertura de una nueva linea o tendencia. Hasta hace poco la
investigacion con 1@s nifi@s hizo énfasis en la descripcion de las
particularidades de su desarrollo, la prioridad era conocer y caracterizar sus
formas particulares de conocimiento del mundo fisico e interaccion.
Actualmente en Colombia el interés se ha ampliado y en estos momentos
interesa explorar su concepcion de la realidad, con la esperanza de generar
acciones que conduzcan a la transformacién del pais en las proéximas
generaciones.



Ademas de los trabajos de investigacion realizados hasta el momento en los
diferentes planes de desarrollo del gobierno nacional, departamental y
municipal, se presentan proyectos concretos referentes a la convivencia
pacifica. Del mismo modo, es claro que son muchas las propuestas de
trabajo que se han elaborado para mejorar la convivencia entre los
colombianos:

X/
L X4

Plan Nacional de Desarrollo, bases 1998 — 2002, o “CAMBIO PARA
CONSTRUIR LA PAZ”, propuesto por el Ex-Presidente de la Republica,
Dr. Andrés Pastrana Arango, complementado por el “Plan Colombia”.

PROGRAMA PRESIDENCIAL DE CONSTRUCCION DE PAZ Y
CONVIVENCIA FAMILIAR: “HAZ PAZ": Eje articulador y dinamizador
de los diferentes programas y proyectos presidenciales y sectoriales
responsables de la ejecucion de la politica de convivencia familiar en los
ambitos Nacionales y territoriales, cuyo objetivo es promover la
convivencia pacifica en los medios cotidianos de resoluciéon de los
conflictos familiares.

EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA DEMOCRATICAY: Es el
programa nacional de educar para la convivencia democratica propuesto
por el Ministerio de Educacion. Propone construir desde la escuela un
nuevo orden de convivencia pacifica, basados en la democracia y la
participacion.

PROYECTO “CON PAZ EN LA ESCUELA"!: Creado por el Ministerio de
Justicia para apoyar la labor que realizan los maestros, estudiantes y
padres de familia en las comunidades educativas del pais y asi promover
valores, actividades y acciones para la convivencia pacifica. "Con Paz
En La Escuela" enfatiza las relaciones de convivencia pacifica con el
objetivo de abrir posibilidades y aportar a la dignificacion de la vida de las
personas. Finalmente, propone los logros a alcanzar en la escuela
desde el nivel preescolar hasta los grados décimo y undécimo de
educaciéon media, con el fin de formar a los estudiantes en la
convivencia pacifica.

° PROGRAMA PRESIDENCIAL PARA LA CONSTRUCCION DE PAZ Y CONVIVENCIA FAMILIAR,
"Haz Paz", version |, Santa Fé de Bogota, 1999.

1 FISCALIA GENERAL DE LA NACION. Cuerpo técnico de Investigacion, "Educacion para la
convivencia Democratica". Fotocopias, Santa Fé de Bogota.

™ MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO. Direccién General de Prevencion y conciliacion.

Con paz en la Escuela. Santa Fé de Bogota: El mismo, 1996



4. JUSTIFICACION

Multiples son las razones que justifican el desarrollo del presente proyecto.
Destacaremos de ellas las siguientes:

Existen en el pais formas particulares de establecer relaciones con I@s
nin@s cuando se abordan temas como este. Por una parte, no se les habla
al respecto, o se les utiliza de diversas maneras; por ejemplo, se les uniforma
para los desfiles contra la violencia del secuestro; se les ensefan discursos
para repetir frente a las camaras de television y hasta se les matricula en
programas de educacion para la paz. Sin embargo, no se les consulta sobre
lo que piensan, sienten, creen, imaginan, ni acerca de sus representaciones
sociales en torno a la convivencia y el conflicto. Dunn, citado por el psicélogo
cognitivo Brunner, dice al respecto: “Rara vez se ha estudiado a I@s nin@s
en el mundo en que se produce su desarrollo, 0 en uno en el que nos
podamos dar cuenta de las sutilezas de la comprension social del

contexto™.

La Psicologia cognitiva que alimenta esta investigacion esta basada en una
epistemologia socio-constructivista. Para este tipo de Psicologia, una tarea
fundamental es la de construir conocimiento comprensivo sobre los
significados que dotan de sentido la existencia humana y la interaccion
social. Asumimos asi que la calidad de la convivencia puede verse
notoriamente beneficiada, si indagamos por todo aquello que hombres vy
mujeres, niN@s en este estudio, consideran relevante para poder convivir de
modo armonico. Con base en esta postura se entienden mejor las palabras
de Brunner:

“Una vez que adoptamos la idea de que una cultura en si comprende un texto
ambiguo que necesita ser interpretado constantemente por aquellos que
participan en ella, la funcién constitutiva del lenguaje en la construccién de la
realidad social es un tema de interés practico”

La investigacion se justifica por la importancia de contribuir a enriquecer el
conocimiento psicolégico sobre las representaciones sociales que poseen o
estan elaborando I@s infantes en el Huila, sobre todo aquello que constituye
su realidad; este conocimiento permitira ofrecer intervenciones
interdisciplinarias en perspectiva de lograr nuevas formas de convivencia
ciudadana.

Si aceptamos que la realidad social es una construccion intersubjetiva
mediada por el lenguaje, el proyecto cobra mayor importancia al acudir a la

" BRUNNER, Jerome. Actos de significado. Mas alla de la revolucién cognitiva. Madrid: Alianza,
2000. p. 89.



interpretacion de las narrativas de |@s nin@s puesto que alli, en estas
narraciones, se encuentran los significados que hacen posible, o dificultan, la
convivencia y la solucion de los conflictos. Consideracion ésta poco frecuente
en la investigacion regional.

Por eso no aceptamos determinismos mecanicos, y nos hegamos a creer sin
investigar, que I@s nin@s sean simples reproductores pasivos de las
condiciones de vida de sus contextos. Creemos que ellos y ellas, entre si y
con los adultos, negocian y renegocian interpretaciones de lo que ven y
viven, elaborando, (en muchos casos) sus propias representaciones.

Nos apropiamos de un enfoque dialéctico de la interaccion social, segun el
cual, los contextos ejercen un cierto dominio, relativo y no inmutable, sobre
las personas pero estas Ultimas también son capaces de ejercer resistencia y
accion transformadora del contexto.

Esta concepcion de la investigacion psicoldgica nos da en el medio huilense,
cierta novedad que amerita la indagacién realizada, confirmamos que |@s
nin@s poseen diferentes y variadas representaciones de la convivencia y el
conflicto, no Unicamente aquellas de caracter dominante en el mundo adulto.

De otro lado, la pedagogia constructivista también exige que para formar
ciudadanos, primero se averiglien sus caracteristicas esenciales en cuanto a
procesos y estructuras cognitivas, intereses, vivencias y expectativas como
un marco imprescindible de referencia sociocultural para la labor educativa.
Razén de mas para justificar el propésito basico del estudio, relativo a la
aplicacion del conocimiento de las representaciones infantiles en una
sugerencia de educacion para la convivencia pacifica.

Por otra parte, la investigacion social no es neutral ni apolitica. Ella implica
compromisos éticos con el acontecer histérico de las colectividades a las
cuales pertenecen los investigadores y las personas participantes en la
investigacion. Colombia, es ya un lugar comun, vivencia una profunda crisis
de convivencia y por lo tanto, requiere de alternativas ingeniosas para su
superacion.

Por esta razon, la Universidad Surcolombiana, busca cumplir con su funcion
social e investigativa al abordar un problema de maxima actualidad, vigencia
y trascendencia para la vida, no solo en el Huila, sino del pais mismo. Si
logramos producir conocimiento sobre como convivir pacificamente, cémo
resolver dialégicamente los conflictos y cdmo educar a las nuevas
generaciones para consolidar una cultura axiolégica moderna, la universidad
y la investigacion social habran recuperado una de sus misiones sustantivas.



Este trabajo de investigacion cobra mayor importancia, si ademas se
considera el esfuerzo que en este mismo sentido expreso, viene haciendo en
su conjunto el propio Estado, la sociedad civil y multiples ONG.

Finalmente, y no por ello menos importante, al convertir nuestro estudio en
una opcion de formacién para la investigacion, de los mismos psicélogos, se
esta contribuyendo a preparar profesionales capaces de comprender las
dificultades del entorno para intervenir en procura de mejorar niveles de la
calidad de vida de los huilenses. Alternativa que coincidente con la propuesta
de los semilleros de investigacion de Colciencias, mediante la cual se invita a
la creacidon de grupos de investigacion integrados por profesores y
estudiantes.



5. REFERENTE CONCEPTUAL
5.1 DIVERSIDAD Y CONVIVENCIA DEMOCRATICA

Para generar una reflexion sobre la convivencia y el conflicto, es necesario
inicialmente, plantear la concepcion de hombre y sociedad que la
contextualiza.

Se parte entonces de la consideracion, segun la cual el hombre es un ser
social, historico, que se construye a partir de las relaciones que establece
consigo mismo, con los demés y con el medio que lo rodea en las
condiciones particulares de un contexto cultural. Es decir, el sujeto humano,
cualquiera que sea su edad, género y circunstancias es el resultado de las
interacciones, de un mundo social que pre-existe antes de si, el cual se
estructura y complejiza a partir de las relaciones con la naturaleza y los
productos culturales.

Evidentemente esta perspectiva no desconoce el fundamento biologico del
actuar humano, por el contrario, reconoce que aun este aspecto de su
desarrollo esta condicionado por las caracteristicas sociales y culturales en
las que se desarrollan las personas.

La sociedad entonces, no se considera aqui como la suma de sujetos o de
familias; es mas bien una nueva construccion social, de caracter histérico,
resultado tanto de las interacciones cotidianas como de los imaginarios que
se comparten como colectividad y que marcan las relaciones econémicas y
productivas entre sus miembros asi como las condiciones para el bienestar
comun.

De esta forma, tanto el ser humano como la sociedad en la que vive son una
construccion individual y colectiva, en cuyas particularidades se generan las
condiciones para la reproduccion social de formas de relacion caracteristicas,
gue obran como mecanismos de identidad de los pueblos.

En este sentido, la continuidad de un pueblo y la sociedad en general,
ligada a la reproduccion y la sobrevivencia de la especie esta fundamentada
en: la convivencia y la educacion de I@s nii@s. La primera garantiza la
construccion de la sociedad, y la segunda su permanencia continuidad y
evolutiva.

Es comun afirmar que |@s nifi@s son el futuro; siempre que se piensa en las
nuevas generaciones se reconoce, la posibilidad de realizacion de ese futuro
incierto. No obstante, la naturalizacion de esta concepcién ha conducido a
sobrevalorar la perspectiva de futuro, lo cual se expresa en el énfasis que se



otorga a la nifiez como un momento de preparacion para la vida, algo asi
como un estado de hibernacion en el que lo importante es capacitar al sujeto
para que cuando le “toque vivir’ lo haga lo mejor posible; de esta forma, se
niega la nifiez como una etapa de la vida, que posee valor por si misma, en
el presente aqui y ahora; en tal sentido, en este trabajo se reconoce a |@s
nin@s como sujetos de derecho, actores sociales que contribuyen a la
construccion de la sociedad, la familia y su contexto, al tiempo que ellos
MisSMOos son sujetos en construccion.

L@s nif@s son portadores y reproductores de la cultura de su grupo social
por la influencia que reciben de esta, a través de la sedimentacién que se
realiza al interior de su familia: productores, dinamizadores y agentes de
cambio para la sociedad por el aporte que realizan, mediante la relacién con
los adultos y con sus grupos de pares, en la circulacién y construccion de los
imaginarios y otras formas de representacion de la realidad, son los juglares
gue anuncian el futuro de la sociedad.

Podria decirse que el ser humano convive desde antes de nacer. “La
humanizacion del embrién o del feto, no es un fenbmeno que tenga lugar
como parte de su desarrollo, sino que surge como parte de la vida de
relacion cultural con éste se inicia cuando el embarazo empieza a ser un
estado deseado por la madre y ésta se desdobla en su sentir y reflexion
dando origen en su vientre a un ser que tiene un nombre y un futuro, es un
fendmeno psiquico; es decir de la vida en relacién.”*?> En este sentido, la
convivencia es el determinante fundamental de la existencia humana.

A partir del pasado siglo, la convivencia empieza a tornarse un problema
cientifico, un aspecto de la vida humana que requiere ser estudiado y
comprendido, tal vez porque en ningldn otro momento de la historia humana
su existencia ha estado tan amenazada por causa del mismo hombre. La
explotacion, contaminacién y extincién de los recursos naturales para la vida,
el sorprendente arsenal tecnoldgico y el aumento creciente de las cifras de
muertes violentas por causas absurdas son una muestra de ello.

Vale la pena en este punto de la discusion precisar qué es la Convivencia. El
término convivencia, “accion de convivir’, Proviene del latin convivére, que
quiere decir “vivir en compariia de otros, cohabitar.”*®* En este sentido, la
vida humana se desarrolla en interaccion permanente con la naturaleza,
consigo mismo y con las demas personas (relacion hombre — sociedad).

12 MATURANA, H. ¢ Cuando se es ser humano? En: El sentido de lo humano. Dolmen Ediciones S.A.,
Santafe de Bogota, 1998, P4g., 151
'3 Diccionario de la Lengua Espafiola. Editorial Espasa — Calpe, S.A. Madrid, 1992.



Esta definicion, un tanto simplista, pone de presente un problema
fundamental. Al entender la convivencia como vivir en compafiia de otros,
ésta se convierte en un proceso “natural’, que se da con o sin la voluntad
humana, con o sin su participacién. Se supone entonces que la simple
ocupaciéon de un espacio comun es convivir, como resultado de este
concepto: Convivencia es vivir con, se ha pasado por alto el analisis de
muchos de sus determinantes y problemas.

El grupo social, la comunidad, es una condicibn necesaria para la
convivencia, su existencia implica mucho mas que el compartir un territorio,
indica el desarrollo de una red de transacciones comunicativas al interior de
las cuales se gesta, construye y reconstruye permanentemente una
identidad, que tiene una de sus expresiones en los intereses colectivos. De
acuerdo con Freud, “cuando los miembros de un grupo humano reconocen
esta comunidad de intereses aparecen entre ellos vinculos afectivos,
sentimientos gregarios que constituyen el verdadero fundamento de su
poderio”*

Se concluye entonces, que la convivencia es un producto humano de su
inteligencia y de la necesidad de desarrollar comportamientos adaptativos
necesarios inicialmente para sobrevivir individual y colectivamente, y luego
para comprender la vida y desarrollarse en ella. Por lo tanto, el ser humano
construye de forma artificial, no natural, la forma de ordenar y organizar su
mundo, de tal manera que le proporcione calma y seguridad, armonia,
direccion y estabilidad en su comportamiento.

“Este proceso creado de manera artificial, cultural, no biolégico ni natural, se
interioriza, mediante la habituacion vy tipificacion de las diversas actividades

que el ser humano realiza”®.

De tal forma que, convivir, es un producto humano, aprendido a partir de la
interacciébn misma, en el acto de compartir y restringir vivencias con otros;
las restricciones que impone la habituacién obviamente son el resultado de la
cultura, entendida como el conjunto de representaciones simbolicas
necesarias para la comprensiéon del mundo de la vida; contiene, en si misma,

las bases de la conservacion de la tradicion y los elementos necesarios para
la transformacién y el cambio.

14 FREUD, S. El porqué de la Guerra. Obras completas Ill, 4 ed. Madrid: Biblioteca Nueva, 1981. p.98.
* SANCHEZ Y RODRIGUEZ. Individuo, grupo y representacion social. Bogota: UNAD, 1997.



Por lo tanto, es preciso reconocer la existencia de diversos estilos de
convivencia que se construyen en el accionar cotidiano de los grupos. Son el
resultado de procesos de construccion colectiva, cuyo proposito fundamental
es producir formas adaptativas de comportamiento y control social.

Asi, el ser humano se relaciona con otros, a partir de los valores, las
creencias, los conocimientos. Al convivir se pone en juego todo el camulo de
procesos adquiridos en la formacion individual, que se convierten en marcos
desde los cuales se interpreta lo que les rodeay lo que les sucede.

En relacion con la convivencia, los seres humanos han establecido un orden
que les permite convivir de determinada manera, orden expresado en la
construccion intersubjetiva de una forma cotidiana de vivir, de
interrelacionarse, de constituir el mundo simbolico que se le impone al sujeto
externamente, como algo objetivo y propio de la cultura a la cual pertenece.
La convivencia se instaura en el sujeto, acorde con la apropiacion que él
hace de las redes de significado caracteristicas de su sociedad.

De esta manera, la convivencia es una realidad que se construye como parte
de una cultura especifica, a través de los procesos de externalizacion,
objetivacion e internalizacion. Como construccion social se expresa de cierta
manera, esto implica que se puede resignificar y expresar de formas
variadas, dependiendo de la cultura que se construye y deconstruye
constantemente y que es susceptible al cambio y la transformacién dentro
de una sociedad determinada.

En este sentido se podria afirmar que existen tantos estilos de convivencia
como culturas en el planeta. Para los objetivos de este ensayo se centrara el
analisis en la cultura patriarcal, occidental; algunos de los rasgos son los
siguientes:

% La Apropiacion: entendida como él énfasis en la propiedad privada y en
los procesos de acumulacion que van mas alla de la satisfaccion de las
necesidades fundamentales, y que niegan a otros grupos el acceso a la
satisfaccion de esas mismas necesidades.

+ EI Control: se entiende como la necesidad de limitar la conducta del otro
para reducir la incertidumbre y hacer la vida méas predecible. El control
facilita el ejercicio de la dominacion y la jerarquia y por tanto el otro es en



la medida en que satisface las necesidades de quien lo controla, no del
deseo propio, ni en la aceptacion absoluta de su legitimidad.

+ La Dominacion: Ligado a los dos anteriores se centra en la imposicion de
un estilo de vida valido, que aparece como el dominante de los otros. Esta
manera de ejercer el poder, niega la diferencia y privilegia la
homogenizacion en la direccién de quien domina.

% La Jerarquia: Hace explicitas las diferencias creadas a través de las
formas de dominacion. Diferencias que se sustentan en el ejercicio
desigual del poder entendido como la posibilidad de tomar decisiones con
relacion al propio destino. Asi el de mayor jerarquia define por los demas
e impone una opcion.

% La Autoridad: que se legitima en el acto mismo de la imposicién y que
suprime todo intento de participacion y beneficio colectivo.

+ La Valoracién de la Procreacién: como acto supremo de virilidad.

Como resultado de estos elementos, los conflictos inherentes a la vida
misma se desplazan a un escenario de solucion en el que prima la
eliminacién del otro que se concibe en este momento como enemigo.

Esta situacion se repite en el ambito de las relaciones cotidianas; la familia,
la escuela y el vecindario. Las diferencias en Colombia en lugar de
convertirse en centros nucleadores de la interaccion se convierten en factor
de eliminacién, exclusion y muerte.

De acuerdo con Vargas, es necesario reconocer que en las relaciones
sociales existen dos dimensiones centrales alrededor de las cuales se
evidencia la diferencia: La primera, “la dimension conflicto, que implica un
campo de enfrentamientos sociales, casi siempre por demandas Yy
reivindicaciones sociales, alrededor del cual hay posibilidades de arribar a la
negociacion entre actores que se miran asi mismos como adversarios.” La
segunda, “la dimensién contradiccion que hace referencia a ese campo de
los enfrentamientos sociales en torno a demandas y reivindicaciones politicas
y sociales que ya sea por las practicas de los antagonistas o por las
imagenes que subyacen al otro (percibido como enemigo) hacen casi
siempre negatorios los espacios de acuerdo y da margen al enfrentamiento,



caracterizado por la primacia de la coercion, siendo aqui la utilizacion de la
violencia el elemento fundamental.”*®

En este sentido es posible que en la sociedad colombiana en la que prima la
cultura patriarcal, exista la concepcion segun la cual el conflicto es sinGnimo
de contradiccién. Es decir, al parecer, en los imaginarios de la sociedad
colombiana, no existe la categoria conflicto como tal, entendida como un
espacio de diferencia pero también de negociacion y concertacion.

En una sociedad de tal diversidad, “el conflicto entonces es normal, es una
manifestacion natural de las comunidades humanas y debe ser entendido
como la expresion de la diversidad y complejidad de una sociedad con
multiples intereses, expectativas, demandas y problemas de los distintos
grupos que la conforman”*’

En Colombia los conflictos han estado acompanados de violencia esta “ha
sido un proceso estructurador importante y a veces decisivo a través de la
historia colombiana, puede parecer que el pais ha tenido un pasado
particularmente violento. Sin embargo, una historia violenta es comun a la
humanidad en su conjunto. Sin embargo éste no es el punto fundamental:
mas importante es el hecho de que los seres humanos son pacificos en
ciertas circunstancias estructurales y son violentos bajo otras™®

Los diversos conflictos que atraviesan a la sociedad colombiana en los
multiples escenarios de las relaciones cotidianas tienen como telén de fondo
dos elementos imposibles de obviar que son la expresion de la cultura
patriarcal, con base en la cual se han estructurado nuestras representaciones
sociales: La cultura politica y las estructuras de exclusién.*

En cuanto al primero, es necesario reconocer la tradicion autoritaria, la cual
se expresa en comportamientos verticales y dogmaticos, que conducen a
todos aquellos revestidos de algun poder o autoridad a la imposicion, a la
intransigencia y a la intolerancia, que surge de autosuponerse como
portadores exclusivos de la verdad. De esta forma, los puntos de vista
opuestos como subversivos del orden establecido, cuestionadores de ese
mismo poder y por tanto peligrosos y amenazantes. Esto es claro, en el
espacio microsocial de lo familiar, lo escolar y en otros escenarios.

® VARGAS V., Alejo. Magdalena medio santandereano, Colonizacién y conflicto armado, Coleccion
sociedad y conflicto. Santa fe de Bogota: CINEP, 1992.

" VARGAS V., Alejo. Una mirada académica a los conflictos colombianos. En Comunidad, conflicto y
conciliacion en equidad. santa fe de Bogota: PNR- Ministerio de Justicia y del derechos-PNUD, 1994.
18 OQUIST, Paul. “Violencia, conflicto y politica en Colombia”., Bogota: Biblioteca Banco Popular, 1978.
¥ VARGAS V., Alejo. Ensayos de Paz en medio de una sociedad polarizada. Santa fe de Bogota:
Almudena 1998, p. 207.



Sobre el segundo, la exclusion, refleja no sélo el énfasis en una concepcién
particular del desarrollo social y econdmico que privilegian unas regiones
sobre otras, con el efecto subsecuente del limitado acceso a las
oportunidades de los habitantes de las regiones, sino también en la ausencia
de espacios de participacion real y efectiva, tanto en lo econémico como en
lo politico, regida hasta el momento por un monopolio de lealtades
personales; en lo social y lo cultural, otros deciden acerca de la manera como
se desarrolla la vida propia. En la negacion de las particularidades
regionales.

En este contexto entonces el conflicto juega un papel fundamental, el de
limitar las relaciones de la sociedad en su conjunto con el estado y de los
ciudadanos y las familias entre si. De esta manera, se considera el conflicto
un ingrediente natural de la interaccion personal y grupal, un aspecto fecundo
de la vida misma, un factor controlador de los asuntos humanos, un agente
dindmico del principio de equilibrio y que se expresa como una crisis, una
ruptura, que impide seguir funcionando de la misma manera, al tiempo que
abre un horizonte generoso de posibilidades y de acciones vitales. Es el paso
a un nuevo orden superior a través de un desorden necesario y fugaz.

Es posible afirmar que es en la rigidez de lo instituido, en la aceptacion
absoluta del establecimiento y de la tradicién donde nace la posibilidad de
transformacioén, renovacion y cambio.

Cuando las instituciones se tornan rigidas y dogmaticas debido a que se
cortan las redes de intercambio, actualizacion y contacto con el mundo de la
vida, a tal punto que empiezan a vaciarse de sentido puesto que se alejan
de la cotidianidad del sujeto e imponen esquemas y normas de
comportamiento; en ese instante, en el que la norma ahoga la expresion de
la individualidad, porque la memorizamos tanto que la olvidamos se da una
ruptura al interior de la institucién y marca el inicio de un proceso creativo: el
conflicto, que se avizora desde la institucion misma, no desde el vértice de la
oficialidad sino desde la orilla de lo oculto, de lo marginal, de lo relegado, a
veces desde lo olvidado, que pervive en contraste y como consecuencia de
lo instituido.

Es posible que justamente en el reconocimiento de la oficializacion de la
violencia como mecanismo de resolucion de los conflictos, encontremos el
antecedente mas importante para la re-construccion de los estilos de
convivencia gue poseemos como hacion.

Se puede afirmar, que existen por lo menos dos estilos de convivencia:
aguella que se fundamenta en la cultura patriarcal que conduce a vivenciar el
conflicto como indeseable y por tanto las vias de solucién seran siempre la



eliminacién y la supresion del otro, o las formas de convivencia democratica
que son un intento de abandono de la cultura patriarcal.

Para convivir en el respeto mutuo y compartir de manera consciente la
responsabilidad colectiva de construir la sociedad y el pais que se quieren,
se deben satisfacer algunas condiciones. Segun Maturana, son:

1. “Debemos pertenecer a la misma cultura.”® La convivencia sélo es
posible en grupos humanos en los que se participe de los mismos valores y
deseos fundamentales y se compartan acciones de significado colectivo, que
en si mismos se constituyan en reguladores de las relaciones grupales para
que, de esta forma, sea posible la construccién de un proyecto de Nacion.

2. “‘Debemos ser responsables de nuestros actos, conscientes de que
con ellos vivimos la creacién cotidiana del mundo en que vivimos.”** La
responsabilidad se entiende como la capacidad de prever las consecuencias
de nuestros actos y actuar de manera coherente con ellas. El actuar de esta
manera requiere el desarrollo de una actitud reflexiva sobre el propio que
hacer.

3. “Debemos ser libres en la accién”.?? La libertad se entiende como la
posibilidad de elegir y decidir acerca de las consecuencias que se derivan de
nuestra conducta y aquellas que consideramos deseables para nuestra
existencia.

4. “Debemos, de hecho o potencialmente, de una manera legitima,
participar de los mismos dominios de acciones de modo que podamos
cooperar en la realizacién de cualquier proyecto comun.” ** Es decir,
debemos poseer y desarrollar habilidades, conocimientos y estilos de vida
gue hagan posible una relacién colectiva legitima y honesta.

Es claro que la convivencia democrética, implica una serie de formas de
interactuar a través de las cuales se crean representaciones sociales que al
establecerse como formas de reconocimiento, sefiales de identidad de los
Colombianos y los Huilenses, permitan crear la sociedad que requerimos
para asegurar nuestra continuidad como Nacion. Solo bastaria respondernos
a la pregunta: ¢ Qué pais queremos vivir?

20 MATURANA., Humberto. Educacién y Universidad. En: El sentido de lo humano. Santa fe de
Bogotd; Dolmen TM, 1998, p. 219.

L bid., p. 219

*2 |bid., p. 219

% Ibid., p. 220



5.2 LOS NINOS Y SUS REPRESENTACIONES SOCIALES

Abordaremos a continuacion nuestra reflexion concerniente a como
concebimos las representaciones sociales en la infancia. Esto implica
aproximarnos al concepto de representacion social, sus funciones, formas,
contenidos y procesos de construccion. Reflexion asociada al caracter
dialéctico del desarrollo psicosocial de I@s nii@s. Y a los intereses
investigativos del proyecto.

Empezaremos por revisar la mirada convencional del adulto sobre I@s
nin@s. Los adultos, todavia mal acostumbrados -por lo general- a
considerar que I@s nin@s saben, ni deben o pueden, hablar de temas tales
como la politica, la economia, el amor, la sexualidad o la filosofia. jAsuntos
de mayores, vete a jugar!, pareciera ser la frase tajante del adulto para
excluir de las conversaciones a |@s nin@s.

Por el contrario, en esta investigacion partimos de un supuesto que permite
pensar de un modo diferente: L@s nifi@s no solo saben de estos temas sino
que, ademas, pueden y deben hablar con los adultos acerca de ellos.
Aunque los excluyamos de nuestras conversaciones ellas y ellos de hecho
hablan a diario sobre los asuntos considerados solo para mayores.

Por supuesto que no pretendemos homologar la capacidad de pensamiento y
lenguaje, por tanto de argumentacion, de nii@s y adultos. Ni tampoco
considerar a los infantes como expertos conocedores del mundo o de la vida
cotidiana; reconocemos que se puede hablar con los chicos si admitimos las
caracteristicas del momento de su desarrollo psicosocial, tal como lo hizo
Piaget.

Afirmamos entonces que I@s nii@s como el adulto construyen
representaciones sociales que les permiten aprehender el mundo
circundante, relacionandose con los objetos y las personas para poder dotar
de sentido la actuacion social propia y ajena.

Aqui conviene afadir que el concepto de representacion social no indica
una unica acepcién. Con el se quiere designar, en principio, al
conocimiento de sentido comun elaborado por determinados grupos o
comunidades, con la doble funcién de: “Hacer que lo extrafio resulte
familiar y lo invisible, perceptible. Lo que es desconocido o insolito
conlleva una amenaza, ya que no tenemos una categoria en la cual

clasificarlo™*.

* EARR M., Robert. Las Representaciones Sociales. En: MOSCOVICI, Serge. Psicologia Social.
Tomo Il. Barcelona: Piados, 1986. p. 503
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Tenemos que admitir, lo que el nifio ve, vive u oye, y le resulte inusual,
serd asimilado a una experiencia, concepto o creencia ya conocida para
poder intentar su comprension.

Lo que si debe quedar muy claro es que las representaciones sociales
son imprescindibles para interactuar en la vida cotidiana con las
personas y los objetos, necesitamos representarnos a esas personas,
objetos o situaciones mediante diferentes recursos como imagenes que
poseen un determinado significado (por ejemplo una paloma: la paz);
“teorias” que nos dotan de argumentos explicativos (como decir que el
niio golpea a la nifa porque ha visto como golpea su padre a su
madre), categorias que facilitan las clasificaciones-exclusiones (por
ejemplo profesores “cuchilla” y profesores “buena papa”), creencias
magicas (como creer que nos ira mal cuando un gato negro se cruce en
nuestro camino). Las metéaforas, informaciones y opiniones también
hacen parte de las representaciones sociales, ellas son todo ello junto,
de alli su nombre plural, constituyendo una manera de interpretar la
realidad para, de conformidad con ellas, interactuar en la vida cotidiana.

No podemos entonces negar que |@s nii@s saben y pueden hablar de la
convivencia y el conflicto, que sobre estos fendmenos han construido y estan
construyendo representaciones, ignoradas por nosotros. Aceptar que solo los
adultos saben y pueden hablar del asunto es negar el caracter interactivo,
constructivo y permanente del desarrollo humano. Esperar a que I@s nin@s
se hagan adultos para poder hablar, es creer que sus representaciones se
adquieren en un misterioso salto magico de la noche de la infancia a la
mafana de la adultez.

Creemos que las representaciones se construyen en el proceso mismo
de la interaccion social y de modo ininterrumpido en el curso del
desarrollo humano. En este sentido podemos afirmar, que las
representaciones del adulto son el resultado evolutivo de las
representaciones infantiles y en consecuencia, conocer temprano
dichas representaciones resulta ventajoso para intentar evitar, mediante
la educacién, que se arraiguen aquellas que atentan contra la
convivencia pacifica o para fortalecer las que la propicien. Lo anterior
nos permite recalcar el poder de la representacion social como guia o
pauta para la actuaciéon ciudadana.

Nos hemos preguntado en este proyecto, ¢Qué estaran representando
l@s nif@s del Huila sobre convivencia y conflicto? como hemos
explicado, de estas representaciones derivaran actuaciones
significativas para la convivencia pacifica o violenta.



Pudiera ocurrir que I@s nif@s al representarse sus barrios y pueblos
como peligrosos se sintieran vulnerables y optaran por vincularse a un
determinado grupo armado para ganar seguridad y proteccion.

Esta relacion entre lo socialmente circulante antes de nacer las
personas e incluso después de su muerte, y lo representado por cada
sujeto de un colectivo, le da a las representaciones un caracter
dialéctico en el cual apreciamos “cémo lo social transforma un
conocimiento en representacion y como esta representacion transforma
lo social®”, Cualidad de especial importancia para nuestra
investigacion, pues no solo creemos que los nifilos del Huila estan
construyendo representaciones sobre convivencia y conflicto,
promovidas desde lo social (escuela, medios de informacion) sino que
también, sus representaciones pueden estar transformando préacticas
sociales; puede ocurrir que desde sus representaciones de la violencia
intrafamiliar, podrian estar modificando practicas sociales tradicionales
como la obediencia al padre (no acatando o enfrentando al padre) o la
permanencia en el hogar (huyendo de casa).

Otro ejemplo plausible podria ser el de los nifios que se representan la
virilidad y la hombria con la imagen del héroe guerrero y, por tanto,
estan dispuestos a pelear con sus compafieros.

Si hemos reconocido que las representaciones son a la vez productos
especificos, en formas y contenidos como las imagenes (religiosas -
politicas - violentas) y las opiniones (sobre la guerra, la paz, la hombria)
entre otras, también debemos insistir en que ellas son un proceso
psicosocial: Las construyen I@s nii@s en este estudio, en un contexto
de interaccion.

Por esto nos interesa indagar no solo por los contenidos y formas de las
representaciones, sino por el proceso que las gesta. Para ello sera
necesario tener en cuenta que segun los especialistas en el tema, el
proceso de construccién de las representaciones implica objetivar y
anclar. La objetivacion es el procedimiento mediante el cual lo
intangible, lo abstracto es transformado en algo mas sensible y
concreto para poder asimilarlo y comprenderlo; asi ocurre cuando la
paz se vuelve paloma, el mal un diablo y el amar un corazén o una
pareja besandose. En la objetivacion prima lo social en la
representacion; es decir, de lo que ya circula tomamos algo para
representar lo desconocido.

%> JODELET, Dense. La Representacion Social: Fenémenos, Concepto y Teoria. En: Psicologia
Social. Tomo Il. Barcelona: Piados, 1986. p. 480.



El anclaje es el procedimiento a través del cual se atribuye un
significado al objeto de representacién y se le incorpora o integra al
sistema cognitivo-afectivo de referencia, que posee la persona. Asi se
dispone la persona para la actuacion frente al objeto o fendmeno
representado, el anclaje connota la fuerza de la representaciéon en lo
social; es decir, desde el significado incorporado se promueve una
practica.

Entre objetivacion y anclaje no debemos ver Ordenes, jerarquias o
momentos opuestos; son complementarios e interactivos. Hemos creido
necesario, urgente y conveniente, dialogar con I@s nii@s de La Plata-
Huila sobre sus representaciones de la convivencia y el conflicto. Para
gue este abordaje sea posible es necesario reconocer en el lenguaje y
en la comunicacién el medio de acceso a la comprension de las
representaciones, tal como pretendemos en este estudio.

Para finalizar deseamos enfatizar que nuestra concepcién de la infancia
no se adscribe a posiciones teoricas de caracter esquemaético y lineal.
Creemos con Miguel de Zubiria: “De acuerdo con Wallon y Merani, el
crecimiento infantil no es simplemente acumulativo (habilidades que no
se tenian se logran y asi sucesivamente), ni lineal. Su idea bésica es
gue en cada periodo de la existencia infantil existe una “légica social”
propia, que debe ser superada a fin de acceder a otra l6gica social,
caracteristica de otro periodo”°.

Légica social que bien puede ser esclarecida mediante el estudio de las
representaciones sociales, siempre y cuando asumamos a la nifiez
como un periodo de desarrollo humano conflictivo, dialéctico y
paradodjico. Asi |I@s nifi@s de este trabajo seran concebidos como
actores sociales protagonicos en sus entornos de existencia y alli
podran ser no solo victimas sino victimarios, no Unicamente receptores
pasivos sino activos creadores, no sélo dependientes sino autbnomos.

DE ZUBIRIA SAMPER, Miguel. Tratado de Pedagogia Conceptual. Formaciéon de Valores y
Actitudes. Bogota: Fundacién Alberto Merani, 1995. p. 78.



6. DISENO METODOLOGICO

Esta fue una investigacion de enfoque cualitativo, que no desestimo la
utilizacion de técnicas cuantitativas; mediante recursos dialégicos se
exploraron, describieron, comprendieron e interpretaron las representaciones
sociales de convivencia y conflicto, de manera inductiva, a partir del
conocimiento y experiencias que I@s nifi@s de Timana narraron.

Por ser las representaciones sociales conocimiento de sentido comdn que
se origina a partir del intercambio de comunicacion de un grupo social, se
consideré el enfoque cualitativo como el mas apropiado para hacer una
aproximacion al mundo inter subjetivo de I@s nii@s de Timana. Este
enfoque privilegia el lenguaje, el dialogo y la interaccién, como el mejor
medio para acceder a la subjetividad existente en la realidad cotidiana de
cada individuo, donde la elaboracién perceptiva y mental se trasforma en
representaciones sociales.

El criterio metodolégico ha sido pluralista pero la estrategia se centré en los
relatos o testimonios de vida. Entendidos estos ultimos como los propone el
Doctor Alfonso Torres®’; es decir, como una estrategia metodoldgica
emparentada con la historia de vida pero mas restringida y focalizada,
caracterizada por el uso de fuentes directas, la inmediatez del relato ofrecido
sobre la experiencia vivida, y el uso de material documental y grafico de
apoyo.

6.1. POBLACION

6.1.1. Unidad de analisis. La poblacion para nuestra investigacion estuvo
constituida por I@s ni@s, ubicados en las zonas urbanas de 14 municipios
del departamento del Huila. Para la eleccion de estos municipios se tuvo en
cuenta que representaran las 4 zonas del departamento (Norte, Centro, Sur
y Occidente) porque suponemos que cada zona presenta distintas
tendencias en cuanto a caracteristicas del desarrollo sociocultural.

Los municipios que participaron en nuestra investigacion fueron: Neiva,
Garzoén, Pitalito, La Plata, Timana, Campoalegre, San Agustin, Villavieja,
Guadalupe, Baraya, Iquira, Gigante, Teruel y Acevedo.

27 TORRES, Alfonso. El Testimonio. En: Estrategias y Técnicas de Investigacion Cualitativa. Bogota:
UNAD, 1998. p. 49-67.



Los infantes participantes en este trabajo oscilé entre los 7 y 10 afios, cuyas
edades consideramos pertinentes para el curso de nuestra investigacion
tanto por la capacidad que ya poseen los nifios para entablar una
conversacion coherente y elaborada, como por coincidir dichas edades con la
escolaridad basica.

Se tuvo en cuenta I@s nif@s escolarizados, puesto que “la escuela hace
parte de la socializacion secundaria donde los nifios amplian el campo de su
interaccion con el mundo circundante, traspasando el umbral familiar para
llegar a las experiencias y conocimientos en nuevos espacios, posibilitando
una consolidacion, revision, transformacién o supresion de los valores,
normas y tipos de relaciones interpersonales gestados en la socializacion
primaria”®

Es decir, que en la escuela a |I@s nifi@s se les ofrecen nuevos
conocimientos y valores que puedan modificar las representaciones sociales,
gue ya habian elaborado en su nucleo familiar e influir en la construccion de
nuevas representaciones a partir de sus vivencias en el sistema escolar.

Ademas, resaltamos la participacion de ambos géneros teniendo en cuenta
qgue los patrones de crianza suelen diferir en cuanto a la formacion de 1@s
nin@s, generando posibles diferencias en cuanto a sus representaciones.

Por ultimo, aclaramos que en cuanto a la condicién socioeconémica de |@s
nin@s, tuvimos en cuenta la informacion que arrojé la encuesta
sociodemogréfica que aplicamos.

6.1.2. Unidad de trabajo. Con base en las caracteristicas de la Unidad
poblacional antes descrita, hemos definido los siguientes criterios cualitativos
de tipicidad cultural para seleccionar I@s nii@s en cada uno de los 14
municipios. La cantidad de nii@s correspondio a la disponibilidad del equipo
investigador, donde se abordaron aproximadamente 1.348 nii@s a nivel
departamental participando el municipio de Timana con 96 nii@s. Las
diferencias de numero entre los criterios indica la mayor o menor presencia
de estos nin@s en la realidad colombiana.

« Niflos y Niflas Escolarizados: Nos referimos a nii@s matriculados
oficialmente en el sistema educativo formal de basica primaria; con
diferente rendimiento académico, en este estudio 45 nifios y 51 nifias.

8 BONILLA BAQUERO, Carlos B y otros. Socializacion y Desarrollo Humano. Ed Kinessis , 1995


mailto:niñ@s
mailto:niñ@s

Esto por considerar que las representaciones de convivencia y conflicto
pueden ser notoriamente diferentes para quienes por fuera de la escuela,
deben subsistir por ejemplo, trabajando. La informacion detallada de 1@s
nin@s no escolarizados de los 14 municipios se condensd en el trabajo
realizado por dos estudiantes participantes en la investigacion.

6.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Las técnicas estuvieron representadas por: Encuentros Ludicos, creados
para poder interactuar con |@s nifi@s, en un ambiente grato en el que ellos
podian comunicar sus opiniones en forma libre y espontanea. Taller _de
dibujo: permitié obtener informacion simbdlica acerca del mundo interno del
nifio, de sus concepciones que perciben, de todo aquello que él introyecta y
elabora. La proyeccion y asociacion libre hizo posible indagar las
evocaciones mas espontaneas en las representaciones sociales de |@s
nin@s a partir de palabras y dibujos sin texto, presentadas en forma de
laminas. La entrevista a profundidad, permitié indagar en forma exhaustiva
las representaciones sociales mediante la obtencion de relatos de I@s nifi@s
en torno a convivencia y conflicto.

Consideramos importante la utilizacion de estas técnicas que fueron
aplicadas en un ambiente de confianza creado a partir de la interaccion
frecuente que tuvimos con I@s nin@s.

De la metodologia cuantitativa adoptamos la técnica de encuesta
sociodemogréfica (Anexo B), que fue aplicada a los adultos responsables de
I@s nifi@s. Esta se aplicd con el propdsito de conocer las caracteristicas
sociodemogréficas y socioecondmicas de los actores investigados.

El instrumento de mayor utilidad para recoger la informacion en nuestra
investigacion fue la grabadora de audio, de igual forma se utilizaron camaras
fotograficas y camaras de video; en cuanto a otros instrumentos que
permitieron trabajar con I@s nifi@s utilizamos: cuestionarios, laminas, hojas,
colores, lapices, borradores, libreta de apuntes, etc.



7. HALLAZGOS POR MOMENTOS

A continuacion se exponen todos los momentos de este trabajo investigativo,
gue son: el exploratorio, el descriptivo, el interpretativo y la teorizacion.

7.1 EXPLORACION

A partir de este momento, se plasma todo lo relacionado con el trabajo de
campo, desde los primeros contactos con el Municipio.

En la primera visita al Municipio de Timand, se logra obtener entrevista con
el sefior Alcalde, Luis Enrique Artunduaga, donde se le informa el interés en
que Timané haga parte del Macroproyecto, y trabajo de investigacion titulado
“‘Representaciones sociales de los nifios y nifias del Huila sobre la
convivencia y el conflicto. Se le expone el proyecto y sus objetivos, la
poblacién con la que se trabajaria, y como seria dicho trabajo; de igual forma
se le mencionan las dos escuelas sugeridas para ser participantes en la
investigacion (C.D. La Central y C.D Santa Lucia). Se muestra muy
receptivo y decidido a colaborar y sugiere que se tenga en cuenta otro centro
educativo, la escuela Las Brisas, donde parece que sus estudiantes poseen
grandes problematicas. Este mismo dia se le hace entrega de la carta de
presentacion de la estudiante que realizaria la investigacion, El sefior Alcalde
refiere estar muy interesado con el proyecto y manifiesta que pondra todo de
Su parte para que la experiencia sea exitosa. De igual forma, asegura ayudar
econémicamente con dicho proyecto, Teniendo en cuenta los materiales, al
igual que con los gastos de desplazamiento, hasta donde considere
pertinente, para esto solicita un presupuesto de los costos para su
financiacion.

El paso a seqguir es asistir a las escuelas. En la visita a la escuela Central, el
contacto inicialmente es con el director, a quien se le comenta del proyecto y
las intenciones de querer que la escuela que él dirige sea participe en este
trabajo investigativo. El sefior Alfredo Claros acepta muy entusiasmado y se
muestra muy colaborador, contactando a los profesores para que estos
participaran de igual forma.

En esta institucibn se eligen 27 niAi@s quienes cumplen con las
caracteristicas estipuladas en la unidad de trabajo; los profesores muestran
bastante colaboracion, ayudando en la seleccion de los nifios; resaltan la
importancia de este trabajo y la satisfaccion de que Timana y su escuela
participen activamente en dicha investigacion.

La siguiente escuela visitada es la Santa Lucia, se realiza el contacto con el
director, el Sefior Gentil Pabon a quien se le informa todo lo relacionado con
el proyecto y la peticion de permitir trabajar con los nifios de su escuela.



Igualmente, su respuesta es positiva y de inmediato se procede a la
seleccion de los nifios que participarian en el proyecto, de igual forma los
profesores se muestran muy interesados y facilitan los nombres de doce
nin@s como participantes del trabajo investigativo.

El tercer contacto es con la directora de la escuela Las Brisas; la sefiora
Beatriz Losada, quien se alegra bastante con dicha investigacion y se
considera dispuesta a colaborar; ella misma es quien proporciona una lista
de 6 nin@s quienes hacen parte de esta institucion.

Hasta ese momento se cuenta con 45 nin@s escolarizados, como unidad de
trabajo. y con Angélica Maria Espafia como investigadora.

Se presenta un acontecimiento que modifica el rumbo del trabajo en dicho
Municipio, y es la vinculacion del estudiante Manuel Montoya al
macroproyecto y directamente al Municipio de Timana. Este motivo hace que
la poblacién se aumente a 96 nifi@s escolarizados; para esto, se realiza un
nuevo viaje, donde e seleccionan otros 51 niNi@s y se realizara la
presentacion oficial en las escuelas del nuevo investigador; se nota la
aceptacion por los docentes y directores, quienes manifiestan satisfaccion,
pues para ellos es agradable que mas nifi@s participen de dicho trabajo.

Debido a reorganizaciones del proyecto, se decide que Manuel Montoya no
continie en el Municipio de Timana, y que pase a ser investigador del
municipio de Guadalupe y que en su reemplazo, llegue Genny Liliana Patifio
Garzon, investigadora que continuara con el proceso.

Se realiza un nuevo viaje para abstraer cierta informacion de 1@s nifn@s, el
contacto es directamente con ellos, se les solicita informacién sobre sus
edades, grados de escolaridad, y quienes conforman su grupo familiar. De
igual forma de les explica para qué han sido seleccionados y las actividades
a desarrollar, ellos se entusiasman bastante y se muestran dispuestos a
colaborar.

Al realizar el contacto con los nii@s de la escuela Las Brisas, se dificulta
mucho el proceso, pues ante multiples visitas, y no encontrar a los
estudiantes, se ve la necesidad de reemplazarlos por estudiantes de las
escuelas ya vinculadas, pues el trabajo de campo debe seguir su curso.

Para cumplir con la totalidad de la poblacién requerida es necesario contactar
l@s nif@s no escolarizados, para esto se realiza una nueva visita al
Municipio; nos dedicamos a buscar estos menores en las casas que se
encuentran en la Rivera del rio Timana. Alli encontramos 2 nii@s, y
adquirimos informaciéon de ellos como nombre, edad y personas a cargo de
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ellos. Estos, aungque un poco timidos poco a poco se comunican y finalmente
deciden hacerse participes de nuestra investigacion.

Se realiza una nueva visita a la Alcaldia, donde se lleva copia del proyecto y
el presupuesto para el mismo. El alcalde inmediatamente realiza una nota a
la directora del PAB solicitdndole presupuesto para dicho proyecto.
Igualmente se le solicita informacion sobre el desarrollo del municipio, y nos
informa sobre la péagina web de Timana, donde encontrariamos la
informacion necesaria para la elaboracion de nuestro informe.

En el préximo viaje damos inicio al trabajo de campo, ese mismo dia el
Alcalde nos apoya con todos los materiales necesarios para el desarrollo de
las actividades y con un aporte econdmico para los viaticos.

Es asi como se ha desarrollado la etapa exploratoria en el municipio de
Timana

Al tiempo que se realizaba esta etapa, se decide someter a una prueba piloto
las técnicas disefiadas para la recoleccion de la informacién. Por grupos se
reparte qué técnicas realizaria cada municipio, se nos asigna la realizacion
de la técnica de asociacion libre, que tiene como objetivo, permitir un
reconocimiento interpersonal y conocer los conceptos de convivencia y
conflicto de I@s nifi@s Yy un taller, donde la actividad central es un dibujo,
donde se representen simbodlicamente la convivencia y el conflicto que se
vive en sus familias.

Esta Prueba se realizo en el Colegio Basico Guillermo Montenegro Azuero,
con los grados 3A y 3B de la jornada de la mafiana.

El trabajo se realiz6 con nii@s en edades de 7 y 8 afios.

TECNICA N° 1. ASOCIACION LIBRE. (anexo C) Esta técnica, tenia como
actividad central, un juego, con 40 palabras, donde I@s nifi@s debian
manifestar si éstas se relacionaban con la convivencia, con el conflicto o con
ninguna.

Las palabras con la que se trabajo fueron: Mano, misa, alegria abrazo, beso,
almuerzo, colegio, casa, abuelo, tarea, profesor, risa, television, carifio, libro,
compartir, vista, hermanos, recreo, juego, bebe, policia, vacaciones, regalo,
grupo, amigos, calle, correa, puno, tristeza, llanto, recocha, rabia, pelea,
burla, dinero-plata, tierras, encierro, apodo.

Los nifios se motivaron con la actividad, pues fue dinamica, pero despueés de
cierto niumero de palabras se aburrieron, y se torn6é muy pesado para ellos.
Sin embargo se logr6 en parte el objetivo, pues se inicio el proceso de
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recoleccion de informacion de las Representaciones conceptuales que |@s
nin@s poseen frente a la convivencia y el conflicto.

TECNICA N° 2. TALLER DE DIBUJO. (Anexo D) Este taller estaba
disefiado para que los nifios realizaran un dibujo sobre lo que mas les
gustaba, y lo que les disgustaba de sus familias. Luego en subgrupos se
indagaba sobre:

-Relacion entre los padres

-Relacion entre padres e hijos

-Relacion entre los hermanos

-Relacion del nifio con otros miembros de la familia
-Tipos de conflicto mas comunes

-Momentos de convivencia mas gratos

-Ejercicio de autoridad

-Ocupaciones cotidianas de los miembros de la familia.
-concepciones y practicas religiosas de la familia.

En esta actividad, los nifios participaron pero se cansaron muy rapido,
mientras un nifio hablaba, los demas se distraian y dispersaban, resultaba
muy dificil mantenerlos a todos calmados y atentos.  Sin embargo, también
se logro canalizar informacion correspondiente a las situaciones familiares de
los niflos y sus representaciones sobre la convivencia y los conflictos que se
viven en sus casas.

Estas dos actividades, clasificaron para el trabajo de campo en nuestra
investigacion; se presentaron modificaciones considerando lo més prudente
para que |@s nin@s nos pudieran manifestar sus Representaciones y hacer
de estas actividades espacios agradables para ellos y satisfactorios para
nosotros como investigadores.

Luego de una socializacion por parte del equipo investigador, se decide que
la primera técnica, el nimero de palabras se redujera a 20, para evitar que
los nifios se cansen y no respondan a la totalidad de la actividad. En el taller,
se les indaga a |@s nifi@s sobre su dibujo, y se desprende una conversacién
fluida, donde ellos tengas tranquilidad para hablar sobre los conflictos
familiares, con menos predisposicion. Estas, y las otras dos técnicas
utilizadas se describen en el momento descriptivo.

Con respecto a las otra técnicas disefiadas, y sometidas de igual forma a la
prueba piloto por parte de otros investigadores, se decide que la tercera
actividad sea un encuentro ludico, (Anexo E) donde se pretende obtener
informacion sobre las experiencias de los nifios a nivel escolar con respecto
a la convivencia y el conflicto, esto se pretende lograr con un juego: la
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escalera, donde en medio de los avances en la ruta, aparecen preguntas con
respecto al tema ya mencionado.

La cuarta actividad corresponde a una técnica proyectiva, (Anexo F)donde se
pretende conocer las Representaciones de los nii@s en sus relaciones
sociales.

7.2 DESCRIPCION

En este momento de la investigacion, contamos con una informacion basica
del municipio de Timana, de las instituciones y de los actores participantes en
nuestro trabajo; al igual que el informe detallado del trabajo de campo,
especificamente los encuentros ludicos, técnicas de asociacion, proyectiva, 1
taller y las entrevistas desarrolladas.

7.2.1 Los escenarios de la experiencia.

7.2.1.1 Resefia del municipio. A continuacion se hara la caracterizacion del
municipio de Timand, donde se integra su resefia historica, su ubicacion
geografica, su economia, el sector salud, la educacién y su situacion politico
- militar.

RESENA HISTORICA
La informacion plasmada en esta resefia histérica, ha sido obtenida de la
pagina de Internet del municipio: www.timana.gov.com

TIMANA...

Su fundacién se le amerita al espafiol PEDRO DE ANASCO, en la fecha de
18 de Diciembre de 1538.

Cabe destacar dentro de las innumerables luchas que se presentaron en el
Municipio de Timana, la historia de la valerosa CACICA GAITANA:

Pedro de Afasco se encontraba en Timand, en su guarnicion; impuso a los
indios la obligacion de pagar tributo y exigié a los caciques que le juraran
vasallaje. Uno de los que era jefe de numerosa parcialidad, no quiso ni
siguiera moverse de su provincia; Era éste hijo de una India llamada Gaitana,
mujer indomable, que sin duda fue la que aconsejo a su hijo que no se
sometiera a los Espafioles e incitdé a sus subditos a la rebelion contra ellos.

Como el cacique rehusaba obedecer pacificamente a pesar de las
insistencias de Afiasco, éste quiso castigarlo y lo hizo llevar preso a su
presencia, y para escarmiento de los demas indios, orden6é quemar vivo al
joven cacique en presencia de mucha gente y a la vista de su madre Gaitana.
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No hay para que hablar de los sentimientos de aquella mujer y de como
hervian en su corazon salvaje los fieros instintos de venganza. Desde aquel
momento su Unica preocupacion fue la de buscar los medios para perseguir
sin tregua a los Espafioles.

Figura 1. Parque principal (Municipio de Timand)
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Después de conseguir que los caciques se aliaran con ella, especialmente
PIGOANZA uno de los mas cercanos a Timana, y de los vecinos, el mas rico
y poderoso, se lanzaron a la guerra todos sedientos de venganza, y lograron
poner preso a PEDRO DE ANASCO y entregarlo vivo a la Gaitana como ella
lo habia exigido; ésta le saco los 0jos, y le abrié un agujero por debajo de la
barba, por donde introdujo una cuerda gruesa y tosca cuya extremidad la
saco por la boca, y amarrado asi lo condujo por los mercados de la “ciudad o



villa” en medio de la algarabia de los indigenas que felices se hallaban por su
victoria.

La Gaitana por su parte continuo la lucha, por su “libertad” y la de su gente,
fue perseguida desde ese momento y prefiri0 remontarse a la selva y
desaparecer antes que declararse vencida.

Esta historia es recordada por todos los habitantes del municipio, incluidos
los nifios, quienes con gran orgullo comentan esta hazafia como un acto
valeroso y significativo.  Estos sentimientos gratos hacia la historia del
municipio y los hechos sucedidos en él, no han sido motivo para que sus
habitantes hayan adoptado desprecio y repudio hacia sus ancestros. Y
aunqgue los hechos fueron violentos y desastrosos, no hablan de ellos como
negativos para el municipio, y por ende no los consideran como
acontecimientos generadores de conflicto, por el contrario, de alguna manea
justifican la forma en que su cacica defendié y luché por su pueblo.

UBICACION GEOGRAFICA:
Timana esta situada en el valle montafioso del Magdalena, subregion que
corresponde a las estribaciones de la cordillera central y oriental.

Sus limites corresponden al Norte, con el Municipio de Altamira; al Sur con
Pitalito; al Oriente con Acevedo y Suaza y al Occidente con La mesa de
Elias. Su extension territorial es de 196 Kms, se encuentra una altura de
1100 mts sobre el nivel del mar; su Temperatura media es de 24°C y su
distancia de la ciudad de Neiva es de 166 Kms por carretera.

POBLACION:

Segun la oficina de Planeacion Municipal, Timana cuenta con un total de
26.202 habitantes censados en niveles socioecondmicos 1, 2 y 3; 15.985 de
ellos corresponden al sector rural y 9.217 al urbano.

El sector rural lo componen 39 veredas, y el perimetro urbano esta
constituido por 7 barrios.

ECONOMIA:

“‘Econdmicamente Timana depende de la zona rural’, donde cerca del 70%
de su generacion de empleo es realizada a través de la utilizacion de la mano
de obra en sistemas de produccién principalmente en el sector agricola en
cultivos como: Frijol, yuca, cafia, cebolla, tomate y cafée, entre otros.

La produccién agricola que mayor area utiliza y demanda mano de obra, es
el café, como base econdmica del municipio, y ocupa aproximadamente el
80% de la mano de obra rural.

En el area urbana el comercio es acorde a las necesidades del municipio,
cuenta aproximadamente con 8 supermercados que surten a la poblacion los



alimentos de grano, igualmente hay muchas tiendas que contribuyen a
abastecer las necesidades de los habitantes.

La plaza de mercado funciona toda la semana, aunque los sibados y los
domingos son los principales dias en los que la gente acude a realizar las
compras, de los viveres que los campesinos del municipio llevan, alimentos
gue ellos mismos cosechan.

SECTOR FINANCIERO:

Estd constituido por las agencias de BANCAFE, BANCO AGRARIO Y
UTRAHUILCA. Las tres entidades cuentan con 13 empleados capacitados
para manejar un numero indeterminado de usuarios que depositan su
confianza para que estas entidades les manejen su ahorro.

SECTOR INDUSTRIAL:

En la actualidad se encuentran instaladas pequefas infraestructuras para la
fabricacion de ladrillo de barro, tubos y bloque de cemento. La produccion de
estas industrias no abastece la demanda actual de la poblacion.

En el sector de la ebanisteria existen 7 establecimientos que por su magnitud
tienen mas caracteristicas de industrias caseras, la produccion de materiales
de construccién y la actividad constructiva en particular, es un sector que en
conjunto tiene gran capacidad para mejorar los niveles de empleo y por
consiguiente las condiciones de vida de gran parte de la poblaciéon que esta
desempleada.

Existen igualmente 4 talleres de ornamentacion, donde se producen puertas,
ventanas y latoneria en general. Los materiales para realizar este trabajo
son adquiridos en el mismo municipio y otra parte en la ciudad de Pitalito.

RECREACION:

En el Municipio existen 3 centros recreacionales, uno de ellos esta ubicado
en perimetro urbano y los dos restantes en el sector rural, uno de ellos se
encuentra a 10 Kms de Timana hacia la salida a Pitalito y el otro queda un
poco mas retirado. Estos centros de recreacion son muy concurridos tanto de
los habitantes del municipio, como de sectores aledafos, pues cuentan con
piscinas, canchas deportivas, mesas de ping-pon y billar, canchas de mini-
tejo, parque infantil, pista de baile, etc. que le ofrecen a sus visitantes una
sana recreacion y entretenimiento.

SALUD:
Timana cuenta con la ESE HOSPITAL SAN ANTONIO como institucion

prestadora del servicio de salud, (Dir. Kra. 4 #12-16), esta empresa ofrece
los siguientes servicios:



e Consulta médica general ¢ Odontologia
Externa e Farmacia

e Urgencias 24 horas e Hospitalizacion

e Electrocardiograma

e Laboratorio clinico

Existe UN PUESTO DE SALUD en la vereda NARANJAL, que posee una
sala y equipos basicos de atencidon, es atendido por una enfermera, que
también se encarga de la promocién y prevencion de la salud, junto con una
promotora.

CENTROS DE ATENCION BASICA: Ubicados en 12 veredas, donde las
promotoras se encargan de realizar brigadas de salud y vacunacion.

El municipio cuenta con un ancianato con capacidad para 36 personas, los
cuales son atendidos por tres religiosas quienes velan por su bienestar; esta
institucién posee con una sala de fisioterapia, pero actualmente no esta en
funcionamiento, pues no se cuenta con el recurso humano requerido para
ponerlo a funcionar.

Segun el censo poblacional y de vivienda hay aproximadamente 1412
personas discapacitadas. Dentro de las discapacidades mas frecuentes
estan: Hemiplejia, Sindrome de Down, paralisis infantil, pardlisis cerebral,
Sordomudos, etc. Y para ellas, la administracion municipal ha implementado
programas, donde se les brinda apoyo a todas estas personas, o por lo
menos a las que asisten a los talleres y actividades programadas. Para los
nifios por ejemplo, hay actividades los dias miércoles, jueves y viernes,
donde realizan actividades como trabajo de manualidades; se les brinda todo
lo relacionado con terapia ocupacional, igualmente se les brindan programas
de recreacién, etc. Este servicio es totalmente gratuito, pero
lamentablemente no todas las personas discapacitadas acuden a él, ya sea
por temor a ser burlados por su enfermedad, o por desconocimiento del
mismo.

EDUCACION:

Actualmente Timané cuenta con 48 establecimientos educativos; 34 escuelas
y 5 colegios estan ubicados en el area rural; y 6 escuelas y 3 colegios en el
perimetro urbano.

En el sector urbano funcionan 5 de la 6 escuelas existentes, pues la escuela
de las ferias no funcion6 debido a que no presentdé el minimo de matriculas



requeridas para su vigencia. Las escuelas la Central, la Cruz, el Progresoy
Santa Lucia cuentan con grados desde preescolar hasta quinto de primaria;
por su parte la escuela las brisas solamente ofrece primer y segundo grado y
en condiciones muy deficientes; pues estd ubicada en un salén comunal,
donde su Unica profesora y directora a la vez es quien dicta los dos grados
existentes en el mismo lugar y en el mismo horario.

La educacion secundaria en la zona urbana cuenta con el funcionamiento de
tres colegios, dos diurnos y uno nocturno. La Anunciacion es un Colegio
privado, fundado y dirigido por religiosas de la Presentacion, tiene un
enfoque comercial, hasta hace solamente tres afios era femenino, hoy ya
empieza a notarse la presencia de hombres en dicha institucion. El Colegio la
Gaitana es publico, es el que mayor capacidad de estudiantes posee en este
momento. El Colegio Nocturno Departamental Timanco es publico y su
sistema de ensefianza es por ciclos (dos afios en uno).

A 5 Kms del municipio se encuentra el Colegio la Concentracion de
desarrollo rural “CDR” el Tejar, es un colegio agropecuario, el unico en el
sector rural que ofrece la educacién secundaria hasta el grado once (los
otros cuatro solo brindan ensefianza hasta el grado noveno), en esta
institucion, muchos de sus estudiantes viven en dentro del casco urbano de
Timana.

Los Colegios la Anunciacién y CDR actualmente tienen la capacidad para
recibir mayor cantidad de alumnos de los que en estos momentos cuentan.

EXPERIENCIAS DE CONVIVENCIA'Y CONFLICTO EN EL MUNICIPIO:
Experiencias de conflicto:

En cuanto a la situacién de orden publico, Timana ha sufrido un atentado por
parte de la Guerrilla, “plan pistola”, a comienzos del afio 2001, donde
resultaron muertos 2 policias y varios heridos; y en agosto del mismo afio
se frustr6 una toma guerrillera, pues la red de inteligencia de la policia fue
oportunay se dio aviso a tiempo y las autoridades controlaron la situacién en
un corto enfrentamiento a las afueras del municipio.

Estos actos terroristas, han podido producir ciertos cambios en la
Representaciones sociales de los nifios del municipio, ya que al sentirse en
algun peligro, comienzan a haber temores y resentimientos hacia algunas
personas involucradas en esas situaciones; y es justo lo que pretendemos
indagar en este trabajo investigativo, por medio del contacto directo con los
menores.



Por otra parte, los actos conflictivos que son denunciados en el municipio, se
encuentran en mayor numero las rifias callejeras, y algunos casos de
maltrato.

Experiencias de convivencia:

En el Municipio de Timan4, se han llevado a cabo una serie de actividades,
dirigidas a los nifios y jovenes, entre 7 y 16 afios aproximadamente, donde
se les dictan conferencias, videos, y se realizan trabajos recreativos. Se
hace gran énfasis en la adecuada ocupacion del tiempo libre. Estos grupos
juveniles estan conformados tanto en el sector urbano, como en el rural.

Otra actividad que ha venido promoviendo la Alcaldia Municipal, ha sido la
Rumba Sana, donde se invita a todos los jovenes a disfrutar de las fiestas sin
licor, esto puede ser una estrategia para combatir el alto grado de consumo
de alcohol en los jovenes del municipio.

7.2.1.2 Las instituciones educativas. A continuaciéon se realiza la
caracterizacion de las escuelas que participan en nuestra investigacion.

e ESCUELA LA CENTRAL:

Figura 2. Escuela la central
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Es una escuela publica, su director: ALFREDO CLAROS. Actualmente su
capacidad es de 463 estudiantes y cuenta con 15 profesores. Ofrece
educacion desde el grado de preescolar hasta quinto y su distribucion es de
la siguiente manera:

e PREESCOLAR: 2 Grados
¢ PRIMERO: 3 Grados
e SEGUNDO: 2 Grados
e TERCERO: 2 Grados
e CUARTO: 2 Grados
e QUINTO: 2 Grados

Distribuidos en dos jornadas.

Su planta fisica estad conformada por 9 aulas, una cancha de baloncesto y un
pequefio parque infantil.  Tiene los servicios publicos de agua, luz,
alcantarillado y linea telefénica; aunque sus aulas son escasas para la
cantidad de estudiantes, estan en buenas condiciones, con buena
luminosidad y amplias, no posee aula mdultiple ni salén para profesores, al
igual que escritorios para éstos, también se observan deficiencias en los
bafios.

Esta ubicada en un area residencial, en el centro del municipio y resultaria
conveniente la presencia de un celador para brindar mayor seguridad a la
institucion. La poblacién de esta escuela se encuentra en los niveles 1, 2y 3
de estratificacion socioeconomica, predominando los niveles 1 y 2. Los
niveles de disciplina y rendimiento académico son muy buenos tanto a nivel
interno como externo. (Con relacion a los demas centros educativos)

e ESCUELA SANTA LUCIA:

Es una escuela publica, su director es el sefior GENTIL PABON;
Actualmente tiene una cobertura de 310 nifios, que estan en niveles de
estratificacion 1 y 2 predominando el 1; sus profesores son 11 en total. Los
grados de escolaridad son los siguientes:

¢ TRANCISION: 1 Grado

¢ PRIMERO: 3 Grados
e SEGUNDO: 2 Grados
e TERCERO: 2 Grados
e CUARTO: 2 Grados
e QUINTO: 2 Grados

Igualmente distribuidos en dos jornadas.



Figura 3. Escuela Santa Lucia

La escuela presenta deficiencia en sus aulas, pues solo cuenta con 4, y el
restaurante escolar (Unico del municipio) es utilizado como salén de clases,
los ventanales de los salones se encuentran en malas condiciones. Cuenta
con los servicios de agua, luz, alcantarillado y teléfono. Presenta deficiencia
en sus bafios; con respecto al salén de profesores se adecuado un aula de
clases para éstos y para la biblioteca.

En cuanto a la ubicacion, la escuela se encuentra a las afueras del municipio
por la parte occidental; limita con una cancha de futbol, la cual a su vez esta
unida a un campo abierto, sin ninglin encerramiento, esto genera inseguridad
para los estudiantes esta condicion también puede propiciar los diferentes
comportamientos sexuales inadecuados por parte de sus estudiantes, al igual
que el consumo de drogas, actos que ya han sido descubiertos tanto por
docentes como por padres de familia, situacion que los tiene muy
preocupados.

Segun informacién suministrada por el director, los nifios de esta escuela
tienen poca proyeccion, pues sus padres no poseen la capacidad econémica
para brindarle estudios secundarios. “son realmente pocos los que ingresan
al colegio, los nifios se dedican a trabajar’ comenta el director.



Por otra parte el nivel de disciplina y rendimiento académico de la escuela
son inferiores con relacion a los demas centros educativos.

7.2.2 Los actores.

Figura 4. Los actores
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Nuestro trabajo investigativo cuenta con la participacion de 96 nii@s (Anexo
A) - 51 nifias y 45 nifios - escolarizados, de las instituciones ya
mencionadas; éstos oscilan en edades entre 7 y 10 afios y poseen las
caracteristicas descritas en la unidad de trabajo.

Para dar cumplimiento al desarrollo de las técnicas que se disefiaron, con el
objetivo de conocer y comprender las Representaciones sociales que
poseen I@s nifi@s sobre la convivencia y conflicto, distribuimos los
participantes en seis (6) grupos. A continuacibn se presenta una
caracterizacion general de los grupos de trabajo.

El primer grupo esté integrado por 7 nifios y 9 nifias de los grados 2y 3 de la
jornada de la mafiana de la Escuela Central.

En el desarrollo de los talleres apreciamos a este grupo un poco timido, pues
aunque manifestaban deseos de participar, no lo hicieron de forma abierta,
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considerando que es este grupo se encuentran los participantes de menos
edad (con algunas excepciones), y de menor grado (2°); por tanto
suponemos que éste fue el motivo de la dificultad que se presentd en la
participacion de las actividades.

Esta dificultad fue superada en el transcurrir de los talleres, pues logramos
crear un ambiente de confianza en el cual los nifios y nifias se alejaron de la
timidez y aumento su participacion, fueron mucho mas expresivos.

En cuanto al comportamiento, el grupo fue de facil control, aunque se
presentd un caso aislado de indisciplina, un pequefio que traté6 de fomentar
desorden, esto sin perjudicar ni alterar el desarrollo de las actividades.

En conclusion fue un grupo de facil acceso y control, por lo cual no se
presentd mayor dificultad.

El segundo grupo lo componen 9 nifios y 7 nifias estudiantes de los grados 3
y 5 de la jornada de la mafiana de la escuela central. Son nifios y nifias de 8
y 10 aflos con unas excepciones: 3 nifias y un nifio tienen 7 afos; al igual
que todos los grupos, hay presencia de los tres niveles de rendimiento
académico.

En cuanto a la aceptacion de los nifios (as) con respecto a los talleres, fue
buena; se mostraron muy entusiasmados con cada encuentro y trataban de
responder al maximo de sus capacidades. Por lo tanto fueron muy
participativos. Es de resaltar que a diferencia del primer grupo, éste fue mas
activo, considerando que son de grados un poco mas avanzados y esto pudo
facilitar su expresion mas fluida, permitiéndoles elaborar mejor sus
significados a la hora de expresarlos.

Con respecto a la disciplina, se presenté un caso particular: un nifio, quien
fomentaba frecuentemente indisciplina, a tal punto que en el momento de
llegar a hacer la evaluacién del taller, sus comparferos manifestaban que
todo habia estado muy bueno, excepto el comportamiento de él. Manejamos
la situacibn como mejor la consideramos y tratamos de vincularlo a las
actividades que se iban desarrollando.

Con los demas no hubo gran inconveniente, predomino la participacion de los
nifios, pues las niflas se mostraron un poco timidas y no les agradaba
participar delante de sus comparieros, pero en la realizacion de actividades
individuales o cuando se trabajé en subgrupos, el trabajo con ellas dio un
mejor resultado, logrando expresarse con gran facilidad.

Los participantes del tercer grupo son en su totalidad nifios y nifias del grado
4° de la jornada de la mafiana de la escuela Central. Al igual que los grupos



anteriores, estdn mezclados de acuerdo al rendimiento académico, (bueno,
regular y deficiente).

Es conveniente resaltar este grupo, pues fue el mas participativo y el que
mejor disciplina presentd en el transcurso y realizacion de las actividades;
Ademas en el momento de expresarse, lograban manifestar de manera fluida
sus ideas. Sobresalieron dos nifilos, quienes se destacaron por ser muy
activos y por el inmenso deseo de estar en constante participacion, pues
tienen una gran capacidad verbal que querian compartir con sus demas
comparferos. Esto no desmerita al resto del grupo, que como se mencioné
anteriormente fueron muy colaboradores.

En sintesis el grupo fue muy activo en cada actividad realizada, y estaban
muy interesados en participar de las siguientes que se programaron.

El cuarto grupo lo componen nifios y nifias de 3° y 5° excepto un nifio que
pertenece al grado 2° de la jornada de la tarde de la escuela Central. En
este grupo se noto la diferencia de niveles de escolaridad, pues los nifios y
nifas de 5° fueron mas activos y participativos que los de 3° y 2°; también
en cuanto a sus comentarios, los de grados inferiores expresaban sus ideas
de forma menos elaboradas esto siendo normal, debido a la diferencia de
edades; Los participantes de 5° son de 9 y 10 afios mientras que el resto del
grupo oscilan en 7 y 8 afnos.

En cuanto a la disciplina no hubo dificultad, porque fue un grupo de facil
control. Se presentd un caso particular: un nifio de 8 afios que se destaco
por llamar la atencién en todas las actividades, pues queria estar siempre
hablando, y utilizaba mucho lenguaje gestual, esto generando burla por parte
de sus demas compafieros.

El quinto grupo lo conformaron nifios y nifias del grado cuarto de la jornada
de la tarde de la Escuela central, en su mayoria son nifios de 9 y 10 afos
excepto una nifia que tiene 8 afios de edad.

Trabajar con ellos nos demand6 mayor exigencia puesto que se distraian con
facilidad generando cierta indisciplina pero esta actitud no minimizé la
participacion, colaboracion y entusiasmo de I@s nifi@s, tanto ellos como
ellas aportaban mucho a la actividad con sus comentarios y respuestas.

Es de resaltar la capacidad analitica con que asumia las actividades una nifia
que parecia ser rechazada por el grupo, pues frecuentemente hacian
comentarios excluyentes hacia ella, pues debido a su aspecto fisico (su
cabello esta poblado de canas) y el hecho de estar trabajando en una casa
de familia, sus compafieros manifestaban inconformidad con su presencia.



El sexto grupo estd conformado por nin@s de todos los niveles de
rendimiento académico, son estudiantes de 2° de la escuela Santa Lucia, de
las dos jornadas (mafiana y tarde)

El trabajo con estos menores fue mucho mas exigente debido a la persistente
indisciplina que presentaron en el transcurrir de las actividades.

Fueron niflos muy dispersos, que al presentarse la necesidad de realizar
trabajos individuales se dificultaba el control del resto del grupo. No
obstante, manifestaban agrado y motivacion por las actividades y en medio
de la indisciplina, aportaban sus conocimientos en el desarrollo de los
encuentros. Les agradaba mucho las actividades ludicas y por lo tanto fue
necesario incrementarlas en cada actividad programada.

Algo importante para resaltar es la presentacion personal de estos nifi@s,
pues en su mayoria asisten a la escuela en condiciones de desaseo,
emanando malos olores, aunque esto no imposibilitd el cumplimiento de las
actividades.

Por otra parte, realizamos una caracterizacion sociodemografica de |@s
nin@s participantes de este trabajo investigativo.

Para ello utilizamos la encuesta sociodemografica, técnica cuantitativa
utilizada en nuestro trabajo de investigacion, con la que logramos detectar
ciertas condiciones de la conformacion de las familias de los nifios
encuestados.

De I@s 96 nifi@s participantes, 50 fueron encuestados; dichas encuestas se
realizaron de forma personalizada, con cada familia, se abordaron en una
reunién programada por la institucion y a los que no asistieron, se les realizé
visita domiciliaria.

Por medio de la encuesta, logramos abstraer informacion sobre |@s nifi@s y
sus familias.

Con respecto al género:

Se encuestaron 25 nifios y 25 nifias.

En cuanto a la edad:

Segun la encuesta, los porcentajes con respecto a la edad fueron los
siguientes:

El 12% 7 afos

El 22% 8 anos
El 26% 9 afios
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El 40% 10 afos.
El 100% de los nifilos encuestados son escolarizados.
Con respecto a la composicion familiar:

El 8% son monoparentales

El 8% reconstituidas

El 32% pertenecia a familias extensa
El 52% a familias nucleares.

Por otra parte, las viviendas de estas familias en un 22% son arrendadas y el
78% viven en casa propia y a su vez todas las viviendas poseen los servicios
de agua, luz, alcantarillado y la mayoria tienen el servicio telefénico.

De acuerdo a los tipos de uniéon de los padres, los porcentajes son los
siguientes:

Unidn catolica: 54%
Padres divorciados: 2%
Uniodn libre: 44%

La procedencia de estos nifios es en un 100% urbana.

De esta forma se logré obtener la informacion sobre las familias de estos
menores, para asi tener un poco més de claridad acerca del contexto familiar
en el que se encuentran nuestros participantes.

7.2.3 La convivencia y el conflicto: L@s ni@s relatan. Para hacer posible
la realizacion de nuestro trabajo investigativo, consideramos necesario
apoyarnos en técnicas de asociacion, proyectiva, la encuesta
sociodemogréfica, encuentros ludicos, un taller y la entrevista a profundidad.

# 1. ASOCIACION LIBRE DE PALABRAS: Esta técnica nos permitio
identificar el conocimiento interpersonal sobre la convivencia y el conflicto.,
Se les presentd 20 palabras que ellos (I@s nii@s) debian asociar a estos
dos términos.

# 3. TALLER DE DIBUJO: Exploramos las representaciones sociales que
han construido los menores participantes de esta investigacion, sobre su
entorno familiar. Por medio de la técnica del dibujo plasmaron lo que les
gusta y lo que les disgusta de su nucleo familiar, relacionando estos aspectos
a situaciones que ayudan a construir convivencia o a generar conflictos.
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# 3. ENCUENTRO LUDICO: Indagamos sobre la construccion de
Representacion social de convivencia y conflicto a partir de su interactuar
escolar. Es decir, de sus relaciones tanto con el cuerpo docente como de
sus comparfieros; este objetivo lo logramos por medio de la dinamica la
“ESCALERA”.

# 4. TECNICA PROYECTIVA: Utilizamos laminas, donde los nifios
construian a partir de lo que observaban, una historia. Esto permitio que se
pudiera vislumbrar las Representaciones Sociales sobre convivencia y
conflicto partiendo de su entorno social.

# 5. ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA: Esta técnica, permite identificar
las condiciones socioecondémicas de las familias de |@s nifi@s participantes.

# 6. ENTREVISTA A PROFUNDIDAD: Esta, permite profundizar en las
Representaciones sociales de los nifios, brindandoles la oportunidad de
expresarse sus elaboraciones conceptuales sin la posible presién que ejerza
el grupo, cabe aclarar que esta técnica no se realiza con todos |@s nifi@s
participantes, y que los escogidos se entrevistan de forma individual.

7.2.4 Categorizacion deductiva-descriptiva. Para hacer posible procesar la
informacion, organizarla e incorporarla en un texto fluido, fue necesario
elaborar categorias las cuales permiten una mejor construccion vy
comprensién de dicha informacion.

Estas categorias hacen referencia a los: conceptos, simbolos y origenes de
la convivencia y el conflicto, al igual que a las alternativas de resolucion del
conflicto.

CATEGORIA CONCEPTOS DE CONVIVENCIA (CCV) Y CONFLICTO
(CCF), en ésta recopilamos los significados y definiciones que I@s nifi@s le
atribuyen a la convivencia y el conflicto, partiendo de diversas situaciones y
experiencias vividas por los mismos participantes.

CATEGORIA DE SIMBOLOS DE CONVIVENCIA (SCV) Y CONFLICTO
(SCF), aqui registramos las metaforas, comparaciones, similitudes, dibujos y
analogias que I@s nifi@s utilizan para referirse a la convivencia y el
conflicto. En ésta, se plasman los conceptos que emiten |@s nii@s de una
forma simbdlica.

CATEGORIA DE ORIGEN DE LA CONVIVENCIA (OCV) Y DEL
CONFLICTO (OCF) Esta categoria hace alusién a los motivos, causas y
responsables de los momentos donde se genera la convivencia al igual que
los hechos conflictivos.
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CATEGORIA DE ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DEL CONFLICTO
(ARCF) En este espacio se plasman las diversas opciones que I@s nii@s
expresan como posibles soluciones al conflicto.

A continuacion, clasificamos la informacion obtenida, en las categorias ya
mencionadas, lo cual nos permite comprender de una mejor manera las
representaciones sociales que han elaborado I@s nii@s sobre la
convivencia y el conflicto.

7.2.4.1 Conceptos de convivencia (CCV) y conflicto (CCF). Para que |I@s
nin@s pudieran expresar conceptualmente sus Representaciones sociales
sobre la convivencia y el conflicto, se realizaron las técnicas nombradas
anteriormente para extraer la informacion requerida.

e CONCEPTOS DE CONVIVENCIA (CCV)

Las representaciones sociales en los nifios se comienzan a evidenciar en los
acercamientos realizados con ellos y es en este primer encuentro, donde
gracias a la técnica de asociacion libre, se hacen publicos sus conceptos; asi
los nifios relacionaron las palabras de acuerdo a las situaciones de
convivencia, sin descartar que en las otras técnicas también se pudiese
extraer informacién sobre dichas concepciones.

Estas son algunas de las opiniones expresadas por |@s nifi@s:

“Vacaciones es convivencia porque cuando uno Sale a vacaciones puede
repasar para después entrar a estudiar y también uno puede salir con la
familia sin que hayan peleas, y salir a pasear con los compafieros y amigos”
M10A

“Convivencia por que es cuando uno sale de estudiar, va donde alguien de la
familia en vacaciones y uno puede pasarla rico alla juego y comparto con los
demas” H10A

“Convivencia porque uno lo pasa chévere, comparte, juega y trabaja y le
ayudamos a los papas” M8A

De esta manera, observamos un patrén comun: las vacaciones, como una
representacion de la convivencia en donde se pone en manifiesto los paseos,
los juegos y la amistad, presentandose la oportunidad de vivenciar lo anterior
con la familia y los amigos de una manera agradable, sin disgustos; ademas
de considerarlo un espacio para colaborarle a los papas en las labores
domésticas y el trabajo en el campo.
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Encontramos un caso atipico, donde un nifio ha elaborado un concepto mas
avanzado, ya que tiene en cuenta tanto lo positivo como lo negativo de la
situacion:

“Es convivencia porque se puede viajar y trabajar y conflicto porque salen de
vacaciones a paseo y la guerrilla se los lleva”. H10A

Con este relato, podemos observar cémo la inseguridad del pais influye de
manera directa en la elaboracion de las representaciones sociales de |@s
nin@s generando intranquilidad y cierto temor en ellos.

Con respecto a otros relatos, encontramos nuevas formas de representacion
social, ahora en el &mbito escolar, por ejemplo:

“Cuando a uno le dejan una tarea y pues uno quiere hacerla en reunion, con
los demas amigos, entonces ahi hay una convivencia porque uno va
recochando y va haciendo las tareas y hace las cosas bien sin necesidad de
estar peleando”. M9A

“Grupo es convivencia porque en grupo uno puede compartir las cosas, no
tiene que pelear uno con los amigos, porque después uno los va a necesitar
para prestarle lapices o cualquier otra cosa”. M9A

“Grupo es convivencia, es unidad, nos reunimos todos y compartimos”. H8A

En el hogar, también se presentan situaciones cotidianas, como ver
television, en donde se comparte con los demas miembros de la familia:

“Es convivencia porque uno ve televisiéon en familia con todos y vemos y
compartimos”.

Con las anteriores opiniones de |@s nii@s ,se puede identificar un Patron
comun: El Compartir, representando de esta forma la convivencia .

De igual forma, existen otras representaciones conceptuales sobre la
convivencia, que al momento de integrarlas encontramos otro patrén comun,
Manifestaciones afectivas, que son gestoras de momentos agradables;;
éstas son las narraciones:

“Es convivencia porque los hermanos ayudan a hacer algo importante, o si
uno no entiende algo, ellos nos pueden ayudar, ellos nos protegen”. M7A

“Convivencia porque un hermano es alguien que lo quiere a uno y lo estima,
y con el uno puede compartir, jugar en la casa, hablar o charlar con él”. H10A
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“Abuelo es convivencia porque él a veces nos cuida cuando nuestros papas
se van de viaje”. MBA

“convivencia, porque uno comparte con el abuelo, lo quiere mucho y es parte
de la familia”. M10A

“Cuando una persona lo abraza a uno es porque se siente feliz con uno, a
veces la mama esta cumpliendo afios, o por el dia de las madres; y también
es quererse mucho con las personas y eso es convivencia”. M9A

De esta forma observamos, cOmo la convivencia placentera, el amor por los
miembros de la familia, la ayuda y la colaboracion, son representadas como
manifestaciones de afecto que permiten vivir instantes agradables con los
seres significativos para su existencia.

En el siguiente caso, se puede observar como se construye un concepto mas
elaborado en el momento de clasificar el abrazo en la convivencia o en el
conflicto.

“Abrazo es conflicto porque muchas veces significa tristeza, cuando los
padres abrazan a los hijos porque se van a pagar servicio militar; y
convivencia es porgue tal vez uno esté cumpliendo afios o salié bien en la
evaluacion, también porque es un nifio bueno y muy educado, o por que lo
quieren mucho”, M9A

Es de resaltar aqui, cdmo la situacién del pais de nuevo es generadora de
conceptos y representaciones que I@s nii@s elaboran con respecto a la
convivencia y el conflicto, considerando conflictivo el abrazo cuando se va a
despedir a un ser querido, Yy convivencia, la manifestacion de amor y la
recompensa por algun logro alcanzado.

De igual forma notamos la influencia de los medios de comunicacion en estas
construcciones, pues es el caso de un pequefio que consideré el abrazo
como un acto conflictivo; asi lo manifiesta:

“Abrazo es conflicto porque uno puede tener un cuchillo y abraza a alguien y
se lo entierra por detras, lo vien TV” H8A

En este nifio, se puede observar una representacion influenciada por una
circunstancia determinada, cambiando por completo, la representacion que
comunmente tienen los demas nifi@s acerca del abrazo, lo que resulta esto
un caso atipico.

En las entrevistas, se logr6 adquirir conceptos mas complejos acerca del
concepto de convivencia; a continuacion, uno de ellos:



“Yo digo que la convivencia es todo lo que hacen las personas, hablar con
los demas, compartir, ser buenos con los demas, si por ejemplo un amigo no
llevd nada para el descanso, pues yo darle del mio un poquito, para que no
aguante hambre, o cuando hay nifios con los que nadie juega, pues meterlos
a jugar con uno, y que también pasen rico; convivencia es también
comportarse bien en la casa, obedecerle a los papas’.

Estas nuevas elaboraciones estdn compuestas con frases mas
estructuradas, aunque en realidad han querido expresar siempre lo mismo,
pero se hace manifiesta la idea que tienen los nifios y nifias al relacionar la
convivencia con acciones buenas y adecuadas para el hombre y su entorno
familiar, escolar o social.

e CONCEPTOS DE CONFLICTO (CCF)

A continuacién encontramos las narraciones de |I@s nii@s con relacion al
conflicto:

La totalidad de los nifios encuentran una relacion directa entre las pelea, las
armas y el encierro con el conflicto, pues de alguna manera para ellos
significa muerte, secuestro, maltrato, rabia y violencia; Asilo mencionaron:

“Pelea es conflicto, cuando uno se lo pasa pegandole a los hermanitos y se
dicen groserias y asi no viven en paz”. M9A

“Pelea es conflicto porque matan a las personas por las peleas entre la
guerrilla y las FARC”.H7A

Asi mismo, a nivel escolar se puede observar cuales son las situaciones que
representan conflicto:

“Algunas personas dicen apodos y eso es un irrespeto, porque se burlan de
las personas, eso es un antivalor. M10A

“Burla es conflicto porque a uno no le gusta que lo burlen, a cada rato
poniéndole apodos o maltratandolo y de pronto uno se pone a pelear”. H10A

‘Recocha es conflicto porque la gente es muy ordinaria, se golpean y se
gritan”. M7A

En el momento de referirse al dinero, hacen la misma apreciacion:
“La plata genera conflicto y convivencia porque la gente se pelea por la plata

y eso es conflicto, y convivencia porque uno puede comprar muchas cosas
como la ropa la comida y todo”. H9A
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Partiendo de todos estos relatos encontramos un patrén comun: Agresividad
humana donde todo acontecimiento que cause dafio a los seres humanos,
generados por el mismo hombre, sean hechos conflictivos, generadores, en
su mayoria, de violencia.

Un caso patrticular es el siguiente:

Yo peleo con Dora, y con casi todos los del salon, porque
ellos viven poniéndome apodos, y a mi no me gusta eso.
Cuando hemos tenido estos problemas todos me dicen
hueso limpio porque soy muy flaca y desde primero me
tienen bronca. Un dia en primero yo estaba en clase,
entonces la profesora sali6 y una peladita iba a cerrar la
puerta, entonces Dora fue y se la empujé y le machuco los
dedos; yo estaba haciendo tareas pero ella me echoé la culpa
a mi. Mi mama estaba viendo por las claraboyas y se dio
cuenta de todo. Ese dia fue mi mama y la de ella a la
direccién, asi siempre solucionamos los problemas, donde el
director. Yo ya hice un pacto con Dora, pero ella me busca,
pues a ella no le gusta ser mi amiga. M9A

Resaltamos esta situacion de conflicto que ha trascendido con el tiempo, es
extrafio que por un inconveniente en el grado primero, unas nifias continien
Su enemistas; pues ya son nifias de cuarto grado y no han podido superar
esta diferencia, los problemas han evolucionado y trascendido, pues se ha
vuelto un problema también para sus madres.

Otro aspecto curioso es que esas nifias cada vez que tienen un
inconveniente, se resuelve en la direccion, ya tienen que llegar hasta las
Gltimas instancias para poderle dar una solucion, asi sea temporal.

Con respecto a las diferentes fuerzas armadas, se presenta una dualidad en
el momento de representar el concepto de conflicto, ya que especifican en
los instantes en los cuales la policia y el ejército son buenos y en los cuales
no.

“Yo pienso que es conflicto, porque ellos tienen que defender al pueblo y a la
gente y para defenderlos tienen que matar asi sea gente mala”. M9A

“Policia es convivencia y conflicto, porque le ayudan al pueblo a no tener
peleas, ni que maten a la gente y nos ayudan a vivir en paz y armonia; Pero
es conflicto porque cuando se ponen a combatir con la guerrilla matan
muchas personas y destruyen las casas”. H10A



“Los soldados son convivencia y conflicto: Conflicto porque ellos tienen que
matar a gente que son igual a las demas personas, entonces ellos ahi tiene
que utilizar armas y eso tampoco es bueno; Y convivencia porque conviven
unos a otros, se unen para algunas cosas y asi sacan adelante al pueblo”’.
M9A

“Los soldados generan conflicto porque asesinan la guerrilla, pero son
buenos para el pueblo porque lo ayudan y lo protegen” H8A

Igualmente esta claro en |@s nii@s cual es la funcion de los uniformados en
el pais, encontrando que tienen conciencia de la crisis, y poseen sentido de
pertenencia y de conservacion de la vida misma.

Con el dinero se hace la misma valoracion:
“Es conflicto porque hay mucha gente envidiosa que sabe que una persona
tiene plata y la mandan a matar”. M9A

Con los anteriores relatos, podemos observar que el patrén comun
encontrado a la hora de representar el concepto de conflicto es Generar
muertes por especificar los espacios y situaciones en las que las actuaciones
de las fuerzas armadas y el dinero tienen su repercusion negativa en la
sociedad; sin embargo, es importante aclarar que |@s nifi@s hacen énfasis
en el desempefio positivo de los mismos.

La television es un generador de diferentes situaciones y en este caso, |@s
nin@s la aprecian como un agente negativo, representando un concepto de
conflicto sobre la misma. Asi lo manifestaron:

“Es conflicto porque presentan violencia y cosas malas. H10A

“Es conflicto porque presentan muchas cosas malas como los videos de
porno, mufiecos diabdlicos, guerras y todo eso, y uno aprende muchos
resabios y groserias” H10A

Partiendo de estos relatos podemos apreciar un patron comun: television
negativa, donde I@s nii@s construyen sus Representaciones Sociales a
partir de los medios de comunicacién, en especial la TV, captando e
introyectando los aspectos negativos; aunque no podemos dejar de lado la
opinidn que tienen algunos al considerarla convivencia por ser un momento
donde se reune la familia para compartir.

Culturalmente se han definido unos roles especificos tanto para la mujer
como para el hombre. L@s nifi@s representan una situacion conflictiva
cuando éstos roles se alteran y asi lo manifiestan al opinar sobre un nifio con
una mufeca:
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“Es conflicto porque un amigo lo puede ver jugando y le puede empezar a
decir a él muchas cosas y al nifio le puede dar rabia y ahi se pueden poner a
pelear” M9A

“Es conflicto porque los hombres son hombres y una mujer es una mujer y
los hombres tienen que jugar con cosas de hombres, como carros” H9A

Estas posiciones, nos permiten determinar un patron comun en la
representacion social del conflicto: el cambio de roles en los géneros, que
genera en los menores, de alguna manera, episodios conflictivos.

En las entrevistas, |I@s nin@s muestran ciertas novedades sobre los
conceptos que poseian sobre la convivencia y el conflicto, ademas logran
manifestarlos de una manera un poco mas fluida, y mas organizada:

“El conflicto, es vivir en peleas con todo el mundo, ser grosero con los
padres, 0 egoista con los amigos, también es conflicto toda esa guerra que
vive el pais, de la guerrilla matando a la gente buena’.

“El conflicto primero que todo es muy malo, porque todo lo del conflicto son
cosas malas, por ejemplo pelear con los demas, o poner bombas como hace
la guerrilla, o ser grosero con los demas, todo eso”.

Es evidente la forma en que I@s nifi@s han profundizado los conceptos del
conflicto en las entrevistas, pues inicialmente, al preguntarsele por estos
conceptos, quedaban muy cortos en palabras, limitAndose a nombrar ciertos
actos o comportamientos inadecuados, como en forma de sinénimos,
ejemplo: pelear, violencia, etc para referirse al conflicto; o amar, compartir, al
hablar de convivencia.

7.2.4.2 Simbolos de convivencia y conflicto. En esta categoria, se hace
alusion a otras formas de expresion utilizadas por |@s nifi@s para referirse a
la convivencia y el conflicto, como son las metéforas, similes, analogias,
comparaciones, dibujos, entre otros.

SCV:

Aqui vemos como l@s nii@s poseen cierta capacidad abstracta para
referirse a los conceptos de convivencia.

Asi lo relatan:  “Abrazo es convivencia porque es como amor, también
solidaridad”. H10A



Figura 5. Dibujo de simbolo de convivencia: el abrazo

M7A

El nifio simboliza el abrazo como un acto de amor, transformador de
situaciones dificiles; que en medio de la desesperacion sirve de renovacion
de alegria.

Otro simbolo que use utiliza por |@s nifi@s participantes de este trabajo es:

“BESO: convivencia porque es amor, amarse y darse piquitos.

“Beso es convivencia porque es una muestra de amor, de carifio que le tiene
uno a la otra persona”. M10ARR.

“Beso es convivencia porque cuando la mama le esta dando un beso a uno
es que lo quiere, y eso hace parte de la convivencia, amarse”. HOABR

L@s nin@s, manifiestan por medio de dibujos en el taller realizado, ciertos
simbolos, queriendo expresar qué cosas representan la convivencia. De los
dibujos se resaltan los siguientes simbolos:
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Al dibujar la casa, |@s nii@s explican su dibujo, manifestando que la casa
es un sitio de encuentro familiar, donde se vive en paz y armonia: “Lo que
mas me gusta es la casa, porque ahi estamos todos en familia y
compartimos con mis hermanitos y mis papas” H8A

“Convivencia porque es donde una familia viven y estan todos reunidos”.
M9A

Figura 6. Dibujo de simbolo de convivencia: la casa

“Convivencia porque ahi es donde la familia puede compartir y puede vivir
muy alegre”. M9A

L@s nifi@s también representan en sus dibujos las celebraciones como
cumpleafios; y éstas son sus palabras:

“A mi me gusta cuando me hacen fiestas porque comparto con mis amigos y
mis familiares y también porque me dan regalos y yo paso muy rico y eso es
convivencia”. M7A



Figura 7. Dibujo de simbolo de convivencia: las fiestas
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Personas abrazandose también son simbolos para I@s nii@s como
manifestaciones afectivas:

‘A mi lo que mas me hace feliz y lo que mas me gusta es cuando me
abrazan porque me quieren y porque me ha ido bien en la escuela” M8A

Se presenta un caso particular, pues una de las nifias expone que lo que
mas le gusta es ayudarle a su mama a hacer los oficios de la casa, y se
dibuja en con una escoba, barriendo. Esto ella lo asume como situaciones
de convivencia donde genera bienestar familiar.

En general, los simbolos de convivencia en |@s nifi@s hacen referencia a
situaciones en donde se expresa el afecto, el compartir y la diversion.

SCF:

Aqui, I@s nif@s representan como simbolos, objetos y escenarios que en

nuestra cultura tiene una connotacién de violencia como en el siguiente
ejemplo:
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“Pistola es conflicto, es un arma de guerra”. M10A
“conflicto porque es peligroso, uno puede lastimar a otra persona y puede
matarla” M10A

Figura 8. Dibujo de simbolo de conflicto: la pistola
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“conflicto porque con eso matan a la gente y ha sido hecha para destruir’
H10A

El encierro también es representado como un simbolo de conflicto:
“Encierro es conflicto, como lo que estd pasando en Colombia, que la
guerrilla secuestra a los sefiores” M9A

“Confilicto porque encierran a los nifios, los maltratan, los secuestran. M9A
“Conflicto es encarcelar a la gente, quitarle la libertad. H10A.

Otro simbolo es: “Conflicto es cuando estan en guerra como estan Oporapa
(Municipio en el sur del departamento) y Maito (Inspeccién del municipio La

mesa de Elias); que fueron atacados por la guerrilla hace algunos meses”.
M9A



En esta comparacion, el nifio representa el conflicto con la guerra, como algo
simbdlico de lo sucedido en sitios cercanos a Timana.

De igual forma L@s nifi@s representan con una correa el conflicto que viven
en sus hogares, ya que muchos de ellos son maltratados con este objeto.

“Correa es conflicto porque con la correa le pueden dar juete a los hijos para
gue con eso no se porten mal, M8A.

Figura 9. Dibujo de simbolo de conflicto: la correa

“yo digo que es conflicto porque nos pegan con la correa cuando no hacemos
las tareas”. M9A



Por otra parte, en las entrevistas a profundidad, los nifios también utilizan
cierta simbologia para referirse a los temas que manejamos en esta
investigacion.

Es el caso de un menor, que para referirse a las relaciones con sus
comparneros, utiliza la siguiente expresion: “Es mejor comerse la carne y
botar el hueso”

Esta frase es utilizada para manifestar que no la va bien con todos sus
compaferos, y que comparte con los que le agradan, considerando que los
de su desagrado son aquellos nifios que pelean mucho, y quienes estan en
permanente conflicto, son ellos a los que simboliza con el hueso, personas
gue no son gratas como amigas, por eso las evade; en cambio, sus amigos y
compafieros gratos los relaciona como la carne, que es en resumidas
cuentas lo que el hombre adopta para su alimento y su supervivencia.

Es importante esta apreciacion; al realizar esta metafora, el nifio vislumbra la
importancia que le atribuye a las buenas amistades para su proceso de
formacion, y las considera constructivas en el mismo; de igual manera es
consciente que lo que el hombre necesite, debe adoptarlo, y lo que se
considere dafiino para €l, o para su adecuado desarrollo debe ser
desechado.

Refiriéndose al mismo aspecto, este menor nos muestra otro simbolo, donde
demuestra poseer un significado de convivencia mas estructurado, donde
acepta que en la sociedad existe todo tipo de personas, con las que el
hombre se ve en la necesidad de convivir, sin eso significar que comparta
todas sus acciones y comportamientos, pero si respetar al otro como ser
individual; asi lo simboliza: “Juntos pero no revueltos”, queriendo expresar
su inconformidad con algunas personas, sin necesidad de ser excluidas de
Su entorno.

Por ultimo hace mencion a otra simbolizacion; en el momento de hablar de la
situacion de conflicto por la que atraviesa el pais, asoci6 a la guerrilla con el
Diablo, y a la gente buena con Dios. Estas son sus palabras: “La guerrilla es
mala, ellos creen en el diablo y si ven a alguien contento ellos llegan y lo
matan, al diablo le gusta mucho la guerra, y si hay paz, él se pone bravo,
mientras que Dios se pone contento”.

Vemos como las figuras religiosas determinan de alguna manera los
conceptos que el niflo elabora sobre el acontecer diario, y la influencia que
tiene la iglesia en los mismos, pues siempre se ha mostrado la idea de que
todo lo bueno es obra de Dios, en cambio lo negativo es guiado por el Diablo
como ellos lo llaman.



De esta manera I@s nii@s reflejan sus representaciones sociales de
convivencia y conflicto sobre dos pilares esenciales: la convivencia asumida
como amor, compartir, paz, y el conflicto como guerra, peleas, violencia y
destruccion.

7.2.4.3 Origen de la convivencia y del conflicto. La informacién que a
continuacion se expone, corresponde a lo narrado por I@s nii@s, con
relacion a los origenes de la convivencia y el conflicto.

OCV:

A continuacién se veran plasmadas las narrativas de I@s nii@s, donde
manifiestan sus representaciones sociales sobre el origen de la convivencia.

Es el caso de estos menores quienes expresan lo siguiente:

“Cuando a uno le va bien en la escuela y saca excelente, uno llega a la casa
y los papas lo felicitan, lo besan y abrazan y eso es un momento de
convivencia” M9A

Otro nifio nos comparte:

“Un momento feliz es cuando me saco buenas notas, por eso mi mama me
abraza, me consiente, y me da premio como un paseo o ir a la finca o me
compra algo” H10A

“Un momento agradable con la profesora es cuando ella me felicita porque
saco buenas notas, o cuando me saca al tablero y hago las cosas bien”
H10A

“Uno va haciendo tarea y puede pasar el afio, cuando por ejemplo nos dejan
una tarea, ya sea las biografias o cualquier otra tarea, nosotros debemos
hacerla y al otro dia uno va y el profesor nos puede calificar excelente porque
llevamos bien la respuesta”. M9A

A partir de estos relatos encontramos un patréon comun: Buenas
calificaciones, que son consideradas como uno de los principales origenes
de los episodios de convivencia, donde no solo se manifiesta a nivel escolar,
sino también familiar, cuando gracias a las buenas calificaciones, los padres
tienen comportamientos de estimulacion o elogio con |@s nin@s.

De igual forma, otros origenes representados por los nifios con respecto a la
convivencia se fundamentan en espacios donde se comparte con la familia, y
el patrén comudn son las celebraciones familiares; los relatos son los
siguientes:

“Me gusta cuando vienen mis familiares; me alegro, es rico porque vamos a
paseo toda la familia, me siento felizy contenta” M9A


mailto:niñ@s
mailto:l@s

“En los cumpleafos, o cuando nos invitan a un matrimonio, pasamos felices
porque vamos a paseo, compartimos todos en familia y nos divertimos
mucho” M9A

“Hay veces en estas fechas especiales me consienten, hacemos la fiesta y
me divierto mucho, o vamos a paseo”. H10A

Por otra parte vemos cOmo en la mayoria de las experiencias que I@s nii@s
nos comparten, el juego y las diversiones como paseos, son el origen basico
de la convivencia. Por lo tanto el patron comun hallado es denominado
espacios ludicos.

“Me gustan los domingos porque voy a la finca hacemos varias cosas, me
siento libre, como si estuviera en paz, disfruto mucho”. H8A

“Cuando llega el momento mas agradable es cuando jugamos y compartimos
en la hora de recreo” M9A

“‘Empezamos a jugar en el recreo a los escondites, a la lleva, los hombres a
coger a las mujeres, y a otras cosas asi pasamos muy rico, nos divertimos
todos mientras corremos, dialogamos; estos momentos agradables se
terminan porgue tocan el timbre o porque de pronto hay una pelea, o porque
se “colinean” (enfadan) jugando o porque un nifio se cae”. H10A

“Cuando en la escuela programan paseos y nos llevan a piscina, Vamos al
parque recreacional y alla todos pasamos rico, jugamos y compartimos,
todos recochamos y cuando ya es la hora todos nos vamos para la casa.
M9A

Figura 10. Dibujo de origen de convivencia




Es asi como la convivencia, es manifestada por I@s nii@s como los
momentos gratos que se generan en la hora de descanso, o en las
actividades programadas por la institucion; también en espacios donde se
disfruta con familiares y amigos

Encontramos un caso atipico, donde un origen de la convivencia es el dinero,
este es el relato:

“Cuando mis papas estan contentos porque les han pagado, salimos a
pasear a la finca y pasamos rico, a veces nos quedamos en la casa, pero
otras veces no, yo me siento muy contento porque pasamos sabroso”. H8A

Otro caso atipico es el de esta nifia, quien nos comenta:

Lo que mas me gusta de mi familia es ayudarle a mi mama, a
arreglar la cama y hacerle las cosas cuando ella me dice que
vaya a traerle tal cosa o a comprar algo. También cuando
hago tareas y juego con mis hermanos y lo que mas me
gusta es ir a ayudarle a mi papa en la finca a ordefar las
vacas, a cortar platanos y yucas y a bafiarme en la quebrada,
eso me hace sentir feliz.

Nos genera gran curiosidad este caso, pues usualmente |@s nii@s a esta
edad centran sus actividades placenteras en el juego y la diversion, por
medio del interaccionar con sus amigos, compafieros y/o hermanos, en
cambio no es muy cotidiano, que dicha satisfaccion sea obtenida mediante
ciertos esfuerzos fisicos en la colaboracion a sus padres con los oficios
domésticos y de campo.

OCF:

Consideramos importante resaltar que en el momento de referirnos al
conflicto, fluian facilmente las palabras, 1@s nii@s mostraban mayor
facilidad al expresarse en cuanto a situaciones poco agradables que viven
sus familias.

Con respecto al origen, encontramos que la mayoria de las nifias consideran
como una causa del conflicto, la desobediencia, siendo ésta el patron comun,
cuando sus padres les asignan labores domésticas como ayudar con el
arreglo de la casa, la cocina, o hacer mandados, labores culturalmente
propias de una mujer. Estos son los testimonios:

“Los problemas con mi papa son porque yo no le hago caso a mi madrastra,
cuando me pone oficios, ella le dice a mi papay se pone a pelear y me echan
la culpa a mi, me regafian mucho y me pegan; yo le hablo a mi papa y le pido
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disculpas y le digo que me perdone y ya, luego tengo que hacer el oficio.’
M9A

“Me pegan porque me ponen a hacer oficio o lavar la loza, barrer, trapear, y
yo no hago caso y por eso me regafian” M8A

Asi mismo, otra menor manifiesta:

“Mi mama me pega porque me dice que arregle la pieza y a mi me da pereza
y no lo hago. Mi mama se pone a regafiarme y a pegarme y a pegarme, y
cuando llega mi papito le cuento todo. Me toca arreglarla todos los dias y mi
papi le dice a mi mami que no me vuelva a pegar”. M7A

La negativa actitud en el momento de cumplir con sus deberes como
estudiantes es otro generador de conflicto; el fracaso escolar es el patron
comun encontrado como antitesis de los logros académicos que son
considerados como origen de la convivencia; el no responder a las
responsabilidades académicas, se refleja en las calificaciones, motivo por el
cual son castigados en sus hogares. A continuacién sus comentarios:

“Cuando me ponen malas notas porgue no hago las tareas me pegan, me
regafian y me dicen que la haga bien para llevarla al otro dia. Si no hago la
tarea me pegan con una correa, o cuando me porto mal. Yo no hago las
tareas porque me da pereza, y todos los dias me pegan; pienso arreglar mis
problemas haciendo las tareas todos los dias y llevandolas cuando me toca”.
H10A

“Cuando no hago las correcciones de las tareas, la Profe’ me corrige y me
dice que lo haga bien y yo no le hago caso, entonces ella me pone letreros,
me regafia y no me deja salir al recreo; después me contento con ella
haciendo caso” H10A

Es de esta manera es como |@s nifi@s reflejan las situaciones de conflicto
que viven en sus hogares, situaciones que van de la mano con el maltrato
fisico, pues la mayoria de los nifios participantes de este trabajo investigativo
manifestaron ser maltratados por sus padres.

Otro grupo de nii@s relaciona el fundamento del conflicto con situaciones
donde sus padres han ingerido licor, y llegan a sus casas a tratar de una
forma agresiva a su esposa e hijos; es asi como encontramos que el
consumo de alcohol es un patrén comun en la génesis de los conflictos.
Como ejemplo, presentamos los casos de estos nii@s, que comentan una
situacion vivenciada en sus hogares:

“En mi casa pelean cuando mi papa llega borracho. El llega a la casa y si mi
mama estd hablando por teléfono, él le cuelga el teléfono o le arranca el



cable, entonces mi mama se pone brava y siguen peleando. No se cémo se
contentan. Lo que si me gustaria es que mi papa ya no tome tanto”. M9A
Otro de los participantes revela lo siguiente:

“Mis papas pelean porque él llega borracho y a mi mama no le gusta. El
toma cada ocho dias y cuando llega empieza a pelear; mi papéa le pega a mi
mama con la mano, ellos se encierran para pelear y se contentan a los dos
dias; yo no sé como se perdonan”. H8A

Otra situacién generadora de conflicto, es la infidelidad en la relacion de
pareja, llegando al punto de destruir el hogar; este acontecimiento es
percibido principalmente por los nifios mas que por las nifias; asi lo
expresan:

Mi papé se consiguié otra mujer y mi mama se dio cuenta.
Mi papa se lo pasa muy bravo con mi mama y con nosotros
porque €l es de mal genio y a veces le pega a mi mama
cuando ella le dice lo de la otra mujer. Ayer la ray6é con un
destornillador; estaba bravo y se llevé todas las cosas, el
ventilador, las cobijas y se fue para donde mi tia. No me
gusta que pase eso. Me gustaria que mi papa vuelva a la
casa a vivir con nosotros, y que deje a la otra mujer. Ellos
pelean cuando yo no estoy, otras veces que han peleado mi
papa vuelve a los tres o cuatro dias, se contentan no se
cémo, pero después vuelven a pelear. H9A

Es de resaltar que a pesar de la presencia de este tipo de conflictos tan
complejos en los hogares, |@s nifi@s no tienen claro la resolucion del
mismo; puede ser por desconocimiento, ya que los padres no explican a sus
hijos la manera en que han resuelto sus diferencias; en cambio, tienen un
ideal de resolucion, donde son sus sentimientos los que impulsan el deseo
de cual deberia ser dicho desenlace, y es esa la esperanza que aun guardan
como posible fin a sus conflictos.

Otra situacion de conflicto que se vive en el hogar de este nifio es narrada de
la siguiente manera:

Mi mama sigue peleando con mi papa porque él no viene a
Vernos, y porque €l tiene esa otra novia, y también mi mama
le pelea porque casi no nos manda plata para las cosas que
necesitamos. Ella sufre mucho y se pasa llorando porque él
se quiere separar de ella y porque mi abuela le dice que mi
papa alla esta saliendo con otra mujer, y por eso mi mama se
pone enferma, le dan unos ataques, pero mi papa le dice que
es mentira, y asi siguen siempre es lo mismo. Mi mama tiene



gue estarlo llamando cada rato para que nos mande plata,
por ejemplo para la matricula mi mama no tenia plata y le
tocd prestar mientras que mi papi le mandaba. Ella también
me dice que llame a mi papa y le diga que vuelva a la casa,
pero como él esta estudiando en Ibagué, no se puede venir,
y como él le esta pidiendo que se separen pero ella no quiere
porque lo quiere mucho, ella me dice que quiere que él
vuelva. Yo quiero que él vuelva a la casa, pero que no siga
peleando con mi mama porque a mi no me gusta que ella
sufra. H9A

En estos casos donde se presentan conflictos familiares, vemos como los
nifios se ven afectados por las relaciones de los padres, y como elaboran sus
propias explicaciones a lo que pasa en sus casas, ya comprenden que todos
actos tienen un fin y unas consecuencias, y se dan cuenta que ellos estan en
medio de casi todos los conflictos que se presentan es sus casas. Asi se
encuentra que un patréon comun para representar el conflicto es la infidelidad.

Con respecto al conflicto escolar, |I@s nii@s se remiten a los disgustos que
se han presentado con sus compaferos y profesores. Con los profesores,
surge el conflicto debido al incumplimiento de sus tareas y su desobediencia;
y con sus comparieros, generalmente cuando se presentan discusiones en
medio del juego, asi una nifia nos comenta un caso atipico, donde el juego
inicia como un espacio de convivencia y termina como un episodio conflictivo,
este es el relato:

“Cuando jugamos al escondite y hacen trampa y eso no me gusta porque es
muy feo, entonces nos ponemos a pelear y nos decimos que si, que usted
hizo trampa, y el otro que no, y salimos agarrados, le cuentan a la profesora
y ella nos regafia, y después nos pone trabajos en grupo y nosotros los
hacemos y asi nos contentamos y nos pedimos disculpas”. M10A

Notamos que en medio del juego, siempre surgen conflictos, pues I@s nin@s
facilmente entran en discordia pero también tienen la habilidad de
desvanecer sus diferencias rapidamente; Asi logran desplazar las situaciones
conflictivas y en el mismo juego se renuevan los lazos de amistad con su
grupo de pares.

En los relatos que I@s nii@s construyeron a partir de las imagenes
presentadas, se pueden extraer Origenes, especialmente de conflictos.
Citado aqui uno de ellos:

Un campesino esta peleando con otro campesino porque él
estaba consiguiendo algo para sobrevivir y le quito las matas



del otro. El le esta diciendo que por qué le estaba quitando
los frutos y el otro le dijo que queria sobrevivir para no morir.
El piensa que le va a echar la policia o lo va a matar. Ellos
no deben hacer eso, deben compartir; el sefior solamente le
pregunt6 por qué habia hecho eso. Hablaron y se arreglaron
las cosas.

Es de esta manera como se manifiestan I@s nii@s de acuerdo a las
experiencias de conflicto vivenciadas en sus hogares, y donde expresan las
causas que segun ellos son las que generan dichos episodios y de cémo
podrian ser solucionados que es lo que veremos en la siguiente categoria.

7.2.4.4 Alternativas de resolucion del conflicto (ARCF). En esta categoria,
se plasman aquellos relatos de I@s nii@s que reflejan la manera en que
ellos resuelven sus conflictos, al igual que sus familias. Y encontramos un
patrén comun: El buen comportamiento; algunos de los relatos son los
siguientes:

“Haciendo caso a mis papas y hablando es que se soluciona todo” M9A

“Cuando me pegan porque no arreglo la cocina, pues me toca hacer el oficio,
y después hablamos y nos disculpamos” M9A

“Yo le digo a mi mama que ya hice la tarea y ella me dice que muy bien y ya
nos contentamos” H8A

El didlogo y perdon es otro patron comun detectado principalmente en las
nifias; asi lo relatan:

“Después del problema yo le hablo a mi papa y le pido disculpas, y le digo
gue me perdone, y ya, después tengo gque hacer el oficio” M9A

“Un poco hablando, y siempre me toca hacer los oficios que me manden y
esperamos a que se les pase la rabia a mis papas porque no le queriamos
hacer caso” MBA

Una nifna nos comenta;:

‘Reconozco el error que cometi y aprendo a ser cada dia mejor, después del
regario siento que tengo que mejorar” M9A

Con los anteriores relatos, se detectan formas generales de resolver los
conflictos. Aceptar los errores, al igual que asumir actitudes como el dialogo,
pedir disculpas, y en general cumplir con las obligaciones bien sean del
hogar o académicas, son comportamientos necesarios para resolver los



conflictos. Pero encontramos también ciertos relatos que no hicieron parte
de esta mayoria, dichas narraciones estan a continuacion:

“No hablamos, esperamos a que todo el mundo se calme, esperamos a que
se nos olvide y luego seqguimos normal” M10A

“Como me regafian yo me pongo a llorar, entonces mi abuela me dice que no
llore y me abraza y nos contentamos” M9A

Otro patrén comun encontrado en las representaciones de las alternativas
de resolucion del conflicto es la capacidad econdmica, asi lo expresaron:

“Mi papa lleva el mercado y mi mama se pone contenta con él” H9A

“A mi papa le llega la cosecha y ahi si tiene plata, entonces ya no pelea tanto
con mi mama” M9A

“Cuando hay plata es cuando se arregla todo, porque pagan todos los
recibos y el mercado, y mis papas no pelea tanto” M9A

En conclusion, es asi como se empiezan a conocer las Representaciones
sociales que han elaborado I@s nifi@s de Timana participantes de este
trabajo de investigacién, y se conoce de esta manera la forma en que
asumen la convivencia, siendo ésta un momento donde se comparte con los
seres queridos, ya sean familiares o amigos; generalmente esta convivencia
estd basada en el juego y en experiencias agradables. El conflicto en cambio
fue asumido como comportamientos inadecuados, que realizan las personas,
y que atentan contra la integridad del resto de la sociedad y contra ellos
mismos, dichos comportamientos estan basados en las discusiones, que
trascienden negativamente y culminan en actos desagradables fortaleciendo
la violencia.

7.3 INTERPRETACION: ESCLARECIMIENTO DE LOS TIPOS,
CONTENIDOS Y GENESIS DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

En el Momento Descriptivo, se organizo la informacion recogida en el trabajo
de campo, la cual se basaba en las narraciones que |@s nifi@s elaboraron a
través de las técnicas aplicadas Luego se prosiguié a determinar patrones
comunes en las Representaciones Sociales que I@s nifi@s tenian acerca de
concepciones de convivencia y conflicto, origenes de la convivencia y el
conflicto y alternativas de resolucion del conflicto. Esto es, identificar
representaciones que tienden a parecerse, y definir qué las hace similares.

A partir de estos patrones comunes, obtenidos de las narraciones, se
elaboraron una serie de tendencias, las cuales condensan las
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Representaciones Sociales elaboradas por I@s nii@s sobre la convivencia y
el conflicto, de una manera mas sintetizada.

A continuacion, aparece dicha informacion expuesta en cuadros ilustrativos,
donde se pretende brindar mayor facilidad de entendimiento con respecto a
la organizacion de la informacion del tema de investigacion.

Los cuadros se encuentran distribuidos por categorias y cada categoria
contiene tres columnas: Una, en donde se encuentran los patrones
comunes ya identificados en la etapa descriptiva, otra en donde se
encuentran las tendencias percibidas de acuerdo a los testimonios de los
actores y a los patrones comunes localizados, y la tercera columna que
contendrd la sintesis de las mencionadas tendencias.



Cuadro 1. Conceptos de convivencia

PATRONES COMUNES

TENDENCIAS

SINTESIS DE TENDENCIAS

Cccv

Se observa una tendencia en |@s nin@s a repre-

Vacaciones sentar la convivencia en las vacaciones por ser un
espacio en donde se comparten experiencias
placenteras.
L@s nii@s representan la convivencia en el
El compartir dar y recibir compartiendo espacios agradables

ya sea en el ambito escolar o familiar.

Manifestaciones
afectivas

Existe una tendencia tanto en nifios como en
nifias a representar la convivencia como la
interaccion lograda con las personas significativas
gue se encuentran a su alrededor y con las cuales
se vivencian armonias compartidas basadas en
las manifestaciones afectivas.

Existe una tendencia en ambos
géneros a representar la
convivencia como la interaccion
con los seres significativos que se
encuentran a su alrededor, incluyendo
a las fuerzas militares, y con los
cuales se vivencian momentos
placenteros y manifestaciones de
afecto en espacios ludicos,
designandoles a los mismos
la responsabilidad de preservar la
tranquilidad social.




Cuadro 2. Conceptos de conflicto

PATRONES
COMUNES

TENDENCIAS

SINTESIS DE TENDENCIAS

CCF

Agresividad humana

Hay una tendencia dominante tanto en nifias como
en nifios, a representar el conflicto en los contextos
donde los humanos se hacen dafio tanto fisico
como emaocional.

Generar muertes

Se observar una tendencia en |@s nin@s a
representar el conflicto en los espacios en donde
la muerte de quien se considera el enemigo
cobra un papel importante en el
momento de preservar la tranquilidad social.

Television Negativa

Existe una tendencia a asociar el conflicto con los
medios de comunicacion, sefialandolos de ser
responsables de ensefianzas conflictivas.

Cambio de roles

Se presenta una tendencia tanto en nifios como en
nifias a representar el cambio de roles en los
géneros, transmitidos culturalmente como una
situacion prohibida que puede generar conflicto.

L@s nin@s representan
gue aquellos actos agresivos que
los humanos tienen entre si, posible-
mente infundidos por las ensefianzas
negativas de los medios de comuni-
cacion, las actuaciones que deben
hacer las fuerzas militares para
defenderse en los momentos de
combate y aquellas situaciones en
donde existe un cambio de rol en los
géneros transmitidos culturalmente,
sea una representacion del conflicto.




Cuadro 3. Origenes de convivencia

PATRONES COMUNES

TENDENCIAS

SINTESIS DE TENDENCIAS

ocv

Espacios ludicos

Existe una tendencia en |@s nii@s a representar en
los espacios ludicos como la fuente de la
convivencia ya que a partir de ellos se puede
compartir con los seres queridos.

Celebraciones familiares

Se presenta una tendencia dominante en ambos
géneros a representar el origen de la convivencia
en las fechas especiales para el nucleo familiar.

Logros académicos

Se percibe una tendencia débil en |@s nifi@s
a atribuirle el origen de la convivencia a los logros
académicos que se obtienen.

Existe una tendencia en |@s nin@s,
a tener una representacion social de
atribuirle a los logros
académicos, a las celebraciones
familiares, fechas especiales y a los
espacios ludicos, el origen de la
convivencia.




Cuadro 4. Origenes del conflicto

PATRONES COMUNES

TENDENCIAS

SINTESIS DE TENDENCIAS

OCF

Desobediencia

Las nifias representan el origen del
del conflicto en la desobediencia,
principalmente cuando se trata de ejecutar actos
gue tienen que ver con las labores domésticas.

Fracaso escolar

Los nifios representan una tendencia a considerar
gue el conflicto se origina debido a los fracasos
escolares y al no cumplimiento de las labores
académicas.

Consumo de alcohol

Se presenta la tendencia en |@s nifi@s a creer que
el consumo de alcohol es el generador de eventos
conflictivos.

Infidelidad

Se observa una tendencia en los nifios a represen-
tar que la presencia de un tercero en la relacion de
pareja, es una razon que genera conflicto.

Se encuentra una tendencia en los
nifos a representar la génesis del
conflicto a nivel escolar, con el incum-
plimiento de las labores académicas,
a nivel familiar,
los nifios lo representan con
la infidelidad mientras que las nifias
con el incumplimiento de las labores
domésticas. Ambos géneros
coinciden en sefalar al
alcohol como generador de eventos
conflictivos.




Cuadro 5. Alternativas de resolucién del conflicto

PATRONES COMUNES

TENDENCIAS

SINTESIS DE TENDENCIAS

ARCF

Dialogo y perdéon

Las nifias representan el
didlogo como una opcion positiva en la resolucién
del conflicto, donde disculparse es la mejor via.

Buen comportamiento

Se presenta una tendencia dominante a adoptar un
cambio de actitud acompafiado de obediencia y
el cumplimiento de las obligaciones, aceptando los
errores y fortaleciendo la unidad familiar como
alternativa para resolver el conflicto.

Capacidad econdmica

Hay una tendencia en L@s nii@s a representar en
el dinero, la solucion a los conflictos.

Existe una tendencia a representar
después de un conflicto, que la solu-
cion mas viable es el diadlogo, acep-

tando los errores y adoptando un
cambio de actitud que vaya en pro del
mejoramiento de la convivencia, tanto
en el contexto familiar y social, como
en el escolar, contemplando la
posibilidad de que en algunos casos
el dinero puede ser la solucion a los
conflictos.




RELACIONES ENTRE TENDENCIAS POR CATEGORIAS

A continuacién, se podra observar una recopilacion de la sintesis de las
tendencias de acuerdo a las categorias que comparten similares perspectivas
como lo es el caso de los conceptos, los simbolos y el origen de la convivencia;
asi mismo, comparten igual relacién los conceptos, simbolos, origenes y
alternativas de resolucién del conflicto.

Cuadro 6. CCV-SCV-OCV

Para |@s nii@s, la Representacion social de la convivencia son todos aquellos
actos que tienen relaciébn con el interactuar y se originan en los espacios y
situaciones que se salen de la cotidianidad (fiestas, paseos, fechas especiales) y
que tienen un significado emocional para el infante al encontrarse vinculadas las
personas importantes para su desarrollo, (familia, amigos, etc.). El dinero se ve
como una fuente de momentos gratos, ya que gracias a él, se facilita la realizacion
de las celebraciones, fiestas y paseos nombrados anteriormente. El adquirir
logros académicos también les permite tener gratos momentos de convivencia en
el ambito escolar y familiar; en estas situaciones, posiblemente se olvidan las
diferencias y se pronuncian mejor las manifestaciones de amor, sin olvidar que es
la casa el principal simbolo de la convivencia.

Cuadro 7. CCF-SCF-OCF-ARCF

Para |@s nin@s existe la tendencia de representar el conflicto en aquellos actos
agresivos que los humanos tienen entre si, actos que son posiblemente infundidos
por las ensefianzas negativas de los medios de comunicacion y por las
costumbres, normas y prejuicios impuestos culturalmente, como el hecho de que
se intercambien los roles en los géneros, ademas, el conflicto se evidencia en la
deslealtad, incluyendo la presencia de un tercero en la relacion de pareja y en el
consumo de alcohol, ya que puede ser un agente disociador en el hogar que
puede desestabilizar la economia de la familia. El incumplimiento de los logros
académicos y de las labores domésticas, se representa como una fuente
generadora del conflicto, ya que en el hogar se le juzga por ello y posiblemente se
le castiga, siendo la correa el instrumento mas utilizado por parte de los padres
para reprender y corregir, pero existiendo también otros métodos de castigo como
el encierro... privacion de la libertad. Sin embargo, |@s nifi@s encuentran en el
dialogo y en el reconocimiento de los errores, la via mas racional para solucionar
los inconvenientes y percances, sin dejar a un lado que existe la posibilidad de
gue con dinero, se pueden solucionar los problemas.
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7.4 TEORIZACION: HACIA UNA COMPRENSION DEL SIGNIFICADO
PSICOSOCIAL DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES.

En este momento se revisaron teorias existentes, de Psicologia cognitiva,
humanista como las de Piaget, Kohlberg y Delval; con base en ello se
elabord un constructo teérico que justificé y argumenté las hipétesis y/o los
significados que poseen las representaciones sociales de |@s nif@s.

De igual forma, aquellas teorias como la del aprendizaje social, fueron
tenidas en cuenta tomando una actitud critica por parte nuestra para justificar
la no pertinencia de las mismas.

Dichas hipétesis se inscriben en una teoria psicologica cognitiva socio-
constructivista que nos permite, ademas, explicar las diferencias de matices
halladas en las respuestas de I@s nii@s, tomando distancia critica de
posturas deterministas 0 mecanicas.

Este constructo que a continuacion presentamos, esta compuesto por cuatro
hipotesis, la primera de ellas hace referencia a los conceptos adoptados por
los nifios sobre la convivencia y el conflicto, en la segunda, se presentan los
simbolos de la CV y el CF, en la tercera se exponen los origenes y evolucion
de los mismos, y en la cuarta, se encuentran las alternativas de resolucion de
los conflictos.

Se culmina este momento dando respuesta a los interrogantes planteados
en términos de un discurso comprensivo.

¢ COMO INTERPRETAR EL CONTENIDO DE LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO?

Las representaciones sociales sobre convivencia y conflicto de I@s nifi@s
del Municipio de Timand& significan la existencia de una tension dialéctica
entre la cultura patriarcal tradicional, dominante que ha sido apropiada,
resignificada y reproducida por ell@s y la emergencia de significados
culturales alternativos e innovadores que se construyen social y
colectivamente como un intento de respuesta novedoso a los problemas
cotidianos.

Esta tensién dialéctica se hace explicita en las formas de interaccion y
relacion que se establecen en los diferentes espacios de socializacion en
donde las expresiones de la identidad convertidas en acto reflejan la
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existencia de esa bipolaridad; asi en ocasiones, impera un modelo
dogmatico-autoritario percibido de manera activa por |@s nii@s y por tanto
co-construido, resignificado y reproducido en las relaciones que establecen;
Yy, en otras, es clara la referencia, verbal o comportamental de la emergencia
de contenidos culturales alternativos producto de la resignificacion,
cuestionamiento y transformacion que hacen I@s nifi@s de los elementos
propios de la cultura tradicional.

Las representaciones sociales son entendidas como una mediacién que se
traduce en accion; es decir la representacion social es el comportamiento
mismo, no la imagen especular del mundo, o la simple representacion
mental de un hecho o conjunto de hechos. Constituyen, por tanto, un
terreno intermedio en el que confluyen de un lado, las practicas e
imaginarios culturales y del otro, las formas de interpretacion que circulan
como producto de los desarrollos tedricos -cientificos o no-. Formas de
interpretacion y de significacion que tienen en la vida emocional el centro
fundamental de su origen. Asi lo placentero se asocia a convivencia:
“Convivencia por que es cuando uno sale de estudiar, va donde alguien de la
familia en vacaciones y uno puede pasarla rico alla juego y comparto con los
demas” H10A.

Estos saberes pueden considerarse organismos vivos, es decir, flexibles, en
movimiento permanente, en deconstruccién y construccion, alterables, en
proceso de transformacion, tefiidos de emocion y sensibilidad una
sensibilidad que se expresa y cobra vida a través de la corporalidad vy la
vivencia.  “El encierro es convivencia porque a uno lo encierran y no lo
dejan salir para que no se vaya por alld con malos amigos o gamines y la
correa es convivencia porque cuando nos pegan es porgue nos portamos
mal”

Asi, 1@s nifi@s del estudio construyen la representacion social de la
convivencia como eventos extraordinarios a la vida cotidiana: “En los
cumpleafios, o cuando nos invitan a un matrimonio, pasamos felices porque
vamos a paseo, compartimos todos en familia y nos divertimos mucho” M9A

La representacion social del conflicto es violencia: El conflicto, es vivir en
peleas con todo el mundo, ser grosero con los padres, o egoista con los
amigos, también es conflicto toda esa guerra que vive el pais, de la guerrilla
matando a la gente buena’.

La autoridad y especialmente el deseo de excluir, no el de integrar, se
impone en todos los espacios de la interaccion, se expresa en modos
comportamentales particulares: la orden, el grito, el golpe, la rifia, el apodo.:
“Pelea es conflicto, cuando uno se lo pasa pegandole a los hermanitos y se
dicen groserias y asi no viven en paz”. M9A  “Burla es conflicto porque a
uno no le gusta que lo burlen, a cada rato poniéndole apodos o maltratandolo
y de pronto uno se pone a pelear”. H10A



La agresion entonces genera un dolor fisico o emocional que es interpretado
por los nini@s como conflicto, asi ese dolor sea externo a €l sin encontrarse
directamente afectado; estableciéndose una nocion de conflicto asociada por
una parte al sufrimiento y por otra a la violencia y la agresion.

LA CONVIVENCIA Y EL CONFLICTO son dos realidades en clara oposicion
gue generan sentimientos, conceptos y sensaciones opuestas.

La convivencia hace alusién a los espacios y momentos placenteros
compartidos con los seres significativos para la existencia de los infantes,
mientras que el conflicto es sinGnimo de agresion, violencia, maltrato, es
decir, muerte.

No es posible olvidar que el Huila es un Departamento mas de nuestro pais y
que su situacion econémica y cultural guarda estrecha relacion con lo que se
vive a nivel nacional; el Huila como otras regiones del pais es la expresion de
nuestros conflictos internos.

Este Conflicto, que ha transcurrido durante varios siglos; hace apenas
cincuenta afios, empez06 a penetrar la vida cotidiana de todos los pobladores;
inicialmente ignorado por muchos, hoy es inevitable su vivencia directa o
mediatica; |@s nii@s de hoy, |@s nifi@s entrevistados en el estudio tienen
una clara alusiéon y referencia a él; han vivido las tomas guerrilleras, los
enfrentamientos militares entre los diferentes bandos, el secuestro y la
extorsion de su familias. E igualmente han visto la guerra de Irak por
television y también el tratamiento invasivo de las fuerzas dominantes:
“Conflicto es cuando estan en guerra como estan en Oporapa (Municipio en
el sur del departamento) y Maito (Inspeccion del municipio La mesa de Elias);
que fueron atacados por la guerrilla hace algunos meses. ”. M9A.  “Encierro
es conflicto, como lo que esta pasando en Colombia, que la guerrilla
secuestra a los sefiores” M9A

En sintesis, en el mundo actual, que por efectos de la globalizacion se ha
constituido, en bloques en el que priman las logicas del mercado se ha
convertido en un mundo cada vez mas excluyente y por tanto mas violento y
competitivo. Por ello es mas facil hacer del conflicto y la diferencia un factor
de polarizacién que de integracidbn y cambio. De esta forma se han
constituido bloques de mundos excluidos, incomunicados, regiones de
dominantes y dominados en donde LA VIOLENCIA en todos los érdenes y
expresiones se apodera de la vida cotidiana y se erige como la forma valida
de interaccion.

Asi lo mostr6 una experiencia educativa realizada por la Universidad
Surcolombiana y la Gobernacion del Huila en cinco municipios del
departamento en la cual, “Al analizar las manifestaciones de los conflictos
identificados y caracterizados a través de las practicas de los participantes,



se hizo evidente que la violencia en sus diferentes formas es la situacion que
los hace visibles como una forma de relacién y particularmente de expresion
y afrontamiento de los conflictos. Razén por la cual reafirmamos que la
violencia no es ruptura, regresion abrupta o un acontecimiento desdichado;
es un tipo de relacion entre los seres humanos y entre éstos y la

naturaleza™®.

La violencia no es una condicién natural; existe y puede o0 no suceder, es una
opcion no un destino. No es propia de la interaccidén social como si lo son el
conflicto y el poder. Es instrumental y arbitraria; lo primero, porque es un
medio para lograr determinados fines sobre los que se puede estar o no de
acuerdo; lo segundo, porque es una conducta que puede quedar fuera del
control del sujeto que la esgrime. Por ello la violencia es un instrumento del
conflicto, no el conflicto mismo, un medio para determinados fines y un
elemento central de las relaciones de dominacién. No es necesaria pero si
contingente.

Asi la interaccion social en la que crecen |@s nifi@s estd marcada por la
exclusion. Es una sociedad en la que importa mas el cumplimiento de la
norma, porque la impone una autoridad ciega a los desequilibrios y
desigualdades, que su contenido. Esto es una sociedad profundamente
dogmaética y jerarquizada en la cual |@s nii@s siempre estan en el dltimo
lugar.

Otra tendencia encontrada en las representaciones sociales de I@s nifi@s
sobre convivencia y conflicto, se centra en la integracion de elementos
excluyentes.

Asi, la convivencia y el conflicto se ven como tensiones 0 momentos no como
realidades extremas: “Los soldados son convivencia y conflicto: Conflicto
porque ellos tienen que matar a gente que son igual a las demas personas,
entonces ellos ahi tiene que utilizar armas y eso tampoco es bueno; Y
convivencia porgue conviven unos a otros, se unen para algunas cosas y asi
sacan adelante al pueblo”. M9A

De esta forma, |@s nii@s superan la vision excluyente entre lo bueno y lo
malo, y por tanto despoja a los seres humanos de este calificativo; es una
representacion que relativiza el peso de la conducta y se refiere al analisis
de las condiciones del contexto en el que se desarrolla la vida de las
personas.

Algunas de las afirmaciones de |@s nii@s parecen mostrar que aquellos que
han vivido la violencia son los que marcan esta nueva direccion hacia la

*® GUTIERREZ GUTIERREZ, Isabel C., OVIEDO CORDOBA, Myrian., y DUSSAN CALDERON, Miller.
Pedagogia Del Conflicto y la Participacion Ciudadana. Sistematizacion de una Experiencia.
Universidad Surcolombiana-Gobernacion del Huila, OTI impresos, 2003. p. 136



integracion. Quienes que por haberla vivenciado en los diferentes espacios
de la vida social concluyen que la violencia no es necesaria para la vida ni
para la regulacion social y por tanto al relativizar su efecto, relativizan la
exclusion entre estas dos dimensiones de la vida social.

Consideran que es posible una vida mejor en las relaciones en las que no se
use la violencia; al no haber violencia, representada en la autoridad
impositiva del adulto, la diferencia que origina el conflicto puede negociarse.

Esa tendencia, hacia la integracién o la inclusién, se evidencia al sefialar la
solidaridad como un elemento central de la vida social y como el medio para
resolver los conflictos cuando éstos se presenten. En este caso, |@s nii@s
trascienden el sentido usual del conflicto entendido como algo que debe
castigarse o evitarse y sefialan mas bien la busqueda del bienestar colectivo
como una manera de afrontar el conflicto.

Esta nueva tendencia se relaciona con el surgimiento de nuevas
subjetividades fundamentadas en conceptos como equidad, libertad y
justicia que circulan en discursos y practicas propios de nuevas formas de
interaccion.

Estas nuevas subjetividades se construyen a partir del desarrollo del
pensamiento en |@s nii@s, y representan la existencia de una manera de
ver el mundo més compleja y mas elaborada. El pensamiento, entendido
como: “la capacidad para resolver problemas a través del uso de simbolos y
procesos logicos; también se refiere a la capacidad para representar en la
mente un objeto ausente.”® Opera como mediador de la conducta; se
produce con la inhibicion de la descarga motora que genera la frustracion, la
aplaza y de esta manera el sujeto busca el curso de accién mas ajustado a
la realidad.

El surgimiento de nuevas representaciones sociales sobre convivencia y
conflicto es el resultado de la evolucién del pensamiento, la cual ocurre como
resultado de la relacion activa que I@s nii@s establecen con su entorno,
relacion que cuestiona y pone en tela de juicio la validez de lo cotidiano y se
relaciona directamente con las situaciones experimentadas por |@s nin@s,
por el tipo de relaciébn que genera el adulto y por la presencia de nuevas
formas de interaccion.

A partir de los contextos en los que se desarrolla la vida y del surgimiento y
complejizacion del pensamiento reflexivo |@s nifi@s construyen una nueva
forma de representacién social de la realidad y de sus relaciones con ella.
Por tanto, es la complejizacion de los analisis sobre la realidad que el adulto
hace con I1@s nin@s y especialmente la vivencia de nuevas formas de

% URIBE RESTREPO, Miguel y PARRA RODRIGUEZ, Jaime. Pensamiento y Comprension.
Especializacion en Prevencion del Maltrato Infantil. Universidad Javeriana, Bogoté, 2.000. Pag., 17.



interaccidon  los aspectos que dan origen a transformaciones en las
representaciones sociales sobre Convivencia y Conflicto de los |I@s nin@s
del Huila y por tanto, los contextos educativos incidirian de manera mas
significativa en este proceso si se privilegian posturas orientadas a la
flexibilizacion y la relativizacion de las distancias entre convivencia y
conflicto.

CONSTRUCCION Y SIGNIFICADO DE LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES DE LOS SIMBOLOS DE CONVIVENCIA 'Y CONFLICTO

En I@s nin@s, las representaciones simbdlicas de convivencia y conflicto
comienzan a formarse a partir de lo ofrecido por la cultura a la cual
pertenecen, iniciando este aprendizaje con los socializadores primarios.

En la socializacion primaria, el individuo es introducido al
mundo de las relaciones interpersonales, de los roles,
valores y reglas, a través de su primer espacio vivencial: la
familia, el hogar. En este espacio, sus primeros y mas
importantes agentes de socializacién estan constituidos por
los padres, hermanos y demés personas que vivan con él*’.

Posteriormente, lo cultivado en el nifio se acentla con los socializadores
secundarios que son de gran importancia para que el individuo fortalezca o
devalle lo aprendido de los socializadores primarios, como lo expresan de
nuevo Berger y Luckman:

“La importancia de la socializacion secundaria consiste en que posibilita una
consolidacion, revision, transformacién o supresion de los valores, normas y
tipos de relaciones interpersonales gestados en la socializacion primaria...
Se reconoce que la familia induce y sienta unas bases valorativas y
relacionales que el individuo podrd construir o desconstruir en diferentes

sentidos durante la socializacion secundaria”®.

Pero el nifio no se queda Unicamente con lo obsequiado por sus
socializadores primarios y secundarios, el nifio toma toda la informacion
aprendida y la reorganiza de acuerdo a su propia racionalizacion.

De esta forma, y a pesar de tener unas bases en cuanto a costumbres,
normas, valores y roles, (construccion de simbolos en nuestro caso), que se
afianzan en la escuela y en su nucleo social, pasan a un siguiente nivel de
racionalizacion de dichos simbolos.

z BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. En: BOLIVAR, C. y Otros. Socializacion y desarrollo
humano. Neiva: CINDE Y USCO, 1995. p. 33 -34
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L@s nifi@s de acuerdo a la asimilacion y reorganizacion de la informacion
venida del mundo exterior y de sus experiencias, han representado como
simbolos de convivencia la casa, el abrazo y el beso y como simbolos del
conflicto, referenciaron la correa, la pistola, la guerra y el encierro.

Asi lo expresa Delval:

En la construccion de la representacion del mundo social es
importante tener clara la diferencia entre la informacién y la
organizacion de esa informacion... La representacion del
mundo social no se obtiene ya hecha sino que cada individuo
tiene que elaborarla en un trabajo en muchos aspectos
solitario, aunque necesitado de los demas?°.

Los simbolos significan una representacion creada a partir de un ser, objeto
u hecho, que se introyecta de tal manera que se obtiene un concepto propio
en cualquier circunstancia que se observe; por ejemplo, las palomas blancas
son tomadas como un simbolo de paz a nivel mundial.

Es asi como I@s nii@s de Timana van adecuando y construyendo sus
propios simbolos de convivencia y conflicto. De esta manera se ha creado
una representacion social de la correa como conflicto, posiblemente porque
durante mucho tiempo, la correa ademas de ser un accesorio utilizado como
prenda de vestir, principalmente del hombre; ha cumplido un papel
importante a la hora de reprender alguna conducta irregular en el nifio o en el
adolescente, convirtiéndose en el instrumento més usado para castigar.

Cuando el nifio comete un error y los padres amenazan con castigarlo,
representan este castigo con la utilizacion de la correa, quiza porque la
calidad de los materiales con los que se elabora la correa (cuero, sintéticos,
hebillas), al golpear la piel, dejan marcas, estas marcas son una sefial que el
nifio debe recordar para no cometer las conductas que llevaron a sus padres
a utilizar este instrumento para castigarlo. Ademas, la correa es una prenda
principalmente masculina, y por ello ha logrado tener una connotacion
cultural de autoridad y poder al igual que el rol que ejerce el hombre en el
hogar. En nuestro contexto, debido a la tradicion patriarcal y autoritaria que
se manifiesta en las conductas estrictas e intransigentes que se manejan en
algunos hogares, sumado al hecho de permitir que los hijos se eduquen con
sus abuelos, ha permitido que las costumbres acerca de la educaciéon y el
castigo de un nifio sean llevadas por la via del denominado “juete”.

L@s nin@s de nuestra investigacion, han internalizado y construido la
representacion simbélica de que correa significa autoridad y que necesitan

% DELVAL, Juan. La representacion infantil del mundo social. En: Turiel y Otros. El mundo social en
la mente infantil. Madrid: Alianza, 1.989. p 255.
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esa autoridad para controlar sus conductas y encontrarle limites a la
interaccion y convivencia con los demas seres.

Recordando lo dicho por Delval, respecto a poder aprender y reorganizar la
informacion de acuerdo al propio yo que se encuentra formandose, la pistola
es considerada un simbolo que socialmente representa conflicto y de esta
forma lo han asumido |@s nif@s de Timana debido a lo que han observado
en la television (peliculas de accién y policiales) y porque es lo que
actualmente se vivencia nuestro pais, ademas de vivenciarlo en simulacros
hechos por las fuerzas armadas en el municipio de Timan4; por lo tanto, han
construido la representacién de que con una pistola se puede acabar con la
vida de otro ser y al tener la muerte, en nuestro contexto, una connotacién de
dolor y sufrimiento, les hace pensar que esta arma de guerra hace sufrir y
acaba con la felicidad de las personas. Por ello, la pistola significa
destruccion y muerte.

Instrumentos como éste pueden ser utilizados en las guerras, por ello
guardan estrecha relacion y la guerra es representada como un simbolo de
conflicto debido a la idea que han podido elaborar por el significado que tiene
ésta para la sociedad en su conjunto, asi como para cada individuo por
separado. El significado que tiene una guerra para nuestros actores, es el de
un enfrentamiento entre las fuerzas armadas opuestas que existen en
nuestro pais. Esto ha sido observado por ell@s cuando han existido
enfrentamientos entre el ejército y los grupos subversivos en las veredas
aledafias al municipio de Timana.

Otra situacibn muy comun por la cual se encuentra atravesando nuestra
nacion, es el secuestro. El encierro ha sido una representacién que han
tomado y reorganizado como un simbolo de conflicto ante el conocimiento de
los multiples secuestros que se presentan a diario y las condiciones de los
secuestrados durante su tiempo de cautiverio; L@s nii@s han tomado esto
y han elaborado su propia representacion simbdlica del encierro
acomodandolo al contexto social al cual pertenecen; asi se puede apreciar
en la siguiente intervencion: “Encierro es conflicto, como lo que esta
pasando en Colombia, que la guerrilla secuestra a los seriores”.

Sin embargo, también ha tomado un significado familiar por los castigos que
algunos padres suelen utilizar con sus hijos, como encerrarlos y privarlos de
la libertad. Esta situacion genera un sentimiento de miedo en el nifio y hace
que tenga un efecto negativo en la construccibn de su personalidad,
pudiendo repercutir en conductas posteriores del infante. Algun@s nifi@s
representan como simbolo conflictivo el encierro porque han tenido que vivir
ésta realidad en carne propia; asi lo manifestaba un nifio en su dibujo,
expresando ser encerrado por sus padres como forma de castigo.

L@s nin@s han construido al encierro como un hecho negativo porque priva
de libertad a la persona que lo padece, sin tener en cuenta las razones por
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las cuales éste ser ha perdido su libertad; esto lo observamos en la siguiente
narracion: “Conflicto es encarcelar a la gente, quitarle la libertad”.

Los infantes de nuestra investigacion, basan sus apreciaciones de encierro
segun el estadio moral por el cual se encuentran atravesando, orientadas
hacia la justicia y la equidad.

“Las normas y los principios basicos son estructuras que nacen de las
experiencias de interaccion social mas que de la interiorizacion de reglas que
existen como estructuras externas; Los estadios morales no vienen definidos
por unas reglas interiorizadas, sino por unas estructuras de interaccion entre
el sujeto y los demas. Las influencias del medio en el desarrollo moral estan
definidas por la extension y calidad general de los estimulos cognitivos y
sociales a lo largo del desarrollo del nifio, mas que por experiencias
especificas con los padres o experiencias de disciplina, castigo y
recompensa”®’.

Nuestros nifi@s, se encuentran en el primer nivel moral llamado
preconvencional, caracterizado por la no comprension de las reglas sociales,
ya que éstas son externas a su yo. Por ello, el encarcelar a alguien, es
simplemente visto como la privacién de la libertad, mas no el hacer cumplir
unas leyes impuestas para la seguridad social.

Terminando con este bloque de simbolos de conflicto, podemos observar la
relacion que existe entre unos y otros, dando pié como lucha de contrarios, a
los simbolos de convivencia que aunque nacen de la misma forma,
adquieren un significado diferente en el desarrollo del infante.

L@s nifn@s le dan un significado importante a las manifestaciones de afecto
y en este caso, el abrazo y el beso, se convierten en la expresion amorosa
mas representativa como simbolo de la convivencia. Esto lo han podido
observar en la televisidbn o escuchando a sus compafieros o porque lo han
vivenciado en sus hogares, pero reconociendo que es el nifio quien recoge lo
conocido y lo acomoda después, siendo €l mismo el que ha formado la
imagen de lo que significa un abrazo. Una muestra de que realmente cada
ser construye su propia representacion, se puede percibir en el caso atipico
de un nifio que considero a el abrazo como conflictivo porque por medio de él
se puede traicionar. Aqui se observa cémo, a pesar de lo que la cultura ha
ensefiado acerca del abrazo, el nifio ha reorganizado esa informacion y
optado por considerar algo que culturalmente es una muestra de amor como
un evento que representa conflicto.

¥ KHOLBERG Lawrence. Estadios morales y moralizaciéon. El enfoque cognitivo-evolutivo.

Traduccion: Pilar Lépez. En: Infancia y aprendizaje No.18. 1982. p. 27
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Las experiencias que han tenido los actores de nuestra investigacion, son
bases importantes para la construccion de sus representaciones, ya que una
experiencia negativa, puede marcar y cambiar el concepto de una
representacion cultural arraigada, como se pudo percibir en el anterior caso.
Sin embargo, el abrazo es una expresion de afecto que se le brinda
principalmente a los seres queridos. Se aprende que cuando se brinda un
abrazo es por que se ama a ese ser o por una felicitacion y esto ha sido
vigente en nuestra cultura. Para I@s nii@s , abrazo significa la oportunidad
de tener mas cerca a la persona que se ama y tratan de hacer méritos para
ganarselos, méritos como obtener buenas notas, 0 simplemente esperar las
fechas especiales como los cumpleafios o navidad y afio nuevo, fechas
propicias para facilitar las expresiones afectivas y por ello, son de gran
importancia y consideradas fuentes de la convivencia.

Esos seres queridos, se encuentran, por lo general, dentro del hogar; es por
ello que la casa tiene una representacion social como simbolo de
convivencia para I@s nin@s de Timana, porque alli se encuentran las
personas importantes para su desarrollo y que hasta el momento, le han
satisfecho sus necesidades béasicas e impuesto normas, es decir, sus
socializadores primarios, como lo nombramos al principio; gracias a ellos, el
individuo se convierte en miembro de una sociedad.

Para |@s nin@s, la casa es significado de convivencia en todos los sentidos:
es su primer hogar, donde viven sus seres queridos, donde se comparten
alegrias y tristezas, donde se alimentan, donde descansan y donde se les ha
asignado una identidad propia.

“Todo individuo nace dentro de una estructura social objetiva en la cual
encuentra a los otros significantes que estan encargados de su socializacion.
De esta forma, €l nace no solo dentro de una estructura social objetiva, sino
también dentro de un mundo social objetivo. Los otros significantes, que
mediatizan el mundo para él, lo modifican en el curso de esa mediatizacion,
seleccionando aspectos del mundo segun la situacion que ocupan dentro de
la estructura social y también en virtud de sus idiosincrasias individuales,
biograficamente arraigadas™’.

Es por ello, que para I@s nii@s de Timana, la casa y todas las
manifestaciones que se vivencian dentro de ella, hacen parte de sus
emociones y sus procesos sociales, que le ayudaran a formarse como ser
humano participe de una sociedad en construccion de estrategias para
mejorar la calidad de vida de sus integrantes.

! BERGER, Op- cit., p.166.
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¢COMO NACEN Y EVOLUCIONAN LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES (RS) DE L@S NIN@S SOBRE CONVIVENCIA (CV) Y
CONFLICTO (CF)?

Para responder a este importante interrogante de la investigacion hemos
construido la siguiente hipétesis: las RS de |@s nifi@s deL Municipio DE
Timana, sobre CV y CF, evolucionan genéticamente — en la acepcion
piagetiana — en dos grandes niveles cualitativos de complejidad,
denominados por nosotros como unilateral y bilateral, que nacen del modo
como nii@s integran sus experiencias particulares de vida con
caracteristicas propias de su desarrollo cognitivo, moral y su contexto
sociocultural.

Nuestra postura teérica debe quedar clara: las RS se construyen en un
proceso interactivo, del individuo con sus semejantes, en el cual no se puede
negar la influencia de los adultos (menos en el contexto de una cultura
patriarcal) pero tampoco el papel activo y constructivo de cada nifio. Esto se
hizo evidente en multiples testimonios donde es clara la dialéctica influencia
adulta — construccion personal, por ejemplo, cuando una nifia manifiesta que
el abrazo es convivencia porque es amor y conflicto porque significa tristeza
cuando los padres se despiden de sus hijos. Del mismo modo es diafano el
comentario de la nifia, sobre el CF, en el cual asegura que los padres le
pegan a veces por que no hace caso, o porque la madrastra le dice cuentos
a su papa.

Resulta l6gico pensar que en estos ejemplos |@s nifios han recibido una
influencia del mundo adulto: como el castigo como correctivo paterno; pero,
al mismo tiempo, esta informacién adulta ha sido incorporada y reorganizada
cognitivamente por el infante conforme a sus propias elaboraciones: la correa
es convivencia porque nos educan.

LAS RS EN EL NIVEL | O UNILATERAL

En las representaciones sociales expresadas por I@s infantes se pudo
constatar que muchos nii@s ven en sus ambientes de socializacion, de
modo excluyente, experiencias, personas, objetos o escenarios, calificados
como propios de la CV o propios del CF. Aqui no hay términos medios ni
lugar a dudas. De esta manera, para unos nin@s, el juego, o el recreo
escolar, por ejemplo, son representaciones de la CV. Para otros, son RS de
CF.

También es propio de estos nii@s la explicacion tautoldgica sobre el OCV y
el OCF; por ejemplo, cuando “explican” que el conflicto se da “por que hay
guerras y matan a la gente” o que la alternativa de resolucion del conflicto
(ARCF) entre dos personas es perdonar”. En el mismo sentido se inscribe
una tendencia minoritaria mediante la cual, estos nin@s, explican el origen
de la CV o del CF, por el recreo. Ademas, en los nii@s que pretenden



resolver los conflictos pidiendo a las personas que dejen de pelear puede
estar haciendo presencia el caracter fantasioso y magico del pensamiento
prelogico.

En sintesis, se trata de nifi@s que han segmentado la vida, sus experiencias,
personajes, objetos y escenarios, en dos grandes dimensiones excluyentes o
unilaterales: CV es una vida placentera, con ausencia del CF, donde todo lo
gue se tiene lo dan otros y, el CF, es carecer de bienes materiales y afectivos
gue otros no dan o han quitado.

Es indudable que la forma infantil de percibir el contexto de vida y el nivel de
desarrollo socio-cognitivo de estos nifi@s ayudan a comprender este nivel de
representaciones sociales. Como son nii@s entre 7 y 10 afios de edad, se
espera que se encuentren en el estadio légico concreto del desarrollo
cognitivo, en el cual una de las caracteristicas mas importantes es la de
empezar un dominio perceptivo de varias variables, simultdneamente, al
instante de enfrentar un problema, siendo en principio victimas de los errores
generados por la percepcion de las apariencias de los fenbmenos o las
cosas; caracteristica central del anterior estadio: la intuicion.

Carecer del principio de reversibilidad en las operaciones es
carecer de ldgica - segun Piaget — y por esta razon los nii@s
tienden a ser unilaterales o de un solo sentido, en sus
apreciaciones, tal como podria estar ocurriendo con las
Representaciones sociales de los nifi@s Timanenses, en el
nivel 1 que aqui estamos sustentando. Se puede relacionar
este caso de cognicién social con uno de cognicion fisica o
l6gico-matemética, como lo demostré Piaget, cuando los
nifios preldgicos pueden predecir el orden de aparicion de las
bolas de colores (amarilla, verde, roja) luego de ser
introducidas por un tubo, pero son incapaces de hacerlo si,
antes de que salgan por el otro extremo del tubo, se
devuelven (roja, verde, amarilla). O también cuando los
niN@s sometidos a las pruebas de constancia de cantidades,
reconocen en dos bolas de plastilina la misma cantidad pero,
al ser aplanada una de ellas, afirman que esta Ultima tiene
mas que la otra.

Parece plausible pensar, con base en estas caracteristicas de la
l6gica, que la cognicién social de los nifios estudiados en el Nivel
| o unilateral, no poseen aun la riqgueza operatoria antes sefalada.

Sin embargo, el desarrollo del pensamiento no es determinante suficiente
para explicar el desarrollo de la cogniciébn social. Segun Kholberg, el
desarrollo del pensamiento es tan sélo una condicion necesaria — pero no
suficiente — para acceder a dominios cada vez superiores de lo moral y de lo
social. Mas aun, el propio Piaget advirtid que las edades cronolégicas eran



referentes para caracterizar el desarrollo ontogenético del pensamiento, pero
no determinantes exactas, ya que la experiencia cultural interviene como otro
importantisimo factor del desarrollo. Nuestra hipotesis implica que, aunque
los nifi@s del estudio tenian 7 — 10 afios, los del nivel unilateral de RS no
han conquistado, en la cognicion social, las caracteristicas basicas de la
l6gica operacional concreta, aun son presa facil de la intuicibn sobre lo
aparente. Quizas por esto acudan a la tautologia para explicar la CV o el CF
y se resistan a ver un evento o persona como capaz de CV y CF simultanea
o0 alternativamente.

Hacemos estas salvedades por que de otra manera no podriamos explicar
que, siendo todos los participantes en el estudio nii@s de 7 — 10 afos,
supuestamente logicos, hayamos encontrado dos niveles diferentes de
cognicion social. También es coherente pensar que uno es el dominio de las
operaciones légicas al inicio de los 7 afios y, otro, cualitativamente diferente,
a los 10 afios

Nuestra explicacion a esta diferenciacion también depende de la calidad de
las experiencias vividas por los nii@s, que no son iguales entre los
participantes en el estudio, remitiéndonos a sus contextos culturales
especificos y a sus correspondientes historias de vida. Todo parece indicar
que si en el contexto familiar del nin@ poco espacio dan a la afectividad, los
nin@s se representan la CV con el deseo de reproducir aquellos
excepcionales momentos del regalo, o el beso y el abrazo; es decir, con el
recibir beneficios.

NIVEL Il DE REPRESENTACIONES SOCIALES BILATERALES

Segun sus testimonios, otros nif@s, a diferencia de los del nivel |, asumieron
en estos mismos interrogatorios sobre personas u objetos, que bien podrian
representar la CV o el CF; aclarando que unas veces podria ser sélo CV —
como cuando el policia ayuda a resolver un problema al nifio -, otras,
podrian ser CF, - como cuando el policia mata gente -, y, unas mas, podrian
transformarse de CV a CF (o a la inversa) como cuando el recreo empieza en
juego y termina siendo pelea o cuando por ponerse apodos surge un
conflicto pero dialogando se llega al acuerdo de no agredirse mas.

Tampoco nos extrafia aqui encontrar la tendencia dominante de definir la CV
con los patrones dar y recibir beneficios, y trascendiendo lo inmediatamente
sensorial u objetivo, pues hallamos una tendencia minoritaria a considerar la
CV como el respeto de normas necesarias para convivir. La esencia o el
nacleo significativo de la representacion social de CV aparece aqui como
compartir, no como en el nivel I, segmentando el dar o el recibir.

También avanzan estos nii@s a un reconocimiento — todavia poco claro —
de que en la vida no todo es placer o diversion y que es necesario pensar en
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derechos y deberes. En la misma linea de pensamiento es compatible una
representacion social de CF como agredir y no solo como ser agredido.

Las explicaciones tautologicas dan paso a las de caracter “cultural, politico” y
“psicolégico”, por ejemplo, cuando intentan explicar el OCF porque a los
hombres les gusta tomar licor, o porque uno de los dos miembros de la
pareja es infiel.

En sintesis, se trata ahora de nin@s que no segmentan la vida de manera
tan radical, contemplando transitos y nexos entre la CV y CF, lo que indica
una mayor capacidad perceptiva y analitica de lo que ocurre en sus entornos.
En correspondencia con el desarrollo de su cognicidon social, estos nifios
parecen haber dejado atras el egocentrismo para considerar el punto de vista
del otro. El deseo magico para resolver CF ha sido reemplazado por una
“teoria” de la concertacion y el origen de los CF ya no es extraterrenal, ahora
es personal, unas veces, y sociocultural otras. Son nifios que parecieran
estar ya de modo pleno en el periodo del pensamiento l6gico concreto y, por
tanto, estar empezando a manejar la reversibilidad de las operaciones,
quizas por esto el recreo escolar o el paseo de vacaciones puede ser CV,
pero pueden también desencadenar en CF; como nos han explicado.

Para lograr un mayor rigor teérico en el sustento de la hipétesis formulada,
sobre la génesis y evolucion de las RS de los nifios del Municipio de Timana,
haremos una apropiacion critica de la propuesta de Delval; sefialando puntos
de acuerdo y desacuerdo con el autor espafol. Segun este autor, el
desarrollo evolutivo de la cognicién social progresa en tres estadios: El
primero hasta los 11 afios, el segundo hasta los 14 vy, el tercero, desde los
14.

En el estadio primero los nifios, con base en Delval, actian con:

- Un realismo ingenuo (el dinero y el abrazo son CV).

- Una preponderancia del deseo frente a la realidad (que la guerrilla deje
de combatir o que los padres dejen de pelear).

- La percepcion de relaciones personales y no sociales. (el policia es
bueno si me ayuda)

- Heteronomia moral (hacer los oficios para evitar un conflicto y ser
castigado).

- El desconocimiento de procesos socioculturales en la interaccion
humana. (no ver en el conflicto armado un proceso historico — social de
lucha politica por el poder).

Todas estas caracteristicas de la cognicién social se han encontrado en las
RS estudiadas, de los nifios ubicados por nosotros en el Nivel | o unilateral,
como se registré en el momento descriptivo de esta investigacion.
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Sin embargo, otras cualidades del pensamiento en este estadio, propuestas
por Delval, no coinciden con lo hallado en nuestros nifios; para Delval, en
este estadio los infantes no reconocen los conflictos. Nosotros si hemos
encontrado este reconocimiento en nuestros nifios, (en la escuela con los
comparieros, en la familia entre padres o en la sociedad entre guerrilla y
ejercito). Quiza, la diferencia este dada por el contexto de los nifios que
estudia Delval — Europeos — espafoles — y los que estudiamos nosotros —
Huilenses - Timanenses -. Familiarizados estos ultimos con unas condiciones
de vida criticas, no comunes para los nifios espafoles. Por esta misma razén
diferimos también de la conclusion que establece Delval, segun la cual, los
nifos de este periodo no perciben la escasez, s6lo la abundancia y un
mundo feliz.

No podemos dejar de advertir a los lectores de este estudio que nuestros
nifos pertenecen a un contexto nacional de crisis en todos los ordenes:
econdmico, social, politico, educativo, laboral, etc. Crisis propia de un pais
subdesarrollado, dependiente de los dictados de la banca internacional y de
las politicas de seguridad del imperio del norte. Situacion agravada de modo
particular, en el caso colombiano, por una guerra civil no declarada que
mezcla las violencias propias del narcotrafico con las de la lucha politico
militar, la de la delincuencia comun y la de millones de ciudadanos por el
rebusque cotidiano de la supervivencia.

En este contexto, el departamento del Huila y en especial de Timan4,
reproduce las caracteristicas basicas de los problemas nacionales: las
implicaciones de la guerra, la pobreza, el desempleo, las deficiencias en
cobertura de los servicios de salud y educacion.

Es razonable entonces considerar las diferencias de vivencias infantiles en
las RS. Los nifi@s en el estadio Il de Delval se caracterizan por una
cogniciéon social en la cual pasan a percibir dimensiones, no Vvisibles
directamente, en las situaciones sociales; rasgo este poco comun en los
nifos de Timan& estudiados, pero en ningln modo ausente por completo.
Representaron Socialmente a todas luces indicadora de una percepcién que
va més alla de lo aparente en el CF armado, asi sea todavia muy intuitiva la
percepcion de un propdsito politico en la lucha guerrillera. Igual puede ocurrir
con la RS de una alternativa de resolucion del CF en la cual una nifia
propone reflexionar sobre los errores cometidos (en una rifia) para reconocer
las faltas, disculpandose y perdonando.

Esto es lo que Delval define en el estadio segundo asi: “Se perciben mas
claramente los conflictos, aunque lo mas frecuente es que no sea posible
encontrar todavia soluciones satisfactorias por la dificultad de considerar



todos los puntos de vista. Los sujetos emfiezan a evaluar las normas con
sus propios criterios e incluso a criticarlas™.

Solo que nosotros hemos visto esta caracteristica de la cognicion social en
nifos de 7 — 10 afios. Asi que: reconocer los conflictos, la escasez y la
competencia por las carencias, son para Delval propias de la cognicion social
en los nifios entre 11 — 14 afios y nosotros las hemos encontrado entre 7 —
10.

Esto no deberia sorprender, si se tiene en cuenta que tanto Piaget como
Delval — su discipulo - reconocen que las edades pueden ser modificadas en
nifios de diferentes contextos, mas no el orden de sus procesos evolutivos de
la l6gica y la cognicidn social. Nuestros nii@s son primero unilaterales en su
RS y luego bilaterales, como los de Delval, pero no a la inversa.

En sintesis, a nosotros nos parece importante haber encontrado dos niveles
cualitativamente diferentes, de RS, en los nifios Timanenses de 7 a 10 afos.
Niveles que pueden corresponder a las diferencias existentes entre nifios
gue apenas empiezan el dominio de la l6gica operacional concreta y nifios
que ya la han conquistado. De la misma manera se pueden relacionar estos
dos niveles de RS con el transito del desarrollo moral que va de la
heteronomia a la autonomia; de la referencia del pensamiento sobre el eje
del propio sujeto a la cualidad de un pensamiento mas social, referido a la
escucha y consideracion del otro.

No importa que para Delval estos dos niveles nuestros correspondan a
estadios diferentes — edades diferentes. Al fin y al cabo las propuestas sobre
el proceso de desarrollo del conocimiento del mundo social no son
uniformes y pueden incluso ser diferentes entre si, atendiendo dominios
diversos de la realidad por conocer: la econémica, la politica, la religiosa, etc.

Es asi como las implicaciones psicosociales de las RS se fundamentan en el
reconocimiento de que ellas — las RS — guian de modo significativo la
actuacion humana. También conviene recordar aqui que las RS pueden
evolucionar o estancarse, no poseen un desarrollo evolutivo automatico ni,
mucho menos, su desarrollo depende de la edad cronolégica. Kholberg
demostré que no por tener una persona cuarenta afios es moralmente mas
avanzada que una de veinte, pudiendo ser el de cuarenta toda la vida una
persona moralmente convencional:

“Muchos individuos estan en el estadio l6gico mas alto que el
estadio moral paralelo, pero en esencia, no hay ninguno que
este en un estadio moral méas alto que su estadio 16gico™>

*DELVAL Juan. Descubrir el Pensamiento de los Nifios. Introduccion a la Practica del Método Clinico.
Barcelona, Paidos: 2001 P. 237.

¥ KOHLBERG Lawrence. Estadios Morales y Moralizacién. El Enfoque Cognitivo Evolutivo. Traduccion
de Pilar Lépez en: Infancia y Aprendizaje N° 15. 1982 p. 2.



Si estas premisas se aceptan, las implicaciones psicosociales de las RS que
hemos hallado en los nii@s de Timana, pueden tener enorme repercusion
para la vida de cada nii@ como para la vida de la sociedad colombiana. Si
ellas siguen evolucionando no dudamos en encontrar otros niveles de
desarrollo, por ejemplo un nivel Ill, no encontrado en el estudio pero
plausible, en el cual la CV y el CF sean vistos en sus dimensiones
estructurales de relacién con el contexto familiar, escolar, social. No tanto ya
en sus manifestaciones personales, casuisticas, magicas o tautologicas, sino
como expresiones humanas de una sociedad conflictiva que permea la vida
de cada hogar y escuela.

Es razonable esperar niveles superiores de representacion social, hasta el
punto donde el conflicto sea asumido como propio de la convivencia y
necesario para hacer dinamico el desarrollo humano. Es decir, donde el
conflicto no sea excluido de la convivencia ni satanizado.

Pero, si se estancan, si cada nifio creciera con la RS de la CV como el
esperar beneficios provenientes del mundo adulto, las opciones de desarrollo
y realizacion personal se verian seriamente afectadas, con ciudadanos
incapaces de luchar por superar dificultades, que asumen una actitud de
queja hacia los otros mientras tienden la mano esperando dadivas.

COMPRENDIENDO LAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DEL
CONFLICTO (ARCF)

Las Representaciones Sociales (RS) sobre las Alternativas de Resoluciéon de
Conflictos (ARCF) de I@s nii@s Timanenses son el resultado de un proceso
de reorganizacion de la informacién que reciben, (proceso que describe Juan
Delval en La Representacion Infantil del Mundo Social, en Turiel y Otros, el
Mundo Social en la Mente Infantil); estas construcciones en su mayoria
pueden estar ubicadas en un estadio del desarrollo moral denominado por
Kholberg como Moral Heteronoma. Las alternativas a las cuales |@s nifi@s
hicieron referencia son: Dialogo y perdoén, obediencia y dinero.

Partiendo de lo planteado por Delval es conveniente extraer la siguiente
afirmacion:

El conocimiento es siempre social y sin la sociedad apenas
podria producirse pues el individuo necesita ese marco social
para desarrollarse™

% DELVAL, Op. Cit., p. 254
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Es asi como los nifios del Municipio de Timana han iniciado su proceso de
desarrollo y estan inmersos en una sociedad que les proporciona gran
cantidad de conocimiento, mediante estimulos, bien sea por los adultos, los
medios de comunicacion, las reglas que deban cumplir, la posibilidad misma
de vivenciar ciertos eventos, entre otros. Dicha informacion es captada por el
nifio, pero es importante resaltar que aunque el conocimiento sea social, la
construccion la realiza el sujeto de una forma personal, es decir que si bien
es cierto que su proceso de formacion tiene como base su entorno, no
significa esto que el resultado sea una construccion social; pues ademas de
los estimulos que recibe del medio y de sus propias experiencias
vivenciales, el nifio construye de manera individual su propia representacion,
organizando detalladamente los datos, captando e introyectandolos segun su
interés.

Es asi como segun Delval

Surge la dialéctica entre lo individual y lo social que hace que
se fructifiquen mutuamente®.

Pues la sociedad ejerce un papel fundamental e imprescindible en el
desarrollo humano, y es el mismo ser humano quien nutre la sociedad.

De esta manera, para hablar del mundo social de |@s nii@s Timanenses
evocamos los planteamientos del autor, donde se asume que las
representaciones del mundo social solo se hacen explicitas por oposicion,
asi lo ejemplificamos:

L@s nii@s han representado el dinero como una ARCF. Es claro que si el
dinero o la capacidad econ6mica es una solucién, significa que si no lo hay
se genera un conflicto y eso es lo queremos aclarar.

Los menores manifiestan:

“Cuando hay plata es cuando se arregla todo porque pagan los recibos y el
mercado, y mis papas no pelean tanto”.

“A mi papa le llega la cosecha y ahi si tiene plata, entonces ya no pelea tanto
con mi mama’.

Se presenta aqui una situacion conflictiva en el hogar, y que la solucion es el
dinero. Ahora bien, para entender la representacion que el nifio ha

% DELVAL, Op. Cit., p. 255
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elaborado frente a esta situacion, es importante conocer como se produce
dicha representacion.

Por la ausencia del dinero se presentan ciertos acontecimientos a nivel
familiar, que concluyen en conflicto; el nifio hace parte del dilema, pero
¢como interviene el estimulo para transformarse en representacion?

Es evidente que se ha generado un conflicto, pero lo realmente importante es
que el nifio se ha visto afectado por la ausencia del dinero, por consiguiente
se produce insatisfaccion; si por el contrario, a pesar de que sus padres
manifiesten no tener dinero, pero en el momento en que su hijo desee algo y
se lo proporcionen, como por ejemplo juguetes, el nifio no representaré el
dinero como conflicto o solucion al mismo, pues €l no ha tenido experiencias
negativas por falta de éste. En este caso no tendria que solucionar algo que
ni siquiera es un problema para él.

Asi el planteamiento de Delval justifica dicha situacion, al manifestar que en
el mundo social el nifio construye sus nociones a través de la resistencia
que la realidad exterior le ofrece.

En el caso de estos nifi@s las necesidades que han tenido que vivenciar por
la ausencia del dinero, hacen que representen una solucién inmediata,
poseerlo. Asi culminarian las dificultades.

Por otra parte, existen otras Alternativas de Resolucion de Conflictos en los
nifios Timanenses como son el buen comportamiento, el perdén y el didlogo.

Es indiscutible pensar que para construir esas representaciones, hubo
inicialmente una informacién facilitadora por sus padres y profesores,
quienes seguramente a diario inducen por medio de sus estrategias de
educacion, bien sea con el ejemplo o con el mismo didlogo, al buen
comportamiento y las actitudes responsables.

Desde este punto parten I@s nifi@s al realizar dichas representaciones,
pero existe otro impulsor, las consecuencias de dichos comportamientos, o
mejor la necesidad de evitar situaciones desagradables por la ausencia de
los mismos. Es decir que si ellos consideran que comportandose bien,
perdonando o dialogando dan solucion a ciertos conflictos como los
disgustos con sus padres y profesores, significa que si no lo hacen tendran
de alguna manera problemas y serian castigados, en algunos casos
severamente.

Tenemos de ejemplo los siguientes relatos:

“Haciendo caso a mis papas y hablando es que se soluciona todo”
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“Cuando me pegan porque no arreglo la cocina, pues me toca hacer el oficio
y después hablamos y nos disculpamos”.

Vemos cOmo estos comportamientos ademas de ser una solucion, son una
manera de evitar que suceda el episodio conflictivo. De esta manera
tenemos en cuenta los estadios del desarrollo de la moral que plantea
Kholberg, y de acuerdo a lo que |@s nii@s han representado, consideramos
que en su mayoria pueden estar ubicados en el estadio 1, correspondiente a
la Moral Heterobnoma, pues si bien es cierto que nuestros actores buscan
cumplir las reglas o que por lo menos aceptan que esa es la forma de
solucionar los conflictos con sus padres y profesores, lo hacen tratando de
evitar los castigos, bien sean fisicos o psicologicos; llamamos fisico a la
agresion o lesion producida al menor, y psicologico a aquellos que los privan
de ciertas cosas o situaciones como por ejemplo: “No hay recreo, paseo,
juguetes, etc”

Resulta conveniente esclarecer la relacion de los hallazgos, es decir, la RS
que |@s nifi@s de Timana han elaborado con relacion a lo que Kholberg nos
ofrece en el desarrollo de los estadios morales, desde su enfoque cognitivo-
evolutivo.

En principio es necesario esclarecer que los hallazgos nos han demostrado
gue estos menores en su mayoria han adoptado hasta el momento una
moral heterénoma, significando que consideran sus propios intereses, donde
prima su ser individual, ademas se rige por las consecuencias como el
castigo.

De esta forma detectamos un grupo de nifios que de alguna manera han
superado este nivel y que han elaborado representaciones un poco mas
avanzadas, por ejemplo es el caso de |@s nii@s que aprecian el dialogo
como una solucion al conflicto. Es asi que trataremos de esclarecer estos
dos niveles en el que los nifios se encuentran.

Para dar inicio a dicha labor, es fundamental conocer lo que Kholberg
denomina estadios Morales, donde propone 3 niveles del desarrollo moral, el
preconvencional, convencional y posconvencional, los cuales a su vez se
dividen en 2; asi ha clasificacion 6 estadios, donde expone el proceso de los
nifios en la construccion de su moral. Hablaremos aqui de los convenientes
para sustentar las RS de |@s menores.

Al encontrar elaboraciones de ARCF como el buen comportamiento, nos
hace pensar que estos menores pertenecen al estadio |, asignado como
Moral Heterbnoma, como se comenta anteriormente, los menores ven la
necesidad de adoptar dichos comportamientos guiados por un egocentrismo
donde el menor solo ve su bienestar y lo que pueda ponerlo en riesgo, por lo
tanto procede con conductas que vayan pro de su Unico beneficio.
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De esta manera I@s nifi@s no conciben los intereses de los demas por lo
tanto no reconocen la diferencia con los suyos, a su vez, asignan a sus
comportamientos un sentido de cumplimiento a una norma, pues esta es una
caracteristica propia de este estadio, y no hay mayor reflexion en el por qué
de ciertas cosas y no se les asigna un sentido distinto al evitar el castigo, el
nin@ asume conveniente lo que hace porque es exigido por sus padres, asi
lo expresa Kholberg: “Existe confusion entre la perspectiva de la autoridad y
la percepcién propia™®.

De la misma forma el autor plantea “La motivaciéon basica de la moral esta
arraigada en unas necesidades biologicas o en busqueda de recompensas
sociales y en la evitacion de un castigo social’.

Asi los nifios estdn desarrollando su moral, pues se encuentran en un
incipiente estadio donde su vision es unilateral con respecto a su entorno.

Por otra parte encontramos otro nivel del desarrollo Moral en los nifios
Timanenses, los cuales manifiestan poseer un avance un poco MAas
autbnomo y en cuanto a la escala de Kholberg pertenecen al nivel Il
denominado individualismo, finalidad instrumental e intercambio. Este grupo
de nifios son los que han asumido otras formas de solucionar los CF como el
dialogo y perdon.

Encontramos que a diferencia de los del estadio |, estos menores poseen
otra perspectiva donde reflexionan sobre la existencia del otro y reconocen
que al igual que ellos tienen sus propios intereses individuales. Por ejemplo
asumir actos como dialogar, perdonar y pedir perdén, representan el avance
en reconocer que el otro también estd en bdsqueda de sus necesidades y
que en un momento dado pueden chocar en sus busquedas, pero que al
reconocer tal situacion logren la concertacion y asumir actitudes mas
avanzadas en cuanto a la percepcion de la sociedad y sus roles en la
misma, generando reciprocidad con los demds, esto debido a su evolucién
moral.

Resulta conveniente comprender su nivel avanzado, en comparacion a sus
comparferos; mencionamos entonces lo que a nuestro parecer marca dicha
diferencia, y es la capacidad desarrollada de percibir y analizar los hechos y
acontecimientos de su alrededor, esto se menciona de igual forma en la
hipotesis que esclarece los Origenes y evoluciones de la CV y CF, donde se
exponen diferencias de I@s nini@s de nuestra sociedad -Huilense-
Timanense - con los del estudio de Delval -Espafioles-.

Otro aspecto importante de mencionar es que nuestros actores pertenecen
en su mayoria a hogares humildes, donde no se conocen mayores indicios
de formas violentas de resolver los conflictos, asi se puede sumir que las

% KHOLBERG, Op. Cit., p. 11
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actitudes que asumen nuestros actores, pueden ser en primera instancia
socializada y fomentada por sus padres, quienes son de hecho los
socializadores primarios.

Partiendo de estos supuestos se puede proyectar como implicaciones
psicosociales de las RS que han elaborado frente a la Resolucion de los
conflictos, se espera que haya un avance en cuanto a los niveles del
desarrollo moral, que no haya un estancamiento, para que adopten cada vez,
medidas mejor elaboradas y mas convenientes con respecto a la forma de
asumir y afrontar los conflictos, y mejor aun adoptar posiciones estructuradas
que les permitan aportar no solo a su ser individual sino social, realizando un
verdadero crecimiento en y para la sociedad.

8. CONCLUSIONES

Luego de la elaboracion del constructo tedrico, se exponen a continuacion
las conclusiones obtenidas en nuestro trabajo investigativo.

Las representaciones sociales de los conceptos, simbolos y origenes de la
convivencia y el conflicto, al igual que las alternativas de resolucién de éstos
altimos, se encuentran determinados y enmarcados por nuestra cultura y
nuestro contexto, es decir, por la situacién actual que padece nuestro pais,
haciendo que I@s nifi@s construyan una realidad marcada por la violencia,
el conflicto armado, la pobreza, el desempleo, el secuestro, etc..

% Ademés, éstas representaciones sociales, también se encuentran
influenciadas por la cultura patriarcal a la cual pertenecen |@s nifi@s de
nuestra investigacion, mas aun, tratandose de un municipio pequefo, en
donde la cultura es mas tradicionalista sin encontrarse frecuentemente
sometida a cambios radicales como si se puede observar en las ciudades
grandes. Esto ha hecho que las construcciones sobre el cambio de roles,
sea visto como actos que atentan contra la sana convivencia y en
contraposicion, es generador de situaciones incomodas.

% Las nifias pertenecientes a esta investigacion, en una mayor proporcion
que los nifios, tienden a representar las manifestaciones afectivas en la
conceptualizacién de la convivencia, donde expresiones como los besos,
abrazos, nutren la interaccion familiar.

% Las fechas especiales que tienen un significado emotivo para la familia
(cumpleainios, matrimonios), y para nuestra cultura y contexto (ARfo
nuevo, navidad, San Pedro), han logrado tener una representacion social
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en |@s nin@s de ser espacios ladicos en donde se pueden sentir mas
libres, expresarse con mayor facilidad y esto les permite invertir en su
desarrollo de una forma positiva, quedando demostrado que en su vida
cotidiana, no gozan o se minimizan éstos privilegios.

En cuanto al conflicto, Algun@s nii@s asimilan que la mayoria de
situaciones conflictivas tienen su opuesto o solucién, tomando una
perspectiva bilateral de los hechos; asi lo manifiestan al representar
socialmente el conflicto armado en donde las fuerzas militares (Ejército y
Policia), desempefian un papel negativo para lograr un objetivo positivo,
esto es, que deben ejecutar actos que van en contra de la integridad
humana, para preservar la tranquilidad social y manejar un marco de
proteccion ciudadana.

La agresividad es representada socialmente como un acto que genera
dafios fisicos y psicoldgicos y a pesar de esto, es tomada como un estilo
de interactuar entre los seres humanos que puede desencadenar eventos
conflictivos, micros como una discusién familiar y macros como las
guerras y la destruccion de vidas humanas, o los enfrentamientos que
actualmente padece nuestro pais y nuestro departamento, sin dejar a un
lado, que la percepcion de cada conflicto como micro y macro, depende
de la elaboracién que cada nifio ha hecho de él.

los nifios del municipio de Timana, son mas perceptivos a los problemas
conyugales entre sus padres originados por la infidelidad de alguno de
ellos (principalmente del padre), causando sufrimiento y dolor en su
compafier@, mientras que las niflas, se encuentran mas centradas a
representar como una amenaza, la desobediencia de las o6rdenes
impuestas en su hogar y de las labores domésticas encomendadas, ya
gue tiene un significado mas notorio culturalmente por el rol que se le ha
asignado a la mujer de cumplir con las tareas del hogar.

Por dltimo, |@s nin@s de nuestra investigacion, se caracterizaron por no
mostrar situaciones criticas de maltrato, aunque si han vivenciado
experiencias como el plan pistola que afecta directamente la construccion
de sus representaciones acerca del conflicto armado y de la situacion del
pais en general.

Cada nii@ es un universo, nacido y formado de acuerdo a las
costumbres de su patria, su pueblo, su hogar. Es importante resaltar que
aquell@s nifi@s que han vivenciado situaciones conflictivas
reiteradamente, tienden a poseer visiones claras de la realidad social que
atraviesan, de las alternativas para solucionar los percances y de una
posicion relativamente objetiva de acuerdo a su edad acerca de las
situaciones de conflicto y de convivencia.
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9. RECOMENDACIONES

Es importante reconocer la importancia que tiene indagar por los
pensamientos, los sentimientos, y todos los procesos por los cuales
atraviesan |@s nin@s, ya que en ell@s, se encuentra el futuro de un pais en
crisis social, politica y econémica.

La labor de esclarecer las representaciones sociales que I@s nii@s del
departamento del Huila han elaborado hasta el momento sobre Ia
convivencia y el conflicto manifestada en sus conceptos, simbolos, origenes
y resolucién, no se debe quedar simplemente en el conocimiento de dichas
representaciones, si N0 que es importante comprender que este proceso no
ha terminado y se encuentra aun en construccion y por ello, se pueden
elaborar estrategias que permita el cambio de una cultura violenta, que
genera el deterioro psiquicos de sus integrantes, a una cultura moderadora
de convivencia y conflicto, entendiendo éste ultimo, no como el fin de la
convivencia, Si no como un agente socializador que hace parte de ella.

Por consiguiente, considerando que el conflicto es un actor con el cual
conviven diariamente y es facilmente reconocido en la vida cotidiana, deben
desarrollarse estrategias pedagoégicas para educar a los nifios dejando a un
lado el papel represivo para ejercer un rol socializador brindando
herramientas que permitan buscar alternativas en la vivencia del conflicto a
partir de la practica, ya que en algunos casos, aunque conocen salidas
viables a las dificultades, no son puestas en practica. Ademas, las
propuestas también deben ir encaminadas a los hogares, ya que estos
hacen parte de la violencia cotidiana, que debe ser modificada por una sana
convivencia.

Por otro lado, reconociendo que para los niflos son importantes los espacios
ludicos, como mediadores en las expresiones afectivas, resulta conveniente
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infundir programas que involucren el nucleo familiar, facilitando las vivencias
de estas experiencias y fomentando asi la calidad de la convivencia familiar.

Los nifios son seres que piensan y que pueden reconocer su entorno mas de
lo que los adultos suponen, por ello es importante brindarles informacién
acertada acerca de nuestro contexto socio-politico, para que sus
representaciones no se basen solamente en lo que escuchan, sin tener
claras definiciones de lo que sucede realmente, y aqui juegan un papel
importante las instituciones educativas, de manera que |I@s nifi@s
esclarezcan las ideas que poseen de eventos como los conflictos armados
del pais a su alrededor, siendo las instituciones una de las principales
fuentes de informacion
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Anexo A. Actores
GRUPO # 1.
NOMBRE

Cristian Murcia
Luisa Fda. Sanchez
Elkin Morales
Alejandra Yaima
Leidy Lozada
Laura Nufiez

Jhon W. Saenz
Weimar A. Guayara

Ana Manuela Artunduaga

Lorena Vega

Cesar Mauricio Diaz
Vanesa Guilombo
Cristian Vélez
Maira cruz

Andrea Cadena
William Beltran

GRUPO # 2.
NOMBRE

Katherine Camacho
Karen Benavides
Diego Mendoza
Jennifer D. Artunduaga
Robinson Ortega
Sebastian arcos

Laura Milena Vargas
Edgar Artunduaga
Liseth Parra
Maximiliano Mota
Laura Pastrana

Juan Sebastian Quevedo
Harold Gonzales
Yulieth Natalia Murcia
Juan David Parra

Jhon Didier dorado

EDAD

8 afnos
7 anos
7 anos
7 anos
10 afos
9 afios
7 ahos
7 afios
7 anos
7 anos
8 afnos
8 anos
9 afnos
8 anos
7 anos
8 anos

EDAD

7 anos
8 anos
9 afnos
7 anos
7 anos
8 anos
8 afos
8 anos
7 anos
8 anos
10 afios
10 afios
10 afios
10 afios
10 afios
10 afios

GRADO

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
30
30
30
30
30
30

GRADO

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
50
50
50
50
50
50



GRUPO # 3.
NOMBRE

Carolina Ramirez

Uber cortés

Lucero Torres

Jhon Alexis flores
Viviana Giraldo

Yeison Castro

Gina Paola Calderdn
Angela Dorbelly Ospina
Leidy Tatiana Saenz
Yudy MilenaParra
Leidy Yohanna Céspedes
Danny Alejandro Mora
Jonathan Hermida
William Hermida
Freddy Elimeleth Perea
Andrés Carvajal

GRUPO # 4
NOMBRE

Edwar Fdo. Almario
Cristian Camilo Rojas
Juan Camilo Murcia
Juan David Parra
Magally Mazabel
Leidy Carolina Giraldo
Daniela Rincon
Alejandro Cuellar
Diego Felipe Molina
Maria Fda. Diaz
Vanesa Cuellar

Nelly Yohanna Bermeo
Mario Fdo. Anacona
Ximena collazos

José Henry Parra
Kerly Yulitza Collazos

EDAD

9 anos
10 afos
9 afios
9 afnos
9 anos
10 afos
9 afios
9 afnos
10 afios
9 afnos
9 afios
9 afnos
10 afios
10 afios
9 anos
10 afos

EDAD

7 anos
8 anos
8 afos
8 anos
8 afnos
9 anos
8 afnos
8afos
8 afos
8 anos
8 afnos
9 afnos
10 afios
9 afnos
10 afios
10 afios

GRADO

4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°
4°

GRADO

20
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
50
50
50
50
50



GRUPO # 5

NOMBRE EDAD GRADO
Leidy Dayana Mazabel 10 afios 4°
Camilo Reina 9 afios 4°
Cristian Ceron 9 afios 4°
Tatiana Alvarez 9 aflos 4°
Diego Felipe Peérez 10 afios 4°
Jhon Freddy Arboleda 9 afios 4°
Paola Ximena Campos 8 afios 4°
Leidy Alvarez 9 afos 4°
Juan Pablo Valenciano 9 afios 4°
Yineth Bernal 10 afios 4°
Yerson Camilo Perafan 10 afios 4°
Diego Felipe Nufiez 10 afios 4°
Lina Fernanda Cabrera 10 afios 4°
Maria Alejandra Collazos 9 afios 4°
Angela Maritza carvajal 10 afios 4°
GRUPO # 6

NOMBRE EDAD GRADO
Juan David Paipa 7 afos 2°
Ferney Trujillo 9 afios 2°
Karla Liliana Franco 7 afos 2°
Yarleidy Medina 9 afios 2°
Marly Salas 8 afios 2°
Erika Andrea Parra 10 afios 2°
Erika Reyes 9 afios 2°
Lida Liseth Valderrama 7 afos 2°
Yudy Fernanda Ardila 10 afios 2°
Laura Cuellar 8 afios 2°
Wilson Nufiez 10 afios 2°
Ricaute Cabrera 10 afios 2°
Ingrid Llanos 7 afos 2°
Maryoly Bermeo 9 afios 2°
Claudia Narvéez 9 afios 2°
Juan David Rojas 9 afios 2°

Luis Eduardo Morales 8 afos 2°



Anexo B. Encuesta sociodemografica

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA 3
INVESTIGACION: REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS NINOS Y
NINAS HUILENSES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO

ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA

Fecha: Municipio: No:

Nombre del encuestador:

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombres y Apellidos: Edad:
Género: M F__ Direccion: Teléfono:
Nombre del Padre:

Nombre de la Madre:

Escolarizado: Si__ No ___ Grado: Profesor:

Escuela a la que asiste: Direccion:
Teléfono:

Observaciones:

2. COMPOSICION FAMILIAR

Registre en el siguiente cuadro la informacion solicitada acerca de las personas que
viven con el nifio.

PERSONAS EDAD NIVEL OCUPACION INGRESOS
EDUCATIVO

Padre

Madre

Hermano 1

Hermano 2

Hermano 3

Hermano 4

Hermano 5

Hermano 6

Abuelo

Abuela

Otros




OBSERVACIONES:

3. INFORMACION SOCIOECONOMICA
Marque con una X la casilla correspondiente.

3.1 Familia: Nuclear Extensa Monoparental (M

Reconstituida

OBSERVACIONES:

3.2 Vivienda: Propia Arrendada Otra Cual

Caracteristicas de la vivienda:

3.3 Tipo de Unién: Religiosa Civil Unién libre Otra
3.4 Procedencia: Urbana Rural Del mismo Departamento
De otro Departamento Cual

Nombre del Municipio o la vereda del cual procede:

Tiempo de residencia en el municipio:

Raz6n del traslado:

OBSERVACIONES:




Anexo C. Técnica: Asociacion libre

) UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INVESTIGACION: REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS NINOS Y
NINAS HUILENSES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO
Guia de planificacion del Encuentro Ludico

No. 1. Tema: Reconocimiento interpersonal conceptos sobre
convivencia y conflicto

Municipio: Fecha
Dirigido a: nifios y nifias de 7 a 10 afios

Realizado por:
Duracién: de 95 a 120 minutos

1. Objetivos:
» Establecer una relacidn adecuada entre el equipo investigador y los
nifos y ninas participantes en el estudio.
= Facilitar la expresion de sentimientos y de percepciones frente a la
convivencia y conflicto
= QObtener registros verbales y simbdlicos de las representaciones de los
nifos y ninas sobre convivencia y conflicto.

2. Actividades — tiempo. (Aclarar si individual, colectiva o por subgrupos)
a. Informacion basica (T: 10 minutos)
= ¢Qué es un psicologo?
= ¢Qué es una investigacion?
= La investigacion que se realizara con ellos
» Las actividades que se realizaran
» Lo que se espera de ellos (normas basicas de comportamientos en la
sesiones)
b. Trabajo inicial (T: 15 minutos)
Presentacion de los participantes: juguemos con nuestros nombres. La
Chispa de agua Actividad Colectiva.

c. Trabajo central (T: 40 minutos)

Juguemos con las palabras. (actividad colectiva) El animador -
investigador llevara previamente preparados tres carteles de 25 x 17 (un
octavo) centimetro con las palabras convivencia, conflicto y ninguna.
Igualmente preparara tarjetas mas pequenas que tengan palabras que se
pueden asociar con los conceptos de convivencia y conflicto.



Al iniciar la actividad pegara en un lugar del salon visible para todos los
nifos(as) los carteles con las palabras CONVIVENCIA — CONFLICTO -
NINGUNA. Luego como jugando loteria, sacara de una bolsa las tarjetas
preparadas una a una y le preguntard a los nifos con cual de las tres
palabras se asocia la que acaba de sacar.

Instrucciones: Las palabras que escuchamos, hacen que se creen imagenes
en nuestra cabeza. Por ejemplo si yo digo mama ¢En que piensan ustedes?
(les da tiempo para responder) si digo paseo?, si digo matematicas?. Ahora
vamos a hacer lo mismo con las palabras CONVIVENCIA y CONFLICTO, para
esto yo les voy a mostrar una palabra y ustedes me dicen donde la pongo si
cerca de CONVIVENCIA O cerca de CONFLICTO.

d. evaluacion del taller por los nifios ('1": 10 minutos)
El animador- investigador preguntara a los nifios sobre: como se sintieron,
que les gustd y que no les gusto.

3. Recursos Requeridos

Tres octavos de cartulina uno con la palabra convivcncia, otra con la
palabra conflicto y otra con la palabra ninguna, escritos en tamafno grande
legible; 20 tarjetas de 20 X 10 en las que previamente han escrito
palabras que se puedan a convivencia y conflicto, en letra grandes y
legible. preferiblemente plastificadas para asegurar su durabilidad.

Las palabras que se van a utilizar son las siguientes: Correa, abrazo, beso,
casa, pistola, abuelo, tarea, recocha, television, pelea, grupo, policia,
hermanito (a), apodo, burla, calle, recreo, dinero, vacaciones, encierro.

e Marcadores

e Dos gcrabadoras tipo periodista o en su defecto diario de campo del
investigador lapicero.

4. Técnica de recoleccion:

e Grabacion

e Registro en las notas de campo del investigador de situaciones
particulares que hayan llamado su atencion.

Palabras para el trabajo central:

1. Correa 5. Pistola
2. Abrazo 6. Abuelo
3. Beso 7. Tarea
4. Casa 8. Recocha



9. Television

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Pelea

Grupo

Policia
Hermanito (a)
Apodo

Burla

16. Calle

17. Recreo

18. Dinero

19. Vacaciones
20. Encierro



Anexo D. Técnica: Taller de dibujo

) UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INVESTIGACION: REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS NINOS Y
NINAS HUILENSES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO
Guia de planificacion del Encuentro Ludico

No. 2. Tema: Reconocimiento interpersonal conceptos sobre
convivencia y conflicto

Municipio: Fecha

Dirigido a: nifios y nifias de 7 a 10 afios

Realizado por:

Duracién: 60 minutos
1. Objetivos:

e Establecer un ambiente de trabajo que facilite la
expresion de los nifios y las ninas.
e Obtener registros verbales y simbdlicos de las
representaciones de los nifios y las nifias sobre
CONVIVENCIA y CONFLICTO en la familia.
2. Actividades - Tiempo (aclarar si individual o colectiva o por subgrupo)
a. Informacion basica (T: 10 minutos)
Los investigadores saludan a los nifios preguntan sobre lo que
hicieron desde la ultima vez que se vieron, si tuvieron situacion
especial que quieran contar.
Los estimulan a recordar que es un investigacion y para que va ha
servir, recuerdan las normas basicas definidas en la sesidon anterior.
Informa a los nifios y las ninas sobre la actividad que se va ha
desarrollar.

b. Trabajo inicial (T: 15 minutos)
e Juegos de animacion (actividad colectiva)

¢. Trabajo central (T: 60 minutos)
¢ ¢Que me gusta y no me gusta de mi familia?

Actividad: Dibujo. Individual (T: 20 minutos)
Se entregara a los ninos papel y crayola para que dibuje lo que
mas le gusta y lo que menos le gusta de sufamilia.

e Juego de animacién (opcional T: 10 minutos)
e lLuego en subgrupos se expresara con relaciéon a los
siguiente aspectos: (T: 40 minutos)



CONFLICTO CONVIVENCIA

¢Qué representa el dibujo? ¢Qué representa el dibujo?

¢Qué tipo de conflicto expresado? ¢Como se siente en esas situaciones?
¢Causas por las cuales ocurre? Motivos de su frecuencia y no
¢Como se resuelve? (soluciones) frecuencia

d. Evaluacién del taller por los nifios (T: 10 minutos)
El animador — investigador preguntara sobre: cédmo se sintieron,
que les gustd y que no les gusto.

3. Recursos requeridos
e Crayolas para cada nifo o nifia
e Hojas de papel bond uno para cada nifio o nifia.
e Dos grabadoras tipo periodista 0 En defecto diario de campo del
investigador, lapicero

4. Recoleccion de la informacion

e Grabacion de la actividad inicial o registro en el diario de campo de
investigador.

e Registro en el diario de campo del investigador de las palabras que
los nifios y las nifias asociaron a convivencia, conflicto o ninguna.

e Registro en el diario de campo de investigadores de situaciones
particulares que hayan llamado su atencion.

e Dibujos elaborados por los nifios y recogidos al finalizar la sesion.



Anexo E. Técnica: encuentro ludico

] UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INVESTIGACION: REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS NINOS Y
NINAS HUILENSES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO
Guia de planificacion del Encuentro Ludico

No. 3. Tema: Convivencia y Conflicto a Nivel Escolar

Municipio: Fecha
Dirigido a: nifios y nifias de 7 a 10 afios

Realizado por:
Duracién: 120 minutos

1. Objetivos
e Indagar que conceptos ideas y sentimientos tienen los nifios y las nifias
del Huila a nivel escolar sobre convivencia y conflicto.
e Facilitar la expresion de los nifios y las nifias por medio de un juego.
e Obtener informacidn gestual, verbal y colectiva a cerca de
representaciones sociales que los niflos y las nifas tienen sobre
convivencia y conflicto a nivel escolar

2. Actividades- Tiempo (Aclarando cuando es colectiva y cuando es
subgrupos)

a. Informacion Basica (T:10 minutos)

Los investigadores saludan a los nifios, preguntan sobre la Ultima vez que se

vieron, si tuvieron alguna situacidn particular que quieran contar, los estimula a

contar sobre qué es la investigacion y para qué va a servir, recuerda las

normas basicas definidas en la sesién inicia. Informar a los nifios y las ninas

sobre la actividad que se va a desarrollar.

b. Trabajo inicial (T:15 minutos)

Juego de animacion. (Actividad colectiva)

c. Trabajo central (T:80 minutos)

Juego de la escalera (Actividad colectiva)

Se utiliza un tablero de cartdn con la escalera, un dado vy fichas. El tablero

cuadriculado contiene una especie de ruta enumerada en la cual se puede

avanzar o retroceder, los cuadros o casillas del tablero tienen una serie

actividades o de preguntas relacionadas con convivencia y conflicto de la

escuela.

Los nifios forman dos subgrupos, cada uno con un tablero, después un nifio del

grupo lanza el dado y avanza de acuerdo al humero que obtenga en el dado, se

ubica en la casilla, luego continua otro nifio de igual forma que el anterior y asi



sucesivamente participan todos los nifios hasta llegar a la meta o final de la
escalera. Esta actividad la realizan los dos subgrupos de igual manera.

d. Evaluacion del taller por los nifios (T:10 minutos)

El animador- investigador preguntara a los nifios como se sintieron, qué cosas
les gusto y qué no les gusto.

3. Recursos requeridos

Tablero de carton con la ruta de la escalera (tamafo 40 x 40
centimetros)

Un dado

Varias fichas de diferentes colores

Fichas de preguntas elaboradas por el investigador de 10 x 10
centimetros.

Premios

4. Técnica de recoleccion de informacion

Grabacion de la actividad inicial o registro en el diario de campo del
investigador.

Registro en el diario de campo del investigador de situaciones
particulares que hallan llamado su atencion.

5. Relaciones a tener en cuenta: Nifo (a) — profesor

Nifio (A) —compafieros de clase
Nifio (A) — compafieros en el recreo
Nifio (a) — compafieros en el salén

Preguntas:

Cuéntenos un conflicto con un profesor

Cuéntenos sobre una situacion agradable con un profesor

Cuéntenos un conflicto que haya tenido con los companeros en el
salon

Cuéntenos una situacion agradable en el salén con sus compaferos
Cuéntenos un conflicto que haya tenido con los compafieros o
compaferas en el recreo

Cuéntenos una situacion agradable que haya tenido con los
compaferos o companeras en el recreo

Cuando a tenido un conflictco con un profesor y como se ha
solucionado

Como aparecen o por qué se dan los momentos agradables con:
profesores-compaiieros-recreo-salon (cada uno)

Por que se terminan esos momentos agradables.



Anexo F. Técnica proyectiva

_ UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA B B
INVESTIGACION: REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS NINOS Y NINAS

HUILENSES SOBRE CONVIVENCIA Y CONFLICTO

Guia de Planificacion del encuentro Ladico
No.4 Tema: Convivencia y Conflicto en las relaciones sociales

Municipio: Fecha:
Dirigido a: nifios y nifias de 7 a 10 afios

Realizado por:
Duracién: de 90 a 120 minutos

1. Objetivos
> Establecer un ambiente de trabajo que facilite la expresidon de los
nifios y las nifas.
> Obtener registros verbales y simbdlicos de las representaciones de
los nifos y las nifias sobre convivencia y conflicto en las relaciones
sociales.

2. Actividades — tiempo. (Aclarar si individual, colectiva o por
subgrupos)

a. Informacion Basica (T: 10 minutos)
Los investigadores saludan a los nifios, preguntan sobre lo que hicieron
desde la ultima vez que se vieron, si tuvieron alguna situacion especial
que quieran contar. Los estimulan a recordar sobre que es la
investigacion y para que va a servir, recuerdan las normas basicas
definidas en la sesion anterior. Informan a los nifios y las nifias sobre la
actividad que se va a desarrollar.

b. Trabajo Final (T: 15 minutos)
> Juego de animacion: (Actividad Colectiva)

c. Trabajo central (Tiempo: 60 minutos)
“Interpretando laminas”



Para iniciar esta actividad el investigador, mencionara que la cuadra, el
barrio, el vecindario o en el pueblo entre los nifos, las nifas o las
personas grandes como los vecinos, los policias, el ejército, los empleados
de la alcaldia pueden ocurrir cosas que no nos gustan, nos producen
alegria, nos hace sentir tranquilos y con confianza, y también puede
ocurrir cosas que nos parecen feas o desagradables, nos hacen sentir mal,
nos producen miedo, rabia, tristeza, inseguridad. A través de este juego
vamos a recordar esas situaciones que ocurren con nuestros vecinos o con
las personas que viven cerca de nosotros.

Luego, dividira el grupo en dos subgrupos mas pequefios. Luego, iniciara
el desarrollo de la actividad y dara las siguientes instrucciones:
A continuacién del Taller por los nifios (T: 10 minutos).

El animador — Investigador preguntara a los nifios sobre: como se
sintieron, que les gustd y que no les gustd. Preguntara ademas que es la
convivencia en el trabajo y que es el conflicto.

3. Recursos Requeridos
e Dos grabadora tipo periodista o en su defecto diario de campo del
investigador, lapicero.

4. Técnica de recoleccion de la informacion:
e Grabacion
e Registro en las notas de campo de situaciones particulares que hayan
llamado su atencion.

LAMINA 1 — Nifo Muieca
1. éQué ves ahi?
¢El nifio esta triste o contento? {Por qué?
¢Qué le esta diciendo a la mufieca?
¢Por qué el nifio tiene la muieca?
¢Qué dicen los papas cuando el nifio tiene la mufieca?
¢Al nifo le gustan las mufiecas? éPor qué?
¢Dénde esta el nifio?
¢Con quién vive el nino?
Cosas que pasan cuando los nifios juegan con mufiecas ¢Convivencia o
conflicto? ¢Por qué?

WoOoNOULAWN



LAMINA 2 Personas desplazadas o desplazandose
1. éQué representa el dibujo?

¢Qué estan haciendo las personas del dibujo y porqué?

¢Qué pensaran esas personas?

¢Qué sentiran esas personas?

¢Qué sentiran los nifos que estan en el dibujo?

¢La gente que les ve qué puede pensar de ellos?

¢Qué le diria a esas personas?

¢Si estuviera ahi qué haria?

¢Como cree que son las relaciones entre ellos?

10 ¢Si fuera uno de ellos qué sentiria?

11. éQué tiene que ver lo que les sucedid con la convivencia o con el
conflicto?

COENDUTAWN

LAMINA 3. Ninos debajo de la cama
1. ¢Qué representa el dibujo?
¢Qué estan haciendo los nifios?
¢En qué lugar estan?
¢Por qué estan en ese lugar y no en otro?
¢Qué relacion tienen los ninos?
¢Qué sienten esos nifios?
¢Qué piensan esos nifos?
¢Estan hablando? éSobre qué?
. ¢COmo es la relacién entre ellos?
10 ¢Participaria de lo que estan haciendo los nifios? éPor qué?
11. Esta es una situacion de convivencia o de conflicto. ¢Por qué?

LONDU R WN

LAMINA 4. Dos adultos hablando separados por una cerca
1. ¢Qué ve en el dibujo?

¢Qué cree que estan haciendo?

¢En qué lugar se encuentran?

¢Por qué estan en ese lugar?

¢Qué relacion hay entre ellos?

¢Como es la relacion entre ellos?

¢Qué cree que piensan ellos?

¢Usted qué piensa de ellos?

. ¢Quisiera participar en lo que ellos estan haciendo? éPor qué?

10 ¢Qué logran ellos con lo que hacen?

LONDU A WN



11. ¢Esta es una situacion de convivencia o de conflicto? éPor qué?

LAMINA 5. Nino de la calle durmiendo

[B=Y

COENDUAWN

¢Qué ve en el dibujo?

éDdnde esta el nifio? ¢éPor qué esta ahi?
¢Cree que tiene familia?

¢Qué sentira ese nifo?

¢Como cree que es el nifio?

¢Estara sonando? éQué suena?

¢Qué piensan las personas que lo ven?
¢Si usted estuviera ahi que haria?

¢Cree que tiene amigos?

10 ¢Usted podria ser amigo de éI? éPor qué?
11. ¢Esta situacidn es el resulta de la convivencia o del conflicto? éPor qué

la convivencia o del conflicto?

LAMINA 6. Ambulancia

1.

ONOWUhAWDN

éQué ves?

¢Quiénes van adentro?

¢Por qué van ahi?

¢De donde vienen y para donde van?

¢Prestan algun servicio?

¢DAnde has visto una?

¢Qué significa para ti la ambulancia?

¢La ambulancia representa convivencia o conflicto? éPor qué?

LAMINA 7. EL UNIFORMADO Y EL NINO

1.

WoOoNOULAWN

éQué ves?

¢Quiénes son nuestros personajes?

¢En donde estan los personajes?

¢De donde vienen y para donde van?

¢Qué estan hablando?

¢Qué dice el uniformado y que dice el nifio?

¢Ves con frecuencia este cuadro en tu vida?

¢A que pertenece el uniformado?

¢Las personas uniformadas ayudan a mejorar la convivencia o generar
conflictos?



LAMINA 8. Carro varado

1.
2.
3.

4.
5.

¢Qué observas en esta lamina?

¢Has visto situaciones parecidas?

¢Cuando la gente le ayuda a los demas es convivencia o conflicto? é¢Por
qué?

¢Como se siente la gente cuando es ayudada por los demas?

¢Como se siente uno cuando ayuda a los demas?

LAMINA 9. Seinores bebiendo.

1.

WoONOU AWM

¢Qué observas en esta lamina?

¢En que sitio crees que se encuentra?

¢Qué crees que lo motivan a hacer lo que hacen?
¢Por qué crees que hay uno de pie?

¢Has visto alguna vez esta escena?

¢Qué piensas del licor?

Inventa una historia acerca de lo que estan hablando
¢Alguien en tu familia toma licor con frecuencia?

¢En que ocasiones utilizan el licor en tu familia?

LAMINA 10. Uniformados

1.
2.

W

¢Qué observas en esta lamina?

¢Los uniformados generan situaciones de convivencia o situaciones de
conflicto?

¢El ejercito es necesario en el pueblo?

¢Qué es para ti la guerra?

¢Qué es para ti la paz?



Anexo G. Guia de entrevista

Previo al desarrollo de la entrevista debe establecerse la empatia, como base para
la aceptacion y disposicion del nif@ para colaborar durante el transcurso de la
misma. Como criterio de seleccion para aplicar la entrevista, se debe tener en
cuenta lo siguiente: mayor participacion de |@s nifi@s, observada a través de los
encuentros, lenguaje fluido y principalmente vivencias significativas que l@s
nin@s hayan comentado y se consideren pertinentes para el dptimo desarrollo de
la investigacion.

El tiempo destinado para la entrevista debe ser preferencialmente de 50 minutos,
sin incluir el espacio destinado para los recesos; con el fin de no fatigar motivacion
al menor y preservar su motivacion.

I DATOS PERSONALES

Nombre

Edad

Municipio

Tiempo de residencia en el municipio
Concepcion de Convivencia y Conflicto

* & & o o

IT CONVIVENCIA Y CONFLICTO FAMILIAR

Personas con las cuales vive el nifo

Ocupacioén de cada uno de los miembros de su familia

Indagar sobre la relaciones entre los miembros de su familia

Relacion afectiva entre los padres

- Relacién afectiva padres e hijos

- Relacién entre hermanos

- Relaciones afectivas del nifio con otros familiares

- Momentos de convivencia mas gratos

- Tipos de conflictos mas comunes (causa, curso o desarrollo, final, y como le
gustaria que fuera la solucion)

- Lo que le gusta y le disgusta al nifio de su familia (retomar el dibujo realizado
por el nifo en el taller No. 2, e indagar acerca del mismo)

- Ejercicio de la autoridad por parte de los padres u otro familiar.

- Opinidn del nino sobre las concepciones y practicas religiosas de la familia.

* & o



IIT CONVIVENCIA Y CONFLICTO ESCOLAR

* & o o

Percepcion de su escuela

Le gusta estudiar

Prefiere estar mas tiempo en la casa o en la escuela

Como es su profesor(a)

Relacién con él

Momentos agradables que haya pasado con el profesor

Qué es lo que mas le gusta del profesor(a)

Conflictos con él, o con otro docente, o el director (causa, curso, final, como lo
solucionaron).

Relacion con sus companeros

Tiene muchos o pocos amigos en la escuela

Vivencias conflictivas con sus companeros en el recreo, en el salon, o fuera de
la escuela y como se han terminado.

Como se siente en el curso donde estudia

Momentos de convivencia que haya tenido con sus compaferos en el recreo, en
el saldn, o fuera de la escuela.

Relacion de sus padres y profesores

Qué se deberia hacer para que haya una mejor convivencia con sus
compafieros y profesores.

IV CONVIVENCIA Y CONFLICTO SOCIAL

<

* & & 6 O oo

Relacidn con sus vecinos o grupos a los que pertenece

Momentos agradables que ha tenido con ellos

Conflictos que haya tenido con ellos (causas, desarrollo, final), cual deberia ser
la solucion mas adecuada de dichos conflictos.

Tiene muchos o pocos amigos en el barrio o en la cuadra, por qué; salen a
jugar, con quiénes juegan

Relacion de sus padres con los vecinos

Qué le gusta y disgusta de su barrio

Le gustaria vivir en otra parte

Prefiere estar mas en la casa o en la calle

Con quién le gusta estar mas tiempo con los nifios o con las nifias

Opinidén acerca de los grupos armados

Como cree que se lograria la paz en Colombia



Anexo H. Muestra de lAminas







Anexo |. Dibujos
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Anexo J. Fotografias
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