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1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

La idea surgié después de una discusion sobre diversos temas que cada uno de
los integrantes del proyecto sustentamos para la eleccion del tema a investigar,
entre ellos, el sugerido por la integrante Leidy Beatriz Camacho expone su idea
sobre la desigualdad en los contribuyentes en el impuesto de renta, sustenta que
existen algunas empresas que arrojan perdidas en sus ejercicios y deben
contribuir con el impuesto de renta sobre el patrimonio que poseen, sin tener en
cuenta que la mayoria de bienes que tienen estas empresas son bienes

improductivos con valores muy altos y sea muy dificil salir de ellos.

Por otro lado, Maritza Andrea Diaz, expuso el tema sobre el tratamiento del iva
asumido en entidades que prestan en gran porcentaje servicios excluidos y en una
parte minimas servicios gravados, ya que muchas empresa no tienen en cuenta el
beneficio con el que cuentan las empresas que prestan servicios excluidos en el
hecho de no asumir IVA cuando adquieren compras y servicios con personas del
réegimen simplificado, y en su afan por incrementar sus ingresos vendiendo
algunos productos gravados, no hacen calculo de todo el gasto en el que se
incurre por el hecho de asumir el IVA sobre todas las operaciones que realicen al

régimen simplificado.

Finalmente, Omar Javier Aponte, sustenta que existen muchos conceptos e
interpretaciones del impuesto de industria y comercio, por lo tanto su aplicacién es
variable en las diferentes organizaciones de la ciudad de Neiva, ademas la
administracion encargada de recaudar y fiscalizarlo no supervisa de la mejor

manera la aplicacion del mismo.

Luego de escuchar las tres opiniones se llegd a la conclusion de elegir la

sustentada por Omar aponte teniendo en cuenta la importancia de las finanzas
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publicas municipales ya que son parte fundamental en el desarrollo del gobierno

local y el motor de desarrollo de los municipios.

Por esta situacion, se decidio realizar nuestro trabajo de investigacion sobre la
aplicacion de los procedimientos establecidos en el impuesto de industria y

comercio en la ciudad de Neiva.

Como se menciond anteriormente la orientacion del proyecto va encaminada a la
aplicacion, es decir como las diferentes organizaciones contribuyen con el
impuesto de industria y comercio segun los procedimientos e interpretaciones

utilizados para aplicarlo.

El proyecto sustenta que existen muchos conceptos e interpretaciones del
impuesto de industria y comercio, por lo tanto su aplicacién es variable en las

diferentes organizaciones de la ciudad de Neiva.
ORDENAMIENTO
Orientacion: Interpretacion y Aplicaciéon

Tema: Procedimientos por parte de los retenedores y la administracién municipal

de la retencion del impuesto de industria y comercio.
Espacio: Ciudad de Neiva

Tiempo: Primer trimestre 2013



2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la interpretaciéon y aplicacibn por parte de los retenedores y la
administracion municipal del procedimiento de retencion del Impuesto de Industria

y comercio en la ciudad de Neiva durante el primer trimestre del afio 2013.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Obtener informacién documental relacionada con el Estatuto Tributario Municipal

Determinar los procedimientos para retencion de impuesto de industria y comercio

por parte de la Administracion Municipal.

Determinar los procedimientos para retencién de impuesto de industria y comercio

por parte de los agentes de retencion.

Sefialar como aplican los procedimientos los contribuyentes.



3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Debido a la gran variedad de criterios que existen en el mercado a la hora de
cumplir con la obligaciébn de agentes retenedores establecidas en el estatuto
tributario municipal o acuerdo 050 de 2009, y debido a la complejidad de la
aplicacion de conceptos como la territorialidad nos vemos en la necesidad de

desarrollar un estudio méas profundo del tema.

Este proyecto busca realizar un analisis sobre la diversidad de criterios o
conceptos que existen al momento de aplicar la norma por parte de los agentes de

retencion.

Con éste proyecto se desea profundizar los conocimientos sobre el cumplimiento
de la obligacion del agente retenedor, generandole asi un beneficio econdémico
tanto al agente de retencion por el cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
como al municipio de Neiva, en cuanto al mayor recaudo del impuesto y por ende
de la autonomia alcanzada para jalonar el desarrollo local, ya que son la principal
fuente de recursos con que cuenta un municipio para costear la inversion y los

gastos de funcionamiento.

Las finanzas publicas municipales son una parte sustancial en el gobierno local es
por ello que hay que ponerle la mayor atencion y cuidado a la recaudaciéon de los
impuestos, tasas y contribuciones, para que estas deban obedecer a una politica
de estado o en su caso municipal, es necesario que se conozcan las necesidades
basicas insatisfechas de la poblacion, a fin de dirigir los esfuerzos hacia ellas, de
tal manera que cada accién tenga un impacto esperado por la administracion

municipales hacia la poblacion.



Ademas, los tributos reflejan el grado alcanzado en la corresponsabilidad
tributaria, que expresa el compromiso de los ciudadanos y del estado con respecto
a los impuestos. En la medida en que los contribuyentes asuman con
responsabilidad el cumplimiento ético y oportuno de sus obligaciones tributarias, el
ente territorial debe garantizar, no sélo una gestién tributaria eficiente y eficaz sino
también inversiones que favorezcan el desarrollo en virtud de la equidad y la
igualdad de oportunidades para todos sus habitantes, en una ciudad que quiere

ser incluyente, respetuosa del ser humano y del medio ambiente.

En este orden de ideas, los contribuyentes vienen siendo los principales
accionistas de la ciudad, y por lo tanto es nuestro deber facilitarles el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias, brindandoles toda la informacién requerida para
que asuman con responsabilidad su rol. Nuestro Propdsito es hacer que este
documento se convierta en facilitador del ejercicio de los derechos y el

cumplimiento de los deberes tributarios del contribuyente.

El estudio a realizar es factible ya que corresponde a un hecho préctico,

comparable, analitico, comprobable y aplicable.

Practico porque no requiere de mayor inversién econdmica para su financiamiento,
comparable porque se pueden analizar los datos que se obtienen de las diferentes
fuentes, analitico porque se pueden analizar los datos recolectados, comprobable
y aplicable ya que la informacion que se requiere esta en medios que se pueden

acceder a ella sin mayores inconvenientes

Hemos emprendido esta dificil y ardua tarea, en nuestra condicién de estudiantes
de la especializacion en gerencia tributaria de la Universidad Surcolombiana, sede
Neiva, con el deseo de fortalecer nuestra aplicacion académica, de recopilar y
analizar aspectos de un sector en la vida economica de la ciudad de Neiva, Huila,
en el primer trimestre de 2013. Someteremos a juicio algunas de las actividades
que tratan de llenar el vacio de la aplicacién de la normatividad en la retencion en
la fuente por ICA, suplantando al Gobierno Municipal, quien deberia en teoria
9



abordar la capacitacion en el procedimiento objeto de estudio, cotejados
especialmente con el acuerdo 050 de 2009, para que con dicha comparacion,
dilucidemos si tales ofrecimientos, tienen vigencia legal y consecuencialmente

generan eventual responsabilidad.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 MARCO CONCEPTUAL:

Para realizar el presente proyecto, se hace necesario aclarar los siguientes

conceptos:

Interpretacion: Es el hecho de que un contenido material ya dado e independiente

del intérprete, sea comprendido o traducido a una nueva forma de expresion’.

Aplicacion: Empleo o puesta en practica de un conocimiento o principio, a fin de

conseguir un determinado fin®.

Procedimiento: Es un término que hace referencia a la accion que consiste en
proceder, que significa actuar de una forma determinada. El concepto, por otra
parte, estd vinculado a un método o una manera de ejecutar algo. Un
procedimiento, en este sentido, consiste en seguir ciertos pasos predefinidos para
desarrollar una labor de manera eficaz. Su objetivo deberia ser Unico y de facil
identificacién, aunque es posible que existan diversos procedimientos que
persigan el mismo fin, cada uno con estructuras y etapas diferentes, y que

ofrezcan mas o menos eficiencia®.

Segun Melinkoff, R(1990), "Los procedimientos consiste en describir
detalladamente cada una de las actividades a seguir en un proceso laboral, por

medio del cual se garantiza la disminucién de errores"

! Enciclopedia Wikipedia.
2 Pagina web http://www.wordreference.com.

3 Enlace http://definicion.de
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Para enriquecer y ser pertinente a nuestra investigacion y por recomendacion de
nuestro director de tesis, mencionamos algunos conceptos descritos en el

Acuerdo Municipal No. 050 de 2009 del municipio de Neiva:

Retencion: Es un sistema de recaudo anticipado del impuesto. Por lo tanto la
presente retencion no es un impuesto, sino un mecanismo por medio del cual se

facilita, acelera y asegura el recaudo del impuesto.

El Impuesto de Industria y Comercio: Es un gravamen de caracter obligatorio, el
cual recaera, en cuanto a materia imponible, sobre todas las actividades
industriales, comerciales, de servicios y financieras, que se ejerzan o realicen
dentro de la jurisdiccidbn del Municipio de Neiva, que se cumplan en forma
permanente u ocasional, en inmuebles determinados, con establecimiento de

comercio o sin ellos.

Agentes de retencion. Actuaran como agentes de retencién de dicho impuesto
todas las entidades de derecho publico, las personas juridicas que pertenezcan al
Régimen Comun del impuesto a las ventas, los consorcios, las uniones
temporales, las empresas juridicas no responsables del impuesto a las ventas, y
las personas naturales que en el afio inmediatamente anterior hayan obtenido
ingresos superiores a diez mil quinientas (10.500) UVT que realicen el pago o
abono en cuenta y que constituya para quien lo percibe ingresos por actividades
industriales, comerciales y de servicios sometidos al Impuesto de Industria y

Comercio en el Municipio de Neiva.

Hacemos referencia al concepto de cada una de las actividades que grava el
impuesto de industria y comercio, ya que nace hecho generador y por tanto la

obligacion de contribuir.

El acuerdo municipal No. 050 de 2009, define las siguientes actividades:
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Actividad industrial: Se consideran actividades industriales las dedicadas a la
produccion, extraccion, fabricacion, confeccién, preparacion, reparacion,
manufactura, ensamblaje de cualquier clase de materiales o bienes y en general
todo proceso de transformacion por elemental que esta sea y las demas descritas
como actividades industriales por el cédigo de identificacion internacional unificado
ClluU.

Actividad artesanal: Se considera como actividad artesanal aquella realizada de
manera manual y desautomatizada, cuya fabricacion en serie no sea repetitiva e
idéntica, sin intervencion en la transformacién de mas de cinco personas

simultdneamente.

Actividad comercial: Se entiende por actividades comerciales las destinadas al
expendio, compraventa, distribucion de bienes o mercancias tanto al por mayor
como al detal y las definidas como tales por el cédigo de comercio, siempre y
cuando no sean consideradas por el mismo cddigo como actividades industriales o

de servicios y las demas descritas por las actividades comerciales en la ClIU.

Actividad de servicios: Son actividades de servicios, la dedicadas a satisfacer
necesidades de una comunidad, mediante la realizacién de una o varias de las
siguientes o0 analogas actividades. Expendio de comidas y bebidas, cafés, hoteles,
casas de huéspedes, moteles, amoblados y residencias, transportes vy

aparcaderos.

Actividades del sector informal: Son objeto del impuesto todas las actividades
comerciales o de servicios en puestos estacionarios durante temporadas o ferias ,
incluida la temporada de Sampedro ubicados en parques, vias , andenes, zonas
peatonales y otras areas consideradas como publicas o sitios privados, tales como

lotes, locales comerciales y propiedades horizontales

Tales actividades soportan tarifas diferenciales siendo ésta una de las notas
esenciales del tributo. La clasificacion de actividades es, entonces, propia del
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impuesto de Industria y Comercio, que pone en practica sus estimulos e incentivos
en la variacion de las tarifas, que no exceden del 1 por ciento, como maximo,
segun el tipo de actividad. Las variaciones tampoco son tan significativas por la
existencia de un tipo minimo del 0.2 por ciento, asi que la mayor variacion sera de
0.8 por ciento, segun el modelo legal. En la practica tal variacion no alcanza al 0.5
% porque las tarifas minimas se han ubicado en este rango, al tiempo que las

maximas se acercan al tope superior del 1%.

Para la aplicacion de la retencién de ICA, es importante aclarar el concepto de
territorialidad, ya que se grava sobre las actividades industriales, comerciales, de
servicios, que se ejerzan o realicen dentro de la jurisdiccion del Municipio de Neiva
en forma permanente u ocasional. De ésa forma se identifica si se esta
contribuyendo eficiente en el municipio de Neiva o se esta realizando a otros
municipios por interpretacion y aplicacion equivocada de este concepto, por tanto

se disminuyen las finanzas del municipio de Neiva.

Territorialidad: El Impuesto se genera donde se genera el hecho imponible como
manifestacion economica del hecho generador, donde se promociona, oferta,

realiza o venda utilizando la infraestructura de un municipio.

El lugar de realizacién del hecho generador determina el elemento espacial y, por
tanto, la ley aplicable y el sujeto activo de la obligacion tributaria. Determina en
consecuencia la territorialidad del tributo con una importante consecuencia
juridica, como es la limitacion de la competencia reglamentaria municipal, que no

puede invadir la de otro ente local.
4.2 MARCO NORMATIVO:
Nos sirven de fundamento legal las siguientes normas:

Desde que aparecieron las primeras codificaciones tributarias, las autoridades

fiscales han apelado a gravamenes sobre las actividades industriales, comerciales
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o de servicios de los pobladores para financiar la solucion de los problemas
tribales, de los feudos, de los reinos, de las ciudades estado, hasta los actuales
entes locales, en los que los impuestos a las mismas manifestaciones de riqueza
—sus actividades econdmicas—, se constituyen en la principal fuente de ingresos

con el mismo obijetivo.

El régimen actual del Impuesto de Industria y Comercio se inicia en 1983 con la
expedicion de la Ley 14 “Por la cual se fortalecen los Fiscos de las entidades
Territoriales y se dictan otras Disposiciones", norma que en su articulo 32 preciso
tanto el objeto del tributo como el hecho imponible en sus aspectos subijetivo,
objetivo, y espacial, mientras que los aspectos temporal y cuantitativo se

consagraron en el articulo 33, y, el tipo del tributo en el articulo 34.

Por expreso mandato legal, una actividad no puede ser simultaneamente industrial
y comercial y/o de servicio®. Solamente puede ser gravada como una de ellas de
acuerdo con los presupuestos normativos que las definen. Esta premisa descansa
en la unidad del tributo, ya que el impuesto de Industria y Comercio es un
impuesto Unico e indivisible, por lo cual los entes locales tampoco pueden, bajo
ningun pretexto, gravar el mismo ingreso con la aplicacion, en cascada, de tarifas

establecidas para diferentes actividades.

De conformidad con el articulo 32 de la Ley 14 de1983, el objeto del impuesto de
Industria y Comercio es el ejercicio de las actividades industriales, comerciales o
de servicio que se realicen en las respectivas jurisdicciones municipales. Se trata
de la riqueza o rendimiento obtenido en el ejercicio de las actividades industriales,
comerciales o de servicios, objeto que se concreta en el hecho generador a partir
de los ingresos brutos originados en tales actividades y obtenidos en cada

jurisdiccion municipal.

4 “Se consideran actividades de servicio todas las tareas, labores o trabajos ejecutados por persona natural o juridica o por
sociedad de hecho, sin que medie relacién laboral con quien los contrata, que genere contraprestacion en dinero o en
especie y que se concreten en la obligacion de hacer, sin importar que en ellos predomine el factor material o intelectual”
Numeral 4, articulo 154, Decreto 1421 de 1993.
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Ley 97 de 1913, da autorizaciones especiales a ciertos Concejos Municipales. Ver
anexo 2. La CONSTITUCION colombiana establece en su articulo 338 que: “La
Ley, las ordenanzas y los acuerdos deben fijar directamente los elementos del
impuesto”, norma que debe interpretarse arménicamente con el mandato
constitucional que ordena que los concejos municipales tienen como funcién votar,
de conformidad con la CONSTITUCION vy la ley, los tributos locales, para concluir
que de acuerdo con estos limites, los elementos de la obligacién impositiva son
materia de reserva de ley, correspondiéndole a los concejos su incorporacion en
los Acuerdos municipales, mientras que en ejercicio de su potestad reglamentaria
podran establecer los elementos de los demas tributos, las tasas y las

contribuciones, de acuerdo con sus propios y particulares intereses.

Decreto Ley 1333 de 1986. “Por el cual se expide el Codigo de Régimen
Municipal”.

Acuerdo 050 de 2009 “Por medio del cual se expide el nuevo estatuto tributario

del municipio de Neiva”, dentro de las cuales destacamos los siguientes articulos:

Art. 55 modificado por acuerdo 037 de 2010: Constituye hecho generador del
impuesto de industria y comercio la venta de bienes y/o de servicios, el ejercicio o
realizacién directa o indirecta de cualquier actividad industrial, comercial o de
servicios, incluidas las del sector financiero, en la jurisdiccion del municipio de
Neiva, ya sea que se cumplan de forma permanente u ocasional, en inmueble

determinado, con establecimientos de comercio o sin ellos.

Art. 56 del Acuerdo Municipal 050 de Neiva, sefala: Sujeto Activo: El Municipio de
Neiva es el Sujeto Activo del Impuesto de Industria y Comercio que se genere
dentro de su jurisdiccion, sobre el cual tendra las potestades tributarias de
administracion, determinacion, control, fiscalizacion, investigacion, discusion,

liqguidacién, cobro, recaudo, devolucion e imposicion de sanciones.
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Art. 57 Sujeto Pasivo: Son sujetos pasivos del Impuesto de Industria y Comercio
las personas naturales, juridicas, sociedades de hecho y aquellas en quienes se
realice el hecho gravado, a través de consorcios, uniones temporales, patrimonios
autbnomos en quienes se configure el hecho generador del impuesto; las
comunidades organizadas, sucesiones iliquidas, establecimientos publicos y
empresas industriales y comerciales del orden Nacional, Departamental y
Municipal, las sociedades de economia mixta de todo orden y las demas que
realicen el hecho generador de la obligacion tributaria, consistente en el ejercicio
de actividades industriales, comerciales, de servicios y financieras en la

jurisdiccién del Municipio de Neiva”.

Art. 58 Obligacion Tributaria: Es aquella que surge a cargo del sujeto pasivo y. a

favor del sujeto activo, como consecuencia de la realizacion del hecho generador.

Art. 60 Periodo gravable. Es el comprendido entre el primero de enero y el 31 de
diciembre de cada afio. Para las personas naturales, juridicas o sociedades de
hecho que inicien actividades después del primero de enero, el periodo se contara

a partir de la fecha de iniciacion de la actividad

Art. 62 Base Gravable. El Impuesto de Industria y Comercio se liquidara por las
personas naturales, juridicas o sociedades de hecho, sobre los ingresos brutos
obtenidos durante el afio gravable, con exclusién de: devoluciones, rebajas y
descuentos, ingresos provenientes de activos fijos y de exportaciones, recaudo de
impuestos de aquellos productos cuyo precio esté regulado por el Estado y
percepcion de subsidios.

Art. 68 Tarifa: Son los valores y/o tarifas definidos por la ley y adoptados en los
acuerdos municipales, que aplicados a la base gravable determina la cuantia del

impuesto.

Art. 105 Sistema de Retencion: La retencion del impuesto de industria y comercio,

es un sistema de recaudo anticipado del impuesto. Por lo tanto la presente
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retencién no es un impuesto, sino un mecanismo por medio del cual se facilita,
acelera y asegura el recaudo del impuesto de industria y comercio. La retencion
del Impuesto de Industria y Comercio se aplicara por los agentes de retencion a

los contribuyentes de este impuesto, que sean proveedores de bienes y servicios.

Art. 107 Causacion de la retencidn. La retencién en la fuente se causarda al

momento del pago o abono en cuenta, lo que ocurra primero.

Art. 108 Tarifa de retencion. La retencion del impuesto de Industria y Comercio
sobre los pagos o abonos en cuenta gravables sera la que resulte de aplicar a
dichos pagos o abonos, la tarifa del cinco por mil (5x1000).

Art. 109 Responsabilidad por la retencion. El agente de retencibn sera
responsable por las sumas que estad obligado a retener y a él se aplicara el

régimen de sanciones e intereses previsto en este Estatuto.

Art. 110 Obligacién de declarar y pagar la retencion del impuesto de industria y
comercio. Los agentes de retencién deberan declarar y pagar bimestralmente el
valor de la retencion del impuesto de industria y comercio, dentro de los quince
(15) primeros dias calendario, siguientes al vencimiento del respectivo bimestre,
utilizando el formulario que para el efecto disefie y proporcione la Secretaria de
Hacienda Municipal. Los periodos bimestrales son: Periodo 1: (Enero- Febrero);
Periodo 2: (Marzo- Abril); Periodo 3: (Mayo- Junio); Periodo 4. (Julio- Agosto);

Periodo 5: (Septiembre- Octubre); Periodo 6: (Noviembre- Diciembre).

Ley 1430 de 2010 “Por medio de la cual se dictan normas tributarias de control y
para la competitividad.” En cuanto a impuesto territoriales, ésta ley determina
quienes son los sujetos pasivos : Son sujetos pasivos de los impuestos territoriales
las personas naturales y juridicas, las sociedades de hecho asi como las personas
que realicen hechos gravados a través de consorcios, uniones temporales,
patrimonios autbnomos y los tenedores de inmuebles publicos a titulo de
concesion. Los responsables de los impuestos territoriales seran a) los
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fideicomitentes o beneficiarios; b) los socios gestores; c) los socios o participes de

consorcios, y d) en las uniones temporales el representante.

Acuerdo 037 de 2010 "Por el cual se modifican e incorporan articulos al estatuto
tributario municipal, acuerdo municipal 050 de 2009”. Es indispensable tener en
cuenta ésta modificacion al estatuto tributario municipal porque modifica incorpora

nuevos articulos.
4.3 TRABAJOS DESARROLLADOS

Tesis doctoral: el impuesto de industria y comercio como un impuesto sobre la
renta local. Autor: ANTONIO QUINONES MONTEALEGRE.

El objetivo fue analizar la competencia tributaria territorial, la naturaleza del
impuesto a los negocios, denominado en Colombia impuesto de Industria y
Comercio, los problemas que presenta y, luego, con base en los impuestos
similares de los paises citados, presentar una propuesta que solucione la

inconstitucionalidad y la ineficiencia del impuesto en Colombia
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5. DISENO DE LA INVESTIGACION

5.1 CLASE DE INVESTIGACION:

El tipo de investigacion serd considerado como es no experimental, porque
consiste en la comprension, registro, analisis e interpretacion del procedimiento de
industria y comercio, es decir se trata de recolectar datos que nos suministraran la
administracion municipal y los contribuyentes de industria y comercio, en cuanto a
la manera de la aplicacion de la retencién de ICA durante el primer trimestre de
2013, para lo que sera necesaria una exploracion de las normas y procedimientos

existentes para llegar las observaciones que respaldan esta investigacion.
5.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El desarrollo de la presente investigacion se realizara mediante la recoleccion de
datos suministrada por contribuyentes y la Alcaldia Municipal de Neiva y el analisis
comparativo del material obtenido, asi como de la normatividad vigente, para
determinar la interpretacion y aplicacion del procedimiento de retencion en la
fuente de ICA analizadas durante el primer trimestre de 2013 en la ciudad de

Neiva.
5.2.1 Situacion problematica

De acuerdo a la socializacion entre colegas y discusion sobre diversos temas de
ambito tributario y contable, se encontr6 que existe una gran dificultad en la
interpretacién y aplicacion del procedimiento de retencion en del impuesto de
industria y comercio por la diversidad de criterios que le atribuyen a dicho
impuesto por cada uno de los encargados de procesar la informacion en los entes

econdmicos.
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5.2.2 Modelo de analisis a aplicar

En el presente trabajo de investigacion utilizaremos el modelo de la estadistica
descriptiva, mediante el andlisis de los datos obtenidos como respuestas por parte
de los contribuyentes y de la Alcaldia de Neiva, presentando los resultados a

través de graficas en columnas y circular.
5.2.3 Resultados esperados

Se realizara un andlisis comparativo del material obtenido, asi como de la
normatividad vigente, para determinar la aplicacion de lo establecido en el Estatuto

Tributario Municipal con respecto al procedimiento de retencion fuente de Ica.

Como resultado de las encuestas personales realizadas se elaboraran estadisticas
en las que se plasmara la interpretacion y aplicacion norma por parte de los

agentes de retencion.

Realizaremos con base en todo lo recaudado aproximaciones conceptuales y

formularemos nuestra percepcién juridica sobre el tema.

El aporte esperado es tabular la manera de aplicar la retencién de ICA y analizar

los resultados, para verificar el grado de aplicacion de la norma.
5.3 CLASE DE MUESTREO

Para la determinacién del muestreo se definieron criterios de seleccién, tales son:
disponibilidad para la encuesta; y conocimiento del tema, como retenedores o

como funcionarios relacionados con la percepciéon del impuesto.
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5.3.1 Poblacién

La poblacién objeto del presente trabajo de investigacion estd conformado por 2
sectores; el primer sector hace relacion al oficial, es decir a la Alcaldia de Neiva,
en su division de Hacienda Municipal encargada de la administracién, recaudo,
fiscalizacion del impuesto de industria y comercio, con la cual se realizara una
entrevista personal a los funcionarios encargados de esta division. El segundo
sector lo conforman contribuyentes del impuesto de industria y comercio de la
ciudad Neiva, Huila, que corresponden a 1.756 personas juridicas matriculadas en
camara de comercio de Neiva (Fuente: Diana Florez, funcionaria Camara de

Comercio de Neiva).
5.3.2 Muestra

De acuerdo a las caracteristicas de la poblacion se decidié tomar una muestra de
dos (2) miembros del sector oficial del area de secretaria de hacienda para
determinar los procedimientos establecidos para la retencion de ICA, en la ciudad

de Neiva.

Del sector econdmico se eligi6 una muestra del 3% aprox. equivalente a 50
empresas, teniendo en cuenta la diversidad actividades econdmicas (suministro
objetos — eléctricos, salud, construccion, etc.), posicionamiento, reconocimiento en
el mercado local y regional; y, su condicion de retenedores, con el objetivo de
identificar los procedimientos para la obtencion de la retencion de industria y

comercio.

Algunas de las entidades son las siguientes:
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5.4 INSTRUMENTOS

Para hacer un analisis de la interpretacién y aplicacién del procedimiento de
retencion del impuesto de industria y comercio, se disefian procesos

metodoldgicos o las siguientes etapas:
5.4.1 Técnicas pararecolectar informacion en la situacion problema

Para la recoleccién de los datos emplearemos como herramienta esencial las
historias de vidas, en el sentido de confirmar la calidad de agente retenedor, su
ubicacién espacial y evidenciar de manera general los criterios que tienen en
cuenta las diferentes organizaciones al momento de aplicar el procedimiento de

retencion del impuesto de industria y comercio.
5.4.2 Técnicas pararecolectar informacion en el modelo de analisis

La técnica que vamos a utilizar para la recoleccion de los datos es una técnica

interrogativa la cual se ejecutara a traves de :

e Entrevista a funcionarios de la secretaria de hacienda municipal de Neiva,
como instrumento para recopilar informacion que determine igualmente el
procedimiento establecido para realizar la retenciéon del impuesto de

industria y comercio.

e Encuesta a los agentes retenedores del impuesto de industria y comercio,
de la cual se desprenderan preguntas que facilitara la opcion de dar
respuestas de caracteristica cerrada o abierta sobre el tema del impuesto
de industria y comercio que buscard identificar cémo interpretan,

determinan y aplican el procedimiento de retencion de ICA, qué aspectos se
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deben tener en cuenta al momento de practicar la retencién y el

conocimiento sobre la normatividad establecida en dicha retencion.

5.5 RECURSOS

El proyecto de investigacion demanda una inversion total, entre el tiempo
destinado para aplicacion del modelo y los recursos a emplear para el desarrollo

general del mismo.
5.5.1 Recursos humanos

Para llevar a cabo la investigacion se dispone de un equipo conformado por tres

integrantes de linea de frente quienes cuentan con la asesoria del director del

proyecto.
< i*i:,%\ —
RECURSO > T e == = &
HUMANO e o
HORAS V/R ESTIMADO
PERSONAL QUE INTERVIENE CQII:;EC?I\IIDADLE REQUERIDAS POR UNITARIO POR VALOR TOTAL
INTEGRANTE HORA

Integrantes proyecto 3 60 $15.000 | $2.700.000
Asesor 1 10 $30.000 $300.000
Total 4 70 $45.000 | $3.000.000

TABLAN°® 1

5.5.2 Recurso Material

El proyecto de investigacion necesariamente debe de incurrir en gastos por

conceptos de papeleria, como también la utilizacion de equipos tales como
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computadores portatiles, impresoras, camara fotogréafica, grabadora de voz, que

en conjunto brinden seguridad y estabilidad operativa para el equipo investigativo.

RECURSO
MATERIAL
CONCEPTO DESCRIPCION CANTIDAD | V/IR UNITARIO | VALOR TOTAL
. Papel, esferos,
Papeleria fotocopias, anillados 1 $55.000 $55.000
Refrigerios Variedad 10 $5,000 $50,000
Transportes Desplazamientos 30 $4,000 $120,000
urbanos
Impresora Marca samsung 1 $210.000 $210.000
Portatil Hewlett-
Computador Packard. Toshiba $1,500,000 $4,500,000
Internet Horas ingreso a web 20 $20,000 $20,000
Memoria USB Marca SanDisk 1 $20,000 $20,000
Minutos a Comunicacion entre 205 $200 $45.000
celular integrantes
Total 281 $1.814.200 $5.020.000
TABLAN° 2
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5.6 CRONOGRAMA

TABLAN° 3
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6 EJECUCION DE LA INVESTIGACION

Con base en los objetivos propuestos y realizando el analisis de la documentacion

recolectada procedemos a presentar el desarrollo de la investigacion
6.1 RECOLECCION Y PRESENTACION DE DATOS

6.1.1 Datos de la situacion problema
Historias de Vidas

Tomando como punto de partida los conceptos afianzados en el mddulo de
Impuestos Territoriales frente a la aplicacién de la retencion de industria y
comercio, empezamos a discutir frente a la manera como cada uno de los
estudiantes del programa de Contaduria Publica del Universidad Surcolombiana
aplicaban la retencion en las empresas en las que desempefiaban sus funciones,
como es el caso de la sefiora Andrea Bustamante, auxiliar contable de una IPS,
quien manifesté que tomaba los mismo criterios de aplicaciéon de la retencion
fuente para practicar la retencion en ICA, y solo cambiaba base y tarifa. Otro
testimonio es de la sefiora Catalina Mufioz, contadora independiente, quien
manifestd desconocimiento del acuerdo municipal 050 de 2009 por medio del cual
se expide el nuevo estatuto tributario del municipio de Neiva, por tal motivo no se
rige a la normatividad vigencia para la aplicacion de dicho impuesto. Igualmente
nuestro compafiero Jhon Edinson Caviedes expone la ausencia de capacitacion
por parte de la administracidon municipal y en los centros educativos frente al tema

de retencion de ICA. De lo anterior se deduce:

Atendiendo a estos comentarios y a la recoleccién documental para el desarrollo
de éste trabajo, nos apoyamos en el acuerdo municipal 050 de 2009 de Neiva y se

opté por aplicar una encuesta que amplie nuestros de opinion frente a la
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aplicacion por parte de los agentes retenedores del procedimiento de retencién del

impuesto de industria y comercio.

Opinidn 1. | Los criterios utilizados en la aplicacion de la retencion en ICA, son

los establecidos para practicar la retencion en la fuente.

Opinién 2. | Desconocimiento del acuerdo municipal 050

Opinidon 3. | Ausencia de capacitacion por parte de la administracion municipal y

en los centros educativos.

Datos para la aplicacion del modelo
Entrevista

Para la recoleccion de la informacion requerida en esta investigacion, se utilizé
como herramienta la entrevista aplicada el dia 17 de enero de 2013 las 2:40 p.m.
en la Alcaldia de Neiva, a dos funcionarios de la Division de Hacienda Municipal
de la Alcaldia de Neiva; el Dr. Juan Carlos Ramon, Secretario de hacienda
municipal y el Dr. Hernando Serrano, jefe de impuestos municipales, los cuales
estuvieron interviniendo y dando respuestas armoOnicamente a las preguntas
realizadas, y se aclararon algunas inquietudes frente a la obligacion de retener y
cuales son los criterios a la tener en cuenta a hora de practicar la retencién ICA,

de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente aplicada en Neiva, Huila.
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FOTOGRAFIA 11. En la foto Omar Aporte, estudiante de la especializacion en

Gerencia Tributaria, Dr. Hernando Serrano, jefe de impuestos municipales, Andrea
Diaz, estudiante de la especializacion en Gerencia Tributaria y Dr. Juan Carlos

Ramoén, Secretario de hacienda municipal.

De la entrevista se obtuvieron las siguientes respuestas que se representan en

gréficas:

1. Agentes retenedores de ICA en el municipio de Neiva

B Funcionarios

Empresas

juridicas no
R Uniones i
Consorcios

temporales

Funcionarios

AGENTES RETENEDORES DE ICA

GRAFICA N°1
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DESCRIPCION:

Los agentes retenedores de ICA en el municipio de Neiva, esta conformado por
todas las entidades de derecho publico, las personas juridicas que pertenezcan al
Régimen Comun del impuesto a las ventas, los consorcios, las uniones
temporales, las empresas juridicas no responsables del impuesto a las ventas, y
las personas naturales que en el afio inmediatamente anterior hayan obtenido
ingresos superiores a diez mil quinientas (10.500) UVT que realicen el pago o
abono en cuenta y que constituya para quien lo percibe ingresos por actividades
industriales, comerciales y de servicios sometidos al Impuesto de Industria y

Comercio en el Municipio de Neiva.

2. Procedimiento de retencion del impuesto de industria y comercio

\ \ \ | |
PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR LA RETENCION DE ICA

1. Conocer la normat ividad vigente, acuerdo 050 de 2009

2. Verificar si es agentes de retencidn

3. Verificar la clasificacion del agente por parte de la Alcaldia Municipal de Neiva
4. Determinarsi es actividad industrial, comercial, de servicios o financieras

5. Determinar |a territoriedad

6. Calcular |z base de retencidn

7. Conocer las bases minimas de retencidn (servicios y compras)

8. Aplicar la tarifa 0.5% sitiene base de retencién

9. Causar la retencion en pago o abono en cuenta

GRAFICA N°2

DESCRIPCION:

El procedimiento empieza con el conocimiento de la normatividad vigente
compilada en el acuerdo 050 de 2009. Para generar la retencion de ICA, es
importante aclarar que la obligacién de retener recae sobre todas las actividades
industriales, comerciales, de servicio y financieras, que se ejerzan o realicen
dentro de la jurisdiccibn de Neiva, que se cumplan en forma permanente u
ocasional, en inmuebles determinados con establecimiento de comercio o sin

ellos.
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Antes del acuerdo 050 de 2009 se establecia que si era autorretenedor de renta
también lo era para impuesto de industria y comercio. Con la expedicion del
acuerdo 050 de 2009 se cambiaron los lineamientos para ser autorretenedores de
ICA y se designaron a traves de la resolucion 1031 expedida el 21 de junio de
2010, por medio de la cual se formaliza la autorizacibn para actuar como
autorretenedores del impuesto de industria y comercio a algunos contribuyentes
de Neiva.

Por lo tanto el procedimiento establecido es:

1. Conocer la normatividad vigente, acuerdo 050 de 2009

2. Verificar si es agentes de retencion

3. Verificar la clasificacion del agente por parte de la Alcaldia Municipal de Neiva
4. Determinar si es actividad industrial, comercial, de servicios o financieras

5. Determinar la territoriedad

6. Calcular la base de retencion

7. Conocer las bases minimas de retencién (servicios y compras)

8. Aplicar la tarifa 0.5% si tiene base de retencion

9. Causar la retencién en pago o abono en cuenta

3. Importancia del establecimiento de comercio para determinar la obligacion

de retener al contribuyente

40

&80
%% DE IMPORTANCIA ESTABLECIMIENTOS DE COMERCHD)
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GRAFICA N°3

INCIDENCIA ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO PARA LA RETENCION ICA
No. ENTREVISTADOS SI INCIDE NO INCIDE
2 0 2
TOTAL 0 2
TABLA DE FRECUENCIA N°1
DESCRIPCION:

La grafica describe con un 100%, que no es requisito tener un establecimiento de
comercio para practicar la retencion de ICA al contribuyente. La administracion
afirma que la retencién se realiza con o sin establecimiento de comercio.

4. Capacitaciones dirigidas por parte de la Alcaldia de Neiva, Huila

| MO

= CAPACITACION DIRKISIDAS POR LA ALCALDIA MUMICIPAL

GRAFICA N°4

TABLA DE FRECUENCIA N°2
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DESCRIPCION:

La Alcaldia de Neiva, no programa capacitaciones respecto al ICA, pero segun el
Director de impuestos Municipales de Neiva, se puede realizar las preguntas en la

pagina web de la Alcaldia y ellos procederan a dar las respuestas pertinentes.

ENCUESTAS

Las encuestas se llevaron a cabo en la ciudad Neiva, durante los meses de enero
a marzo de 2013 con una muestra de 50 empresas, realizadas por el Omar Javier
Aponte con 20 encuestas, Leidy Beatriz Camacho con 10 encuestas y Maritza
Andrea Diaz Montealegre con 20 encuestas a diferentes tipos de negocios,

obteniendo las siguientes respuestas:

1. Clasificacion de los agentes retenedores encuestados

8
a
=
hil
2
[¥)
z
w

Empresas
Uniones juridicas no Personas
temporales responsables de naturales

CLASIFICACION DE LOS REGIMENES TRIBUTARIOS

GRAFICA N°5

CLASIFICACION DE REGIMENES TRIBUTARIOS

EMPRESAS
No. DE:I;I;QE:Z JPLIJE:ISDcI)y;\ASS- CONSORCIOS UNIONES JURIDICAS NO PERSONAS
ENCUESTADOS TEMPORALES | RESPONSABLES | NATURALES
PUBLICO R.C. DEIVA
DEIVA
50 0 31 6 2 8
TOTAL 0 31 6 2 8

TABLA DE FRECUENCIA N°3
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DESCRIPCION:

De la muestra tomada a las empresas se establecié que el 62% son personas
juridicas que pertenecen al régimen del impuesto a las ventas, el 12 % esta
representando por los consorcios, el 4% pertenecen al grupo denominado uniones
temporales, el 16% responden ser empresas juridicas no responsables de IVA y el
6% manifiestan ser personas naturales. De los tres (3) encuestados que
manifestaron estar clasificados como persona natural, preguntamos el nivel de los
ingresos obtenidos en la vigencia 2012, para poder determinar si son 0 no
agentes de retencién del impuesto de industria y comercio. De las respuestas
obtenidas se hall6 que los 3 superaron los 10.500 UVT que establece la

normatividad para ser agente de retencion ICA.

2. Agentes retenedores de impuesto de industria y comercio en la ciudad de

Neiva

® Encuestados

8
a
s
d
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o
Z
1

AGENTES RETENEDORES DEL IMPUESTD DE ICA

GRAFICA N°6

TABLA DE FRECUENCIA N°4

39



El 74% de los encuestados manifiestan ser agentes de retencion, y el 26%
contestaron que no lo son. De los 13 que contestaron negativamente se determiné
que: 1. Tres (3) de ellos son personas naturales que en la vigencia anterior
obtuvieron ingresos superiores a 10500 UVT por lo tanto son agentes de retencién
ICA. 2. Diez (10) de ellos son personas juridicas pertenecientes al régimen comun.

3. Conocimiento de la normatividad vigente para la ciudad de Neiva

8
a
ut
&
>
W
z
(I

BEncuestados

Encuestados

CONOCIMIENTO DEL ACUERDO 050 DE 2009

GRAFICA N°7

CONOCIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE
No. ENCUESTADOS Sl NO
50 30 20
TOTAL 30 20

TABLA DE FRECUENCIA N°5

El 60% de los entrevistados responden que conocen la normatividad vigente y

manifestaron conocer el acuerdo 050 de 2009. El 40% contestaron que no

conocen la normatividad para la ciudad de Neiva y por tal efecto practican la
40



retencidn con las mismas reglas establecidas para la retencion fuente por parte de
la DIAN.

4. Cual de los siguientes criterios, tiene en cuenta en el calculo y
determinacion de la retencién de ICA

Determinar si

e idad
Determinar la | Calcular la base
territoriedad de retencion

CRITERNOS A TENER EN CUENTA PARA DETERMINAR LARETENCION ICA

GRAFICA N°8

CRITERIOS QUE TIENE EN CUENTA PARA DETERMINAR LA RETENCION ICA SI | NO | TOTAL
Verificar si es agentes de retencion 13| 37
Verificar la clasificacion del agente por parte de la Alcaldia Municipal de

. 13| 37
Neiva
Determinar si es actividad industrial, comercial, de servicios o financieras 14| 36
Determinar la territoriedad 4| 46

Calcular la base de retencion 37 13

Conocer las bases minimas de retencién (servicios y compras) 37| 13

Aplicar la tarifa 0.5% si tiene base de retencién 37| 13

Causar la retencién en pago o abono en cuenta 37| 13
TABLA DE FRECUENCIA N°6

La muestra tomada a las empresas que contestaron ser agentes de retencion,
establecio que no se tienen en cuenta algunos criterios importantes a la hora de
determinar la retencion de ICA. En cuanto a verificar si es agente de retencion el
26% de los encuestados manifiestan tener en cuenta ésta condicion, para

practicar la respectiva retencién y el 74% no. Por otro lado la verificacion de la
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clasificacion del agente por parte de la alcaldia municipal 26% manifiesta tenerlo
en cuenta, mientras el 74% no por cuanto manifiestan gien determina la
clasificacion del contribuyente es la DIAN. En el caso de determinar la actividad, el
28% manifiesta tenerlo en el proceso del calculo de la retencién ICA, mientras el
72% manifiesta no tener en cuenta el tipo de actividad para practicar la retencion.
Para determinar la territoriedad el 8% manifiesta tenerlo en cuenta para
determinar la retencion, y el 92% no. Por Ultimo, calcular la base de retencién,
conocer las bases minimas de retencion, aplicar la tarifa del 0.5% y causar la
retencién en pago o abono en cuenta, el 74% las aplica al momento de practicar la

retencion de ICA, mientras el 26% no.

5. Procedimiento para efectuar la retencion de industria y comercio

26%
16%
®Encuestados
12%
8%
cticar

ENCUESTADOS

Conocimiento
Determinar el . . Determinar si
Determinarel o idad

. ’ tiene Determinar la
régimen, dad

L Mo aplica
N to 0 v | actividad, base P
territoriedad, _ _ retencion
de ), o

base y tarifa

Encuestados

PROCEDIMIENTO PARA EFECTUAR LA RETENCION DE INDUSTRIA Y COMERCIO

GRAFICA N°9
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Determinar el régimen tributario, domicilio, base y tarifa 5
Determinar el régimen, territoriedad, base y tarifa 4
Conocimiento de la normatividad, responsabilidad del agente, clasificacion de la

actividad, base y tarifa 13
Determinar si tiene establecimiento de comercio, base y tarifa 8
Practicar retencion ICA, a todos proveedores y cuentas por pagar con terceros. 6
Determinar la actividad, base y tarifa. 1
No aplica retencidn 13

TABLA DE FRECUENCIA N°7

La grafica describe el procedimiento establecido por los agentes de retencion para
practicar la retencién ICA, donde se evidencia que un 26% de los encuestados
coindiden en que el procedimiento adecuado es el conocimiento de la
normatividad, responsabilidad del agente, clasificacion de la actividad, base y
tarifa, mientras un 26% de la misma muestra no realizan la retenicién ICA. Un 16%
de la muestra determinan que el procedimiento utilizado es determinar si tiene
establecimiento de comercio, base y tarifa. El 12 % de la muestra responde
practicar retencion ICA, a todos proveedores y cuentas por pagar con terceros. El
10% por otra parte responde determinar el régimen tributario, domicilio, base y
tarifa, un 8% de la muestra responde determinar el régimen, territoriedad, base y

tarifa, y finalmente un 2% responde determinar la actividad, base vy tarifa.

6. Importancia del establecimiento comercio para determinar la retencion en la

fuente

ENCUBSTADCS
0

= Encuestados

o
o

N RESPON DE
e = a5 ]

TIEMNE EMN CUENTA SI TIENE ESTABLECIMIENTO DE COMERCID PARA LA RETENCHOMN HCAZ

GRAFICA N°10
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TABLA DE FRECUENCIA N°8

El 58% de los encuestados manifiestan no tener en cuenta la condicién de tener o
no establecimiento de comercio para efectuar la retencién de ICA, mientras un
16% considera que si tiene en cuesta dichas condicién para determinar si hacer o

no la retencio de ICA.

7. Capacitacion recibida por parte de lo Administracion Municipal

®m Encuestados

ENCUESTADOS

CAPACITACION RECIBIDA POR PARTE DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE NEIVA

GRAFICA N°11

TABLA DE FRECUENCIA N°9

El 100% Contesta que no ha recibido ninguna capacitacion por parte de la Alcaldia
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7. ANALISIS DE LOS DATOS

El siguiente analisis de los datos presenta en tablas de frecuencia y en gréficas,
un nivel mas detallado de las respuestas obtenidas de los funcionarios de la
Secretaria de Hacienda Municipal que fue tomada como muestra del sector oficial
al cual se le aplico la entrevista y del sector empresarial al que se le aplico la
encuesta, para establecer de esta forma una rango de frecuencia de las

respuestas.

1. Agentes retenedores de ICA

De acuerdo al primer interrogante aplicado a la muestra poblacional del sector

oficial, se determind quienes son los agentes de retencion de ICA en Neiva.
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Frente a lo contestado por el sector empresarial en las preguntas 1 y 2, donde

pese a clasificarse dentro del grupo establecido por la administracion municipal
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como agentes retenedores de ICA, manifiestan no ser agentes retenedores de

ICA, como lo indica la siguiente grafica:

AGENTES RETENEDORES DE ICA
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Como puede observarse a pesar de haber encuestado a 31 personas juridicas
solo 21 respondieron ser agentes retenedores de ICA. Al igual que de las 3
personas que contestaron ser personas naturales y quienes superaron los
ingresos en la vigencia 2012 sobre los 10.500 UVT, no reconocen su condicion de

agentes retenedores de ICA..

El 74% de los encuestados reconocen su condicién real de agentes retenedores.
Resulta bastante probable que origen de la negativa del 26% que manifiesta no
ser agente retenedor de ICA, se encuentre en el temor y desconfianza hacia el
sistema tributario o en el desconocimiento de los requisitos o del perfil de un

agente retenedor.

En este sentido, es preciso recordar que la condicion de agentes retenedores de
ICA en el municipio de Neiva recae sobre todas las entidades de derecho publico,
las personas juridicas que pertenezcan al Régimen Comun del impuesto a las
ventas, los consorcios, las uniones temporales, las empresas juridicas no
responsables del impuesto a las ventas, y las personas naturales que en el afio
inmediatamente anterior hayan obtenido ingresos superiores a diez mil quinientas

(10.500) UVT que realicen el pago o abono en cuenta y que constituya para quien
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lo percibe ingresos por actividades industriales, comerciales y de servicios

sometidos al Impuesto de Industria y Comercio en el Municipio de Neiva.

2. Procedimiento para determinar la retencion de ICA

Tomando como referencia, la respuesta obtenida por el sector oficial en el punto 2,

donde se establecié el procedimiento para efectuar la retencion ICA, se pregunté

al sector comercial cual de cada uno de los puntos establecidos tiene en cuenta al

momento de determinar la retencién de ICA

PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO POR LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
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PROCEDIMIENTO DE RETENCION DE ICA POR PARTE DE LOS AGENTES DE RETENCION
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Como puede observarse ninguna de las respuestas obtenidas por el sector
comercial cumplié el 100% esperado de acuerdo a lo establecido por el sector

oficial. De la grafica se extrae que:
30 personas encuestadas conocen el acuerdo 050 de 2009.
13 personas encuestadas verifican que si es agentes de retencion

13 personas encuestadas verifican la clasificacion del agente por parte de la

Alcaldia Municipal de Neiva

14 personas encuestadas determinan si es actividad industrial, comercial, de

servicios o financieras
04 personas encuestadas determinan la territoriedad

37 personas encuestadas calculan la base de retencidon, conocen las bases
minimas de retencion (servicios y compras), aplican la tarifa 0.5% si tiene base de

retencién y causan la retencion en pago o abono en cuenta.

Por otro lado, cuando indagamanos frente al procedimiento establecido para
practicar la retenciéon de ICA, por parte de los agentes de retencion, se pudo

determinar lo siguiente:

En el momento de efectuar la retencion, el 62% que corresponde a 31 de los
agentes retenedores encuestados manifiestan incluir en el procedimiento, el hecho
de determinar la base y la tarifa. EI 28% equivalente a 14 encuestas tienen en
cuenta la importancia de la clasificacion de las actividades. El 26% que
corresponde a 13 de las personas encuestadas incluyen en el procedimiento el
conocimiento del acuerdo 050 de 2009 y otro 26% manifiesta incluir en el
procedimiento el hecho de determinar la responsabilidad del agente. Igualmente el
18% con una equivalencia de 9 encuestas responde que en el procedimiento se

debe incluir el hecho de determinar el régimen tributario del contribuyente. El 16%
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de la muestra que corresponde a 8 encuestan incluyen la importancia de
determinar si tienen o no establecimiento de comercio. El 12% obtenido de 6
respuestas, practican retencion a todos los proveedores y cuentas por pagar. El
10% con 5 respuestas incluyen la importancia de determinar el domicilio.
Finalmente el 26% con 13 respuestas manifiestan no hacer retencion de ICA.

En este proceso de aplicar la retencién, algunos aspectos revisten cierto grado de
dificultad, como la determinacion de la territorialidad, el régimen, el domicilio y la
tarifa. La explicacion puede radicar en la falta de capacitacion tributaria a los
agentes retenedores, y a la debilidad de una cultura tributaria en el pais.

Respecto de la calificacion de autorretenedores a los contribuyentes del impuesto
de industria y comercio, la consideracion de los sujetos respecto a la DIAN o la
Alcaldia municipal permite darse cuenta del grado de desconocimiento sobre la
tributacién, en razén a la debilidad de la cultura tributaria, como ya se dijo o al
poco interés de la administracibn por capacitar y orientar a los agentes

retenedores.

En el caso de las personas naturales, la cultura tributaria es bastante débil, mucho
mas que en las juridicas. Esta debilidad cultural se manifiesta cuando un 26% de
los responsables desconocen su responsabilidad, y no buscan la asesoria para

aplicar la normatividad vigente.

3. Importancia del establecimiento de comercio para determinar la obligacion

de retener al contribuyente

De acuerdo al tercer interrogante aplicado a la muestra poblacional del sector
oficial, se determiné que la retencién ICA se hace por parte de los agentes de

retencion a quienes tengan o no establecimiento de comercio.
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IMPORTANCIA DE TENER ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
PARA DETERMINAR LA RETENCION ICA
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Frente a la respuesta obtenida del sector comercial:

SE DEBE TENER EN CUENTA SI EL CONTRIBUYENTE TIENE
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO PARA PRACTICARLA
RETENCION ICA?
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Como se evidencia en la grafica, la tendencia a no tener en cuenta si tiene o no
establecimiento de comercio para determinar la retencion ICA es de veintinueve
(29) respuestas, mientras 13 personas no responden y ocho (8) consideran se
debe tener en cuenta la condiciébn de tener establecimiento de comercio para
poder realizar la retencion ICA.
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4. Capacitaciones dirigidas por parte de la Alcaldia de Neiva, Huila

La administracion municipal concluye que no ha realizado capacitaciones a la

comunidad en general sobre la normatividad del impuesto de industria y comercio.

CAPACITACION DIRIGIDA POR PARTE DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
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La anterior respuesta coincide con lo manifestado por el sector comercial, quienes
manifiestan no haber recibido capacitacion por parte de la administracion

municipal.
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La falta de cultura tributaria de los neivanos, radica en la negligencia por parte de
la administracion municipal en lo concerniente al seguimiento de los entes
responsables, en lo relacionado con aplicacion de la norma y la divulgacion de la
misma. El 100% de las personas participantes en el proceso de investigacion
manifiestan no haber recibido capacitacion por parte de la administracion
municipal acerca del procedimiento de retencion del impuesto de industria y

comercio.
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8. RESULTADOS

De acuerdo a la normatividad vigente, y teniendo en cuenta la entrevista a
funcionarios de la secretaria de hacienda, durante la ejecucion del proyecto de
investigacion se determind el procedimiento para la aplicacién de retencion ICA,

indicada por parte de la administracién municipal.

De los conceptos identificados para el correcto procedimiento, se determind que

no se cumplen a cabalidad por parte de los agentes de retencion

El 26% de las personas naturales o juridicas, sociedades de hecho, comunidades
organizadas, sucesiones iliquidas, los consorciados, los unidos temporalmente,
establecimientos publicos y empresas industriales y comerciales del orden
nacional, Departamental y Municipal, las sociedades de economia mixta de todo
orden, que deben cumplir con la obligacion contemplada en el articulo 106.
AGENTES DE RETENCION del acuerdo 050 de 2009 no lo estan haciendo, y del
74% de agentes de retencién que estan cumpliendo no tienen claro qué criterios

se deben tener a la hora de aplicar el procedimiento de retencion.

Tanto para el Director de Impuestos Municipales de la Alcaldia de Neiva como
para los agentes retenedores una de las principales dificultades para determinar la
retencion en la fuente a titulo de retencion de ICA es el principio de la
territorialidad, que de acuerdo a la tabulacion estd determinada en un 92%. La
posicién del municipio en cuanto a la aplicacion del principio de territorialidad
estd enmarcada por el hecho generador, es decir donde se entiende ejercida una
actividad. Caso especial cuando se prestan servicios, la retencion por ICA se

aplica en el lugar donde se presta el servicio.
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El 74% de los agentes de retencién contestaron equivocadamente que quien
designa la autorretencion en Industria y Comercio es la DIAN, solamente un 26%
acerto respondiendo que es la Alcaldia Municipal. Dicha confusion se presenta por
que los agentes de retencion lo asimilan con los autorretenedores de renta que
son designados anualmente por la Dian o por solicitud expresa de ellos y ademas
como lo mencion6 el Director de Impuestos Municipales de Neiva antes del
acuerdo 050 de 2009 se estaba manejando de esa manera si era autorretenedor
de renta también lo era para impuesto de industria y comercio con el acuerdo 050
de 2009 se formalizaron los autorretenedores, y se especificaron quienes

guedaron designados en ésta categoria en el impuesto de industria y comercio.

Ningun agente de retencion ha recibido capacitaciones por parte de la Alcaldia
respecto al ICA, pero segun el Director de impuestos Municipales de Neiva, se
pueden realizar las preguntas en la pagina de la Alcaldia y ellos procederan a dar

las respuestas pertinentes.

En el desarrollo del presente trabajo encontramos que no hay claridad en la
obligacion que tienen las personas naturales y juridicas de la ciudad en actuar
como agentes de retencion del ICA tal como lo establece el articulo 106 “Agentes
de retencidén. Actuaran como agentes de retencion de dicho impuesto todas las
entidades de derecho publico, las personas juridicas que pertenezcan al Régimen
Comun del impuesto a las ventas, los consorcios, las uniones temporales, las
empresas juridicas no responsables del impuesto a las ventas, y las personas
naturales que en el afio inmediatamente anterior hayan obtenido ingresos
superiores a diez mil quinientas (10.500) UVT que realicen el pago o abono en
cuenta y que constituya para quien lo percibe ingresos por actividades industriales,
comerciales y de servicios sometidos al Impuesto de Industria y Comercio en el
Municipio de Neiva”. Pues varios de los entrevistados les aplica este articulo y

dicen ser no agentes de retencion de ICA.
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En cuanto al trabajo de investigacién mismo, al analizar las encuestas, concluimos
que la aplicacion del procedimiento para la retencién en el impuesto de ICA, se
esta ejerciendo de acuerdo como cada quien interpreta y aplica la normatividad,
pues no hay un seguimiento estricto por parte de la alcaldia municipal que impida

0 sancione hacerlo.

Por ultimo podemos concluir que se cumplid en un 80% lo esperado en relaciéon
con los objetivos especificos, dejando como resultado que la territorialidad es un
factor muy importante en este proceso y muy complejo a la hora de aplicarlo,
debido a que su limite no se encuentra demarcado en el &mbito tributario.

55



BIBLIOGRAFIA

ALCALDIA DE NEIVA. Resolucion 1031 de 21 de junio del 2010. Neiva: pdf, 2013.

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Constitucion Politica de
Colombia. Bogotéa: Union Ltda., 2010

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. LEY 97 DE 1913. Bogota: pdf,
2013.

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. LEY 14 DE 1983. Bogota: pdf,
2013.

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Decreto Ley 1333 de 1986.
Bogota: pdf, 2013.

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1430 de 2010. Bogota: pdf,
2013.

CONCEJO DE NEIVA. ACUERDO NUMERO 050 DEL 2009. Neiva: pdf, 2013.

CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION CUARTA. Ref.: 410012331000200700023 01 NGmero Interno 18194,
Empresa Pre cooperativa P. T. C. contra el municipio de Neiva. Consejera
Ponente: Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez. Bogota, D. C., veintidos (22) de

marzo del dos mil doce (2012).

CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION CUARTA. Radicacién nimero: 25000-23-27-000-20080018901 (18383).
Actor: Fundacion Social. Demandado: Secretaria de Hacienda - Direccion Distrital

56



de impuestos. Consejero ponente: William Giraldo Giraldo. Bogota, D.C., dos (2)
de febrero de dos mil doce (2012).

GARCIA PENA, Posada M. (2008). Impuesto de Industria y Comercio, avisos y

tableros en Colombia. Bogota D.C. Universidad del Rosario.

PARRA ORTIZ Harold Ferney, El Impuesto de Industria y Comercio”, Editorial
Temis, Bogota D.C., 2.004

57



Anexo A. Ley 14 de 1983

LEY 14 DE 1983
(Julio 06)
Modificada por la Ley 75 de 1986,
Por la cual se fortalecen los fiscos de las entidades territoriales y se dictan otras
disposiciones
EL CONGRESO DE COLOMBIA
Ver Decreto Nacional 2879 de 2001, Ver el Fallo del Consejo de Estado 16255 de
2008

DECRETA:
CAPITULO Il
Impuesto de Industria y Comercio

Articulo 32°.-

El Impuesto de Industria y Comercio recaera, en cuanto a materia imponible, sobre
todas las actividades comerciales, industriales y de servicio que ejerzan o realicen
en las respectivas jurisdicciones municipales, directa o indirectamente, por
personas naturales, juridicas o por sociedades de hecho, ya sea que se cumplan
en forma permanente u ocasional, en inmuebles determinados, con
establecimientos de comercio o sin ellos. El texto subrayado fue declarado
EXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-121 de 2006

Articulo 33°.-
El Impuesto de Industria y Comercio se liquidar4 sobre el promedio mensual de
ingresos brutos del afio inmediatamente anterior, expresados en moneda nacional
y obtenidos por las personas y sociedades de hecho indica das en el articulo
anterior, con exclusion de: Devoluciones ingresos proveniente de venta de activos
fijos y de exportaciones, recaudo de impuestos de aquellos productos cuyo precio
esté regulado por el Estado y percepcion de subsidios. Ver Concepto
498/23.09.96. Direccion de Impuestos Distritales. Impuestos Distritales.
CJA12201996 Concepto No. 551/11.03.97. Direccién de Impuestos Distritales.
CJA12451997
Sobre la base gravable definida en este articulo se aplicara la tarifa que
determinen los Concejos Municipales dentro de los siguientes limites:

1. Del dos al siete por mil (2-7 x 1.000) mensual para actividades industriales,

2. Del dos al diez por mil (2-10 x 1.000) mensual para actividades comerciales
y de servicios.
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Los municipios que tengan adoptados como base del impuesto los ingresos brutos
0 ventas brutas podran mantener las tarifas que en la fecha de la promulgacion de
esta Ley hayan establecido por encima de los limites consagrados en el presente
articulo.

Paragrafo 1°.-Derogado por el art. 22, Ley 50 de 1984. Para la aplicacion de lo
dispuesto en el presente articulo los Concejos Municipales expediran los acuerdos
respectivos antes del 30 de septiembre de 1984.

Paragrafo 2°.-Las Agencias de Publicidad, Administradoras y Corredoras de
Bienes Inmuebles y Corredores de Seguros, pagaran el Impuesto de que trata
este articulo sobre el promedio mensual de ingresos brutos entendiendo como
tales el valor de los honorarios, comisiones y demas ingresos propios percibido
para si.

Paragrafo 3°.-Los distribuidores de derivados del petroleo pagaran el impuesto de
que trata el presente articulo sobre el margen bruto fijado por el Gobierno para la
comercializacion de los combustibles.

NOTA: Este articulo se encuentra incorporado en el art. 196 del Decreto Nacional
1333 de 1986 (Codigo de Régimen Municipal)

Articulo 34°.-Para los fines de esta Ley, se consideran actividades industriales las
dedicadas a la produccién, extraccion, fabricacion, confeccién, preparacion,
transformacion, reparacion, manufactura y ensamblaje de cualquier clase de
materiales o bienes.
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Anexo B. Ley 97 de 1913

LEY 97 DE 1913
Que da autorizaciones especiales a ciertos Concejos Municipales

Articulo 1°.- EI Concejo Municipal de la ciudad de Bogota puede crear libremente
los siguientes impuestos y contribuciones, ademas de los existentes hoy
legalmente; organizar su cobro y darles el destino que juzgue mas conveniente
para atender a los servicios municipales, sin necesidad de previa autorizacion de
la Asamblea Departamental:

a.

El de expendio a los consumidores de los licores destilados, Se exceptua el
alcohol desnaturalizado que se destine a objetos industriales.

Impuesto sobre el consumo de tabaco extranjero, en cualquier forma.

Impuesto de extraccién de arena, cascajo y piedra del lecho de los cauces
de rios y arroyos, dentro de los términos municipales, sin perjudicar el
laboreo legitimo de las minas y el aprovechamiento legitimo de las aguas.
Ver Sentencia Corte Constitucional 221 de 1997 . Corte Constitucional se
inhibe de conocer.

. EXEQUIBLE . Impuesto sobre el servicio de alumbrado publico. Declarado

exequible por la Sentencia Corte Constitucional 504 de 2002 , Ver el Fallo
del Consejo de Estado 18330 de 2011.

Impuesto sobre el barrido y la limpieza de las calles. Paragrafo.- La
imposicion de las contribuciones de que tratan los incisos marcados con las
letras d) y e), envolverd implicitamente la derogacion de los que hoy se
hallaren establecidos por la misma causa.

Impuesto de patentes sobre carruajes de todas clases y vehiculos en
general, incluidos los automdviles y velocipedos; sobre establecimientos
industriales en que se usen maquinas de vapor o de electricidad, gas y
gasolina; sobre clubs, teatros, cafés cantantes, cinematdgrafos, billares,
circos, juegos y diversiones de cualquier clase, casas de préstamo y
empefio, pesebreras, establos, corrales, depdésitos, almacenes y tiendas de
expendio de cualquier clase.

. Impuesto de delineacion en los casos de construccion de nuevos edificios 0

de refeccion (sic) de los existentes. Ver Acuerdo 2 de 1979
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h. Impuesto de tranvias

i. Impuesto sobre telégrafos y teléfonos urbanos, sobre empresas de luz
eléctrica, de gas y analogas Texto subrayado declarado inexequible por la
Sentencia Corte Constitucional 504 de 2002 , Ver Fallo del Consejo de
Estado 12591 de 2002

j- Impuesto por el uso del subsuelo en las vias publicas y por excavaciones
en las mismas. Modificado Articulo 1 Literal a) Ley 84 de 1915.

k. Impuesto por colocacién de avisos en la via publica, interior y exterior de
coches, de tranvia, estaciones de ferrocarriles, cafés y cualquier
establecimiento publico.

I. Impuesto de inscripcion de fondas, posadas, hoteles, restaurantes, casas
de inquilinato, cualquiera sea su denominacion.

m. Impuesto sobre carbén mineral, que transite 0 que se consuma dentro de
los términos del respectivo Municipio.

Articulo 2°.- El Concejo Municipal determinara la parte que del producto de las
contribuciones que se crean por la presente Ley deba dedicarse a la instruccion
publica primaria.

Articulo 3°.- ElI Municipio de Bogota puede prohibir la circulacion en sus términos y
el expendio de billetes de loteria o gravarlos en la forma que creyere mas
conveniente.

Articulo 4°.- Corresponde a los Concejos Municipales disponer lo conveniente
sobre el trazado, apertura, ensanche y arreglo de las calles de las poblaciones y
caserios; y conceder permiso para ocuparlas con canalizaciones subterraneas y
postes para alambres y cables eléctricos, rieles para ferrocarriles y tranvias, torres
y otros aparatos para cables aéreos, y en general, con accesorios de empresas de
interés municipal. Si las empresas interesaren a varios Municipios 0 a todo un
Departamento, corresponde a las Gobernaciones respectivas o a las autoridades
que designan las ordenanzas conceder los permisos; y su interesaren a mas de un
Departamento o a toda la Nacién, corresponde al Gobierno o a la autoridad que
designe la ley concederlo.

Articulo 5°.- En la palabra actos, contenida en los articulos 64 del Acto legislativo
No. 3 de 1910y 181 de la Ley 42 de 1913, quedan comprendidas las resoluciones
y proposiciones de los Concejos Municipales.

En consecuencia podra pedirse también la nulidad de estas providencias en la
misma forma que la de los Acuerdos.
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Articulo 6°.- Destinase la suma de cien mil pesos ($100.000) para ayudar al
Municipio de Bogotad en la compra del Acueducto, suma que se considerara
incluida en el Presupuesto de la actual vigencia.

Articulo 7°.- Las Asambleas Departamentales pueden autorizar a los Municipios,
segun la categoria de éstos, para imponer las contribuciones a que esta Ley se
refiere, con las limitaciones que crean convenientes.

Articulo 8°.- Es prohibido a los duefios o tenedores de predios, situados a
inmediaciones de las fuentes de que se provee de agua la ciudad, ensuciar dichas
aguas con despojos de minas u otros semejantes. LA autoridad tomara las
medidas conducentes, de acuerdo con las leyes y ordenanzas de Policia, para
mantener dichas aguas en el mayor estado de limpieza que fuere posible.
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Anexo C. Acuerdo 050 de 2009

ACUERDO NUMERO 050 DEL 2009.
(29 NOVIEMBRE)
“POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL NUEVO ESTATUTO TRIBUTARIO DEL
MUNICIPIO DE NEIVA”.
EL CONCEJO DEL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA,
en uso de sus atribuciones contenidas y legales, en especial por las otorgadas en
los articulos 313 y 315 de la Constitucién Nacional, Articulos 32 de la Ley 136 de
1994
ACUERDA:

CAPITULO I
IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO Y COMPLEMENTARIO DE AVISOS Y
TABLEROS

ARTICULO 53. NOCION: El impuesto de Industria y Comercio es un gravamen de
caracter obligatorio, el cual recaera, en cuanto a materia imponible, sobre todas
las actividades industriales, comerciales, de servicios y financieras, que se ejerzan
o realicen dentro de la jurisdiccion del Municipio de Neiva, que se cumplan en
forma permanente u ocasional, en inmuebles determinados, con establecimiento
de comercio o sin ellos.

ARTICULO 54. AUTORIZACION LEGAL: El Impuesto de Industria y Comercio a
gue se hace referencia en este estatuto, se encuentra autorizado por la Ley 14 de
1983, y demas normas que la modifiquen, complementen o deroguen.

ARTICULO 55. HECHO GENERADOR: Genera obligacion tributaria la realizacion
y/o desarrollo de actividades industriales, comerciales, servicios y financieras en
forma directa o indirecta en jurisdiccion del municipio de Neiva, por personas
naturales, juridicas o sociedades de hecho. El Impuesto de Industria y Comercio y
su Complementario de Avisos y Tableros comenzara a causarse desde la fecha de
iniciacion de las actividades objeto del gravamen.

Modificado Acuerdo 037 de 2010 “POR EL CUAL SE MODIFICAN E
INCORPORAN ARTICULOS AL ESTATUTO TRIBUTARIO MUNICIPAL,
ACUERDO MUNICIPAL 050 DE 2009”:

ARTICULO 70. Modifiquese el articulo 55 del Estatuto Tributario Municipal,
Acuerdo 050 de 2009, el cual queda asi:
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‘ARTICULO 55. HECHO GENERADOR: Constituye hecho generador del impuesto
de industria y comercio la venta de bienes y/o de servicios, el ejercicio o
realizacion directa o indirecta de cualquier actividad industrial, comercial o de
servicios, incluidas las del sector financiero, en la jurisdiccion del municipio de
Neiva, ya sea que se cumplan de forma permanente u ocasional, en inmueble
determinado, con establecimientos de comercio o sin ellos.

El Impuesto de Industria y Comercio y su Complementario de Avisos y Tableros
comenzara a causarse desde la fecha de iniciacion de las actividades objeto del
gravamen.”

ARTICULO 56. SUJETO ACTIVO: EI Municipio de Neiva es el Sujeto Activo del
Impuesto de Industria y Comercio que se genere dentro de su jurisdiccion, sobre el
cual tendra las potestades tributarias de administracion, determinacién, control,
fiscalizacion, investigacion, discusion, liquidacion, cobro, recaudo, devolucion e
imposicién de sanciones.

ARTICULO 57. SUJETO PASIVO: Son sujetos pasivos del Impuesto de Industria y
Comercio las personas naturales o juridicas, sociedades de hecho, comunidades
organizadas, sucesiones iliquidas, los consorciados, los unidos temporalmente,
establecimientos publicos y empresas industriales y comerciales del orden
Nacional, Departamental y Municipal, las sociedades de economia mixta de todo
orden y las demas que realicen el hecho generador de la obligacién tributaria,
consistente en el ejercicio de actividades industriales, comerciales, de servicios y
financieras en la jurisdiccién del Municipio de Neiva.

ARTICULO 3°. Modifiquese el inciso primero del articulo 57 Acuerdo namero 050
de 2009 Estatuto Tributario Municipal y adicionase el paragrafo tercero a este
articulo, asi:

‘ARTICULO 57. Sujeto Pasivo: Son sujetos pasivos del Impuesto de Industria y
Comercio las personas naturales, juridicas, sociedades de hecho y aquellas en
guienes se realice el hecho gravado, a través de consorcios, uniones temporales,
patrimonios autbnomos en quienes se configure el hecho generador del impuesto;
las comunidades organizadas, sucesiones iliquidas, establecimientos publicos y
empresas industriales y comerciales del orden Nacional, Departamental y
Municipal, las sociedades de economia mixta de todo orden y las demas que
realicen el hecho generador de la obligacion tributaria, consistente en el ejercicio
de actividades industriales, comerciales, de servicios y financieras en la
jurisdicciéon del Municipio de Neiva”.

PARAGRAFO PRIMERO. También se considera sujeto pasivo la persona natural

o juridica o una sociedad de hecho que realiza una actividad industrial, comercial o
de servicios en el Municipio de Neiva, cuando en desarrollo de su objeto social,
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utiliza la dotacién e infraestructura del municipio directamente o a través de sus
agencias o en representacion de ella.

PARAGRAFO SEGUNDO. Entiéndase por dotacion e infraestructura del municipio
los recursos fisicos, econémicos y sociales que en €l existen, tales como: servicios
publicos, medios de comunicacion, instituciones publicas y privadas, el mercado y
los factores socioecondémicos que los promueven y desarrollan.

ARTICULO 3°. Modifiquese el inciso primero del articulo 57 Acuerdo nimero 050
de 2009 Estatuto Tributario Municipal y adicionase el paragrafo tercero a este
articulo, asi:

“Paragrafo tercero. Frente al impuesto a cargo de los patrimonios autbnomos los
fideicomitentes y/o beneficiarios, son responsables por las obligaciones formales y
sustanciales del impuesto, en su calidad de sujetos pasivos.

En los contratos de cuenta de participacion el responsable del cumplimiento de la
obligacion de declarar es el socio gestor; en los consorciados, socios o participes
de los consorcios, uniones temporales, lo sera el representante de la forma
contractual”.

ARTICULO 58. OBLIGACION TRIBUTARIA: Es aquella que surge a cargo del
sujeto pasivo y a favor del sujeto activo, como consecuencia de la realizacion del
hecho generador.

ARTICULO 59. CAUSACION: El Impuesto de Industria y Comercio se causa a
partir de la fecha de generacion del primer ingreso gravable y se pagara desde su
causacion.

ARTICULO 60. PERIODO GRAVABLE. El periodo gravable por el que se causa la
obligacion tributaria del Impuesto de Industria y Comercio, es aquel en el cual se
generan los ingresos gravables en desarrollo de la actividad, es decir, el afio
calendario inmediatamente anterior a aquel en que se debe presentar la respectiva
declaracién, segun las fechas que establezca la Administracién Municipal. Puede
existir un periodo inferior en los casos de iniciacion o cese de actividades.

ARTICULO 8o. Modifiquese el articulo 60 del Estatuto Tributario Municipal,
Acuerdo 050 de 2009, el cual queda asi:

“ARTICULO 60. PERIODO GRAVABLE. Es el comprendido entre el primero de
enero y el 31 de diciembre de cada afo. Para las personas naturales, juridicas o
sociedades de hecho que inicien actividades después del primero de enero, el
periodo se contara a partir de la fecha de iniciacion de la actividad.

En el caso de sucesiones o liquidacion de sociedades y personas juridicas en
general, el afio termina para las primeras en la fecha en que se apruebe la
particion o adjudicacion de bienes o la firma de la escritura cuando se tramite en
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notaria; para las segundas en la fecha en que se registre en la Camara de
Comercio la respectiva liquidacion.

PARAGRAFO. La presentacion de las correspondientes declaraciones se hara en
el afo siguiente al gravable en las fechas que, mediante resolucion, fije el
Secretario de Hacienda o quien haga sus veces. Sin embargo, las personas que
liquiden su actividad comercial durante el afio, podran presentar sus declaraciones
en forma anticipada a la antes indicada.”

ARTICULO 61. CANCELACION DEL REGISTRO.- En el momento de la solicitud
de la cancelacién del registro del contribuyente, debera presentar declaracion y
pagar la fraccion de afio transcurrida hasta la fecha de terminacion de la actividad
y lo que adeude por los afios anteriores.

ARTICULO 62. BASE GRAVABLE: El Impuesto de Industria y Comercio
correspondiente a cada afo, se liquidara con base en los ingresos netos del
contribuyente obtenidos durante el periodo gravable. Para determinarla se restara
de la totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios, las devoluciones
rebajas, descuentos, las exportaciones, la venta de activos fijos y actividades no
sujetas.

ARTICULO 90. Modifiquese el articulo 62 del Estatuto Tributario Municipal,
Acuerdo 050 de 2009, el cual queda asi:

“‘“ARTICULO 620. BASE GRAVABLE. El Impuesto de Industria y Comercio se
liquidara por las personas naturales, juridicas o sociedades de hecho, sobre los
ingresos brutos obtenidos durante el afio gravable, con exclusién de:
devoluciones, rebajas y descuentos, ingresos provenientes de activos fijos y de
exportaciones, recaudo de impuestos de aquellos productos cuyo precio esté
regulado por el Estado y percepcion de subsidios.

PARAGRAFO PRIMERO: Se entiende por ingresos brutos del contribuyente la
totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios; lo facturado por ventas, los
ingresos obtenidos por rendimientos financieros, las comisiones, los intereses, los
honorarios, los pagos por servicios prestados y en general todos los que no estén
expresamente excluidos en este articulo. En caso de obtenerse un ingreso en
especie, su valor se tasara conforme con su precio comercial del mercado o
productos similares.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los contribuyentes que desarrollen actividades
exentas, parcialmente exentas o no sujetas, deduciran de la base gravable de sus
declaraciones, el monto de sus ingresos correspondiente con la parte exenta o no
sujeta.”
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ARTICULO 63. BASE GRAVABLE EN ACTIVIDADES INDUSTRIALES. Cuando la
sede fabril se encuentre ubicada en este municipio, la base gravable para liquidar
el Impuesto de Industria y Comercio en la actividad industrial, estard constituida
por el total de ingresos brutos provenientes de la comercializacion de la
produccion. PARAGRAFO: En los casos en que el empresario actie como
productor y comerciante, esto es que con Sus propios recursos y medios
economicos asuma el ejercicio de la actividad comercial, a través de puntos de
fabrica, locales, puntos de venta, almacenes, establecimientos, oficinas, debe
tributar al municipio por cada una de estas actividades, a las bases gravadas
correspondientes y con aplicacion de las tarifas industrial y comercial,
respectivamente, y sin que en ningun caso se grave al empresario industrial mas
de una vez sobre la misma base gravable.

Las demas actividades de comercio y de servicios que realice el empresario
industrial, tributaran sobre la base gravable establecida para cada actividad.

ARTICULO 64. BASE GRAVABLE PARA LOS DISTRIBUIDORES DE
DERIVADOS DEL PETROLEO Y DEMAS COMBUSTIBLES: La base gravable
sera el margen bruto de comercializaciéon de los combustibles.

Se entiende por margen bruto de comercializacion de los combustibles, para el
distribuidor mayorista, la diferencia entre el precio de compra al productor o al
importador y el precio de venta al publico o al distribuidor minorista.

Se entiende por margen bruto de comercializacion, la diferencia entre el precio de
compra al distribuidor mayorista o al intermediario distribuidor, y el precio de venta
al publico. En ambos casos, se descontara la sobretasa y otros gravamenes
adicionales que se establezcan sobre la venta de los combustibles.

PARAGRAFO PRIMERO. Los distribuidores de combustibles derivados del
petréleo que ejerzan paralelamente otras actividades de comercio o de servicios,
deberan pagar por estas de conformidad con la base gravable ordinaria.
PARAGRAFO SEGUNDO. A la persona natural o juridica que desarrolle
actividades de extraccion y transformacién de derivados del petréleo, se le
aplicara la tarifa industrial correspondiente, en cuanto a la liquidacion del impuesto
se refiere. A las personas que compren al industrial para vender al distribuidor que
comercializa al publico se les aplicara la tarifa comercial correspondiente.

ARTICULO 65. BASE GRAVABLE PARA AGENCIAS DE PUBLICIDAD,
ADMINISTRADORES O CORREDORES DE BIENES INMUEBLES,
CORREDORES DE SEGUROS Y CORREDORES DE BOLSA. La base gravable
para las agencias de publicidad, administradoras y corredoras de bienes
inmuebles y corredores de seguros, esta constituida por el promedio mensual de
ingresos brutos, entendiendo como tales el valor de los honorarios, comisiones y
demas ingresos propios percibidos para si.

ARTICULO 4°. Adicionase al Acuerdo nimero 050 de 2009 Estatuto Tributario
Municipal, con el siguiente articulo
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"Articulo 65-1. Base gravable de las empresas de servicios temporales. La base
gravable de las Empresas de Servicios Temporales para los efectos del impuesto
de industria y comercio seran los ingresos brutos, entendiendo por estos el valor
del servicio de colaboracién temporal menos los salarios, Seguridad Social,
Parafiscales, indemnizaciones y prestaciones sociales de los trabajadores en
mision”.

ARTICULO 66. BASE GRAVABLE DEL SECTOR FINANCIERO. La base gravable
para las actividades desarrolladas por la entidades del sector financiero tales
como: bancos, corporaciones de ahorro y vivienda, corporaciones financieras,
almacenes generales de depdsito, compafias de seguros generales, compaiiias
reasegurados, compafilas de financiamiento comercial, sociedades de
capitalizacion y los demas establecimientos de crédito que definan como tales la
Superintendencia Bancaria, e instituciones financieras reconocidas por la Ley
seran las siguientes:

1. Para los bancos los ingresos operacionales representados en los siguientes
rubros:

a. Cambios

i. Posicién y certificado de cambio

b. Comisiones
i. De operaciones en moneda nacional
ii. De operaciones en moneda extranjera

C. Intereses

i. De operaciones con entidades publicas
ii. De operaciones en moneda nacional
iii. De operaciones en moneda extranjera

d. Rendimientos de inversiones de la seccion de ahorro

e. Ingresos varios

f. Ingresos en operaciones en tarjetas de crédito

2. Para las Corporaciones Financieras, los ingresos operacionales anuales
representados en los siguientes rubros:

a. Cambios

i. Posicion y certificado de cambio

b. Comisiones

I. De operaciones en moneda nacional
ii. De operaciones en moneda extranjera
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c. Intereses

i. De operaciones en moneda nacional

ii. De operaciones en moneda extranjera
iii. De operaciones con entidades publicas

d. Ingresos varios

3. Para las Corporaciones de Ahorro y Vivienda, los ingresos operacionales
anuales representados en los siguientes rubros:

a. Intereses

b. Comisiones

c. Ingresos Varios

d. Correccién monetaria, menos la parte exenta

4. Para las Compafiias de Seguros de Vida, Seguros Generales y Companiias
Reasegurados, los ingresos operacionales anuales representados en el monto de
las primas retenidas.

5. Para la Compafiias de Financiamiento Comercial, los ingresos operacionales
anuales representados en los siguientes rubros:

a. Intereses
b. Comisiones
c. Ingresos varios

6. Para los Almacenes Generales de Depdsito, los ingresos operacionales anuales
representados en los siguientes rubros:

a. Servicio de almacenaje en bodegas y silos
b. Servicios de Aduanas

c. Servicios varios

d. Intereses recibidos

e. Comisiones recibidas

f. Ingresos varios

7. Para sociedades de capitalizacién, los ingresos operacionales anuales
representados en los siguientes rubros:

a. Intereses

b. Comisiones

c. Dividendos

d. Otros rendimientos financieros
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8. Para los demas establecimientos de crédito, calificados como tales por la
Superintendencia Bancaria, y entidades financieras definidas por la Ley, diferentes
a las mencionadas en los numerales anteriores, la base impositiva sera la
establecida en el numeral 10. de este articulo en los rubros pertinentes.

9. Para el Banco de la Republica los ingresos operacionales anuales sefialados en
el numeral 10. de este articulo, con exclusién de los intereses percibidos por los
cupos ordinarios y extraordinarios de crédito concedidos a los establecimientos
financieros, otros cupos de crédito autorizados por la Junta Directiva, lineas
especiales de crédito de fomento y préstamos otorgados al Gobierno Nacional.
Adicionado Acuerdo 008 de 2011 “POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL ACUERDO
NUMERO 050 DE 2009 ESTATUTO TRIBUTARIO MUNICIPAL A LO PREVISTO
EN LA LEY 1430 DE 2010 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”:

ARTICULO 5°. Adicionase el articulo 66 del Acuerdo numero 050 de 2009 Estatuto
Tributario Municipal, con el siguiente paragrafo:

"Paragrafo. Dentro de la base gravable contemplada para el sector financiero, aqui
prevista, formaran parte los ingresos varios. Para los comisionistas de bolsa la
base impositiva sera la establecida para los bancos de este articulo en los rubros
pertinentes”.

ARTICULO 67. BASE GRAVABLE DE CONTRIBUYENTES CON ACTIVIDADES
EN MAS DE UN MUNICIPIO. El contribuyente que realice actividades industriales,
comerciales o de servicios en mas de un municipio a través de sucursales o
agencias constituidas de acuerdo con lo estipulado en el Cédigo de Comercio, 0
de establecimientos de comercio debidamente inscritos, deberan registrar su
actividad en cada municipio y llevar registros contables, como centros de costos,
que permitan la determinacion del volumen de ingresos obtenidos por las
operaciones realizadas en dichos municipios. Para efectos del Impuesto de
Industria y Comercio a pagar en Neiva, podran descontar de la base gravable los
ingresos obtenidos en esos municipios.

PARAGRAFO PRIMERO. En el momento de ser objeto de investigacion, los
contribuyentes deben comprobar con copia auténtica que declararon y pagaron el
Impuesto de Industria y Comercio en los municipios en donde aseguran haber
realizado actividades gravables.

PARAGRAFO SEGUNDO. Se entiende que una actividad comercial o de servicios
se realiza fuera de Neiva cuando el acto de venta de productos, bienes o servicios
o la suscripcion del contrato respectivo se cumple fuera de la jurisdiccion de Neiva.

ARTICULO 68. TARIFA: Son los valores yl/o tarifas definidos por la ley y
adoptados por el presente acuerdo, que aplicados a la base gravable determina la
cuantia del impuesto.

ARTICULO 69. REGIMEN SIMPLIFICADO APLICABLE AL IMPUESTO DE
INDUSTRIA Y COMERCIO. Pertenecen al régimen simplificado para efectos de
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aplicacién al impuesto de industria y comercio los contribuyentes que cumplan con
las condiciones previstas en el articulo 499 del Estatuto Tributario Nacional y
demés normas que la adicionen, modifiquen o deroguen. De igual manera para el
impuesto de industria y comercio se deben cumplir los requisitos y procedimientos
de este régimen determinados en la citada norma nacional.

ARTICULO 70. INGRESOS PRESUNTIVOS MINIMOS. Los contribuyentes que
pertenezcan al régimen simplificado del impuesto a las ventas, deberan declarar
como ingresos netos minimos en Neiva por el respectivo afio gravable, el valor
equivalente a seiscientas (600) en Unidades de Valor Tributario (U.V.T.) a la fecha
en que se hace exigible la presentacion de la declaracion.

De esta manera se determinara la base gravable minima de la declaracion anual
sobre la que se debera tributar, si los ingresos registrados por el procedimiento
ordinario relacionado con la base gravable general del presente Estatuto,
resultaren inferiores.

PARAGRAFO PRIMERO. ElI monto del impuesto de industria y comercio a pagar
se determinard multiplicando la base gravable minima establecida en el presente
articulo por la tarifa indicada para cada actividad.

PARAGRAFO SEGUNDO. Cuando la declaracion corresponda a fraccion de afio
la base gravable minima se determinara dividiendo ésta por 12 y multiplicandola
por €l numero de meses de actividad. La fraccion de mes se tomara como un mes
completo.

ARTICULO 71. SISTEMA DE INGRESOS PRESUNTIVOS MINIMOS PARA
CIERTAS ACTIVIDADES. En el caso de las actividades desarrolladas por los
moteles, residencias y hostales, asi como parqueaderos, bares y establecimientos
gue se dediquen a la explotacién de juegos de maquinas eléctricas, los ingresos
netos minimos a declarar en el impuesto de Industria y comercio se determinaran
con base en el promedio diario de las unidades de actividad.

El valor del ingreso promedio diario por unidad de actividad, deberd ser
multiplicado por el numero de unidades del establecimiento, para obtener el monto
minimo de ingresos netos diarios del respectivo establecimiento.

El valor asi obtenido se multiplicara por trescientos sesenta (360) y se le
descontara el numero de dias correspondiente a sdbados o domingos, cuando
ordinariamente se encuentre cerrado el establecimiento en dichos dias. De esta
manera se determinard la base gravable minima de la declaracién del periodo
gravable sobre la que debera tributar, si los ingresos registrados por el
procedimiento ordinario resultaren inferiores.

ARTICULO 72. PRESUNCION DE INGRESOS POR UNIDAD EN CIERTAS
ACTIVIDADES. Establézcanse las siguientes tablas de ingreso promedio minimo
diario por unidad de actividad:

PARA LOS MOTELES, RESIDENCIAS, CHALET, HOSPEDAJES, POSADAS Y
HOSTALES:
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CLASE PROMEDIO DIARIO POR CAMA

A5 -UVT

B4-UVT

C3-UvT

Son clase A, aquellos cuyo valor promedio ponderado de arriendo por cama es
superior a dos ( 2) UVT diarias.

Son clase B, los que su promedio es superior a una (1) UVT e inferior a dos ( 2)
UVT diarias.

Son clase C los de valor promedio inferior a una (1) UVT diaria.

PARA LOS PARQUEADEROS:

CLASE PROMEDIO DIARIO POR METRO CUADRADO

A 6% UVT

B 5% UVT

C 10 UVT por temporada y un area de 500 mts2 o proporcional al area

Son clase A, aquellos construidos en altura, sétanos o semisétanos.

Son clase B, aquellos construidos a nivel.

Son clase C, aquellos parqueaderos disefiados y aprobados por un tiempo
limitado.

PARA BARES, ESTADEROS Y ESTABLECIMIENTOS CON VENTA DE
LICORES:

CLASE PROMEDIO DIARIO POR SILLA O PUESTO 15% UVT

PARA LOS ESTABLECIMIENTOS QUE SE DEDIQUEN A LA EXPLOTACION DE
JUEGOS Y DE MAQUINAS ELECTRONICAS:

CLASE PROMEDIO DIARIO POR MAQUINA

Tragamonedas 50% UVT

Video ficha 40% UVT

Otros 30% UVT

ARTICULO 73. VALORES A EXCLUIR DE LA BASE DE INDUSTRIA Y
COMERCIO. Para determinar la base gravable se deben excluir del total de los
ingresos, los siguientes factores:

1. El monto de las devoluciones y descuentos debidamente comprobados.

2. El monto de los ingresos provenientes de la venta de activos fijos.

3. El monto de las recuperaciones de costos y gastos.

4. El valor de los impuestos recaudados de aquellos productos cuyo precio esté
regulado por el Estado.

5. Los subsidios y las indemnizaciones recibidas.

6. Los ingresos por concepto de exportaciones directas, o a través de sociedades
de comercializacién internacional o por ventas a zona francas.

72



ARTICULO 10. Modifiquese el articulo 73 del Estatuto Tributario Municipal,
Acuerdo 050 de 2009, el cual queda asi:

‘“ARTICULO 73. VALORES A EXCLUIR DE LA BASE DE INDUSTRIA Y
COMERCIO.

Para determinar la base gravable se deben excluir del total de los ingresos, los
siguientes factores:

1. El monto de las devoluciones, rebajas y descuentos que estén debidamente
comprobadas por medio de los registros y soportes contables de los
contribuyentes.

2. El monto de los ingresos provenientes de la venta de activos fijos.

3. El valor de los impuestos recaudados de aquellos productos cuyo precio esté
regulado por el Estado.

4. Los subsidios y las indemnizaciones recibidas.

5. Los ingresos por concepto de exportaciones directas, o a través de sociedades
de comercializacién internacional o por ventas a zona francas.

PARAGRAFO: Para efectos de excluir de la base gravable los ingresos por
concepto de exportaciones, se debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Para los ingresos provenientes de la venta de articulos de produccién nacional
destinados a la exportacion, al contribuyente se le exigira, en caso de
investigacién, el formulario Unico de exportacion o copia del mismo y copia del
conocimiento de embarque.

2. En el caso de los ingresos provenientes de la venta de articulos de produccion
nacional destinados a la exportacion, cuando se trate de ventas hechas al exterior
por intermedio de una comercializadora internacional debidamente autorizada, en
caso de investigacion se le exigira al interesado:

a) La presentacion del certificado de compra al productor que haya expedido la
comercializadora internacional a favor del productor, o copia auténtica del mismo,
y

b) Certificacién expedida por la sociedad de comercializacién internacional, en la
cual se identifique el namero del documento Unico de exportacion y copia
auténtica del conocimiento de embarque, cuando la exportacion la efectue la
sociedad de comercializacion internacional dentro de los noventa dias calendario
siguientes a la fecha de expedicion del certificado de compra al productor.

c) Cuando las mercancias adquiridas por la sociedad de comercializacion
internacional ingresen a una zona franca colombiana o0 a una zona aduanera de
propiedad de la comercializadora con reglamento vigente, para ser exportadas por
dicha sociedad dentro de los ciento ochenta (180) dias calendario siguientes a la
fecha de expedicion del certificado de compra al productor, copia auténtica del
documento anticipado de exportacion, DAEX, de que trata el articulo 25 del
Decreto 1519 de 1984.”
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ARTICULO 74. ACTIVIDADES ECONOMICAS Y SUS TARIFAS. Se adoptan
como actividades econdmicas y sus correspondientes tarifas, las siguientes:

ACTIVIDADES DESCRIPCION TARIFA

INDUSTRIALES ACTIVIDAD POR MIL

CODIGO ACTIVIDAD

101 Fabricacion o 3
transformacion de

productos alimenticios,
excepto bebidas.

102 Elaboracion de bebidas 3
lacteas, maltas y jugos
de frutas.

103 Elaboracion de bebidas 3
no alcoholicas;
produccion de aguas
minerales.

104 Produccion de Calzado 3
y partes de calzado.

105 Fabricacion de bolsos, 3
maletas, maletines vy
similares.
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Anexo D. Entrevista

DIVISION HACIENDA MUNICIPAL ALCALDIA DE NEIVA

La entrevista fue realizada al Dr. Juan Carlos Ramoén, Secretario de hacienda
municipal y el Dr. Hernando Serrano, jefe de impuestos municipales, quienes
manifestaron lo siguiente respecto a los conceptos e interpretaciones de la

aplicacion del procedimiento de retencién de ICA :
1. Quienes son los agentes retenedores de ICA en el municipio Neiva?

Responde Dr. Juan Carlos Ramoén, los agentes retenedores de ICA en el
municipio de Neiva, estd conformado por todas las entidades de derecho publico,
las personas juridicas que pertenezcan al Régimen Comun del impuesto a las
ventas, los consorcios, las uniones temporales, las empresas juridicas no
responsables del impuesto a las ventas, y las personas naturales que en el afio
inmediatamente anterior hayan obtenido ingresos superiores a diez mil quinientas
(10.500) UVT que realicen el pago o abono en cuenta y que constituya para quien
lo percibe ingresos por actividades industriales, comerciales y de servicios

sometidos al Impuesto de Industria y Comercio en el Municipio de Neiva.

2. Cuél es el procedimiento establecido de retencion del impuesto de industria

y comercio?

Responde Dr. Hernando Serrano: Las entidades territoriales deben tener en
cuenta los mismo procedimientos en cuanto a sanciones, determinacion del
impuesto, retenciones todo lo que sea procedimiento con base al estatuto

tributario.
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Frente al tema explicito del procedimiento de retencidén del impuesto de industria y
comercio, el procedimiento empieza con el conocimiento de la normatividad
vigente compilada en el acuerdo 050 de 2009. Para generar la retencion de ICA,
es importante aclarar que la obligacion de retener recae sobre todas las
actividades industriales, comerciales, de servicio y financieras, que se ejerzan o
realicen dentro de la jurisdiccidon de Neiva, que se cumplan en forma permanente u
ocasional, en inmuebles determinados con establecimiento de comercio o sin

ellos.

Por lo tanto el procedimiento establecido es:

. Conocer la normatividad vigente, acuerdo 050 de 2009

. Verificar si es agentes de retencion

. Verificar la clasificacion del agente por parte de la Alcaldia Municipal de Neiva
. Determinar si es actividad industrial, comercial, de servicios o financieras

. Determinar la territoriedad

. Calcular la base de retencion

. Conocer las bases minimas de retencién (servicios y compras)

. Aplicar la tarifa 0.5% si tiene base de retencién

. Causar la retencion en pago o abono en cuenta

©O© 00 N O O~ WN P

Antes del acuerdo 050 de 2009 se establecia que si era autorretenedor de renta
también lo era para impuesto de industria y comercio. Con la expedicién del
acuerdo 050 de 2009 se determin6 que la alcaldia mediante resolucién designaba
quienes podian actuar como autorretenedores del impuesto de industria y

comercio en Neiva.

La posicién del municipio en cuanto a la aplicacion del principio de territorialidad
estd enmarcada por el hecho generador, es decir donde se entiende ejercida una
actividad en los municipios donde se realicen actividades comerciales, industriales
y de servicios. Con lo comercial no hay tanto inconveniente, con los servicios

donde se presta el servicio. Por ejemplo autocentro un taller de mecénica declara
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todo el impuesto en Neiva, tiene el establecimiento en Neiva, pero resulta que
estan prestando un servicio a Ecopetrol en campodina que es territorio de Aipe y
este los requirio, porque hizo cruce de informacion con Ecopetrol hay es donde
viene el problema de la territorialidad . Prestaron el servicio y vendieron , sobre el
servicio aplica sobre la venta no porque el establecimiento esta en Neiva, en caso
de territorialidad se aplica donde se produce el hecho generador , en el caso de la
compra es donde esta la comercializadora , en el caso de la prestacion del servicio
donde se presta , en el caso de una fabrica , al distribuir directamente sus
productos a una sede fabril , entonces por ejemplo una sede de saltin Noel , pagan
en la sede fabril , pero si lo hacen a través de una distribuidora la distribuidora

pagaria en Neiva.

Por ejemplo si la cherolevt pone una venta de carros directamente aqui en Neiva
pagarian el industria y comercio en Medellin donde tienen la fabrica pero si lo
hacen a través de Caesca hay sino porque Caesca es una distribuidora y la sede
de Caesca es Neiva , todos los productos que venda directamente Cherolevt los

pagaria en su sede fabril .

En éste punto Omar Aporte, pregunta: Si yo Ecopetrol viajo a campo dina y alli
ejecuto el contrato, realizo todo, por el uso de la infraestructura del municipio, se

tendria la obligacion de pagar el impuesto en Aipe

Responde Dr. Hernando Serrano: El impuesto no se genera por la utilizacion del
servicio de Aipe, ese no es el hecho generador, se entiende prestado en Neiva
porque el domicilio es Neiva. Por ejemplo el caso de una empresa de Neiva que
arrienda maquinaria en Neiva, y el cliente la usa en la costa, ese municipio de la
Costa estd requiriendo a esta empresa por no declarar esos ingresos pero
l6gicamente el hecho de que el cliente haya trasladado esa maquinaria a otro
municipio no implica que alla este ejerciendo la actividad, ya que el alquiler se
realiz6 en Neiva por tanto dicha actividad se entiende ejercida en Neiva. En el
caso del transporte el impuesto se paga en la ciudad de Origen.
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Andrea Diaz pregunta: En el tema de la territorialidad algunas empresas de Neiva
realizan transacciones con Medellin, Cali entre otras y envian a sus asesores a

Neiva y eso los hace responsable de industria y comercio en Neiva?

Hernando Serrano, responde: La actividad se genera con o sin establecimiento de
comercio, cuando viene un asesor realiza una actividad de mercadeo en ese caso

hay que practicarle la retencion de industria y comercio.

Omar Aponte, pregunta: Cuando se conquisto el cliente y el asesor lo visita por
primera vez y luego le siguié vendiendo por teléfono como funciona el impuesto de

industria y comercio.

Hernando Serrano, responde: Es dificil que la administracion tenga el control de

esto , ya es conciencia del contribuyente.

Andrea Diaz, pregunta: EI tema de autorretenedores de renta es igual para

industria y comercio o es independiente.

Hernando Serrano, responde:Antes del acuerdo 050 se estaba manejando de esa
manera si era autorretenedor de renta también lo era para impuesto de industria y
comercio con el acuerdo 050 la se formalizaron los grandes contribuyentes por
actividad por conveniencia, se especificaron cuales son los grandes

contribuyentes en industria y comercio.

3. Qué importancia tiene el establecimiento de comercio para determinar la

obligacion de retener al contribuyente.

Responde Hernando Serrano. En el ejercicio de actividad sin establecimiento de
comercio, el departamento de mercadeo y venta le certifican la retencion y se
descuenta de la base de ingresos para la presentacion de la declaracion porque

son ingresos fuera del municipio pero légicamente la retencion fue consignada en
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otro municipio por tanto no puede ser descontada. Cabe aclarar que el soporte
para descontar estos ingresos de la base es el certificado de retencion en la fuente

practicado en otros municipios.

4. Qué capacitaciones se han realizado por parte de la administracion a la

comunidad en general sobre retencion el impuesto de industria y comercio?

El Dr. Juan Carlos Ramos, responde que No se han realizado capacitaciones
sobre el tema de retencion del impuesto de ICA, pero se pueden enviar las

preguntas en la pagina y se les daréa respuesta.

79



Anexo E. Entrevista

AGENTES DE RETENCION ICA

ENCUESTA TESIS DE GRADO
ESPECIALIZACION EN GERENCIA TRIBUTARIA
Razon social:
NIT:

1. De acuerdo a la siguientes clasificacién, indique su empresa en grupo se ubica:

[ 1 Entidad de derecho publico

1 Persona Juridica perteneciente al régimen comuin de IVA

[ ] Consorcios

1  Uniones temporales

L]  Empresas juridicas no responsables de IVA

[1  Personas naturales.

Si Marcé persona natural, por favor sefiale la escala de sus ingresos del afio 2012.
Menos de 100 millones Entre 100 y 200 millones

Entre 200 y 274 millones Mas de 274 millones

Ninguna de las anteriores

2. Ustedes son agentes retenedores de ICA?
[ IsI
[INO
[1NO SABE

3. Conoce el estatuto tributario municipal de Neiva, Huila.
LSl
[_1NO
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4. Cual de los siguientes criterios, tiene en cuenta en el calculo y determinacion de la

retenciéon de ICA

[ Verificar si es agentes de retencién

[ ] Verificar la clasificacion del agente por parte de la Alcaldia Municipal de Neiva
[ ] Determinar si es actividad industrial, comercial, de servicios o financieras

[ ] Determinar la territoriedad

[_] Calcular la base de retencién

(1 Conocer las bases minimas de retencion (servicios y compras)

[ Aplicar la tarifa 0.5% si tiene base de retencion

[ Causar la retencién en pago o abono en cuenta

5. Indique cual es el procedimiento que aplica para la retencién en Impuesto de
industria y comercio

6. Importancia del establecimiento comercio para determinar la retencion en la fuente

[ ]Sl
[ 1NO

7. ¢Que capacitaciones ha recibido por parte de la Alcaldia de Neiva, en los temas
de procedimientos para la retencién de ICA?
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